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EDUSKUNNAN KANSLIAN TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2016-2019

Eduskunnan kanslian toiminta- ja taloussuunnitelmassa maaritelladn toiminnan ja
talouden suuntaviivat suunnitelmakaudelle 2016—-2019. Suunnitelman pohjana on
vuosien 2015-2018 toiminta- ja taloussuunnitelma, joka on paivitetty vastaamaan
toimintaymparistdssa ja eduskunnan kansliassa tapahtuneita ja tapahtuvia muutok-
sia.

Toiminta- ja taloussuunnitelmalla toteutetaan eduskunnan kanslian 3.11.2011 hy-
vaksytyn strategian toimeenpanoa, voimavarojen kayttdd seka toiminnan suunnitte-
lua ja kehittdmista suunnitelmakaudella. Vuosien 2016-2019 toiminta- ja talous-
suunnitelmaa on tehty kahden strategian vanhan vuosien 2012-2015 ja uuden
vuosien 2016-2019 taitekohdassa. Tassa toiminta- ja taloussuunnitelmassa ei teh-
d& uusia avauksia ja linjauksia. Niiden paikka on seuraavassa vuosien 2017-2020
suunnitelmassa, joka tulee perustumaan parhaillaan valmisteilla olevaan uuteen
strategiaan. Tavoitteena on, etta kansliatoimikunta hyvaksyy sen ensi kesékuussa.

Eduskunnan kanslian toiminta-ajatus on kirjoitettu eduskunnan tyojarjestykseen.
Sen mukaan eduskunnan kanslian tehtavdna on luoda eduskunnalle edellytykset
hoitaa sille valtioelimena kuuluvat tehtavat. Taméan toiminta- ja taloussuunnitelman
linjauksissa esitetddn konkreettisesti, miten ja milla resursseilla eduskunnan toi-
minnan edellytykset luodaan laadukkaasti, tehokkaasti ja taloudellisesti. Eduskun-
nan kanslian virkamiesten tehtavana on huolehtia siita, ettd eduskunnan toimielimil-
& ja kansanedustajilla on edellytykset hoitaa perustuslaissa ja tyojarjestyksessa
tarkoitetut tehtavat kaikissa olosuhteissa.

1. Toimintaymparistén kuvaus

1.1 Valtiontalouden ja tydmarkkinoiden nakymat

Valtion vuoden 2016 talousarviossa Suomen talouden ndkymia ei arvioida erityisen
valoisiksi. Suomen talous on supistunut vuosina 2012-15 ja lahivuosien kasvu arvi-
oidaan jaavan Kkilpailijamaita hitaammaksi. Venajan talouden supistuminen jatkuu
eiké luo edellytyksia Suomen talouden paranemiselle. Yhdess& Euroopan unionin
kauppapakotteiden kanssa Vengjdn asema yhtend Suomen tarkeimmista kauppa-
kumppaneista huononee entisestdan. Energian, erityisesti 6ljyn hinnan aleneminen
ja Euroopan keskuspankin harjoittama rahapolitiikka voisivat mydnteisemmissa olo-
suhteissa edesauttaa Suomen talouden kasvunakymia.

Hallitusohjelman mukainen julkisen talouden tasapainottamisen valiton kaynnisty-
minen ei ole toteutunut. Velkaantuminen jatkuu koko vaalikauden ajan ja taittuisi
vasta vuonna 2021. Hallituksen tavoite nostaa Suomen talous kestavan kasvun ja
kohenevan tydllisyyden uralle ei toteudu ainakaan viela vuoden 2016 aikana. Halli-
tus on sitoutunut julkisen talouden 10 miljardin euron kestévyysvajeen kattamisen
tarvittaviin sdastoihin ja rakenteellisiin uudistuksiin. Nailld on vaikutusta my6s edus-
kunnan talouteen valtiokonsernin yhteisten talous- ja henkilostéhallinnon jarjestel-
mien kautta.



Tybmarkkinoilla on odotettavissa vaatimaton kehitysura. Palkkojen — tydehtojen
yleisimminkin — kehitys on todennakoisesti pysahtymassa ja ostovoimaa pitaa lahi-
vuosina Yylla vain hidas inflaatio. Erityisesti julkisella sektorilla on odotettavissa val-
tio- ja kuntatyGnantajan ottavan tiukan linjan palkkoihin, lomiin, tydaikoihin ja muihin
virka- ja tydsuhteen ehtoihin.

1.2 Rakennemuutokset ja peruskorjaus

Eduskunnan kanslian organisaatiota uudistettiin 1.1.2016 voimaan tulleessa kansli-
an ohjesaannossa. Hallinto-osasto muuttui hallinto- ja palveluosastoksi. Uudistuk-
sen lahtdkohtana oli strategian vision mukaisesti tuottaa edustuksellisen kansanval-
lan tarvitsemat palvelut laadukkaasti, tehokkaasti ja taloudellisesti. Kanslian muis-
sakin yksikoissa on toteutettu henkilosto- ja tehtavajarjestelyja, jotka ovat mahdol-
listaneet virkojen lakkauttamisia elakoitymisia hyvaksi kayttaen.

Jarjestelyt ovat tuoneet palkkamenojen saastdja ja edistdneet kansliatoimikunnan
asettamaa tavoitetta kanslian henkilostomaaran vahentamiseksi vuodesta 2012
vuoden 2015 loppuun mennessa. Tavoitteena oli vakinaisen virkasuhteisen henki-
I6kunnan maaran supistaminen noin kahdeksalla prosentilla eli 30 henkilbtybvuo-
della 400 henkilotyovuoteen. TAman tavoitteen saavuttamiseen osallistuivat kaikki
kanslian toimintayksikdt, minka ansiosta tavoite saavutettiin ja jopa ylitettiin. Virkati-
lanne 31.12.2015 oli 396 henkilétydvuotta. Henkilostdsuunnitelmassa, joka on lu-
vussa 6, selvitetddn tarkemmin henkilostomaaran kehitysta ja vahennystavoitteen
saavuttamista.

Tassa vuosien 2016-2019 toiminta- ja taloussuunnitelmassa ei esiteta uusia tavoit-
teita kanslian toimintojen, rakenteiden ja henkilostomaaran suhteen. Niihin otetaan
kantaa kevaalla laadittavassa vuosien 2016—2019 strategiassa, jonka kansliatoimi-
kunnan on maara hyvaksya kesakuussa. Strategiassa paatetaan suunnitelmakau-
den tavoitteista ja kehittamisen linjauksista. Niitd lahdetaan toteuttamaan seuraa-
vassa eli vuosien 2017-2020 toiminta- ja taloussuunnitelmassa.

Eduskunnassa otetaan kayttdén 1.10.2016 lukien valtion yhteinen talous- ja henki-
I6stohallinnon tietojarjestelma Kieku. Muutos vaikuttaa suunnitelmakaudella kaikkiin
kanslian toimintayksikdihin, koska Kieku muuttaa talous- ja erityisesti henkilostohal-
linnon tehtavien hoitamistapoja. Varsinkin esimiestyon roolit tulevat muuttumaan.

Kieku yhdessa vuonna 2015 tapahtuneen valtion palvelukeskus Palkeisiin siirtymi-
sen kanssa sitoo eduskunnan talous- ja henkiléstéhallinnon aiempaa kiintedmmin
osaksi valtiokonsernia. Silla on vaikutuksia eduskunnan erityisasemaan ja se saat-
taa vaatia uudenlaista sopeutumista valtion yhteisiin kaytant6ihin talous- ja henki-
|6stohallinnossa.

Eduskunnan kiinteistéjen vuosiin 2007-2017 ajoittuva peruskorjaus vaikuttaa suun-
niteimakaudella koko eduskunnan toimintaan vuoden 2017 loppupuoleen asti.
Vaistotiloista tapahtuvat paluumuutot peruskorjattuun Eduskuntataloon ja uusien
peruskorjattujen tilojen edellyttdmé&t monien palvelutoimintojen uudelleen jarjestelyt
ajoittuvat vuodelle 2017. Peruskorjauksen jalkity6t tyollistavat kiinteistbtoimistoa
viela pitkalle vuoteen 2018 asti.

Peruskorjauksen suunnittelussa on kiinnitetty huomiota eduskunnan rakenteellisen
turvallisuuden parantamiseen. Uusia turvajarjestelmia on peruskorjauksen edetessa
toteutettu ja niiden kehittamista jatketaan edelleen pyrkien samalla pitdm&éan kiinni



eduskunnan avoimuudesta ja sen tilojen mahdollisimman helposta kaytettavyydes-
ta.

Eduskunnan tarkeimpien tietojarjestelmien ja kaytossa olevan tietotekniikan uudis-
taminen on jatkuva prosessi. Vuonna 2015 kayttoon otettujen Eduksi -hankkeen ja
verkkopalveluiden kehittdmista jatketaan. Nama ovat tarkeimpia osia tietohallinnon
toiminnan painopisteistd, kun tavoitteena on turvata eduskunnan lainsdadantotoi-
minnan kannalta keskeisten ydinjarjestelmien toimivuus ja kehittdminen. Vuoden
2017 osalta tarkein tehtava on istuntosalin tekniikan siirto peruskorjattuun istuntosa-
liin. Erityisen vaativaa on uuden salijarjestelmén suunnittelu ja toteutus.

Kaikkien it-palveluiden kayttajien kannalta suunnitelmakaudella painottuu toiminto-
jen ja palveluiden digitalisointi. Se ndkyy mm. paperittoman tydskentelyn edistami-
sessda, henkildstéhallinnon séhkdisen asioinnin laajentumisessa ja mobiilipaatelait-
teiden tyoskentelyn kehittdmisessa. Henkilostohallinnon sahkéinen asiointi merkit-
see uusien toimintatapojen omaksumista, mutta kokonaisuudessaan on odotetta-
vissa tyon tehostumista.

2. Kanslian strategia 2012-2015

2.1 Eduskunnan kanslian arvot

Hyvaksyttyjen arvojen siirtdminen kaytantdon ja niiden toteutumisen seuranta on
tarkeda kanslian hyvan johtamisen, tydhyvinvoinnin ja tehokkaan hallinnon nako-
kulmasta. Toimintaa ohjaavien arvojen merkitys korostuu, jos ilmenee ongelmati-
lanteita. Silloin arvojen avulla voidaan l6ytaa ongelmien ratkaisuihin yhteisesti hy-
vaksyttavat perusteet.

Eduskunnan kanslian toiminnassa noudatetaan seuraavia arvoja:

Hyva palvelu: Palvelemme kansanedustajia, tyotovereitamme ja yhteisty6kump-
paneita ammattimaisesti ja hyvin. Tuotamme korkealaatuisia palveluja tehokkaasti
ja taloudellisesti. Pidamme huolta siita, ettd osaamisemme ja asiantuntemuksemme
ovat ajan tasalla. Osaamisen ja johtamisen kehittamisella tuemme ammattimaista
tyontekoa. Kannamme vastuun tyostamme.

Avoimuus ja vuorovaikutus: Toimimme avoimesti ja lapinakyvasti. Huolehdimme
siita, ettd tydtehtavissa tarvittava tieto on saatavilla ja kaytettavissd. Luomme mah-
dollisuuksia osallistua ja vaikuttaa yhteisten asioiden valmisteluun. Arvostamme ja
kunnioitamme toisiamme seka annamme rakentavaa palautetta tydsta. Kannus-
tamme yhteisty0hon ja edistimme vuorovaikutteista ty6- ja keskustelukulttuuria.

Oikeudenmukaisuus: Edistamme tasa-arvoa, yhdenvertaisuutta ja tasapuolista
kohtelua. Ty6tdmme ohjaavat selkeat ja yhdessa sovitut pelisddnnoét. Puutumme
epakohtiin ja korjaamme ne. Toimimme sovittujen tavoitteiden saavuttamiseksi.
Vastuunjako on selked, ja jokainen tietdd, mita haneltd odotetaan. Kaikilla on oike-
us kehittya tyossaan.



2.2 Kanslian visio ja toiminta-ajatus

Strategian vision mukaan eduskunnan kanslia tuottaa edustuksellisen kansanvallan
tarvitsemat palvelut laadukkaasti, tehokkaasti ja taloudellisesti.

Kanslian toiminta-ajatus tulee eduskunnan tygjarjestyksestd, jonka mukaan edus-
kunnan kanslian tehtavana on luoda eduskunnalle edellytykset hoitaa sille valtio-
elimena kuuluvat tehtavat. Eduskunnan kanslian virkamiehet huolehtivat siita, etta
eduskunnan toimielimilla ja kansanedustajilla on edellytykset hoitaa perustuslaissa
ja tyojarjestyksessa tarkoitetut tehtavat.

2.3 Strategiset paamaarat ja toiminnan painopisteet

Kanslian strategian lahtokohtana on eduskunnan ty6jarjestyksen mukainen toimin-
ta-ajatus. Strategian toteutumisessa maaritella&dn, miten ja milla resursseilla edus-
kunnan toiminnan edellytykset luodaan.

Kanslian strategiassa maaritellyilla strategisilla pdamaarilla luodaan pohja toimin-
nan ja talouden suunnittelulle seka johtamiselle. Paamaarat osoittavat toiminnan ja
resurssien kayton painopisteet strategiakaudella.

Strategisia padmaaria ovat

Eduskunnan valtiosdantdisen toiminnan yllapitdminen ja kehittaminen: P&a-
maaréan saavuttamisessa

e tuetaan eduskunnan paatoksentekoa, muuta toimintaa ja avoimuutta

e tuotetaan palvelulahtoisesti laadukkaita tukipalveluja

¢ hankitaan tietoa eduskuntatydn pohjaksi seka edistetadn tiedon saavutettavuut-
ta ja vuorovaikutusta

¢ huolehditaan toimintavarmuudesta kaikissa olosuhteissa vahentamalla riskeja,
jotka voivat estaa, vahingoittaa tai hidastaa eduskunnan tydskentelya

e edistetaan eduskunnan roolia aktiivisena kansainvalisena toimijana.

Paamaara tukee eduskunnan ydintehtavan toteuttamista.

Infrastruktuurin kehittdminen: Infrastruktuurin kehittdminen tarkoittaa eduskun-
nan rakennusten peruskorjauksen jatkamista edelleen sekd korjauksen vaatimia
toiminnallisia muutoksia. Taysistunnon ja valiokuntien tydskentelyn sujuvuus turva-
taan suunnittelemalla valiaikaisten tilojen kayttd erityisen huolellisesti. Padmaaraan
kuuluu myds tietoteknisen infrastruktuurin kehittaminen. Suunnittelukaudella toteu-
tetaan useita merkittavia tietohallintohankkeita.

Johtamisen sek& suunnittelu- ja raportointijarjestelman kehittaminen: Kansli-
an johtamista kehitetdan siten, ettd kanslia toteuttaa tehokkaasti eduskunnan toi-
mielinten asettamat tavoitteet. Johtamista parannetaan mm. esimiehia kouluttamal-
la ja lisddmalla mahdollisuuksia antaa palautetta.



Toiminnan ja talouden suunnittelu- ja raportointijarjestelman kehittdminen edelleen
on jatke jo tehdylle taloushallinnon kehitystydlle. Toiminnan suunnittelussa esite-
taan, miten kanslian strategia toteutetaan kaytannossa ja miten suunnittelukauden
kehitysprojektit toteuttavat strategisia padmaaria.

Palautetta ja toimintaa luotaavia mittareita hyddynnetaan tulosten seurannassa
mahdollisuuksien mukaan. Talousarvion toteutumista, henkilétyopanosten kayttoa
ja toiminnan taloudellisuutta seurataan. Avoimuutta asioiden valmistelussa paran-
netaan.

Eduskunnan kanslia on oppiva, osallistuva ja hyvinvoiva tyoyhteis6: Henkilos-
ton osaaminen, motivaatio ja resurssit ovat keskeisia tekijoitd kanslian tyon tulosten
kannalta. Henkiloston maaran ja osaamisen tulee vastata eduskunnan tarpeita.
Tybhyvinvointia parannetaan ja sen kehittdmista seurataan saanndllisesti. Tybyhtei-
sOviestintaa parannetaan.

2.4 Strategian toteuttaminen

Strategiaa on sovellettu toimintavuodesta 2012 alkaen. Uuden vuosien 2016-2019
strategian laadinnan yhteydessa arvioidaan vuosien 2012-2015 strategian merki-
tysta ja asetettujen paamaarien saavuttamista. Strategian kaytannon taytantéonpa-
no on kuulunut kanslian osastojen ja yksikoéiden paallikdille niiden omilla vastuualu-
eillaan.

Strategiaa on toteutettu kanslian tydssa ja kanslian toimintaa on pyritty ohjamaan
yhteisesti hyvaksyttyjen arvojen mukaisesti. Henkildston viihntyvyys ja hyvinvointi
seka osallistuminen ja sitoutuminen kanslian paatoksentekoon ovat olleet avain-
asemassa kanslian tyon kehittamisessa. Tyohyvinvointi oli vuoden 2015 teema
eduskunnan kansliassa, joten siihen kiinnitettiin erityistd huomiota. Kanslian organi-
saatiota kehitettiin, josta konkreettisin toimenpide oli hallinto- ja palveluosastolla to-
teutettu palvelu- ja organisaatiouudistus. Tydn tuottavuutta parannettiin ja koko
kansliassa saavutettiin ja jopa ylitettiin kansliatoimikunnan henkiléston maaréaéa kos-
keva vahennystavoite luonnollista poistumaa hyvaksikayttaen. Kansliatoimikunnan
paatdksentekoa pyrittiin edistamééan siten, etta se voisi keskittyd strategiseen paa-
toksentekoon.

Kanslian uusi vuosia 2016-2019 koskeva strategia tehddan kuluvan kevaan aikana
siten, ettéd kansliatoimikuntaa voi sen hyvaksya ensi kesakuussa.

3. Kanslian organisaatio ja tehtavat

3.1 Kanslian organisaatio

Eduskunnan kanslia muodostuu keskuskansliasta, valiokuntasihteeristosta, kan-
sainvélisesta osastosta, tieto- ja viestintdosastosta, turvallisuusosastosta seka hal-
linto- ja palveluosastosta. Lisaksi kansliassa on muista yksikoista riippumaton si-
sainen tarkastus.

Kanslia myds vastaa ja huolehtii kansanedustajien avustajajarjestelmasta.



Vuoden 2016 alusta lukien kanslian organisaatiota muutettiin 1.1.2016 voimaan tul-
leen kanslian uuden ohjesdanndn mukaisesti. Kansainvalisten asioiden yksikkd, tie-
to- ja viestintayksikko seka turvallisuusyksikkd muuttuivat osastoiksi ja keskuskans-
lian yhteiset muuttui istuntoyksikdksi. Merkittavin muutos koski jo vuonna 2015
aloitettua hallinto-osaston muuttumista hallinto- ja palveluosastoksi ja sen koko pal-
velukonseptin uudistamista. Samalla organisaatio muuttui. Hallintoimisto ja tilitoi-
misto lakkautettiin ja tilalle perustettiin palvelukeskus. Siihen siirtyi henkilostoa lak-
kautetuista toimistoista ja tietohallintotoimiston It-tukipalveluista. Hallintojohtajan
alaisuuteen perustettiin talous-, kirjanpito-, suunnittelu- ja tyohyvinvointiasioista
vastaava esikuntatoiminnot -niminen yksikkd. Tyoterveysasema sellaisenaan siir-
rettiin hallintojohtajan alaisuuteen. Palvelu-uudistus vaikutti vahiten kiinteistotoimis-

ton organisaatioon ja tehtaviin.

Eduskunnan kanslia

Kansainwilinen osasto
Kansainvalisen osaston johtaja
Katriina Kuusinen

PSasihteeri
Maija-Leena Paavola

Sisdinen tarkastus

Tieto- ja viestintdosasto
Tieto- ja viestintSjohtaja, oto
Marjo Timonen

—— » Eduskuntatiedotus

» Sisainen tietopalvelu

Turwallisuusosasto s
Turvallisuusjohtaja * Eduskunnan kirjasto
Jukks Savola

Valiokuntasihteeristo Keskuskanslia Hallinto- ja palweluosasto
Apulaisps Ssihteeri LainsS5dantajohtsia Ha llintojohta ja

Tima Tuowinen Tuula Kulowesi Pertti Rauhio

« Suurivaliokunta * [stuntoyksikkd * Esikuntatoiminnot

s 15 erikoisvaliokuntaa s Paytakirjatoimisto * Palvelukeskus

* EU-sihteeristd * Ruotsin kielen toimisto * Kiinteistatoimisto

* Asiakirjatoi misto

+ Tietohallintotoimisto

= Tyoterveysasema

* Kansanedustajien henkild-
kohtaiset avustajat

1532016




3.2 Kanslian yksikdiden tehtavat

Eduskunnan kanslia, paasihteeri

Paasihteeri huolehtii puolueettomasti ja taloudellisesti siitd, ettd kanslialla on sen
tydskentelyn vaatima toimintavalmius ja ettd kanslian toimintaa suunnitellaan ja
johdetaan tehokkaasti ja henkilokunnan sijoitus ja kayttd eri tehtaviin on tarkoituk-
senmukainen.

Puhemiesten erityisavustajat ja sihteerit toimivat puhemiesten alaisuudessa.

Valiokuntasihteeristo

Valiokuntasihteeriston tehtavana on huolehtia valiokuntien tarvitsemista sihteeripal-
veluista ja valiokunnissa ké&siteltavien asioiden valmistelusta ja siihen liittyvien
avustavien toimintojen jarjestamisesta. Valiokuntasihteeristd vastaa siita, etta tays-
istuntokasittelyn pohjana valiokuntavalmistelun jalkeen olevat paatdosehdotukset
ovat laillisia ja vastaavat sisalloltdan valiokunnan kasitysta.

Valiokuntatyd on keskeista eduskunnan valtiopaivatoiminnassa. Valiokuntasihtee-
ristd luo omalta osin edellytyksia eduskunnan lainsdadanto- ja budjettivallan kaytol-
le, eduskunnan kannanmuodostukselle EU-asioissa seka valtiontalouden valvon-
nalle ja tarkastukselle.

Keskuskanslia

Keskuskanslia muodostuu neljasta toimintayksikosta, joita ovat osaston istuntoyk-
sikko, ruotsin kielen toimisto, pdytakirjatoimisto ja asiakirjatoimisto.

Keskuskanslian istuntoyksikon (sihteeristd ja kanslia-avustajat) keskeiset tehtavéat
ovat taysistuntotyon suunnittelu, puhemiehen nuottien valmistelu, taysistunnon no-
taaripalvelut, salipéivittdjapalvelut, taysistunnon aanitys ja aanentoisto, asiakirjojen
jakelu, toimielinten vaaleihin liittyvat tehtavat, kehittamis- ja projektitehtavét, edus-
kunnan vastausten ja kirjelmien laadinta, puhemiesneuvoston kokousjarjestelyista
ja asioiden valmistelusta huolehtiminen sek& edustajien valtiopdivatoimien tekemi-
seen liittyvat ohjaus-, vastaanotto-, tarkastus- ja neuvontapalvelut.

Poytakirjatoimiston tehtavana on laatia taysistuntojen poytakirjat.

Ruotsin kielen toimiston tehtavana on valtiopaivaasiakirjojen laatiminen ruotsin kie-
lella ja ruotsin kielella tehtyjen valtiopaivatoimien suomentaminen taysistuntokasit-
telya varten, eduskunnan vastausten laatiminen ruotsiksi, ruotsinkielisten poytakir-
jojen laatiminen seké tulkkauksesta huolehtiminen taysistunnossa ja valiokunnissa.

Asiakirjatoimiston tehtdvana on tuottaa ja toimittaa saataville valtiopaivilla kasitelta-
via asiakirjoja seka valittda ja rekistertida valtiopaivaasioita ja niiden kasittelya kos-
kevia tietoja.

Kansainvalinen osasto

Kansainvalinen osasto toimii puhemiehistén neuvonantajana kansainvalisissa ky-
symyksissa ja organisoida eduskunnan kahdenvalista vierailuvaihtoa. Se huolehtii
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kansainvalisten jarjestdjen eduskunnan valtuuskuntien asiantuntija- ja kokouspalve-
luiden jarjestamisestd sek& avustaa eduskunnan eri yksikkdja kansanvalisten ko-
kousten ja tapaamisten jarjestamisessa.

Turvallisuusosasto

Osaston tehtavana on vastata eduskunnan fyysisestéa turvallisuudesta, henkilo- ja
henkilostoturvallisuudesta, toiminnan turvallisuudesta, palo- ja pelastusturvallisuu-
desta seka ymparistoturvallisuudesta.

Lisaksi turvallisuusosasto vastaa eduskunnan kanslian riskienhallinnan ohjaukses-
ta.

Tieto- ja viestintdosasto

Eduskunnan kirjastosta, sisdisesta tietopalvelusta ja eduskuntatiedotuksesta muo-
dostuvan osaston tehtavana on tuottaa viestinta-, tieto- ja kirjastopalveluja. Osasto
vastaa myds eduskunnan opastoiminnasta ja Kansalaisinfosta.

Kirjasto toimii julkisena oikeudellista tietoa, yhteiskuntatietoa ja eduskuntatietoa va-
littAvana keskuskirjastona. Kirjasto toimii myds eduskunnan keskusarkistona, jonka
yhteydessa ovat myods eduskunnan kirjaamopalvelut.

Sisdisen tietopalvelun tehtavana on omalta osaltaan huolehtia siita, etta eduskun-
nalla on kaytettavissdaan kaikki se tieto, minka eduskunta toiminnassaan tarvitsee,
tarkoituksenmukaisella tavalla analysoituna, tiivistettyna ja muokattuna.

Eduskuntatiedotus tukee valtiopaivatoimintaa ja edustajantoimen hoitamista tuot-
tamalla media-, verkko- ja kansalaispalveluja mukaan lukien opastetut vierailut ja
Kansalaisinfo. Se vastaa osaltaan myds tydyhteisdviestinnasta.

Hallinto- ja palveluosasto

Hallinto- ja palveluosastoon kuuluvat hallintojohtajan esikuntatoiminnot, palvelukes-
kus, kiinteistdtoimisto, tietohallintotoimisto ja tydterveysasema.

¢ Hallintojohtajan esikunnan tehtavana on yleishallintotehtavien lisdksi vastata
kansliatoimikunnan kokousten valmistelusta sek& henkilostéjohtamisen ja koulu-
tuksen suunnittelusta. Liséksi sen tehtavid ovat maksuliike ja kirjanpito, matka-
hallinta, taloussuunnittelu ja raportointi sekd talousarvion, tulossuunnitelman,
toiminta- ja taloussuunnitelman, tilinpdatoksen ja siihen liittyvan toimintakerto-
muksen laatiminen.

e Palvelukeskuksen tehtavana on vastata henkilostohallinnon ja rekrytoinnin toi-
meenpanotehtavistd, koulutusasioista, liikuntapalveluista, kokous- ja tapahtu-
mapalveluista, logistiikkapalveluista, posti- ja lahjatavarapalveluista, tieto- ja
viestintatekniikan kayttajatuesta seka puhelinvaihdepalveluista. Lisaksi palvelu-
keskus vastaa kanslian hankintojen neuvontapalveluista ja sopimusrekisterin yl-
lapidosta seka hallinto- ja palveluosastolla sihteeripalveluista.

¢ Kiinteistétoimiston suunnitelmakauden tarkein tehtava on vastata peruskorjauk-
sesta ja sen edellyttamista vaistotila- ja muuttojarjestelyistd. Toimiston muihin
tehtaviin kuuluvat eduskuntakiinteistdjen isannditsija-, rakennuttaja-, kiinteiston-
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hoito-, siivous- ja saunapalvelut. Kiinteistotoimisto vastaa myos irtaimen kansal-
lisomaisuuden hoidosta ja huolehtii eduskunnan taidekokoelmista ja niiden kar-
tuttamisesta.

e Tietohallintotoimiston tehtavana on huolehtia eduskunnan tietotekniikasta, tieto-
ja viestintgjarjestelmista, niiden hankinnasta, kaytosta, huollosta ja kehittamises-
ta. Lisaksi toimisto vastaa tietotekniikkaan liittyvien palvelujen hankinnasta ja
eduskunnan tietoturvallisuudesta.

e Tyolterveysasema vastaa tyoterveyshuollosta kiinnittden erityisesti huomiota
tyohyvinvointiin.

Sisdinen tarkastus

Tarkastuspaallikon vetama siséaisen tarkastuksen yksikkd toimii hallinnollisesti pu-
hemiehen alaisuudessa ja vastaa tyonsa tuloksista kansliatoimikunnalle. Sisdisen
tarkastuksen tehtdvané on tuottaa ylimmalle johdolle kohtalainen varmuus riskien-
hallinnan, sisaisen valvonnan seka johtamisen ja hallinnon riittavyydesta, luotetta-
vuudesta ja toimivuudesta. Sisainen tarkastus on riippumaton kanslian muista toi-
minnoista.

4. Kanslian yksikdiden suunnitelmat ja tavoitteet

4.1 Eduskunnan kanslia, paéasihteeri

Toiminnan painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Suunnitelmakauden toiminnan painopisteend on eduskunnan kanslian strategisen
ja suunnitelmallisen johtamisen tehokas toteuttaminen ja sen edelleen kehittami-
nen. Tavoitteeseen liittyen kanslian johtoryhmatydskentelyn kehittamista jatketaan.

Kansliatoimikunnan 15.3.2012 tekeman paatoksen mukaan tavoitteena oli vahentaa
kanslian henkiloston maara silloisesta 430 henkilétybvuodesta vuoden 2015 lop-
puun mennessa 400 henkilétyévuoteen. Vahennysten vuoksi virkamiesten tarkoi-
tuksenmukaiseen sijoittamiseen eri tehtaviin kiinnitetddn erityistd huomiota ja vir-
kamiesten osaamista kehitetddn ja monipuolistetaan entisestadn. Nama seikat ote-
taan johtamisen kehittamisessa huomioon.

Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

Eduskunnan kanslian vuosien 2012-2015 strategian korvaava vuosien 2016-2019
strategia laaditaan kevaan 2016 aikana.

Eduskuntatalon peruskorjauksen valmistuttua tapahtuva vaistétiloista paluuseen liit-
tyvaa koordinointia ja suunnittelua jatketaan.
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4.2 Valiokuntasihteeristo

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Valiokuntatyota kehitetaan lisaamalla sahkoisten asiakirjojen kayttéa ja vahenta-
malla paperisten kasittelyasiakirjojen jakoa. Asiakirjat ovat edustajien saatavilla
sahkaising, ja sdhkoista tyttapaa edistetddn myos kokouksissa.

Valiokuntien jasenet saavat tietoa paatoksenteon pohjaksi valiokuntien asiantunti-
jakuulemisessa, hankituilla ja valiokuntaneuvosten tekemilla selvityksilla seka teete-
tyilla tutkimuksilla. Asiantuntijakuulemisen suunnittelussa kiinnitetddn entista
enemman huomiota kutsujen ajoitukseen ja kuultavien maaraan.

Eduskuntatiedon saatavuudesta huolehditaan valiokuntatytn osalta saattamalla
eduskunnan julkiseen tietoverkkoon kokousten esityslistat, poytakirjat ja poissaoloti-
lastot seka viikko- ja pidemman ajan kokoussuunnitelmat samoin kuin asioiden
valmistumisarviot seka valmiit mietinnét ja lausunnot. Keskeisistd valmistuneista
asioista laaditaan myds tiedotteet yhteistydssa tiedotuksen kanssa. Valiokuntien
saamat asiantuntijalausunnot saatetaan eduskunnan julkiselle palvelimelle nykyisen
saantelyn mukaisesti eli sen jalkeen, kun asiat on kasitelty loppuun asianomaisessa
valiokunnassa. Valiokunnat pitavat julkisia kuulemisia, joita voi seurata myods verk-
koldhetyksind, omien paatdstensd mukaisesti.

Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

Valiokuntasihteeristd osallistuu Eduksi-jarjestelman kehittamiseen ja mobiililaittei-
den kaytettavyyden parantamiseen valiokuntatydssa. Eduskunnan paarakennuksen
peruskorjauksen valmistuessa suuri osa valiokunnista ja valiokuntasihteeristosta
palaa vaistotiloista padarakennukseen. Valiokuntasihteeristd osallistuu valiokuntien
kokoushuoneiden ja omien tydtilojen suunnittelutyéhon.

Valiokuntasihteeriston tyohyvinvointia parannetaan edelleen mm. osaamista vahvis-
tamalla, tyomaaria tasoittamalla. Valiokuntien toimintavarmuuteen, esim. mahdolli-
sissa tietojarjestelmien hairidtilanteissa, kiinnitetaan aiempaa enemman huomiota.

4.3 Keskuskanslia

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Keskuskanslian toiminnalliset painopisteet ovat parlamentaarisen paatoksenteon
laillisuuden, toimintavarmuuden ja sujuvuuden turvaamisessa yksikolle kuuluvilta
osin.

Suunnitelmakaudelle ajoittuu uuden tietojarjestelmén kayttdonoton jalkeinen aika
(sisdénajo), jolloin yksikon tulee omaksua uudet tydprosessit ja toimintatavat, jotka
liittyvat taysistuntojen ja puhemiesneuvoston kokousten suunnitteluun, valmisteluun
ja taytdntéonpanoon (strategiset mittarit: asiakastyytyvaisyyskysely, itsearviointi).
Tyotapojen kehittamisessa etusijalla on yksikdn perustehtavan eli toimintaedellytys-
ten turvaaminen ylimmalle valtioelimelle kaikissa olosuhteissa taloudellisesti tehok-
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kaalla tavalla. KehittAmistydssa kiinnitetaan huomiota myds tydyhteison hyvinvoin-
tiin.

Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

Istuntosalin peruskorjauksesta johtuva vaistotiloihin siirtyminen on aiheuttanut muu-
toksia palvelutoimintaan ja taysistuntotybhon kevaan 2015 vaalien jalkeen (mm.
luopuminen asiakirjojen salijakelusta). Vastaavasti myds paluumuutto peruskorjat-
tuun E-taloon ajoittuu suunnitelmakaudelle.

Uuden Eduksi-asianhallintajarjestelman sisaanajo edellyttdd normaalia suurempaa
tyOpanosta. Siina yhteydessa arvioidaan myds uudistuksen vaikutukset tyGtehtéaviin
ja niiden jakamiseen.

Suunnitelmakaudella kartoitetaan uusia tydnjaon ja henkiloston yhteiskaytén mah-
dollisuuksia keskuskanslian eri yksikoissa seka osastojen valilla.

Istuntoyksikko®

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Istuntoyksikdn toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet siséltyvat edella
olevaan koko osaston yhteenvetoon.

Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

Myo6s tdméan kohdan muutokset ja kehittdmishankkeet sisaltyvat koko osaston niita
koskevaan yhteenvetoon.

Poytakirjatoimisto

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Poytakirjatoimiston tyon ydintavoite sailyy ennallaan: toimisto laatii eduskunnan
taysistuntojen poytakirjat, joihin kirjataan luotettavasti ja mahdollisimman alkuperai-
sessd muodossa taysistunnoissa kaydyt keskustelut, tehdyt lainsdadant6- ja muut
paatdkset seka taysistunnon muut tapahtumat, julkaisee ne tietoverkossa ajan-
tasaisesti seka toimittaa poytakirjat painatusta varten.

Poytakirjatoimisto edistdd omalta osaltaan eduskunnan avoimuutta ja tiedonvalitys-
ta. Taysistuntopoytakirjojen jalkitarkastustyd pyritd&n suorittamaan paasaantoisesti
noin kuukauden viiveelld taysistunnon pitdmisesta. Taysistuntopoytakirjan laadinta-
vaiheen kokonaan sahkdinen tydprosessi ulotetaan mahdollisimman pitkalle myo6s
jalki- ja viimeistelytydvaiheisiin.

Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

Suunnitelmakaudelle ajoittuu taysistuntojen aanitysjarjestelman vaihtamista koske-
va projekti. Nykyisen aanitysjarjestelméan toiminnassa seka huollon ja kayttajatuen
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jarjestamisessé on ollut suuria vaikeuksia, ja taysistuntotyén toimintavarmuuden ta-
kaamiseksi ja lainsaadantétyén dokumentoinnin varmistamiseksi vuonna 2016 aloi-
tetaan uuden jarjestelman hankinta- ja toteutusprojekti. Tavoitteena on, etta uusi
jarjestelmé otetaan kayttoon vuonna 2017, kun taysistuntoty® siirtyy vaistotiloista
takaisin Eduskuntataloon (Kanslian strategiset paamaarat 4.1 ja 4.2).

Vuonna 2015 paaosin onnistuneesti kayttoon otettu Eduksi-jarjestelméa vakiintuu
taysistuntopoytakirjan laadinnassa, mutta vaatii viela varsinkin suunnitelmakauden
alkupuolella resursointia. Jotta uudesta jarjestelmasta saadaan mahdollisimman
suuri hyoéty, on toimiston tydprosesseja ja toimintatapoja edelleen kehitettava ja uu-
delleen arvioitava. My0Os koulutusta ja panostamista osaamisen kehittdmiseen tarvi-
taan. Samoin resursseja tulee vaatimaan Verkkopalvelu-uudistuksen viimeistely
(Kanslian strategiset padmaarat 4.1 ja 4.2).

Poytakirjaamisen laadun, luotettavuuden ja hyvan palvelun turvaamiseksi jatketaan
tyoskentelytapojen yhtenaistamista seka kehitetddn edelleen ohjeistusta, palaut-
teenantomenettelyitd ja suomen kieleen liittyvaa koulutusta. Toimisto pyrkii sailyt-
tamaan edelleen vuoden 2015 kansanedustajien palvelukyselyssa saavutetun erin-
omaisen tuloksen. My6s aktiivisena jatkuva kansainvalinen vuorovaikutus ja yhteis-
tyo Interstenon ja IPRS:n puitteissa tdhtaa osaltaan tyontekijoiden ammatilliseen
kehittymiseen ja laadun varmistamiseen (Kanslian strategiset paamaarat 4.1 ja
4.4).

Toimistossa edistetddn tydhyvinvointia monin tavoin. Koko henkiléstén mahdolli-
suudet niin vaikuttaa omaan tyoéhonsa kuin osallistua toiminnan suunnitteluun toteu-
tuvat saannollisten toimistonkokousten lisdksi seka suurempiin teemoihin keskitty-
villa tyopajoilla etta eri ammattiryhmien omilla tyo- ja palautepalavereilla. Tyo- ja
perhe-elaman yhteensovittamiseksi kartoitetaan mahdollisuudet joustaviin tydaika-
jarjestelyihin ja etatyon tekemiseen kuitenkaan kokonaistydaikaa vahentamatta
(Kanslian strategiset pAadmaarat 4.1, 4.3 ja 4.4).

Ruotsin kielen toimisto

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Toimiston toiminnalliset painopisteet ovat kaytdnndssa samat kuin sen tarkeimmaét
tehtavat (valtiopaivaasiakirjojen kddntaminen, eduskunnan ruotsinkielisten vastaus-
ten laatiminen, ruotsinkieliseen taysistuntopoytakirjan toimittamiseen liittyva tyo se-
ka tulkkaus) eika priorisointeja niiden valilla voida juurikaan tehda. Kaikki painopis-
tealueet palvelevat suoraan eduskunnan ensimmaista strategista paamaaraa, eli
eduskunnan valtiosdaantoisen toiminnan yllapitdmista ja kehittamista.

Vaikuttavuustavoitteiksi on maaritelty kaksikielisen istuntokasittelyn varmistaminen
seka tasmallisen, huolitellun ja nykyaikaisen lakikielen edistaminen. Taman liséaksi
toimisto pyrkii omalta osaltaan tehostamaan eduskunnan kanslian kaksikielisia pal-
veluja. Vaikuttavuustavoitteiden mittarit ovat ensisijaisesti tuotetut sivumaarat ja ai-
kataulussa pysyminen (istuntoasiakirjat ja poytakirja) seka ruotsinkielisten vastaus-
ten virheettomyys ja oikea-aikaisuus.
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Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

IT-hankkeet. Eduksi-jarjestelmén paaosin onnistunut kayttdonotto on lisannyt fo-
kusointia teknisen osaamisen tarkeyteen. Jarjestelman hyo6tyjen yhdistaminen toi-
miston tyoprosesseihin seké siihen liittyvd osaamisen kehittaminen tulee olemaan
tarked painopistealue viela pitkaan tulevana suunnittelukautena. Toimistossa pyri-
taan siirtymaan yha paperittomampaan tapaan kasitella toimeksiantoja ja ottamaan
kayttoon sahkoisia tyotapoja myos tarkastustyossa. Kaannosteknologiset apuvali-
neet pidetadn ajan tasalla sdannodllisin ohjelmapaivityksin (Kanslian strategiset
paamaarat 4.1, 4.2 ja 4.4).

Johtaminen/suunnittelujarjestelmén parantaminen. Toimiston koko henkildkunnan
mahdollisuudet osallistua toiminnan suunnitteluun ja arviointiin yll&pidetaan viikoit-
taisilla toimistokokouksilla, joissa erityisesti panostetaan vuorovaikutukselliseen ja
keskustelevaan johtamistapaan. Pohtivalle ja osallistavalle sisaiselle suunnittelulle
luodaan hyvét puitteet samalla kun osallistumisen muotoja kehitetaan. Sitoutumista
koko kanslian toiminta-ajatukseen ja paamaariin tehostetaan kutsumalla sd&anndalli-
sesti kokouksiin muiden yksikdiden edustajia esittelemaan omia tehtavidan ja mah-
dollisia toivomuksiaan ruotsin kielen toimiston palvelujen suhteen (Kanslian strate-
giset paamaarat 4.3).

Palautteen antamisen kehittdminen. Palautteen antamista kehitetddn vakinaista-
malla jo aloitettua, ennen kaikkea kaantajille ja tarkastajille tarkoitettua mahdolli-
suutta keskindiseen jarjestelmalliseen palautteenantoon. Menetelm& on osoittautu-
nut hyvaksi keinoksi vahvistaa tyon laatu ja lisata tiedonkulku k&&annosten kanssa
tyoskentelevien valilla seka yllapitamaan toimiston termipankki (Kanslian strategiset
paamaarat 4.4).

Svenskt lagsprak i Finland — ohjeistuksen uusiminen. Toimisto on edustettuna val-
tioneuvoston kanslian julkaiseman virallisohjeen uudistamishankkeessa sekd nime-
tyin henkildin projektiryhméssa etta tarkeana lausunnonantajana. Hankkeen puit-
teissa paivitetddn sdadoskaantamisen keskeiset periaatteet ja sanastot. Hankkeella
on merkitystd eduskunnan valtiosdéntdisen toiminnan yllapitamiselle ja kehittami-
selle (Kanslian strategiset pAamaarat 4.1).

Henkiléston hyvinvointi. Panostukset ergonomiaan jatkuvat samoin kuin virkistys-
paivien yhteydessa jarjestetyt hyvinvointiin liittyvat aktivoivat luennot. Tyo- ja perhe-
elaman yhteensovittamisen seka jaksamisen turvaamiseksi toimisto pitaa tarkeana,
ettd viikkotybaikaa voidaan jarjestella yksildllisten tarpeiden mukaisesti kokonais-
ty0aikaa vahentamatta. Etatyon mahdollisuuksia hyédynnetdan jarjestelmallisem-
min virkamiehen niin halutessa (Kanslian strategiset padmaarat 4.4).

Asiakirjatoimisto

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Asiakirjatoimiston toiminnan painopisteet ovat padosin ennallaan. Uutena toiminta-
muotona on vanhojen valtiopaivaasiakirjojen digitointi. Toiminnallisena tavoitteena
on:

¢ Valtiopaivaasiakirjojen valittdminen eduskunnan kayttdon sovittuina maara-
aikoina seka painettuna ettd sdhkoisessa muodossa
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e Taysistunnossa kasiteltavien vp-asioiden valmistelu (vireillepantuja valtiopai-
vaasioita vuosittain n. 2 800 kpl)

e Kansanedustajien aloitteiden, kysymysten ja ehdotuksien asiakirjatuotanto
(vuosittainen yhteismaara n. 2 000 kpl)

¢ Kansanedustajatietojen tietokantatuotanto

e Eduskuntatytssa tarvittavien hallituksen esitysten paperiversioiden painami-
nen

e Arkistokirjojen painaminen, sidottaminen ja jakelu; (vuosittainen maéara n. 60
nidetta eli n. 2 000-2 500 kirjaa, joissa n. 2 milj. painopintaa)

e Eduskunnan graafisten palvelujen tuottaminen (n. 7 milj. painopintaa)

e Vanhojen valtiopaivaasiakirjojen digitointi (50 000 asiakirjaa vuodessa)

e Valtiopaivaasiakirjojen varastointi (5 viimeisen vuoden vp-asiakirjoja, n.
4 000 varastonimikettd) (eduskunnan kanslian strateginen paamaara 4.1).

Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

Tavoitteena on avata uusia valtiopaivaasiakirjojen sahkoisia palveluja kansanedus-
tajille (EDUKSI-hanke, SAKKI 2-projekti). Suunnittelukaudella jatketaan asiakirja-
toimiston toiminnan kannalta keskeisen Eduksi-jarjestelman kehittamista (eduskun-
nan kanslian strateginen paamaara 4.2).

Jarjestelmien kehittdminen, testaus, tietosisaltéjen konvertointi seka yllapito tulevat
edellyttamaan normaalia enemman tydpanosta suunnittelukauden aikana. Kaudella
tarvitaan myods panostusta toimiston osaamisen kehittdmiseen seké& toiminnan or-
ganisaitiin.

Asiakirjatoimisto kaynnisti vuonna 2015 vanhojen vp-asiakirjojen digitoinnin. Digi-
toimme julkaisuvalmiiksi vuosien 1991-2000 valtiopéaivaasiakirjat, joita on n. 50 000
kappaletta (20 hyllymetria). Tarkoitus on jatkaa digitointia suunnilleen yhta suurella
panostuksella eli n. 50 000 asiakirjan vuosivauhdilla (eduskunnan kanslian strategi-
nen paamaara 4.2).

Monistamo on sijoitettu vaestdsuojaan E-rakennuksen peruskorjauksen aikana
(2015-2016). Kun monistamo muutetaan eduskuntatalon uusiin toimitiloihin, on
samalla syyta uusia kaytdssa oleva varikopiokone hyvan palvelun turvaamiseksi
(Eduskunnan kanslian strategiset pAamaarat 4.1 ja 4.2 4.4).

4.4 Kansainvalinen osasto

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Kansainvalisen osaston keskeisin tehtava on huolehtia parlamentaariseen diploma-
tiaan liittyvasta kansainvélisesta yhteisty0osta: osasto antaa asiantuntijatukea pu-
hemiehistdlle, eduskunnan kansainvalisille valtuuskunnille ja muille toimielimille
kansainvalisen ja ulkopolitiikan asiakysymyksissa ja kokousmatkajarjestelyissé se-
k& koordinoi eduskunnan kahdenvalista parlamentaarista yhteisty6ta.

Toiminnalliset painopisteet koskevat parlamenttien puhemiesten kansainvélisen
kanssakaymisen tukemista, asiantuntija- ja teknisten palveluiden antamista seitse-
man parlamentaarisen jarjeston valtuuskunnalle, eduskunnan isdnnéimien kansain-
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valisten konferenssien suunnittelusta ja toteutuksesta huolehtimista seké ystavyys-
ja yhteistoimintaryhmien avustamista.

Kansainvalisten jarjestdjen normaalin kokousrytmiikan lisaksi vuosien 2016-2019
tiedossa olevat tadrkeimmat kansainvaliset tapahtumat ovat:

e PN:n puheenjohtajiston, puolueryhmien, valiokuntien ja tyoryhmien kokouk-

set tammikuussa 2016

IPUn pohjoismainen kokous 1.-2.3.2016

puhemiehen vierailu Marokkoon ja Tunisiaan toukokuussa 2016

Maailmanpankkiseminaari toukokuussa 2016

NB8 -parlamenttien kansainvélisten yksikdiden kokous Helsingissa touko-

kuussa 2016

e vierailut Suomeen: mm. Ruotsin, Norjan, Albanian, Saudi-Arabian, Arabiemi-
raattien, Argentiinan ja Algerian puhemiesten vierailut

e itsenaisyyden juhlavuoden 2017 kansainvaliset tilaisuudet.

Kv. jarjestbjen istunto- ja kokoustahdin ohella konkretisoituvat vuonna 2016 joka
toinen vuosi pidettavat parlamentaariset kokoukset (ASEP ja Arktinen) sekd EN:n
jAsenmaiden puhemiesten konferenssi.

Vaikuttavuustavoitteet liittyvat korkeatasoisen asiantuntijapalvelun tuottamiseen
kansainvalisissa tehtavissa oleville kansanedustajille. Sen kautta edustajat voivat
kansainvalisilla foorumeilla edistdd Suomen ulkopoliittisia ja kaupallistaloudellisia
etuja, kulttuurivientia ja luoda myonteistd Suomi-kuvaa ulkomailla.

Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

e sadanndlliset tapaamiset UaV:n sihteeriston kanssa

tapaaminen eduskuntaryhmien kanslioiden kv. vastaavien kanssa esim. kak-

si kertaa vuodessa

saannolliset ajankohtaiskeskustelut UM:n poliittisen osaston johdon kanssa

asteittainen siirtyminen tydtilojen kayttoon

osaston sisaisen tiedottamisen tarkastelu (ref. tyotyytyvaisyystutkimus)

saannolliset osastosihteeripalaverit sopivassa frekvenssissa

ns. substanssivirkamiesten yhteiset asiantuntijapalaverit esim. kerran kuu-

kaudessa (tukee synergiaetuja)

e tyoOparit: vierailuvalmistelujen delegointi osastosihteerille substanssivirkamie-
hen vastatessa vierailun asiasisallosta

e Kkv. valtuuskuntien Team Finland -yhteistyon edistdminen ja tukeminen.

4.5 Turvallisuusosasto

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Eduskunnan kanslian 1.1.2016 voimaan tulleen uuden ohjesadannén mukaan turval-
lisuusosaston tehtavana on hoitaa eduskunnan turvallisuuteen kuuluvat asiat. Tur-
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vallisuusosaston toimivaltuuksista saddetaan turvatoimista eduskunnassa annetus-
sa laissa (364/2008).

Palvelua kehitetddn huomioiden eri asiakasryhmat. Palveluprosessin kehittdmista
jatketaan kehittamalld uusia toimintatapoja ovipalveluissa seka pelastusturvallisuu-
dessa.

Tapahtumaraportointijarjestelmé on otettu kayttoon ja sen hyddyntamista tehoste-
taan. Jarjestelma tuottaa johtamiseen, seurantaan ja suunnitteluun tietoa eduskun-
nan kavijamaarista ja eri sisdankayntien kaytosta ja muista tapahtumista.

Turvallisuusosasto sopeuttaa toimintaansa peruskorjauksesta ja tilojen kayton vais-
totilanteesta johtuviin toimintatapamuutoksiin.

Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

Turvallisuusosasto toimii peruskorjauksen asiantuntijana. Rikosilmoitin-, kulunval-
vonta- ja kameravalvontajarjestelmia laajennetaan ja péaivitetaan osittain peruskor-
jauksen, osittain jarjestelmien vanhenemisen vuoksi.

Sisaankayntien turvatarkastustekniikat pidetdan ajanmukaisessa kunnossa ja laa-
dullisesti riittavalla tasolla.

Ymparistonvalvontajarjestelma paivitetddn ja laajennetaan peruskorjauksen ede-
tessa. Yhteistyota Sateilyturvakeskuksen kanssa jatketaan.

Turvallisuusosaston johdon ja esimiesten toimenkuvia selkeytetaan. Turvallisuus-
osasto selvittda suunnitelmakaudella peruskorjauksen jalkeisen tydvoimatarpeensa.
Tybhyvinvoinnin parantaminen ja ylitdiden maaran optimointi suhteutettuna henki-
I6storesursseihin ovat turvallisuusyksikon keskeisimpia tavoitteita. Kansliatoimikun-
nan paatoksen mukaisesti virastoavustajien virat muutetaan turvallisuusvalvojien
ns. kombi-viroiksi. Virkojen muuttaminen pienentda ylitbiden maaraa.

4.6 Tieto- ja viestintaosasto

Tieto- ja viestintdosaston tehtdvanad on hoitaa eduskunnan viestintaa, tuottaa tieto-
palvelut seka huolehtia kirjasto- ja arkistopalveluista.

Eduskuntatiedotus antaa asiantuntija-apua viestinndssa ja huolehtii eduskunnan
media-, verkko-, kansalais- ja tydyhteisoviestinnasta. Sisdinen tietopalvelu huolehtii
selvitys-, laskelma- ja verkkotietopalveluista seka mediaseurannasta. Eduskunnan
kirjasto palvelee eduskuntaa, toimii eduskunnan keskusarkistona seké julkisena, oi-
keudellista, yhteiskunnallista ja eduskuntatietoa jakavana kirjastona.

Tieto- ja viestintdosasto tukee eduskunnan ydintehtavan toteuttamista hankkimalla
tietoa eduskuntatydn pohjaksi sekd edistamalla avoimuutta, vuorovaikutusta ja tie-
don saavutettavuutta. Tyotad ohjaavat tieto- ja viestintastrategiat, jotka uudistetaan
kanslian strategian uudistamisen yhteydessa. Samalla kehitetd&n uusia toimintata-
poja yksikon palvelujen tuottamiseksi. Strategioissa maaritellaan asiakkaat, palvelut
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ja kanavat, kehityshankkeet seka arviointi- ja vertailumenetelmat. Strategioita paivi-
tetdan vuosittain toiminnan ja talouden suunnitteluprosessissa.

Suunnitelmakaudella osaston keskeisimmét kehityshankkeet liittyvat verkkopalve-
luihin sek& taloudelliset laskelmat -palveluun. Osaston vastuulla on Suomen itse-
naisyyden 100-vuotisjuhlan eduskuntatapahtumien valmistelu puhemiehen johta-
man tyoryhméan ohjauksessa. Monet media-, verkkolahetys- ja kansalaispalvelut
uudistuvat, kun peruskorjattu Eduskuntatalo otetaan kayttdon syksylla 2017.

Eduskunnan kirjasto

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Suunnitelmakaudella pyritaan tarjoamaan entistda monipuolisempia verkkosisaltoja
taustoittamalla lainsdadantbhankkeita ja muita kiinnostavia yhteiskunnallisia asioita.
Tavoitteena on, ettd ne palvelisivat seka eduskunta- ettd ulkopuolisia asiakkaita ja
lisdisivat kansalaisten tietamysta ja mahdollisuuksia osallistua yhteiskunnalliseen
keskusteluun.

Kirjaston henkilokunnan osaamista kehitetdan ja laajennetaan tavoitteena entista
monipuolisempi osaaminen kirjaston aihealueiden tiedonhallinnassa. Kirjaston ta-
voitteena on parantaa asiakaspalveluja erityisesti kahdella tavalla: uudistamalla
palveluprosesseja ja kehittamalla henkilokunnan osaamista.

Arkisto jatkaa eduskunnan asianhallintajarjestelmien kehittdmistyon tukemista, mika
parantaa mm. kanslian tiedonhallintaa ja tekee mahdolliseksi sahkdisen pitkaaikais-
arkistoinnin.

Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

Vuonna 2016 uudistetaan kirjaston palvelustrategia. Tarkeimpi& kehittdmishankkei-
ta ovat verkkokoulutusten aloittaminen, avoimen datan toteuttaminen eduskunnan
verkkopalveluun, eduskunnan hallinnollisten asioiden kasittelyjarjestelméan ja uuden
kirjastojarjestelmén suunnittelu suunnitelmakauden loppupuolella.

Sisainen tietopalvelu

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Suunnitelmakaudella jatketaan sisaisen tietopalvelun muuttamista selvitys- ja ana-
lyysipalveluja tuottavaksi yksikoksi, jossa henkilokunta on erikoistunut eri aihealueil-
le. Mediaseuranta- ja verkkotietopalveluja kehitetd&n tukemaan asiakkaiden itse-
palvelua. Korkealaatuisilla asiasisaltopalveluilla tuetaan kansanedustajien ja mui-
den asiakkaiden tietotarpeita.

Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

Suunnitelmakauden alkupuolella uusitaan siséisen tietopalvelun strategia. Merkitta-
vimpid kehittdmishankkeita ovat Taloudelliset laskelmat -palvelun kehittaminen,
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osaamistarpeiden kartoitus ja suunnitelma osaamisen muuttamiseksi, toimeksianto-
jen hallintajarjestelman toteuttaminen, verkkolahdetietokannan jatkokehittdminen ja
mediaseurantapalvelujen valineiden testaus seka palvelun kehittdminen.

Eduskuntatiedotus

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Eduskuntatiedotuksen tavoitteena on, etta paivittdinen media-, verkko-, kansalais-
ja tyOyhteisodviestinta on toimivaa ja tuloksekasta. Viestinnan lahtokohtina ovat
avoimuus, vuorovaikutus, saavutettavuus, asiakaslahtoisyys ja visuaalisuus. Yksik-
ko6 vastaa paivittaisesta mediapalvelusta ja median perehdytyksestd, julkisesta ja
sisaisesta verkkopalvelusta, verkkoldhetyksista ja viestii sosiaalisessa mediassa.
Yksikko jarjestdda opastettuja vierailuja ja muita yleisétilaisuuksia, huolehtii Kansa-
laisinfon toiminnasta, avustaa kansanedustajien verkostoja seké tuottaa tietoaineis-
toja. Tydyhteisoviestintaa yksikko hoitaa yhteistydssd muiden yksikodiden kanssa.

Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

Uudessa viestintastrategiassa maaritellaan viestinnan toiminta- ja kehityslinjat vuo-
sille 2016-2020. Muutoksia tapahtuu kaikilla palvelualueilla. Suurimmat kehitys-
hankkeet liittyvat verkkopalveluihin (ns. jatkuvan kehityksen malli) ja sosiaaliseen
mediaan. Seuraavan puolentoista vuoden aikana valmistellaan uudenmuotoiset
media- ja kansalaispalvelut, joiden toimeenpano ajoittuu syksyn 2017 jalkeiseen ai-
kaan. TyodyhteisOviestinndssa tavoitteena on Areenan tyévalineiden laajempi kaytto
sisaisen viestinndn parantamiseksi. My6s Suomi 100 -tapahtumien my6ta tavoitel-
laan pysyvampia viestintauudistuksia.

4.7 Hallinto- ja palveluosasto

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Osaston toiminnan painopisteet ovat vuosien 2016—-2019 strategian laadintatydssa
seka kanslian johtoryhman avustaminen ettd osallistuminen omalta osaltaan strate-
gian laadintaan. Talous- ja henkilostbhallinnossa on Kieku-jarjestelman kayttéonot-
to ja kayton vakiinnuttaminen. Kiinteistdjen peruskorjauksessa erityisesti Eduskun-
tatalon peruskorjauksessa tarkeintd on sen saaminen aikataulun mukaisesti taysis-
tuntokayttoon syksysta 2017 alkaen. Tietohallinnossa on keskeisten ydinjarjestel-
mien uusiminen ja kehittaminen, tydasemien vaihto ja peruskorjatun istuntosalin it-
jarjestelmien suunnittelu ja asennukset. Palvelukeskuksessa painopisteet liittyvat
varsinkin suunnitelmakauden alussa asiakaspalvelun edelleen kehittamiseen ja pa-
rantamiseen kiinnittamalla huomiota palvelujen saatavuuteen.
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Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

Osastolla tulee olemaan erityinen vastuu uuden, vuosia 2016-2019 koskevan stra-
tegian jalkauttamisessa siten, etta strategian tavoitteet otetaan huomioon koko
kanslian talouden ja toimintojen suunnittelussa ja toteutuksessa.

Suuri muutos tulee olemaan valtion yhteisen talous- ja henkiléstohallinnon Kieku-
jarjestelman kaytt6. Kieku tulee vaikuttamaan kaikkien kanslian toimintayksikoiden
toimintaan erityisesti johtamiseen, palvelussuhdeasioiden yhdenmukaiseen kasitte-
lyyn ja tybaikojen kayton seurantaan.

Vaistotiloista siirtyminen takaisin peruskorjattuun Eduskuntataloon ja kaikkien pe-
ruskorjattujen tilojen saattaminen niille suunniteltuun vakinaiseen kayttoon tulee
paattamaan kymmenen vuotta kestdneen peruskorjausurakan.

Tietohallinnossa digitalisaation merkitys koko suunnitelmakaudella on suuri. Se liit-
tyy mm. paperittoman tydskentelyn edistamiseen, mobiilip&atelaitteilla tytskentelyn
helpottamiseen ja sahkdisen asioinnin edistamiseen.

Palvelukeskuksessa luodaan valmiuksia ja edellytyksia yha vuorovaikutteisempiin
toimintatapoihin.

Hallinto- ja palveluosaston esikuntatoiminnot

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Esikuntatoiminnot huolehtivat mm. kansliatoimikunnan ja kanslian johtoryhmien ko-
kouksista, eduskunnan taloudesta sekd toiminnan ja talouden suunnittelusta sa-
moin kuin henkildstdsuunnittelusta ja -johtamisesta sekéa ty6hyvinvoinnin edistami-
sesta.

Suunnitelmakauden alussa térkein tehtava on valtion yhteisen talous- ja henkil6sto-
hallintojarjestelméa Kiekun vuoden 2015 kevaalla alkaneen kayttdonottoprojektin l&a-
pivienti ja onnistunut kayttéénotto 1.10.2016 lukien.

Suunnitelmakauden alkuun ajoittuu myds eduskunnan kanslian vuosien 2016-2019
strategian laadinta, hyvaksyminen ja jalkauttaminen. Strategia tulee ohjaamaan
eduskunnan kanslian toimintaa, taloutta ja suunnittelua kuluvan vaalikauden ajan.

Kanslian ensimmainen vuosien 2012-2015 strategia ja siihen liittyneet kansliatoi-
mikunnan paatdkset toiminnan tuloksellisuuden ja tuottavuuden edistamiseksi ovat
edelleen kehittdmisen kohteita. Henkilokuntamaaran vaheneminen luonnollisen
poistuman kautta seka lainsdadantopuolen uusien tietojarjestelmien kayttéénotto
yhdessa Kiekun kanssa edellyttavat johtamisjarjestelmien ja henkilokunnan moni-
puolisen osaamisen kehittdmista. Tavoitteena on turvata korkean palvelutason sai-
lyttdminen ja yllapitaminen alenevin kustannuksin.

Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

Suunnitelmakauden suurin muutos on valtion yleisen talous- ja henkilostohallintojar-
jestelma Kiekun kayttéon ottaminen. Se tulee vaikuttamaan kaikkien kanslian toi-
mintayksikdiden toimintaan. Erityisesti muutokset koskevat yksikéiden johtamista ja
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vaikuttavat palvelussuhde-ehtojen yhdenmukaiseen soveltamiseen ja ty6ajan kay-
ton seurantaan.

Valtiovarainministeriossa valmistellaan vuoden 2016 aikana hallitusohjelman mu-
kaisesti valtion palvelukeskuksen Palkeiden tehtavien laajentamista. Muutokset
merkitsisivat virastojen tehtavien ja vastuiden vahenemistad vuoden 2017 alusta lu-
kien. Merkittavin muutos koskee tilinpaatdstehtavien siirtdmista virastoista Palkei-
siin. Eduskunnan kansliassa joudutaan arvioimaan suunniteltujen ja mahdollisesti
toteutettavien vastuunjakojen muutosten vaikutukset ottaen huomioon varsinkin
eduskunnan itsehallinnon edellyttama erityisasema.

Edella olevat muutoshankkeet yhdessa Kiekun kayton ja siitd saatujen kokemusten
seka tiedossa olevien henkildstomuutosten kanssa edellyttavat uudelleen arviointe-
ja. Ne koskevat esikuntatoiminnoissa hoidettujen kirjanpidon, talouden ja suunnitte-
lun tehtavissa olevaa henkilost6a. Sen mitoituksen, rakenteen ja tehtéavien sisallén
arviointi tehdaan vuoden 2017 aikana.

Palvelukeskus

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Palvelukeskus aloitti vuonna 2015 uuden toimintatavan ja organisaatiomallin toteut-
tamisen. Silta osin, kuin muutos edellytti ohjesaantomuutoksen hyvaksymista, to-
teuttaminen tapahtui vasta vuoden 2016 alussa.

Keskeisimpien toteutettujen rakenteellisten muutosten jalkeen tavoitteena on paran-
taa asiakaspalvelua edelleen helpottamalla palvelujen saatavuutta ja saavutetta-
vuutta palveluprosesseja ja toimintamalleja kehittden. Tavoitteena on tarkastella
palvelujen toteuttamista nimenomaan asiakasnakdkulmasta.

Lahtokohtana on, etta tehtavia ja toimintamalleja kehittdmalla voidaan samaan ai-
kaan parantaa asiakaspalveluja seka lisatd henkiloston tydhyvinvointia pidemmalla
aikajanteella.

Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

Toiminnassa varaudutaan edelleen asioiden digitalisoitumiseen ja niiden mukanaan
tuomiin toimintatapamuutoksiin. Palvelukeskuksessa luodaan valmiuksia ja edelly-
tyksia yha vuorovaikutteisempaan toimintatapaan ja kulttuuriin, joka osaltaan luo
edellytyksia vastata yha nopeammin muuttuviin toimintaympariston muutoksiin seka
muuttuviin palvelutarpeisiin.

Kiinteistotoimisto

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Kiinteistotoimiston toiminnan painopiste suunnitelmakauden alkuvuosina on edus-
kunnan kiinteistdjen suunnitelmallinen ja kustannustehokas peruskorjaus seka kiin-
teiston ja irtaimiston hoito ja suojaus korjaustoiden aikana. Liséksi tilojen kayttajille
tarjotaan myo6s peruskorjauksen aikana mahdollisimman hairiéttomat ja toimivat
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olosuhteet kiinteistonhoidolla, siivouksella ja irtainta kansallisomaisuutta vaalimalla
sekad korvaavia tyo- ym. tiloja jarjestamalla. Suunnitelmakauden loppuvuosina so-
peutetaan toiminta peruskorjattujen tilojen suunnitelmalliseen kiinteistonpitoon.

Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

Peruskorjauksessa tarkedd on yhdessa konsulttien ja eduskuntatalon projektinjoh-
tourakoitsijan kanssa varmistaa eduskuntatalon peruskorjauksen eteneminen hy-
vaksytyn aikataulun ja kustannuspuitteen mukaisesti. Tavoitteena on, etta eduskun-
ta voi aloittaa toimintansa korjatuissa tiloissa syysistuntokauden alussa 2017. Kor-
jaustoiden tiukan aikataulun takia joudutaan varautumaan siihen, etté viimeistelytoi-
ta tehtaneen yhtaikaa tilojen kalustuksen ja muuttojen kanssa kesalla 2017.

Kiinteistotoimisto on hankkinut peruskorjauksen ajaksi vuokratiloja seka valtiopaiva-
ettd muun toiminnan vaistotiloiksi. Osa henkilostosta toimii vaistbévaiheessa valiai-
kaistiloissa omissa rakennuksissa. Eduskuntatalon peruskorjauksen paatyttya jou-
dutaan ainakin C- ja D-rakennuksissa tekemaan joitakin palautus- tai muutostaita,
jotta tilojen lopullisten toimintojen tarpeet pystytaan tyydyttamaan.

Eduskuntatalon kansallisomaisuuteen kuuluvan alkuperaiskalustuksen konservoin-
tihanke saatetaan valmiiksi peruskorjauksen aikataulussa. Suunnitellaan ja toteute-
taan kalusteiden ja taide- ja esinekokoelman siirrot varastoista ja vaistétiloista ja
niiden sijoittaminen Eduskuntatalon tiloihin ja tehd&an joitakin taydennyshankintoja.
Toteutetaan peruskorjaushankkeesta kertova julkaisu.

Kiinteistoétoimiston omia toimintatapoja ja henkilostoétarvetta suunnitellaan ja sdade-
taan peruskorjauksen muuttuvissa olosuhteissa. Peruskorjauksen jalkeisen ajan
tyotapoja ja henkilostéresursseja suunnitellaan ottaen huomioon peruskorjauksessa
muuttuneet tekniset ja muut olosuhteet seka kanslian uudistettavan strategian linja-
ukset. Lisaksi kiinteistdtoimisto osallistuu tilakysymysten asiantuntijana aktiivisesti
muiden yksikéiden vastaavaan suunnitteluun.

Suunnitelmakauden suurimmat riskit liittyvat Eduskuntatalon peruskorjauksessa
mahdollisesti esille tuleviin kustannus- tai aikataulumuutoksia aiheuttaviin tekij6ihin
seka vaistovaiheen tavanomaista hairicherkempiin teknisiin olosuhteisiin. Riskeja
pyritddn vadhentdmaan mm. huolellisella suunnittelulla ja prosessien kehittamisella.
Kayttajalahtdisten muutostarpeiden hairiét tybmaalle pyritdan minimoimaan.

Uudet tilat ja korjausten mydta monipuolistuva tekniikka parantavat koko eduskun-
nan toiminnan edellytyksid sekd mahdollistavat tarkemmin sdadettavat tydskentely-
olosuhteet ja edellytykset merkittaviin energiansaastoihin. Toisaalta tilojen ja teknii-
kan lisdantyminen lisdavat kiinteiston yllapitokustannuksia sekéa henkilostéresurssi-
en tarvetta.

Vuonna 2016 painopisteend on eduskuntatalon peruskorjaustdiden valvonta seka
tyonaikaisen suunnittelun ohjaus. Suunnitelmallisella kayttajayhteistyolla varmiste-
taan tilojen ja kalustuksen toimivuus ja seuraavana vuonna toteutuva takaisinmuut-
to vaistotiloista.
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Tietohallintotoimisto

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Tietohallinnon toiminnallinen painopiste on vuosina 2016-2017 eduskunnan lain-
saadantotoiminnan kannalta ydinjarjestelmien kehittdminen. Uudistusten yhteydes-
sa on erityisen tarkedd varmistaa lainsaadantdétoiminnan hairiottomyys kaikissa ti-
lanteissa.

Tietohallinnon tehtaviin vaikuttaa merkittavasti peruskorjauksesta johtuva rakenta-
minen. Suurin tehtavistd on uuden salijarjestelman suunnittelu ja toteutus peruskor-
jattuun eduskuntatalon istuntosaliin.

Tietohallinnon vaikuttavuustavoitteita ovat paperittoman tydskentelyn edistaminen,
mobiilipaatelaitteilla tyoskentelyn helpottaminen, séhkoisen asioinnin edistaminen
hallinnossa, ajanmukaisten tietoteknisten tydvélineiden tarjoaminen ja e-
demokratian edistaminen. Uudistamisella parannetaan oleellisesti mm. sahkdista
asioiden kasittelya ja tietojen saatavuutta.

Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

Vuosina 2016-2017 suurimmat muutokset ja kehittdmishankkeet kohdistuvat edus-
kunnan lainsdadantotoiminnan kannalta ydinjarjestelmiin. Eduskunnan ydinjarjes-
telmia ovat lainsdadantdétoiminnan asianhallintajarjestelméa Eduksi, verkkopalvelut
seka istuntosalissa kaytettava salijarjestelma.

Vuonna 2015 kayttdoon otettujen Eduksi-jarjestelméakokonaisuuden seka verkkopal-
veluiden kehittdmista jatketaan edelleen. Eduksi-jarjestelman tekninen versionpéivi-
tys-projekti toteutetaan vuonna 2016. Vuosina 2016-2017 uudistetaan myds ydin-
jarjestelmien valisten sanomien valitysta palveleva integraatioalusta.

Osana peruskorjausta suunnitellaan ja toteutetaan 2016—-2017 tilapaisissa vaistoti-
loissa toimivan istuntosalin siirto takaisin peruskorjattuun istuntosaliin. Siirron yh-
teydessa salijarjestelméa seka kansanedustajien istuntosalissa kayttamia naytto-
paneeleita uudistetaan.

Muita tietohallinnon merkittavia uudistushankkeita ovat
e Eduskunnan tyb6asemien uusiminen vuonna 2016
¢ Mobiilipédatelaitteilla tydskentelyn kehittaminen
e Poytakirjatoimiston kayttaman aanitysjarjestelman uusiminen
e Avoin Data

e Kansanedustajien sahkdisen asioinnin toteutus.

TyOterveysasema

Tyoterveyshuollon toimintastrategia perustuu Eduskunnan kanslian arvoihin, hy-
vaan palveluun, avoimuuteen ja vuorovaikutukseen seka oikeudenmukaisuuteen.
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Tyo6terveyshuolto tuottaa tyoterveyshuoltolain mukaisesti lakisaateista ja muuta en-
naltaehkaisevaa tyoterveyshuollon palvelua ja tydterveyspainotteista sairaanhoitoa.
Tybn tavoitteena on tydhyvinvoinnin yllapito ja edelleen kehittaminen yhdessa
eduskunnan kanslian kanssa.

Asiakkaina ovat kansanedustajat, heidan avustajansa, eduskunnan virkamiehisto ja
eduskuntaryhmien henkilsto.

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Tyo6terveyshuollon perustehtavaa ohjaa vuosittain paivitettava toimintasuunnitelma,
jossa on maéaritetty painopistealueet nelivuotissuunnitelmakaudella. Painopistealu-
eina ovat erityisesti tuki- ja lilkuntaelinsairauksien tunnistaminen, ennaltaehkaisy ja
kuntoutus sekéa psyykkinen ty6hyvinvointi.

Suunnitelmakauden alussa kehitetddn tyoterveysyhteisty6ta ja toimivia kaytanteita
eduskuntaryhmien kanslioiden kanssa.

Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

Kehittdmishankkeina ovat toimintasuunnitelman mukaisesti yhteistydmenetelmien
kehittaminen yhdessa kanslian johdon, esimiesten, henkilostohallinnon ja tydsuoje-
luorganisaatioon kanssa. Ammatillinen haaste on tyontekijoiden psyykkisten ty6-
olosuhteiden kehittdminen ja psykofyysisen tyokyvyn yllapito ja tuki.

Tyo6terveyshuollon vaikuttavuuden mittareita on edelleen kehitettdva, mika edellyt-
taa aiempaa koordinoidumpaa yhteistydta niin omia hoitomalleja kehittdmalla kuin
my06s yhteistydn vahvistamista muiden terveyspalvelujen tuottajien kanssa.

Suunnitelmakauden alussa siirrytddn sahkoisen ePotilasArkiston kayttgjiksi, mika
edellyttaa varsinkin alkuvaiheessa tiivista yhteistyota tietohallintotoimiston kanssa.

4.8 Sisainen tarkastus

Toiminnalliset painopisteet ja vaikuttavuustavoitteet

Kansliatoimikunta vahvistaa sisdisen tarkastuksen toiminnan painopisteet hyvaksy-
essaan yksikon vuotuisen tydohjelman. Tarkastuskohteiden valinta perustuu ensisi-
jaisesti tarkastuspdaallikon tekemdaan riskiarviointiin. Siind otetaan huomioon muun
muassa kohteiden merkitys kanslian strategian toteutumisen kannalta sekd kohde-
toimintojen taloudelliset, juridiset, maine- ja henkil6riskit ja niiden hallinnan taso.
Kanslian riskienhallinnan arvioinnissa tunnistetut keskeiset riskialueet pyritdan ot-
tamaan huomioon tarkastuskohteiden valinnassa ja yksittaisten tarkastusten tavoit-
teita asetettaessa.

Suunnitelmakauden muutokset ja kehittdmishankkeet

Sisaisen tarkastuksen toiminnan laadun varmistamiseksi toteutetaan sisdinen laa-
tuarviointi joka toinen vuosi, seuraavan kerran vuonna 2016.
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Suunnitelmakaudella on tarkoitus vahvistaa sisaisen tarkastuksen konsultoivaa roo-
lia.

5. Maararahalaskelma ja talouden linjaukset

Suunnitelmakauden merkittavin muutos koskee kymmenen vuotta kestaneen vuon-
na 2007 alkaneen ja paaosiltaan vuonna 2017 loppuvan eduskunnan kiinteisttjen
peruskorjauksen paattymistad. Peruskorjauksen investointimenoja ja peruskorjauk-
sesta johtuvia toimintamenoja ei ole enaa vuonna 2019 ja jo vuonna 2018 niiden
maara on murto-osa verrattuna vuoteen 2017. Istunnot siirtyvat takaisin Eduskunta-
taloon vuoden 2017 syysistuntokauden alusta lukien.

Kanslian toimintamenot

Kanslian toimintamenomomentin vanhan ja uuden suunnitelmakauden erot ovat
varsin vahaiset. Se on luonnollista ottaen huomioon lahes nollatasoisen inflaation ja
hyvin matalat palkankorotukset.

Vanhan suunnitelman menojen kasvu vuodesta 2016 vuoteen 2019 oli 0,8 milj. eu-
roa (48,9 milj. eurosta 49,7 milj. euroon). Vuoden 2016 talousarvion loppusumma
49,3 milj. euroa oli 0,4 milj. euroa suurempi kuin suunnitelman luku. Vuoden 2016
talousarvion luku on ollut pohjana uuden TTS:n laadinnassa. Menojen kasvu uu-
dessa suunnitelmassa vuoden 2016 talousarvion 49,3 milj. eurosta vuoden 2019
50,3 milj. euroon on 1,0 milj. euroa

Menojen kasvu vuoden 2016 talousarviosta toiminta- ja taloussuunnitelman vuoteen
2019 on suurinta seuraavissa toimintayksikdissa:

- kiinteistotoimisto 6,0 milj. eurosta 6,6 milj. euroon

- tietohallintotoimisto 9,7 milj. eurosta 9,9 milj. euroon

- valiokuntasihteerist6 7,4 milj. eurosta 7,5 milj. euroon

- kansainvalinen osasto 3,2 milj. eurosta 3,3 milj. euroon.

Kiinteistotoimiston menojen kasvu koskee vuosia 2017-18 ja johtuu Eduskuntatalon
peruskorjauksen valmistumisesta. Rakennuksen kayttoonotto kasvattaa energia-,
huolto-, siivous- ja kiinteistdveromenoja.

Tietohallintotoimiston toimintamenojen noin 0,2 milj. euron kasvu johtuu huolto- ja
yllapitomenojen ja niissa erityisesti Eduksi -jarjestelméan menojen kasvusta. Kas-
vuun vaikuttaa myos vuosille 2017-18 esitetty maaraaikainen IT-paallikon virka se-
k& vuodesta 2017 lukien esitetty mobiilipalveluista vastaavan jarjestelméaasiantunti-
jan vakinainen virka.

Valiokuntasihteeriston ja kansainvalisen osaston menojen kasvu johtuu suunnitel-
makauden normaalista eri vuosien matka- ja kokousmaararahojen vaihteluista.
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Toimintayksikoéiden suunnitelmiin ei sisélly muiden uusien virkojen perustamisia
kuin edell&a mainitut tietohallintotoimiston kaksi virkaa, joista toinen on maaraaikai-
nen. Yksiloityja virkojen vahennyksid on toimintayksikdiden suunnitelmissa yksi:
elakoitymisesta johtuvan hallinto- ja palveluosaston talouspaallikon viran lakkautta-
minen 1.1.2018 lukien. Henkiléstdsuunnitelmassa luvussa 6 on tarkemmin kasitelty
suunnitelmakauden virka- ja henkilostotilannetta.

Peruskorjauksen investointimenot

Peruskorjauksen koko kustannusarvio on noin 272,5 milj. euroa. Peruskorjauksen
pitaisi suunnitelmien mukaisesti valmistua niin, ettd eduskunta siirtyy Sibelius-
Akatemian vaistotiloista pois ja aloittaa istunnot Eduskuntatalossa vuoden 2017
syysistuntokauden alussa.

Vanhaan suunnitelmaan verrattuna uudessa suunnitelmassa on vuosien 2017-18
madararahavaruksia lisatty. Vuodelle 2017 suunnitelmassa esitetaan 44,0 milj. eu-
roa, mikd on 3,0 milj. euroa enemman kuin vanhassa suunnitelmassa. Uutena kus-
tannuserand ovat mukana Pikkuparlamentin mahdollisten aurinkopaneelien asen-
nukset ja rakennusautomaation uusiminen.

Vuodelle 2018 esitetddn erilaisiin jalkitdihin ja eduskuntatalon urakan taloudellisiin
loppuselvityksiin 4,0 milj. euroa, mikd on 3,1 milj. euroa enemman kuin vanhassa
suunnitelmassa.

Peruskorjauksen kayttomenot

Peruskorjauksen toimintamenoihin vuosille 2017-19 esitetddn yhteensa 8,6 milj.
euroa, mikd on 1,0 milj. euroa enemman kuin vanhassa suunnitelmassa. Suurin
osa kustannuksista koskee kiinteistétoimiston vastuulla olevia tehtavia, kuten muut-
toja, vakuutuksia ja vaistotilojen vuokria. Tietohallinnolla on vuosina 2018-19 jalki-
toitd. Turvallisuusosastolla ei endéa vuoden 2017 jalkeen olisi mitaan peruskorjauk-
seen liittyvia kayttomenoja.

Tietohallinnon investointimenot

Tietohallintojarjestelmien investointeihin on suunnitelmassa vuosille 2017-2019 esi-
tetty yhteensd 13,3 milj. euroa. Se on enemman kuin vanhan suunnitelman 12,0
milj. euroa. Muutos on todellisuudessa viel&kin suurempi, koska vuoden 2016 talo-
usarviosta lahtien paatettiin, ettd tydasema- ja tietoliikennelaitteiden kustannuksia ei
endé makseta investointimenoista, vaan toimintamenoista.

Uusi suunnitelma merkitsee selvaé tasokorotusta tietohallinnon investointimenoihin
ja suunnitelmakaudella on piikki vuodella 2017, jolle esitetdadn 5,3 milj. euroa. Ta-
han on syyna peruskorjaukseen liittyvat tietoliikenne- ja av-laitehankinnat, Eduksin
kehittaminen seka Eduskuntatalon istuntosalin salijarjestelman uusiminen.

Liitteena on tietohallintoimiston vuosien 2016—-2020 hankesalkku, johon on listattu
kanslian toimintayksikdiden esitykset suunnitelmakauden kehittamis- ja laitehankin-
noiksi. Hankesalkku ei ole sitova, vaan informatiivinen yhteenveto suunnitelmakau-
den tiedossa olevista kehittdmishankkeista.
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Kansanedustajien avustajat

Kansanedustajien avustajien menot perustuvat vuoden 2016 talousarviossa oleviin
avustajatoiminnan valittomiin maararahoihin. Niitd sisaltyy kahteen momenttiin:
kanslian toimintamenomomenttiin ja eduskuntaryhmien avustajatukimomenttiin.

Yhteenveto eduskunnan kanslian toiminta- ja taloussuunnitelman 2016-2019 (2020) menoista

1000€
TP2014 TP2015 TA2016 2017 2018 2019 2020
Kayttdmenot 44 649 48 166 49 327 51184 49900 50 305 50 235
Kansanedustajien avustajat 7 346 7618 7219 7219 7 219 7219 7219
Peruskorjaus 26 500 42 000 32 000 44 000 4 000 - -
Peruskorjauksen toimintamenot 6 809 9133 4937 6771 1461 410 -
Tietohallinnon kehittdminen 4 300 4000 2390 5325 4 000 4000 4000

Yhteensa

89 604 110917 95873 114 499 66 580 61934 61 454

Valtiontalouden tiukkuus ja eduskunnan omat toimenpiteet

Eduskunnan toiminta- ja taloussuunnitelma liittyy osana valtiovarainministerion laa-
timaan julkisen talouden suunnitelmaan. Sen tarkoituksena on tukea julkista taloutta
koskevaa pdaatoksentekoa. Suunnitelma perustuu valtioneuvoston asetukseen
(120/2014) ja se siséltaa valtiontalouden kehyspaatoksen lisdksi kuntataloutta kos-
kevat linjaukset ja paatdkset eli ns. kuntatalouden rahoituskehyksen seké lakisaa-
teisten tyoelakelaitosten ja muiden sosiaaliturvarahastojen tarkastelun. Valtiova-
rainministerio antoi 28.9.2015 julkisen talouden suunnitelman ja siihen sisaltyvan
valtiontalouden kehyspaatoksen.

Eduskunta ei ole tasavallan presidentin kanslian ohella mukana valtiovarainministe-
rion kehyspaatoksessa. Valtioneuvoston kanslia ja kaikki ministeriot ovat ja niille on
asetettu tavoitteeksi vuoteen 2019 mennessé saavuttaa 1,9 miljardin euron me-
nosaastot. Naihin tulee paastd mm. hallintomenoja vahentamalla. Keinoina on ela-
kepoistuman hyddyntdminen, digitalisaation lisddminen, rakenteiden uudistaminen,
valtion palvelukeskus Palkeiden palveluiden kayton lisaédminen ja valtion yhteisen
talous- ja henkilostohallintojarjestelma Kiekun mahdollisuuksia hyvéaksikayttaminen.

Eduskunta on omilla p&atoksillaan ja toimenpiteilla viime vuosina edistanyt kaikkia
hallinnonaloja koskevien saastovelvoitteiden saavuttamista. Siin& on hyvin onnistut-
tu. Vakinaisen virkasuhteisen henkiloston maara véaheni vuodesta 2012 vuoden
2015 loppuun mennessa yli 30 henkilétyévuodella. Myos toimintamenoissa on saa-
vutettu saastoja.

Eduskunnan peruskorjaus on rasittanut kymmenen vuoden aikana kymmenilla mil-
joonilla euroilla vuosittain valtion budijettia ja kasvattanut eduskunnan paaluokan
menoja. Vuoden 2017 jalkeen tilanne muuttuu, kun peruskorjaushanke saadaan
paatdkseen. Peruskorjauksen rinnalla on tehty mittavia tietohallintoinvestointeja,
joista merkittdvimpid ovat Eduksi-hanke kokonaisuudessaan ja verkkopalveluhan-
ke. Eduksi yhdessa peruskorjaukseen siséltyneiden logistiikkatilojen ja peruskorja-
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uksen myota tulevien muiden aiempaa tehokkaampien tilaratkaisujen kanssa ovat
luoneet tai tulevat luomaan mahdollisuuksia toimintojen ja palveluiden uudelleen
arviointeihin. Tavoitteena téll6in on saada sellaisia hyotyja, jotka edesauttavat saa-
vuttamaan myos eduskunnassa niita sdastotavoitteita, joita valtion hallinnossa kai-
kille hallinnonaloille on asetettu kuluvalle suunnitelmakaudelle.

Eduskunnan kanslian vuosien 2016-2019 toiminta- ja taloussuunnitelmassa eivat
em. saastotavoitteet ole konkretisoituneet ainakaan menosaastdind. Kahden viime
vaalikauden mydnteinen kehitys, kuten tuottavuuden kasvu, menojen saastot, ra-
kenteiden uudistamiset ja henkilostomaaran vaheneminen luonnollisen poistuman
kautta, nayttaa hiipuneen. Uusien tietojarjestelmien, kuten Eduksin myo6ta, mikdan
toimintayksikko ei ole esittdnyt, ettd ne toisivat sellaisia toiminnallisia etuja tai mah-
dollistaisivat sellaisia toimintaprosessien muutoksia, jotka toisivat menosaastoja.

Sama koskee siirtymisté valtion palvelukeskus Palkeisiin seka talous- ja henkiltsto-
hallintojarjestelmé Kiekun tulevaa kayttoonottoa. Ne eivat ainakaan lahivuosina va-
henna eduskunnan menoja. Palkkamenojen saastot ovat selvasi vahaisempid kuin
jarjestelmien kayttomaksut.

Eduskunnalla on budjettiautonomia, mutta silla on myds erityinen vastuu omassa ta-
loudessaan noudattaa valtion virastoille asetettua kurinalaista menojen hallintaa tu-
kevaa yleista linjaa. Siten eduskunnan toimintamenojen ja niissa suurimpana yksit-
taisend menoerané olevien henkildstomenojen kehitys tulee noudattaa valtion yleis-
ta toiminta- ja palkkamenojen kehitysta.

Toiminnallisesti ja erityisesti taloudellisesti vuosien 2016—2019 toiminta- ja talous-
suunnitelma on taitekohdassa. Eduskunnan kanslian ensimmainen vuosia 2012—
2015 koskenut strategia on jadnyt taakse ja uutta vuosien 2016—-2019 strategiaa
valmistellaan. Vanhan strategian toteuttamisessa onnistuttiin hyvin. Uuden strategi-
an tavoitteita lahdetaan toteuttamaan vuoden paasta laadittavassa vuosien 2017—
2020 toiminta- ja taloussuunnitelmassa.

6. Henkilostosuunnitelma

Henkildstosuunnitelmassa maaritelladn eduskunnan kanslian henkiléstoresurssien
kehittymistavoitteet sekd kuvataan keskeiset kouluttautumisen ja kehittdmisen linjat.
Henkildstosuunnitelmaan kuuluvat katsaukset keskeisiin henkiloston maaraa, ikara-
kennetta, tydbhyvinvoinnin tilaa ja koulutustasoa kuvaaviin lukuihin.

Henkilostosuunnittelussa seurataan ja noudatetaan kansliatoimikunnan vahvista-
maa eduskunnan kanslian toiminta- ja taloussuunnitelmaa kaudelle 2012-2015
(KTK 3/2012, 15.3.2012) ja paatoksia, jotka koskevat virkojen tayttblupamenettelya
(KTK 11/2007, 21.6.2007), paatostd, jonka mukaan uusia virkoja ei perusteta ja
mahdolliset virkarakenteen muutokset ja henkilostétarpeet tulee hoitaa virkajarjes-
telyin tai virkamuutoksin (KTK 6/2009, 16.4.2009) sek& myds eduskunnan kanslian
tulossuunnitelmaa vuodelle 2016 (KTK 2/2016, 18.2.2016). Tulevat henkilostdlinja-
ukset maarittyvat uuden kanslian strategian tavoitteiden ja periaatteiden mukaisesti.
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6.1 Henkiloston maara ja méaaraa koskeva linjaus

Eduskunnan kanslian henkilostd jakaantuu paasihteerin esikuntaan, kuuteen osas-
toon ja osastojen alaisiin toimintayksikoéihin, sisédiseen tarkastukseen seka kansan-
edustajien avustajiin. Vuoden 2015 lopussa eduskunnan kansliaan palvelussuh-
teessa olleen henkiloston kokonaismaara oli 555 henkil6a, joista kansanedustajan
avustajia oli 127 henkil6d. Koko vuoden henkilotydvuosikertyma (htv) oli 556,9.

Vuonna 2014 henkil6ston kokonaismaara oli 617 henkilod (601,4 htv) ja heista kan-
sanedustajan avustajia oli 168. Vuoden 2015 valtiopaivien alusta sosialidemokraat-
tisen, vihrean, vasemmistoliiton ja kristillisdemokraattisen eduskuntaryhman kan-
sanedustajan avustajat ovat kuuluneet eduskuntaryhmien kanslioiden henkilékun-
taan, mika osaltaan selittad merkittavaa muutosta seka henkilomaarassa etta henki-
[6tybvuosikertymassa.

Vakinaisessa palvelussuhteessa olevien henkildiden henkilétyévuosien maara oli
vuoden 2015 loppuun mennessa yhteensa 396, kun luvuissa on huomioitu edus-
kunnan kanslian viranhaltija tai viranhaltijan sijainen seka toistaiseksi voimassaole-
vassa tyosuhteessa olevat henkilot. Laskelman ulkopuolelle on jatetty maaraaikai-
set virkasuhteet, jotka eivat ole olleet viransijaisuuksia. Vakinaisen henkil6ston
maara on muutettu henkilotyévuosiksi niin, etta mikali tydaika on 60 % tai alle on
virka laskettu 0,5 htv:na ja yli 60 % tydaika on yksi kokonainen htv.

Eduskunnan kanslia saavutti kansliatoimikunnan asettaman tavoitteen vahentaa
vuoden 2015 loppuun mennessa kanslian vakinaisen virkasuhteisen henkilokunnan
maaran vajaalla kahdeksalla prosentilla 400 henkilotydvuoteen. Tavoitteeseen
paastiin tehtéavien ja toimintojen uudelleen jarjestelyilla luonnollisen poistuman puit-
teissa, ilman tuotannollis-taloudellisia irtisanomisia tai tehtavien ulkoistamisia. Va-
pautuvia virkoja ei ole automaattisesti taytetty vaan mahdollisuuksien mukaan hen-
kilbiden tehtavida on uudelleen jarjestelty rekrytointien sijasta. Mm. hallinnollisten
palveluiden rakenneuudistus mahdollisti useiden elakkeelle siirtyneiden henkildiden
virkojen tayttamisen sijasta heidan tehtavien jaon viroissa jo oleville henkildille. Sa-
moin on toimittu kanslian muissa toimintayksikoissa. Tehtavien uudelleenjarjestelyt
ja tehtavien siirrot osastojen valilla ovat myds edesauttaneet henkilostbresurssien
tehokasta ja tarkoituksenmukaista kayttod, mista esimerkkind mm. tieto- ja viestin-
taosastolle siirtyneet tehtavat (kirjaamo, verkostojen tuki ja kuvaaminen).

6.2 Henkildéston ikarakenne

Kanslian koko henkilosto jakaantuu ikaluokkiin seuraavasti:

2014 2015 Vuosimuutos

Henkildstoresurssi 617 555 -10 %

- 24-vuotiaat | 17 14 -17,6 %
25 — 34-vuotiaat 125 101 -19,2 %
35 — 44-vuotiaat 125 108 -13,6 %
45 — 54-yuotiaat 174 157 -9,8 %
55 — 64-vuotiaat 165 168 1,8 %
65 ja vanhemmat 11 7 -36,4 %

Henkiloston maaran vaheneminen nakyy myds ikajakaumataulukossa. Nuorempien
ikaluokkien merkittavaa pienenemista selittéd noin kolmanneksen vahennys kan-
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sanedustajien avustajissa. Ainoa ikaluokka, joka on kasvanut edellisesta vuodesta,
on 55 — 64-vuotiaat.

Toistaiseksi voimassaolevissa virka- tai tyOsuhteissa olevasta henkilostosta (pl.
kansanedustajan avustajat ja lomille ja muille vapaille jo siirtyneet henkil6t) vuonna
1953 tai aikaisemmin on syntynyt 26 henkil6a. Heista osa siirtyy tai heilla on mah-
dollisuus siirtyd vanhuuselékkeelle vuoden 2016 aikana. Lisaksi vuonna 1954 on
syntynyt 11 henkil6&, joten suunnittelukauden aikana jopa lahes 10 % vakinaisesta
virkakunnasta voi olla siirtymassa vanhuuseldkkeelle. Henkilosto- ja toiminnan
suunnittelussa on huomioitava henkiloston ikadntyminen; on jatkettava toiminnan
kehittamista ja mietittava edelleen taytettavien virkojen tehtdvankuvia. Tulevat
osaamistarpeet on hyvd maaritella ja varmistettava osaamisen siirtaminen. Esi-
merkkina toiminnan ja tehtavankuvien kehittdmisesta on usean osaston henkilostoa
koskeva tehtavakiertohanke.

Vuosien 2012-2015 strategian mukaisesti valtiosdéntdista toimintaa on vahvistettu;
tieto- ja viestintayksikdssa on kaynnistetty taloudelliset laskelmat palvelu, joka vah-
vistaa eduskunnan taloudellisen tiedon saantia ja asiantuntevaa taloudellisen tiedon
analysointia. Niin ikdan strategian mukaisesti myds tietohallinnon voimavaroja on
vahvistettu. NAma strategiset pdamaarat ovat edellyttaneet uusrekrytointeja.

Toimintayksikdiden ilmoitukset vuoden 2016 henkildstotarpeista vastaavat hyvin pit-
kalle vuoden 2015 henkilostomaaraa. Merkittavia lisayksia tai vahennyksia henkilds-
tomaaraan ei ole suunnitteilla. Asiantuntijaosaamista ollaan edelleen vahvistamassa
tietohallinnossa.

Vakinaisen virkakunnan lisaksi kanslian palveluksessa oli vuoden 2015 lopussa
madaraaikaisissa virka- ja tydsuhteissa yhteensa 157 henkil6a, joista kansanedusta-
jan avustajia oli 127 henkiléd. Muiden kuin kansanedustajan avustajien maaraaikai-
suuden peruste oli paasdantoisesti eduskunnan peruskorjauksesta ja Eduksi-
hankkeesta johtuva tilapainen tydvoiman tarve. Peruskorjauksen ja Eduksi-
jarjestelmien kaytt6onoton aikana on perusteltua tayttdd osa avoimista viroista
madaraaikaisesti. Naiden virkojen pysyvaa tayttotarvetta tarkastellaan seka Eduksi-
jarjestelmien kayton vakiinnuttua ja vuoden 2017 jalkeen, kun kaikki eduskunnan
toiminnot ovat palanneet peruskorjattuihin tiloihin.
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6.3 Henkilotyovuosien kehitys 2011-2015:

Osastojen vakinaisen virkakunnan henkil6tydvuosia koskeva kehitys ja tavoi-
tevahvuus

Toimintayksikkd HTV 1.12.2013 | HTV HTV Véahennystavoite
1.1.2015 1.1.2016 2012-2015 ja toteuma

Eduskunnan kanslia yht. 5 4 4 3 3,5

Keskuskanslia 62,5 62,5 63 58 59,5 4 3
Valiokuntasihteeristd 67 65 63 63 61 3 6
Hallinto- ja palveluosasto 161,5 165,5 156 152 144 14 17,5
Kansainvélinen osasto 17,5 18,5 18 17,5 16,5 2 1
Tieto- ja viestintaosasto 69 68 66 70,5 68 4 1
Turvallisuusosasto 46,5 44,5 45,5 45 42,5 4 4
Sisdinen tarkastus 0 0 1 1 1

Yhteensa 429 430 416,5 410 396 31 33

6.4 TyOhyvinvointi

Kanslian johtoryhm& nimesi vuoden 2015 tyGhyvinvoinnin teemavuodeksi. Vaalit,
peruskorjaus ja muutot, toimintatapojen ja tietojarjestelmien uudistukset, useat
merkittdvat tapahtumat ja tilaisuudet sekd muutokset henkilostomaarissa edellytti-
vat erityisen huomion kiinnittdmista henkiloston tydhyvinvointiin. Tyéhyvinvoinnin ti-
laa ja edistymistd seurataan niin tyotyytyvaisyyskyselyilld, sairauspoissaolotilastoilla
kuin tyoterveyshuollon seurantamenetelmilla.
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Tyo6hyvinvointia ja kanslian tyGilmapiiria arvioitiin syksylla 2015 toteutetulla VMBaro-
tyotyytyvaisyysselvityksella.

Kyselyyn vastasi 344 henkil6a. Heistd 284 oli kanslian virkamiehid. Virkamiesten
vastausprosentti oli 64,5. Kansanedustajien avustajista kyselyyn vastasi 60 henki-
|64 (vastausprosentti 46,2). Kuten vuosina 2011 ja 2013 suurin vastaajaryhma oli yli
50-vuotiaat (155 vastaajaa).

Tyotyytyvaisyyden taso on osittain pysynyt ennallaan eduskunnan kansliassa. In-
deksiarvojen nousu valilla 0,01-0,07 tai lasku valilla -0,02-0,05 ei ole tilastollisesti
merkittava, joskin yleisesti ottaen suunta on edelleen nousussa. Keskiarvoja tarkas-
teltaessa eduskunnan kanslian tyotyytyvaisyyden taso on kaikilla osa-alueilla hie-
man paremmalla tasolla kuin valtiolla. Voidaan sanoa, ettd eduskunnan kanslian
tyotyytyvaisyys on tavallista paremmalla tasolla (indeksi yli 3,5) mita tulee johtami-
seen, tyon sisaltoon ja haasteellisuuteen, ty6ilmapiiriin ja yhteistyéhon ja ty6oloihin.
Palkkauksen, kehittymisen tuen ja tiedon kulun alueilla on edelleen parantamisen
varaa. Virkakunta ei niinkaan ole tyytymatonta palkkauksen tasoon vaan palkkaus-
jarjestelman toimivuuteen ja oikeudenmukaisuuteen. Kansanedustajan avustajat
ovat tyytymattomia ennen kaikkea palkkauksen tasoon.

Suurin muutos on tapahtunut palkkauksen ja tydnantajakuvan kohdalla. Molempien
arvot ovat nousseet merkittavasti. Palkkauksen arvo on kohonnut 0,20 indeksipis-
tettd arvosta 2,82 arvoon 3,02. Indeksiarvo on tyydyttavalla tasolla. Ty6nantajaku-
van indeksi (3,48) on noussut 0,12 indeksipistettd verrattuna edellisen kyselyn ar-
voon 3,36. Nousu vuosien 2009 ja 2011 notkahduksesta on merkittava.

2005 2006 2009 2011 2013 2015 Muutos
edell. kyse-

lyyn
1 Johtaminen 3,22 3,14 3,39 3,31 3,56 3,65 0,09

2 Tyon sisdltd ja haas- [ 3,57 |362 [363 |363 [383 [384 |001
teellisuus
3 Palkkaus 278 2,78 283 2,72 28 302 0,20

| 4 Kehittymisen tuki 1325 [326 [323 [302 [322 [330 (0,08 |
5 Tyoilmapiiri ja yhteis- 3,56 3,48 3,65 371 3,89 384 -0,05

tyo

| 6 Tydolot /361 (372 |364 |[363 (383 (381 |[-002 |
7 Tiedon kulku 276 283 29 301 326 330 004

| 8 Ty6nantajakuva 13,34 328 (294 (302 |33 [348 |0,12 |
Y Yhteensa 330 330 332 322 350 356 0,06

Tyotyytyvaisyyskyselyn tuloksissa on osasto- ja toimintayksikkOkohtaisia eroja.
Osastot ja toimintayksikot kasittelevat omat tuloksensa ja suunnittelevat tulosten
perusteella kehittamistoimenpiteitda. Myo6s strategiatydssa huomioidaan tydhyvin-
voinnin ja tyotyytyvaisyyden yllapitdminen ja edistaminen.
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6.5 Sairauspoissaolot

Sairauspoissaolojen seuranta todentaa seka tyohyvinvoinnin tilaa ettd myos tyohy-
vinvointiin ja sairauksien ennaltaehkaisevaan tydohon paneutumista.

Eduskunnan kanslia

66-130  yli 130
1pv 2pv 3pv 4-10pv  11-45pv 46-65pv pv pv

tammi 43 20 16 20 15 0 0 0
helmi 77 41 39 37 16 0 0 0
maalis 120 86 71 72 16 7 0 0
huhti 155 106 96 91 19 4 4 0
touko 181 136 113 116 22 5 4 0
kesé& 218 156 126 125 28 5 5 0
heind 244 164 131 129 33 6 5 0
elo 256 171 136 146 37 5 6 0
SYyys 280 201 151 164 42 6 5 1
loka 302 233 174 181 46 7 6 1
marras 338 247 184 195 45 9 7 1
joulu 391 276 216 213 48 7 9 1
vrtv.2014 425 321 221 216 43 4 11 2
% vuoden

2014 pois-

sa-oloista 92,0 86,0 97,7 98,6 111,6 175,0 81,8 50,0

Sairauspoissaolot (pv/htv) eduskunnan kansliassa sukupuolen ja palvelussuhteen laadun mukaan, tilanne
12/2015
9,0 (vrt. kanslia 2014: 9,0, valtio 2014:

kanslia yhteensa 8,9)

naiset 10,0

miehet 7,4

virkasuhteiset 10,5 (vrt. vuonna 2014 10,7)
avustajat 49

muut tydsuhteiset 3,4

Voimassa olevan eduskunnan kanslian ty6hyvinvointisuunnitelman mukaan ty6hy-
vinvointitoimissa keskitytaan edistamaan tyéhyvinvointia tyduran kaikissa vaiheissa,
erityisesti huomioiden ikdantyvan henkildston tarpeet. Tyohyvinvointitoimilla ediste-
taan hyvaa johtamista seka avointa keskustelukulttuuria ja toimilla pyritaan takaa-
maan sopivat ja ergonomiset tyotilat myds peruskorjauksen aikana. Keskeinen tyo-
hyvinvoinnin tekija on osaaminen ja myds tydhyvinvointisuunnitelmassa sitoudutaan
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vahvistamaan henkiléston osaamista tyOyhteisotaitoja. TyOhyvinvointisuunnitelma
paivitetaan, kun kanslian strategia on maaritelty.

Liikunnan ja elintapojen merkitys terveydelle ja hyvinvoinnille on kiistaton. Edus-
kunnan tilat ja liikuntapalvelut sek& eduskunnan kerhot mahdollistavat ja edistavat
monipuolisesti hyvinvoinnin ja fyysisen kunnon yllapitoa.

6.6 Koulutussuunnitelma

Henkil6ston koulutusrakenne

Virkasuhteinen henkilosto

B Blank M Perusaste
m Keskiaste m Alin korkea-aste
B Alempi korkeakouluaste m Ylenpikorkeakouluaste

1 Tutkijakoulutus

4% 1% 2%

Kansanedustajan avustajat

m Blank M Perusaste

m Keskiaste m Alin korkea-aste

B Alempi korkeakouluaste m Ylenpikorkeakouluaste
1 Tutkijakoulutus

1%

11%

0%
8%




36

Eduskunnan kanslian henkiléstokoulutus kattaa kansanedustajille ja eduskunnan
kanslian henkildstdlle suunnatun eduskuntatydhén ja eduskuntaorganisaatioon pe-
rehdyttamiskoulutuksen, kieli- ja kielenhuoltokoulutuksen, tietotekniikka-, tiedonha-
ku- ja viestintakoulutuksen, eduskunnan kanslian johtamisen ja tydyhteisotaitojen
kehittamistoimet sek& henkilokunnan toimintolahtdisen ammatillisen osaamisen ke-
hittamisen ml. tehtavakiertohankkeet.

Kansanedustajille ja kansanedustajan avustajille suunnatun koulutuksen p&&paino
on kielikoulutuksessa seka tieto- ja viestintajarjestelmien kayttajakoulutuksessa.
Eduskunnan kanslia tarjoaa vastaavat koulutuspalvelut my6s ryhmakanslioiden
henkiloston osaamisen kehittdmiseen.

Henkilostorakenteen muutokset, toimintatapojen ja tietojarjestelmien uudistukset
edellyttavat monipuolista osaamista. Henkilostolta muutokset edellyttavat jousta-
vuutta seka halua ja valmiutta oppia uutta. Esimieskunnalta edellytetdéan aktiivista
toimintaympariston seurantaa, kykyd ennakoida toimialansa muutokset ja kehitty-
misndkymat, jotta tarvittavat osaamisen kehittamistoimet ja toiminnan uudelleen
suuntaaminen voidaan toteuttaa toimintojen ja tydyhteison kannalta oikea-
aikaisesti.

Koulutus- ja kehittamistavoitteissa on huomioitu eduskunnan kanslian toimintaym-
pariston muutokset ja kanslian toiminnan keskeiset paamaarat.

Koulutuksen painopisteet vuosina 2016-2019

Suunnitelmakauden aikana kanslian johtamista kehitetdan edelleen kaikilla esimies-
tasoilla. Koulutustoimilla edistetddn ammattimaista esimiestydta ja valmentavaa
johtamisotetta. Koulutustarjonnassa huomioidaan varsinkin vasta esimiestehtaviin
valitut henkilot. Myds projektien hallinnan osaamista vahvistetaan.

Henkilostolle jarjestetaan monipuolisesti keskustelu- ja koulutustilaisuuksia ajan-
kohtaisista aiheista. Esimerkkeina tilaisuuksista ovat mm. kanslian johdon neuvotte-
lupdivat, johdon info-tilaisuudet henkildstdlle, avustaja- ja sihteeripéaivat seké toimin-
tayksikkokohtaiset kehittamispaivat. Henkildstotilaisuuksien keskeisia teemoja ovat
ajankohtaiset kanslian asiat, tyoyhteisétaidot, ajanhallinta, tapakulttuuri ja asiakas-
palveluosaaminen seka tydhyvinvoinnin edistaminen. Henkilost6a kannustetaan
kouluttautumaan ja vahvistamaan omaa osaamistaan.

Tieto- ja viestintatekniikan seka tiedonhakukoulutuksella edistetaan tehokkaita ty6-
menetelmia, uusien toimintatapojen omaksumista ja uusien laitteiden ja jarjestelmi-
en taysimittaista kayttéonottoa.

Kielikoulutuksessa keskitytddn tyotehtavissa vaadittavan kielitaidon yllapitamiseen
ja kehittamiseen. Kielten opiskelumahdollisuudet ovat monipuolisia ja sovitettavissa
erilaisiin tydskentelyrytmeihin. Kielikoulutusta jarjestetdan paaasiasillisesti englan-
nin, ruotsin, ranskan, vendjan, espanjan ja saksan kielissa. Vieraiden kielten ope-
tuksen lisaksi henkil6kunnalle tarjotaan kielenhuoltokoulutusta molemmilla kotimai-
silla kielilla.

Toimialakohtaista, eri ty6tehtavid ja toimintaa tukevaa koulutusta toteutetaan toi-
mintayksikkojen tarpeiden mukaisesti. Muuta koulutusta jarjestetdan mm. julkisista
hankinnoista ja sopimusten hallinnasta.
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Koulutus- ja kehittdmishankkeiden onnistumista ja tarkoituksenmukaisuutta seura-
taan seka tyotyytyvaisyyskyselyn mittareilla ettéd toteutuneina koulutuspaivinad ja
osallistujien tyytyvaisyytena tilaisuuksien sisaltoon.
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