EV 267/2010 vp — HE 238/2010 vp

EDUSKUNNAN VASTAUS 267/2010 vp

Hallituksen esitys laeiksi viestintimarkkina-
lain, radiotaajuuksista ja telelaitteista annetun
lain, sihkoisen viestinniin tietosuojalain ja erii-
den markkinaoikeudellisten asioiden Kkésittelys-
td annetun lain muuttamisesta

Asia Valiokuntakisittely

Hallitus on antanut eduskunnalle esityksensd Liikenne- ja viestintdvaliokunta on antanut
laeiksi viestintimarkkinalain, radiotaajuuksista  asiasta mietinnén (LiVM 21/2010 vp).

ja telelaitteista annetun lain, sdhkdisen viestin-

nén tietosuojalain ja erdiden markkinaoikeudel-

listen asioiden késittelystd annetun lain muut- Padtos
tamisesta (HE 238/2010 vp). Eduskunta on hyvéksynyt seuraavat lait:
Laki

viestintimarkkinalain muuttamisesta

Eduskunnan péiatoksen mukaisesti

kumotaan viestintdmarkkinalain (393/2003) 16 §:n 2 momentti, 24 §:n 3 momentti, 62 § ja 128 §:n
2 momentti, sellaisena kuin niistd ovat 16 §:n 2 momentti laissa 26/2006 ja 128 §:n 2 momentti laissa
336/2010,

muutetaan 16 §:n 1 momentti, 17 §, 18 §:n 1 momentin johdantokappale ja 2 momentin 13 a ja
18 kohta, 21,22,25ja36a§,39 §:n1ja2 momentti, 51 §:n 1 ja 3 momentti, 55 §:n 1 momentti, 60 ja
60 ¢ §, 67 §:n 3 momentin 1 ja 13 kohta, 70 ja 71 §, 75 §:n 3 momentti, 79 §:n 2 momentti, 81 §, 82 §:n
2 momentti, 89 §:n otsikko, 106 §:n 1 momentti, 113 §, 118 §:n 2 momentti, 121 §:n 3 momentti,
126 §:n 5 momentti ja 127 §:n 1 ja 4 momentti,

sellaisina kuin niistd ovat 18 §:n 1 momentin johdantokappale, 18 §:n 2 momentin 13 a kohta ja
36 a § laissa 1327/2007, 60 § laissa 70/2007, 60 ¢ § laissa 331/2009, 67 §:n 3 momentin 1 ja 13 koh-
ta, 71 §, 126 §:n 5 momentti sekd 127 §:n 1 ja 4 momentti laissa 759/2006, 70 § laissa 976/2008 ja
82 §:n 2 momentti laissa 26/2006, sekd

lisdtddn 11 §:48n uusi 2 momentti, 18 §:n 2 momenttiin, sellaisena kuin se on osaksi laeissa
47/2005 ja 1327/2007, uusi 2 a ja 14 a kohta, lakiin uusi 21 a, 24 a,37 aja 60 ¢ §, 67 §:n 3 moment-
tiin, sellaisena kuin se on laeissa 759/2006 ja 336/2010, uusi 14—21 kohta, lakiin uusi 69 a, 70 a,
72 a,89a,89bjal07a§, 112 §:44n, sellaisena kuin se on osaksi laissa 331/2009, uusi 5 momentti,
lakiin uusi 118 aja 121 b §, 123 §:48n uusi 4 momentti seka lakiin uusi 126 a ja 128 a § seuraavasti:

HE 238/2010 vp
LiVM 21/2010 vp
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11§

Toimiluvan muuttaminen

Toimiluvan ehtoja voidaan muuttaa toimi-
luvanhaltijan hakemuksesta. Valtioneuvoston on
ennen padtoksen tekemistd ilmoitettava toimi-
luvanhaltijalle, miten valtioneuvoston tekemé
uudelleentarkastelu vaikuttaisi toimilupaan, ja
annettava samalla toimiluvanluvan haltijalle
kohtuullinen médrdaika hakemuksen perutta-
miselle.

16 §
Markkinamddrittely

Viestintdviraston on péitoksellddn sddnnol-
lisin véliajoin madériteltivd merkitykselliset
viestintdmarkkinat. Viestintdviraston on mer-
kityksellisid markkinoita mééritellessdén otet-
tava asianmukaisesti huomioon Euroopan
komission, jdljempéand komissio, suositus merki-
tyksellisistd markkinoista sekd Euroopan séih-
koisen viestinndn sddntelyviranomaisten yhteis-
tydelimen lausunnot asiasta.

17§

Markkina-analyysi ja pddtos huomattavasta
markkinavoimasta

Viestintdviraston on kilpailutilanteen selvit-
tdmiseksi tehtdvd merkityksellisiksi médritel-
lyistd tukku- ja véhittdismarkkinoista sd&nnol-
lisin véliajoin markkina-analyysi. Markkina-
analyysi on tehtdvd vidhintddn kahden vuoden
kuluttua komission antamasta markkinasuo-
situksesta, jos kyseessd on aiemmin mééritte-
lemédttémét markkinat ja vahintdén kolmen vuo-
den vilein, jos kyseessd ovat jo aiemmin méaa-
ritellyt markkinat. Kolmen vuoden méériaikaa
voidaan pidentdd enintdén kolmella vuodella, jos
Viestintdvirasto pyytda sitd komissiolta, eikd ko-
missio kielld sitd kuukauden kuluessa pyynnds-
ta.

Jos kyseessé ovat valtion rajat ylittdvat mark-
kinat, Viestintdviraston on markkina-analyysid
tehdessédén toimittava yhteistydsséd Euroopan ta-
lousalueeseen kuuluvan asianomaisen valtion
sddntelyviranomaisen kanssa.

Viestintdviraston on pédétoksellddn madratta-
vd teleyritys huomattavan markkinavoiman
yritykseksi, jos silld markkina-analyysin perus-
teella havaitaan olevan tietyilld markkinoilla
yksin tai yhdessd muiden kanssa sellaista talou-
dellista vaikutusvaltaa, jonka turvin se voi toi-
mia huomattavassa méiérin riippumattomana kil-
pailijoista, kuluttajista tai muista kayttéjista.
Teleyritykselld, jolla on tietyilldi markkinoilla
huomattava markkinavoima, voidaan katsoa
olevan sama asema myds niihin l&heisessd yh-
teydessé olevilla markkinoilla, jos teleyritys ky-
kenee myos niilld markkinoilla vahvistamaan
markkinavoimaansa.

Viestintdviraston on muutettava huomattavaa
markkinavoimaa koskevaa paétostd, jos markki-
na-analyysin perusteella markkinoiden kilpailu-
tilanteessa havaitaan tapahtuneen merkityksel-
lisid muutoksia. Pddtdksessd voidaan muuttaa
huomattavan ~ markkinavoiman  yritykselle
asetettuja velvollisuuksia tai paéttdd, ettd tele-
yritystd ei ole endé pidettdvd huomattavan mark-
kinavoiman yrityksena.

18§

Huomattavan markkinavoiman yritykselle
asetettavat velvoitteet

Viestintdviraston on paitoksellddn asetettava
huomattavan markkinavoiman yritykselle 2 mo-
mentissa tarkoitetut velvoitteet, jos ne ovat tar-
peen kilpailun esteiden poistamiseksi tai kilpai-
lun edistimiseksi. Viestintdviraston on velvolli-
suuksia asettaessaan toimittava asianmukaises-
sa yhteistyossd komission sekd Euroopan séh-
kdisen viestinnén sddntelyviranomaisten yhteis-
tydelimen kanssa. Velvollisuuksien tulee olla
oikeassa suhteessa tavoiteltavaan padaméadrdan,
ja niitd asetettaessa tulee erityisesti ottaa huo-
mioon:



Huomattavan markkinavoiman yritykselle
voidaan asettaa jéljempédnd tdssd laissa sdd-
detyin edellytyksin ja ehdoin velvollisuus:

2 a) tarjota puhelinpalvelun tarjoajan valintaa
siten kuin 24 a §:ssd sdddetddn;

13 a) luovuttaa muu kohtuulliseksi katsottava
kayttooikeus viestintdverkkoon tai viestinti-
palveluun taikka ndihin ldheisesti liittyvaén pal-
veluun siten kuin 36 a §:sséd sdddetdén;

14 a) toimia 37 a §:ssé tarkoitetun teknisen
velvoitteen edellyttimailla tavalla;

18) eriyttdd toimintansa siten kuin 89 §:ssé ja
89 a §:ssd sdddetddn.

21§

Markkinamddrittelyd, markkina-analyysid ja
huomattavaa markkinavoimaa koskeva kuule-
minen

Viestintdviraston on varattava komissiolle, ja
Euroopan sdhkdisen viestinndn sdéintelyviran-
omaisten yhteistydelimelle tilaisuus antaa lau-
suntonsa kuukauden méérdajassa ennen ETA-
valtioiden viliseen kauppaan vaikuttavaa:

1) komission suosituksesta poikkeavaa mark-
kinaméérittelyd;

2) markkina-analyysid;

3) huomattavaa markkinavoimaa koskevaa
paatosta;

4) 89 a §:ssd tarkoitettua paétosta.

Viestintdviraston on lykdttdvd 1 momentissa
tarkoitetun péédtoksen tekemistd kahdella kuu-
kaudella, jos komissio on ilmoittanut pitdvinsi
paédtosehdotusta unionin oikeuden vastaisena.
Viestintdviraston on kuuden kuukauden kulues-
sa komission ilmoituksesta peruttava 1 momen-
tissa tarkoitettu padtoksensd tai muutettava sité,
jos komissio titd vaatii.

Jos Viestintdvirasto muuttaa 1 momentissa
tarkoitettua péidtdsehdotusta komission vaa-
timuksesta, Viestintdviraston on varattava niille
asianosaisille, joiden oikeutta tai etua pditds
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koskee, mahdollisuus antaa lausuntonsa muu-
tetusta padtdosehdotuksesta. Viestintdviraston on
lopullista péitdstd tehdessddn otettava asian-
mukaisesti huomioon myds 1 momentissa tar-
koitetut lausunnot. Viestintdviraston on annet-
tava pditos tiedoksi komissiolle.

21a§

Huomattavaan markkinavoimaan liittyvid vel-
voitetta koskeva kuuleminen

Viestintdviraston on varattava komissiolle ja
Euroopan sidhkdisen viestinnidn sdintelyviran-
omaisten yhteistydelimelle tilaisuus antaa lau-
suntonsa kuukauden médrdajassa ennen ETA-
valtioiden viliseen kauppaan vaikuttavaa pai-
tostd, jolla Viestintdvirasto asettaa huomattavan
markkinavoiman yritykselle 18 §:ssé tarkoitetut
velvoitteet lukuun ottamatta 89 a §:ssé tarkoitet-
tua paatosta.

Jos komissio katsoo, ettd Viestintdviraston
1 momentissa tarkoitettu pditdsehdotus muo-
dostaisi esteen yhtendismarkkinoille, tai jos ko-
missio vakavasti epéilee, ettei Viestintdviraston
paatosehdotus ole Euroopan unionin oikeuden
mukainen, Viestintdviraston on lykéattdvd paa-
toksen tekemistd vield kolmella kuukaudella.
Viestintdviraston on télldin jatkettava padtok-
sen valmistelua ldheisessd yhteistydssd komis-
sion ja Euroopan sidhkoéisen viestinnédn sdéntely-
viranomaisten yhteistydelimen kanssa.

Viestintdvirasto voi tdmédn kolmen kuukau-
den kuluessa joko muuttaa pdédtdsehdotustaan tai
perua sen taikka kolmen kuukauden kuluttua pi-
tdd padtdosehdotuksensa sellaisenaan voimassa.
Komissio antaa Viestintdviraston péétds-
ehdotuksesta vield ratkaisusuosituksen, jonka
saatuaan Viestintdviraston on kuukauden ku-
luessa annettava lopullinen paéitdksensé tiedok-
si komissiolle ja Euroopan sdhkdisen viestinnidn
sddntelyviranomaisten yhteistyoelimelle. Tété
kuukauden médrdaikaa voidaan kuitenkin jat-
kaa, jos se on tarpeen asianosaisten kuulemisek-
Si.

Jos Viestintdvirasto paéttdd olla muuttamatta
tai perumatta pddtostd komission suosituksesta
huolimatta, sen on perusteltava pdatoksensa.
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22§
Menettely kiireellisessd tapauksessa

Markkinamairittely, markkina-analyysi sekd
Viestintdviraston padtdés huomattavasta mark-
kinavoimasta ja teleyritykselle asetettavasta vel-
vollisuudesta voidaan tehdd komissiota ja
Euroopan sdhkdisen viestinndn sdintelyviran-
omaisten yhteistyoelintd kuulematta, jos toimen-
pide on kiireellinen ja vélttdméaton kilpailun ja
kuluttajien edun turvaamiseksi. Toimenpiteen
tulee olla tilapdinen seki oikeassa suhteessa sil-
14 tavoiteltavaan pddmadrdén.

Viestintéviraston on toimitettava 1 momentis-
sa tarkoitettu markkinaméarittely, markkina-
analyysi tai pdatds viipymaittd tiedoksi komis-
siolle ja Euroopan sdhkdisen viestinnidn sdin-
telyviranomaisten yhteistydelimelle.

24a§

Velvollisuus tarjota puhelinpalvelun tarjoajan
valintaa

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella paatok-
selld asettaa kiintedssd puhelinverkossa toimi-
valle huomattavan markkinavoiman yritykselle
velvollisuuden tarjota kéyttdjalle mahdollisuus
kayttdd telealueella saatavilla olevan puhelinpal-
velun tarjoajan palveluita sekd puhelukohtaises-
ti valintakoodin avulla ettd kdyttimalla sellaista
ennalta valintaa, joka voidaan tarvittaessa ohit-
taa valintakoodilla.

25§
Velvollisuus vuokrata kiinted yhteys

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella paéatok-
selld asettaa teleyritykselle, jolla on huomattava
markkinavoima, velvollisuuden vuokrata tele-
yrityksille kiinted yhteys.

36a§
Muu kdyttooikeuden luovutusvelvollisuus

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella paatok-
selléd asettaa teleyritykselle, jolla on huomattava
markkinavoima,  velvollisuuden  luovuttaa
teleyrityksille muu kohtuulliseksi katsottava ja
23, 24, 25—32, 34 ja 36 §:ssd tarkoitettuun
kayttooikeuteen verrattava kayttdoikeus viestin-
tdverkkoon tai viestintdpalveluun taikka niihin
laheisesti liittyvadn palveluun.

37a§

Kayttéoikeuden luovutusvelvollisuuteen liitty-
vit tekniset velvoitteet

Viestintdvirasto voi kdyttooikeuden luovutus-
velvollisuutta koskevassa padtoksessé asettaa te-
leyritykselle sellaisia teknisid velvoitteita ja luo-
vutusvelvollisuuden kayttod koskevia ehtoja,
jotka ovat vilttimattomia, jotta kdyttdoikeuden
luovutusvelvoite voidaan teknisesti toteuttaa.

39§

Teleyrityksen yhteenliittdmistd koskevat velvol-
lisuudet

Verkkoyritys on velvollinen neuvottelemaan
vilpittdmasti toisen verkkoyrityksen kanssa yh-
teenliittimisesta.

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella paatok-
selld asettaa huomattavan markkinavoiman
yritykselle velvollisuuden liittdd viestintdverk-
ko tai viestintdpalvelu yhteen toisen teleyrityk-
sen viestintdverkon tai viestintdpalvelun kanssa.
Huomattavan markkinavoiman yrityksen on sen
jilkeen neuvoteltava yhteenliittdmisestd toisen
teleyrityksen kanssa sellaisin ehdoin, jotka eivit
ole ristiriidassa sille Viestintdviraston 18 §:n
mukaisella padtokselld asetettujen yhteenliitta-
misvelvoitteiden kanssa.



518§

Puhelinnumeron siirrettivyyteen liittyvdt vel-
voitteet

Teleyritys on velvollinen viipymaéttd huoleh-
timaan siité, ettd teleyrityksen kanssa sopimuk-
sen tehnyt kiyttdja voi halutessaan sdilyttdd pu-
helinnumeronsa vaihtaessaan palvelua tarjoavaa
teleyritystd. Puhelinnumeroon liittyvin maéréai-
kaisen viestintdpalvelusopimuksen voimassaolo
el vapauta teleyritystd numeron siirtovelvoit-
teesta. Kiintedssa puhelinverkossa telealueen ti-
laajanumero on siirrettdvissd telealueen sisilla.

Teleyritykselld ei ole 1 momentissa tarkoitet-
tua puhelinnumeron siirtovelvollisuutta kiin-
tedn puhelinverkon ja matkaviestinverkon vélil-
14.

55§
Yleinen hiitdnumero

Puhelinverkossa toimiva teleyritys on velvol-
linen osaltaan huolehtimaan siitd, ettd kayttéjét
saavat puhelimitse sekd tekstiviestilld yhteyden
maksutta yleiseen hdtdnumeroon 112.

6 a luku
Yleispalvelua koskevat sdiinnokset
60 §

Yleispalvelun hintojen seuranta

Viestintdviraston on seurattava yleispalvelun
hinnoittelua, verrattava sitd viestintdpalvelui-
den yleiseen hintatasoon sekd arvioitava yleis-
palvelun hinnoittelua suhteessa yleiseen kulutta-
jahintatasoon ja véeston yleiseen tulotasoon.
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60c§

Yleisten puhelinpalveluiden tarjontaa koskeva
vieispalveluvelvollisuus

Teleyritys, jonka Viestintdvirasto on 59 §:ssd
tarkoitetulla tavalla nimennyt yleisissd puhelin-
palveluissa yleispalvelun tarjoajaksi, on velvol-
linen tarjoamaan maantieteellisestd paikasta
riippumatta kohtuullisella hinnalla liittymén
yleiseen viestintaverkkoon kayttdjan vakinaises-
sa asuin- tai sijaintipaikassa. Teleyrityksen on
toimitettava liittymé kohtuullisessa ajassa ti-
lauksesta.

Tarjottavan liittymén tulee olla sellainen, ettd
kaikki kayttdjat, myds vammaiset, voivat kayt-
tdd hdtdpalveluita, soittaa ja vastaanottaa koti-
maan ja ulkomaan puheluita sekd kiyttdd muita
tavanomaisia puhelinpalveluita. Liittymin on
lisiksi mahdollistettava kaikille kayttéjille tar-
koituksenmukainen internet-yhteys, ottaen huo-
mioon tilaajien enemmiston kadytdssd oleva yh-
teysnopeus, tekninen toteutettavuus ja kustan-
nukset. Teleyritys voi tarjota edellé tarkoitettuja
palveluita myos useamman liittymén vélityksel-
14, jos siitd ei aiheudu kéyttdjdlle kohtuuttomia
lisédkustannuksia.

Liikenne- ja viestintiministerion asetuksella
sdddetddn edelld 2 momentissa tarkoitetun tar-
koituksenmukaisen internet-yhteyden véhim-
méisnopeudesta. Valtioneuvoston asetuksella
sdddetddn tarkemmin edelli 2 momentissa tar-
koitetuista eri kdyttdjaryhmisté ja heidén erityis-
tarpeistaan yleispalveluvelvollisuuden puitteis-
sa. Ennen asetuksen antamista Viestintdviraston
on tarvittaessa laadittava selvitys tiedonsiirto-
palveluiden markkinoista, tilaajien enemmiston
kéytossd olevasta yhteysnopeudesta ja teknises-
td kehitystasosta, arvio sddntelyn taloudellisista
vaikutuksista teleyrityksille sekd selvitys vam-
maisten erityistarpeista.

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia méé-
rdyksid siitd, miten liittyma tulee teknisesti to-
teuttaa tai mitd teknisid ominaisuuksia liittymés-
sd tulee olla, jotta myds vammaiset voivat sitd
kayttaa.

Yleispalveluyritykselld on oikeus kieltdytyd
tekemistd kayttdjan kanssa sopimusta 1 momen-
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tissa tarkoitetusta liittymistd, jos kdyttdja on
asetettu syytteeseen tai viimeisen vuoden aika-
na tuomittu jonkin teleyrityksen liittymaa
hyvéksi kayttden tehdysti tietoliikenteen hiirit-
semisestd taikka jos kayttdjilla on toisen yleis-
palveluyrityksen liittymén kaytostd aiheutunei-
ta maksamattomia, erddntyneitd ja riidattomia
velkoja.

60 e §

Liittymdn rakentamisesta johtuvan korvauksen
maksaminen erissd

Yleispalveluyritykseksi nimetylld palvelu-
yritykselld on velvollisuus tarjota kuluttajalle
mahdollisuus maksaa 60 ¢ §:ssé tarkoitetun liit-
tymin rakentamisesta johtuva korvaus useam-
massa maksuerdssa.

Teleyritys saa kieltdytyd | momentissa tarkoi-
tetusta velvollisuudestaan vain, jos kieltdyty-
miselle on kuluttajan maksukykyyn liittyva pai-
nava peruste.

67 §

Viestintdpalvelusopimus

Sopimuksessa on mainittava ainakin:

1) sopimuksen voimassaoloaika ja mahdol-
linen uusimismenettely;

13) edelld 61 §:n 2 momentissa tarkoitetun
kiyttdrajan suuruus sekd ohjeet siitd, miten
kuluttaja voi seurata laskun kertymista;

14) voiko liittymén avulla kayttdd hatdpal-
veluita ja voidaanko liittyméan haltijan sijainti
paikantaa hititilanteissa;

15) tiedot menettelyistd, joilla teleyritys mit-
taa ja muokkaa tietoliikennettd vélttddkseen
verkkoyhteyden ylikuormittumisen;

16) tiedot siité, miten 15 kohdassa tarkoitetut
menettelyt saattavat vaikuttaa palvelun laatuun;

17) tarjottavat asiakaspalvelut;

18) toimitettavan paételaitteen kayttdd kos-
kevat rajoitukset;

19) kéyttdjdn mahdollisuus valita, sisilly-
tetddnkd hénen yhteystietonsa puhelinluet-
teloon sekéd mitd yhteystietoja hdn haluaa sithen
siséllytti;

20) laskun eri maksutavat ja niistd aiheutuvat
hintaerot;

21) millaisiin toimenpiteisiin teleyritys voi
ryhtyé tietoturvan vaarantuessa.

69a$§

Kdyttdjdn oikeus valita viestintdipalvelun tar-
joaja

Viestintdvirasto voi asettaa kiyttdjdn valin-
nanvapauden turvaamiseksi asunto-osakeyhtil-
le, kiinteistdosakeyhtidlle tai niithin verrattaval-
le yhteisdlle, joka omistaa tai hallinnoi kiinteis-
ton sisdisté tai usean kiinteiston vilistd kiintedd
viestintdverkkoa, joka on liitetty yleiseen vies-
tintdverkkoon, velvollisuuden luovuttaa kéytta-
jan valitsemalle teleyritykselle syrjiméttomin
ehdoin kéyttdoikeuden kiinteiston tai kiinteisto-
ryhmén sisdisen viestintdverkon vapaana
olevaan osaan viestintipalvelun vélittimiseksi
kiinteistossd kéyttdjan padtelaitteisiin.

Viestintévirasto voi asettaa | momentissa tar-
koitetun velvoitteen, jos rinnakkaisen sisdisen
viestintdverkon tai sen osien rakentaminen olisi
kokonaisuutena arvioiden teknisesti mahdoton-
ta tai taloudellisesti tehotonta.

70 §

Kytkykauppa

Paitelaitetta ja matkaviestinverkon liittymad
koskevien sopimusten kytkentd toisiinsa kau-
pantekohetkelld siten, ettd se vaikuttaa hyddyk-
keiden ostohintaan (kytkykauppa), on sallittua.
Teleyrityksen tulee tarjota vastaavaa viestintd-
palvelua kayttijille myds ilman péételaitetta.

Kytkykauppa on kielletty GSM-matkaviestin-
verkon liittyméé koskevissa sopimuksissa, jol-
lei kyse ole kayttdtarkoitukseltaan tavanomai-
sesta matkapuhelimesta poikkeavan poyti-
puhelimen, turvapuhelimen tai muun vastaavan



GSM-matkaviestinverkon puhelimen ja liit-
tymén kytkykaupasta.

Markkinoinnissa on ilmoitettava kuluttajan-
suojalain (38/1978) 2 luvun 12 §:ssd tarkoitet-
tujen tietojen ohella myos kytkykaupasta kulut-
tajalle aiheutuvien lisdkustannusten kokonais-
maard.

Kuluttajalla on oikeus irtisanoa méadrdaikai-
nen sopimus péattyviksi kahden viikon kuluttua
irtisanomisesta, jos hdn suorittaa kayttdmattd
jddvain sopimusaikaan kohdistuneet maksut
sekd tdllaisen tilanteen varalta mahdollisesti so-
vitut muut maksut.

Teleyritys saa estdd toisen teleyrityksen liitty-
mén kiytén kytkykauppaan kuuluvalla matka-
puhelimella. Esto on kuluttajan pyynnosta puret-
tava kahdessa viikossa siitd, kun liittymaé-
sopimus pédttyy. Eston purkamisesta ei saa pe-
rid kuluttajalta maksua.

70 a§
Viestintdpalvelusopimuksen kesto

Viestintdpalvelusopimus on voimassa toistai-
seksi ja paddttyy sopimuksen irtisanomisen joh-
dosta. Kuluttajalla on oikeus milloin tahansa
irtisanoa sopimus padttyméiédn kahden viikon ku-
luttua irtisanomisesta, jollei 2 momentista johdu
muuta.

Teleyritys saa tehdd kuluttajan kanssa enin-
tddn kahden vuoden maédrdaikaisen sopimuk-
sen. Jos teleyritys tarjoaa pidempdd kuin
12 kuukauden sopimusta, kuluttajalle on tarjot-
tava myds mahdollisuus tehdd 12 kuukauden
midrdaikainen sopimus.

Teleyritys ei saa jatkaa méérdaikaista sopi-
musta uudella méiérdaikaisella sopimuksella
ilman kuluttajan kanssa tehtyd uutta kirjallista
sopimusta.

Kuluttajalla on sopimuksen maédrdaikaisuu-
desta huolimatta oikeus irtisanoa sopimus pdit-
tyméddn kahden viikon kuluttua irtisanomisesta,
jos kuluttaja on joutunut maksuvaikeuksiin sai-
rauden, tyottdomyyden tai vastaavan hénesta riip-
pumattoman syyn takia taikka jos sopimuksen
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pitdminen voimassa on muun erityisen syyn ta-
kia hdnen kannaltaan kohtuutonta. Teleyritys ei
saa perid kuluttajalta viestintdpalvelusopimuk-
sen kiyttdmattd jaddvidn sopimusaikaan kohdis-
tuvia maksuja. Teleyritykselld on kuitenkin
oikeus saada kytkykaupan yhteydessd luovutet-
tu péitelaite takaisin.

71§
Sopimuksen muuttaminen

Teleyritys saa muuttaa toistaiseksi voimassa
olevan viestintipalvelusopimuksen mukaisia
maksuja ja muita sopimusehtoja kuluttajan va-
hingoksi vain:

1) sopimusehdoissa yksildidyilld perusteilla,
edellyttden, ettd sopimuksen sisiltd ei kokonai-
suutena olennaisesti muutu;

2) lainsddddnnon muutoksen tai viranomai-
sen padtoksen perusteella;

3) muusta erityisestd syystd olosuhteiden
olennaisesti muututtua.

Teleyritykselld on liséksi oikeus tehda toistai-
seksi voimassa olevan viestintdpalvelusopimuk-
sen sopimusehtoihin vdhaisid muutoksia, joilla
ei ole vaikutusta sopimuksen keskeiseen sisdl-
toon.

Maidrdaikaisen  viestintdpalvelusopimuksen
ehtoja ei saa muuttaa kesken sopimuskauden ku-
luttajan vahingoksi. Sopimusehtojen muutta-
minen on kuitenkin sallittua, jos muutostarve
johtuu lainsddddnndén muutoksista tai viran-
omaispéditoksista.

Kayttdjilld on oikeus irtisanoa viestintdpal-
velusopimus heti péattyviksi, jos teleyritys
ilmoittaa muuttavansa sopimusehtoja kayttdjan
vahingoksi.

Teleyrityksen on ilmoitettava kayttéjille
sopimusehtojen muutoksesta ja niiden sisdllosta
viimeistddn kuukautta ennen kuin muutetut eh-
dot tulevat voimaan. Teleyrityksen on ilmoitet-
tava kayttdjdlle samanaikaisesti timén oikeudes-
ta irtisanoa sopimuksensa heti paittyviksi, jos
kéyttdja ei hyviksy muutettuja sopimusehtoja.
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722§

Vika- ja hdiridtilanteista tiedottaminen kdyttd-
Jjille

Jos viestintdverkon tai -palvelun vika- tai hii-
riétilanne estdd viestintdpalvelun toimivuuden
tai hdiritsee sitd merkittdvasti, teleyrityksen on
tiedotettava siitd viipymattd kayttdjille ja ker-
rottava samalla arvio vian tai héirion kestosta.

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia mia-
rdyksid 1 momentissa tarkoitettujen ilmoitusten
sisdllostd ja muodosta.

758§

Liittymdsopimuksen purkaminen ja irtisano-
minen

Kayttdjd voi irtisanoa liittymésopimuksen
suullisesti. Teleyrityksen on ldhetettiva kéyt-
tdjélle irtisanomisesta kirjallinen vahvistus.

79 §
Kayttdjdn oikeus rajoittaa liittymdn kdyttéd

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia méai-
rayksid niistd liittymén 1dhtevén litkenteen esto-
luokista, joita kéyttdjdlle on véhintdén tarjot-
tava, madrdyksid estopalvelujen teknisesti
toteuttamisesta sekd médrayksid puheluiden hin-
tatiedotuksista.

81§
Erindisistd muutoksista tiedottaminen

Teleyrityksen on tehokkaasti ja hyvissd ajoin
tiedotettava kayttajille:

1) puhelinverkkoa koskevista numerointi-
muutoksista;

2) sellaisista viestintdverkon suorituskykya
mittaavista menettelyistd, jotka teleyritys on
ottanut kayttoon mitatakseen ja muokatakseen
tietoliikennettd ja vilttddkseen verkkoyhteyden
ylikuormittumisen;

3) siitd, miten 2 kohdassa tarkoitetut menet-
telyt vaikuttavat palvelun laatuun;

4) vammaisille tarkoitettuja tuotteita ja pal-
veluja koskevista yksityiskohdista;

5) hatdpalvelun tai liittyménhaltijan sijainti-
tiedon saatavuuteen liittyvistd muutoksista.

82§

Palvelun laatua koskeva julkaisuvelvollisuus

Viestintdviraston pditoksessd on méaarittiva
julkaistavat tiedot ja tietojen julkaisutapa.

8 luku
Hinnoittelu ja hinnoittelun valvonta
89§

Kirjanpidollinen eriyttimisvelvollisuus

89a§
Toiminnallinen eriyttimisvelvollisuus

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella paatok-
selld asettaa huomattavan markkinavoiman
yritykselle velvollisuuden eriyttdd jokin toimin-
nallinen kokonaisuus teleyrityksen muusta liike-
toiminnasta, jos kyseisen verkkopalvelun mark-
kinoilla on havaittu merkittdvii ja pysyvid mark-
kinahdiri6itd, eikd 18 §:n 2 momentissa tarkoi-
tetuilla velvollisuuksilla ole ollut vaikutusta
markkinoiden kilpailutilanteeseen.

Eriyttdmisen tuloksena syntyneen toiminnal-
lisen kokonaisuuden on tarjottava palveluitaan
samoin syrjimittomin ehdoin sekd emoyrityk-
selleen ettd kilpailevalle teleyritykselle.

Viestintdviraston on ennen toiminnallisen
eriyttimisvelvoitteen asettamista toimitettava
komissiolle perusteltu paatosehdotus, jonka tu-
lee siséltdd ainakin:

1) ndyttdd merkittavistd ja pysyvistd mark-
kinah&iridistd kyseisilld markkinoilla;



2) ndyttod siitd, ettei 18 §:n 2 momentin mu-
kaisilla velvoitteilla ole ollut vaikutusta mark-
kinoiden kilpailutilanteeseen;

3) ndyttod siitd, ettd markkinoiden kilpailu-
tilanteen muuttumisesta kohtuullisessa aikatau-
lussa on hyvin vihin tai ei lainkaan merkkeja;

4) analyysi velvoitteen vaikutuksista viestin-
tdmarkkinoihin sekd velvollisuuden kohteena
olevaan teleyritykseen;

5) selvitys eriyttamisvelvollisuuden tarkasta
sisdllostd;

6) luettelo eriyttimisvelvollisuuden kohteena
olevista tuotteista ja palveluista;

7) selvitys toiminnallisen kokonaisuuden
henkildston riippumattomuuteen sekd tele-
yrityksen valvontaan liittyvisti seikoista.

89b§

Omistajanvaihdosta koskeva ilmoitusvelvol-
lisuus

Huomattavan markkinavoiman yrityksen seki
yleispalvelun tarjoajaksi nimetyn yrityksen on
ilmoitettava Viestintdvirastolle etukéteen ja vii-
pymatta aikeestaan siirtdd paikallisverkkonsa tai
huomattavan osan siitd perustamalleen erillisel-
le liiketoimintayksikolle tai erilliselle oikeus-
henkil6lle, jolla on eri omistaja.

Viestintdviraston on ilmoituksen vastaanotet-
tuaan arvioitava luovutuksen vaikutukset tele-
yrityksen mahdolliseen yleispalveluvelvoittee-
seen sekd tehtdva uusi 17 §:n mukainen mark-
kina-analyysi kyseiseen viestintiverkkoon liit-
tyvilld markkinoilla, jos luovutuksella on mer-
kittdva vaikutus kyseisilld markkinoilla.

106 §
Rakennusvalvontaviranomaisen pddtos

Telekaapeli sekd siihen liittyva laite, vahai-
nen rakennelma ja pylvés voidaan sijoittaa toi-
sen omistamalle tai hallitsemalle alueelle, jos si-
joittamisesta sovitaan. Jos sijoittamisesta ei
paéstd sopimukseen, kunnan rakennusvalvonta-
viranomainen voi teleyrityksen hakemuksesta
paiatoksellddn antaa teleyritykselle sijoitus-
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oikeuden vahvistamalla 102 §:ssd tarkoitetun
telekaapelisuunnitelman. Kunnan rakennusval-
vontaviranomaisen pddtds on tehtdvd kuuden
kuukauden kuluessa teleyrityksen hakemukses-
ta.

107 a §
Rinnakkain sijoittaminen ja yhteiskdytto

Jos verkkoyritys on sijoittanut 106 §:ssi tar-
koitetulla tavalla telekaapelin, siihen liittyvén
laitteen, vdhdisen rakennelman tai pylvdédn toi-
sen omistamalle tai hallitsemalle alueelle tai
107 §:ssd tarkoitetulla tavalla kiinnittanyt raken-
nuksiin tai rakennelmiin tarpeellisia laitteita,
Viestintévirasto voi velvoittaa verkkoyrityksen
sallimaan toiselle teleyritykselle téllaisen omai-
suuden yhteiskdyton tai rinnakkain sijoitta-
misen.

Viestintévirasto voi asettaa 1| momentissa tar-
koitetun velvoitteen, jos rakentamista tai sijoit-
tamista ei muutoin voida jarjestdd tyydyttavalla
tavalla ja kohtuullisin kustannuksin. Velvoit-
teen asettamisen edellytyksend on lisdksi, ettei
silld estetd tai rajoiteta kohtuuttomasti verkko-
yrityksen omaa kayttoa.

Jolleivit asianosaiset sovi yhteiskdyttoon tai
rinnakkain sijoittamiseen liittyvistd kustannuk-
sista, Viestintdvirasto voi madritd aiheutuvien
kustannusten jakamisesta.

11 luku

Tietojen luovuttaminen ja julkistaminen seké
kuulemisvelvollisuus

112 §

Tietojen luovuttaminen viranomaiselle

Kuluttaja-asiamiehelld on oikeus saada tele-
yritykseltd lain 121 b §:n mukaisten tehtdviensd
hoitamiseksi valttdméattomat tiedot salassapito-
sdanndsten tai muiden tietojen luovuttamista
koskevien rajoitusten estdmattd. Tiedot on luo-
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vutettava viipyméttd, viranomaisen pyytiméssa
muodossa ja maksutta.

113 §

Salassa pidettivin asiakirjan luovuttaminen
Kilpailuvirastolle ja kuluttaja-asiamiehelle

Sen liséksi, mitd viranomaisten toiminnan jul-
kisuudesta annetussa laissa (621/1999) séi-
detddn, litkenne- ja viestintiministeriolld ja
Viestintdvirastolla on oikeus luovuttaa téssd
laissa sdddettyjen tehtdvien hoitamisen yhtey-
dessd saamansa tai laatimansa salassa pidettdva
asiakirja Kilpailuvirastolle ja kuluttaja-asiamie-
helle, jos se on ndiden tehtdvien hoitamiseksi
valttamatonta.

118 §

Kuulemisvelvollisuus

Toimiluvanhaltijalle sekd teleyrityksid ja
kayttdjid edustaville tahoille on varattava tilai-
suus kuukauden kuluessa esittdd nikemyksensa
toimilupachtojen muuttamisesta tai toimiluvan
peruuttamisesta. Poikkeuksellisissa tilanteissa
kuukauden méérdajasta voidaan poiketa. Téllai-
sia poikkeuksellisia tilanteita olisivat esimerkik-
si huomattavan haitan aiheutuminen ihmisten
terveydelle, yleiselle turvallisuudelle tai ym-
péristolle.

118a§
Komission suositusten huomioon ottaminen

Viestintdviraston on otettava sdhkdisten vies-
tintdverkkojen ja -palvelujen yhteisestd sddn-
telyjarjestelmaéstd (puitedirektiivi) annetun Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2002/21/EY 19 artiklassa tarkoitetut komission
suositukset toiminnassaan mahdollisimman tar-
kasti huomioon. Jos Viestintdvirasto ei noudata
komission suositusta, sen on ilmoitettava asias-
ta komissiolle ja perusteltava ratkaisunsa.
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121 §

Uhkasakko ja viliaikainen mddrdys

Jos virhe tai laiminlyonti aiheuttaa vilitonta
ja vakavaa vaaraa yleiselle jarjestykselle tai tur-
vallisuudelle tai kansanterveydelle taikka va-
kavaa taloudellista tai toiminnallista haittaa
muille yrityksille tai kayttdjille taikka viestinta-
verkkojen toiminnalle, Viestintdvirasto voi pait-
tdd tarvittavista véliaikaisista toimista odot-
tamatta 1 momentissa tarkoitetun maéadrdajan
padttymistd. Viliaikaisena toimena Viestinta-
virasto voi keskeyttdd varaa tai vakavaa haittaa
aihetuttavan toiminnan. Viestintdvirasto voi li-
sdksi rajoittaa taajuuksien kdyttod tai méaaratd
muusta ndihin verrattavasta pakkokeinosta.
Viliaikaiset toimet voivat olla voimassa enin-
tddn kolme kuukautta. Viestintdvirasto voi jat-
kaa viliaikaisia toimia enintddn kolmella kuu-
kaudella, jos virhettd tai laiminlyontid ei ole
médrdajassa korjattu. Véliaikaisia toimia kos-
kevaan pditdkseen voi hakea muutosta erikseen
samalla tavoin kuin 1 momentissa tarkoitettuun
paitokseen.

121b§
Mddrdys numeron tai palvelun sulkemiseksi

Kuluttaja-asiamies voi sakon uhalla maaratd
teleyrityksen viipymaéttd sulkemaan numeron tai
muutoin estdméddn palvelun kéyton, jos on
ilmeistd, ettd palvelulla tavoitellaan oikeudeton-
ta taloudellista hyotyd antamalla markkinoinnis-
sa palvelun kéyttdjien kannalta merkityksellisid
totuudenvastaisia tai harhaanjohtavia tietoja, ja
jos kayttdjan viestintdpalvelua koskevalle las-
kulle muodostuu palvelusta aiheutuvia maksuja.
Kuluttaja-asiamies voi antaa pédidtéksen myds
véliaikaisena, jolloin se on voimassa, kunnes
asia on lopullisesti ratkaistu.

Kuluttaja-asiamiehen on 1 momentin mukai-
sessa pddtoksessddn madrattava, ettd teleyrityk-
sen on heti saatuaan péitoksen tiedoksi keskey-
tettdvd siséltopalvelun laskutus ja lopetettava
palvelusta jo kertyneiden tai vield kertyvien



varojen tilittdminen palvelun tarjoajalle tai toi-
selle teleyritykselle.

Kuluttaja-asiamiehen on ennen 1 momentin
mukaisen pddtoksen antamista varattava tele-
yritykselle ja palvelun tarjoajalle tilaisuus tulla
kuulluksi, paitsi jos kuulemista ei voida toimit-
taa niin nopeasti kuin asian kiireellisyys valt-
tAméttd vaatii.

Kuluttaja-asiamiehen 1 momentissa tarkoitet-
tuun péidtokseen ei saa hakea muutosta valit-
tamalla. Teleyritys tai se, jonka palvelun kayttd
on estetty, voi saattaa muun kuin véliaikaisena
annetun paitdksen markkinaoikeuden késitel-
tavéksi 30 paivan kuluessa siitd tiedon saatuaan.
Muutoin péitos jad pysyvaksi.

Jos kuluttaja-asiamiehen 1 momentissa tar-
koitettu pddtds jdd pysyviksi, teleyrityksen on
viivytyksettd ja viimeistddn 30 pdivdn kuluttua
asian lopullisesta ratkaisemisesta palautettava
kiyttdjien palvelusta maksamat maksut tdysi-
médrdisind kayttdjille. Jos teleyritykselle pal-
velusta kertyneet varat eivit riitd kaikkien kéyt-
tdjien saatavien kattamiseen, varat on palautet-
tava saatavien mukaisessa suhteessa. Palautet-
tavalle mdérélle on maksettava vuotuista korkoa
korkolain 12 §:ssé tarkoitetun viitekoron mukai-
sesti.

123 §

Toiminnan kieltdminen

Viestintdvirasto voi kieltdd tai vaatia lykét-
tavaksi kilpailulle huomattavaa haittaa aiheutta-
van palvelun tai palvelukokonaisuuden tarjon-
nan, kunnes lain 17 §:ssd tarkoitettu paédtds on
tehty.

126 §

Erimielisyyksien ratkaiseminen Viestintdviras-
tossa

Viestintdviraston ratkaisuvaltaan eivit kuulu
teleyrityksen ja kiyttdjan vélistd sopimussuhdet-
ta tai korvausvastuuta taikka teleyrityksen ta-
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kautumisoikeutta tai palautusvelvollisuutta kos-
kevat asiat.

126 a §
Rajat ylittivien riitojen ratkaiseminen

Lain 126 §:44 sovelletaan tarvittaessa myos
sellaisen rajat ylittdvin riidan ratkaisemiseen,
jossa riidan osapuolet ovat sijoittuneet useam-
paan ETA-valtioon. Viestintdviraston on tillais-
ta rajat ylittdvaa riitaa ratkaistessaan toimittava
yhteistydssd asianomaisen ETA-valtion sdén-
telyviranomaisen kanssa.

Viestintdvirasto voi rajat ylittdvaa riitaa rat-
kaistessaan kuulla my6s Euroopan sidhkdisen
viestinndn sddntelyviranomaisten yhteistyoelin-
td. Jos rajat ylittdvéstd riidasta on pyydetty
Euroopan sdhkdisen viestinndn sdédntelyviran-
omaisten yhteisty6elimen lausuntoa, Viestinti-
viraston on odotettava lausunnon saapumista
ennen asian ratkaisemista.

127 §
Muutoksenhaku

Liikenne- ja viestintdministerion ja Viestinté-
viraston muun kuin 16—20, 59, 121 atai 126 §:n
nojalla antamaan pédatokseen saa hakea muutos-
ta valittamalla hallinto-oikeuteen siten kuin hal-
lintolainkéyttolaissa sdddetddn. Liikenne- ja
viestintdministerion ja Viestintdviraston pdatos-
td on noudatettava muutoksenhausta huolimatta,
jollei valitusviranomainen toisin maara.

Markkinaoikeuden 121 a §:n 4 momentissa ja
121 b §:n 4 momentissa tarkoitettuun paatok-
seen haetaan muutosta siten kuin erdiden mark-
kinaoikeudellisten asioiden késittelystd annetus-
sa laissa (1528/2001) sdddetdan.

128 a§
Vika- ja hdiridilmoitukset Viestintdvirastolle

Teleyrityksen on vilittdmésti ilmoitettava
Viestintdvirastolle mahdollisesta merkittdvasta

11
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viasta tai héiriostd viestintdverkossa tai viestin-
tidpalvelussa.

Teleyrityksen on ilman aiheetonta viivéstysta
ilmoitettava Viestintdvirastolle toteuttamistaan
korjaustoimenpiteitd ja niistd toimenpiteistd,
joilla téllaisten vika- ja hiiridtilanteiden tois-
tuminen pyritddn estiméén.

Viestintdviraston on kerdttdvd 2 momentissa
tarkoitetuista vika- ja hdiriGtilanteista tietoa.
Viestintdvirasto toimittaa komissiolle ja Euroo-
pan verkko- ja tietoturvavirastolle vuosittain tii-
vistelméraportin 2 momentin mukaisista ilmoi-
tuksista.

Téama laki tulee voimaan kuuta

20
Viestintdviraston on tdydennettdva teleyritys-
ten yleispalvelua koskevia paatoksid siten, ettd

paivina

paatokset sisaltivdt vammaisille tarjottavat pal-
velut ja yleispalveluvelvollisten yritysten vel-
voitteet tulevat voimaan viimeistddn 31 pdivénd
joulukuuta 2011.

Kumottavaan 62 §:44n perustuvat oikeudet ja
velvollisuudet pysyvédt kuitenkin edelleen
voimassa, kunnes Viestintdvirasto on ensim-
méistd kertaa tdmén lain voimaantulon jilkeen
tehnyt mainitussa pykaldssd tarkoitettuja mark-
kinoita koskevan markkina-analyysin ja antanut
markkina-analyysin mukaisen paitdksen tarvit-
tavista velvoitteista.

Lain 70 a §:n 1, 3 ja 4 momenttia sovelletaan
my0s tdmdn lain voimaan tullessa voimassa
oleviin sopimuksiin.

Ennen lain voimaantuloa voidaan ryhtyé lain
tdytdntoonpanon edellyttdmiin toimiin.

Laki

radiotaajuuksista ja telelaitteista annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan péaitoksen mukaisesti

muutetaan radiotaajuuksista ja telelaitteista annetun lain (1015/2001) 1 ja 6 §, 6 a §:n 1 momentti,

7 §:n 1 momentti ja 12 §:n 1 momentin 4 a kohta,

sellaisina kuin ne ovat, 1 § osaksi laissa 46/2005, 6 § osaksi laeissa 332/2009 ja 338/2010, 6 a §:n
1 momentti laissa 332/2009 sekd 7 §:n 1 momentti ja 12 §:n 1 momentin 4 a kohta laissa 11/2007, ja

lisdtddn lakiin uusi 6 b §, 8 §:44n, sellaisena kuin se on osaksi laeissa 399/2003 ja 11/2007, uusi
4 momentti, lakiin uusi 8 a ja 28 a § sekd 36 §:44n uusi 3 ja 4 momentti seuraavasti:

1§
Lain tarkoitus

Témaén lain tarkoituksena on:
1) edistéd radiotaajuuksien tehokasta, tarkoi-
tuksenmukaista ja riittdvan hairiotontd kayttoa;
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2) turvata radiotaajuuksien tasapuolinen saa-
tavuus;

3) luoda edellytykset telelaitteiden mahdol-
lisimman vapaalle liikkuvuudelle;

4) edistdd sekd viestintimarkkinoiden tehok-
kuutta ettd verkko- ja viestintdpalvelujen tarjon-
taa tekniikka- ja palveluriippumattomasti.



6§
Valtioneuvoston taajuussuunnitelma

Valtioneuvoston asetuksella vahvistetaan
yleiset periaatteet taajuuksien kéytolle sekéd taa-
juussuunnitelma:

1) viestintimarkkinalain (393/2003) 4 §:ssd
tarkoitettuun toimilupaa edellyttdvdian tele-
toimintaan tarkoitetuille taajuusalueille;

2) televisio- ja radiotoiminnasta annetun lain
(744/1998) 7 §:ssd tarkoitettuun toimiluvan-
varaiseen televisio- ja radiotoiminnan harjoit-
tamiseen tarkoitetuille taajuusaluille;

3) tdimin pykédldn 5 momentissa tarkoitetuille
taajuusalueille,

4) tuotekehitys-, testaus- ja opetustoimintaan
tarkoitetuille taajuusalueille;

5) Yleisradio Oy:std annetun lain (1380/1993)
7 §:ssd tarkoitettuun julkisen palvelun televisio-
ja radiotoimintaan tarkoitetuille taajuusalueille.

Vahvistaessaan yleiset periaatteet sdhkoisten
viestintdpalvelujen tarjontaan soveltuvien taa-
juuksien kdytolle valtioneuvoston on noudatet-
tava tekniikka- ja palveluriippumattomuutta.

Valtioneuvosto voi 1 momentissa tarkoitetus-
sa asetuksessa poiketa verkko- ja viestintdpal-
velujen tekniikkariippumattomuudesta haitallis-
ten héirididen vilttdmiseksi, yleisén suojele-
miseksi sihkomagneettisilta kentiltd, palvelun
teknisen laadun, taajuuksien yhteiskdyton tai
yleisen edun tavoitteiden saavuttamisen varmis-
tamiseksi.

Valtioneuvosto voi 1 momentissa tarkoitetus-
sa asetuksessa poiketa verkko- ja viestintdpal-
velujen palveluriippumattomuudesta eldmén
turvallisuuden takaamiseksi, sosiaalisen, alueel-
lisen tai maantieteellisen yhteenkuuluvuuden
edistdmiseksi, taajuuksien tehottoman kayton
vilttamiseksi, kulttuurisen ja kielellisen moni-
muotoisuuden ja tiedotusvilineiden moniarvoi-
suuden edistdmiseksi.

Ennen kuin valtioneuvosto vahvistaa taajuus-
suunnitelman, teleyrityksille, Yleisradio Oy:lle
ja muille taajuusalueiden kdyttdjdryhmid edus-
taville tahoille on varattava tilaisuus tulla kuul-
luksi taajuussuunnitelmasta. Valtioneuvoston on
tarkasteltava taajuussuunnitelmaa uudelleen, jos
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1 momentissa tarkoitettuun julkiseen palveluun
tai toimiluvanvaraiseen toimintaan voidaan
osoittaa lisdd taajuusalueita tai jos edelld tdssd
momentissa mainittu taho esittdd tarkastelua
koskevan perustellun pyynnon.

6ag
Radiotaajuuksien kdyttosuunnitelma

Liikenne- ja viestintiministerion asetuksella
vahvistetaan radiotaajuuksien kayttdsuunnitel-
ma, jossa on yksityiskohtaiset madrdykset 6 §:n
1 momentissa tarkoitettujen taajuusalueiden
kaytosta.

6b§
Radiotaajuuksien kdytto

Viestintdvirasto mairad radiotaajuuksien kdy-
tostd eri kayttotarkoituksiin ottaen huomioon
radiotaajuuksien kayttod koskevat kansain-
véliset madrdykset ja suositukset. Maardyksissé
on oltava tiedot taajuusalueen kayttdtarkoituk-
sesta sekd tdrkeimmistd radio-ominaisuuksista,
jotka taajuusaluetta kdyttdvdan radiolaitteen on
taytettava.

Madritessddn sahkoisten viestintdpalvelui-
den tarjontaan soveltuvien radiotaajuuksien kdy-
tostd Viestintdviraston on noudatettava tekniik-
ka- ja palveluriippumattomuutta.

Viestintdvirasto voi 1 momentissa tarkoi-
tetussa maardyksessé poiketa verkko- ja viestin-
tapalvelujen tekniikkariippumattomuudesta
haitallisten héirididen vélttimiseksi, yleison
suojelemiseksi sahkomagneettisilta kentilté, pal-
velun teknisen laadun, taajuuksien yhteiskdyton
tai yleisen edun tavoitteiden saavuttamisen var-
mistamiseksi.

Viestintdvirasto voi 1 momentissa tarkoi-
tetussa maardyksessé poiketa verkko- ja viestin-
tiapalvelujen palveluriippumattomuudesta
eldimén turvallisuuden takaamiseksi, sosiaali-
sen, alueellisen tai maantieteellisen yhteen-
kuuluvuuden edistdmiseksi, taajuuksien tehot-
toman kdyton vilttdmiseksi, kulttuurisen ja kie-
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lellisen monimuotoisuuden ja tiedotusvélinei-
den moniarvoisuuden edistdmiseksi.

Viestintdviraston on 1 momentissa tarkoitet-
tuja madrdyksid valmistellessaan toimittava
yhteistydssd liikenne- ja viestintdministerion
kanssa. Jos yksittdisen taajuusalueen kayttod
koskevalla méadrdykselld voi olla huomattavia
vaikutuksia  viestintimarkkinoiden yleiseen
kehitykseen, kyseisen taajuusalueen taajuus-
suunnitelma vahvistetaan 6 §:ssd tarkoitetussa
taajuussuunnitelmassa.

Viestintdvirasto voi perustellusta syystd sal-
lia 6 §:ssd tarkoitetussa taajuussuunnitelmassa
sdddetylle radiotaajuusalueelle my6s muuta kuin
sen kéyttotarkoituksen mukaista radioviestin-
tdd, jos muu radioviestintd ei rajoita taajuus-
alueen kéyttod sen ensisijaisiin kiyttdtarkoituk-
siin eikd aiheuta hiiriditd ensisijaisten kaytto-
tarkoitusten mukaiselle radioviestinnille.

78§
Radiolupa

Radiotaajuuksien tehokkaan, tarkoituksen-
mukaisen ja riittdvdn hairiottoméan kayton takaa-
miseksi radioldhettimien hallussapitoon ja kéyt-
toon on haettava Viestintdvirastolta lupa (radio-
lupa), jollei tdssd pykdldssd toisin sdddeta.
Radiolupa sdhkoisten viestintdpalvelujen kayt-
toon tarkoitetuille radiotaajuuksille on mydnnet-
tdvd kuuden viikon kuluessa siitd, kun Viestinté-
virasto on saanut kaikki asian ratkaisemiseksi
tarpeelliset asiakirjat. Myontdessddn radio-
luvan 10 §:n 8 momentin nojalla Viestintéviras-
to voi erityisessd tapauksessa pidentdd kuuden
viikon méirdaikaa enintddn kahdeksalla kuukau-
della, jos se on hakumenettelyn tasapuolisuu-
den, kohtuullisuuden, selkeyden tai avoimuuden
varmistamiseksi, hakemusten tdydentdmiseksi
taikka muusta erityisestd syystd tarpeen. Maa-
rdajan pidentdmisestd on ilmoitettava julkisesti.
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8§
Lupaehdot

Radioluvan ehtoja voidaan muuttaa radio-
luvan haltijan hakemuksesta. Jos sdhkoisten
viestintdpalvelujen tarjontaa koskevan radio-
luvan haltija hakee muutosta radioluvan ehtoi-
hin, Viestintdviraston on ennen ratkaisun an-
tamista ilmoitettava radioluvan haltijalle, miten
Viestintdviraston tekemd uudelleentarkastelu
vaikuttaisi radiolupaan, ja annettava samalla
radioluvan haltijalle kohtuullinen méirdaika
hakemuksen peruttamiseen.

8ayg
Kuulemisvelvollisuus

Teleyrityksid ja viestintdpalveluiden kaytta-
jid edustaville tahoille on varattava tilaisuus
esittdd kasityksensd yleiseen teletoimintaan tar-
koitetun radioluvan myontdmisestd, 7 §:n 2 mo-
mentissa tarkoitetusta maédrdyksestd sekd
6 a §:sséd tarkoitetusta kayttosuunnitelmasta ja
6 b §:ssé tarkoitetusta madrdyksestd ennen sdén-
noksen, padtoksen tai mdardyksen antamista.

Teleyrityksid ja viestintdpalveluiden kéytta-
jid edustaville tahoille on varattava tilaisuus
kuukauden kuluessa esittdd késityksensd 1 mo-
mentissa tarkoitetun sddnndksen, pdédtdksen tai
madrdyksen muuttamisesta. Poikkeuksellisissa
tilanteissa kuukauden maérédajasta voidaan poi-
keta. Jos ehdotetut muutokset ovat véhiisid ja
niistd on sovittu radioluvan haltijan kanssa, kuu-
lemisvelvollisuutta ei ole.

12 §

Radioluvan ja radiotaajuuksien varauksen pe-
ruuttaminen

Viestintdvirasto voi kokonaan tai osittain pe-
ruuttaa radioluvan tai radiotaajuuksien varauk-
sen, jos:



4 a) 6 b §:n 6 momentissa tarkoitetut radio-
luvan myontdmisen edellytykset eivit tayty;

28 a§
Tietojen luovuttaminen viranomaiselle

Teleyritykselld on liikenne- ja viestintdminis-
terion tai Viestintdviraston pyynndstd velvol-
lisuus kerdtd ja liike- ja ammattisalaisuuksien
estdmittd luovuttaa liikenne- ja viestintdminis-
teriolle sekd Viestintdvirastolle timén lain ja sen
nojalla annettujen sddnnosten valvonnan kannal-
ta tarpeelliset tiedot. Tiedot on luovutettava vii-
pymittd, viranomaisen pyytdméssd muodossa ja
maksutta.

Liikenne- ja viestintdministerion ja Viestinta-
viraston on yrityksen pyynndsté ilmoitettava tie-
tojen kéyttotarkoitus sekd perusteltava tietojen
luovutusta koskeva pyyntd.

Viestintdviraston tulee luovuttaa téssd laissa
sdddettyja tehtdvid suorittaessaan saamiaan
1 momentissa tarkoitettuja tietoja liike- ja
ammattisalaisuuksien estdmittd liikenne- ja
viestintdministeriolle timén pyynndsta.
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36§
Pakkokeinot

Jos virhe tai laiminlyonti aiheuttaa vilitonta
ja vakavaa vaaraa yleiselle jarjestykselle tai tur-
vallisuudelle tai kansanterveydelle, vakavaa
taloudellista tai toiminnallista haittaa muille
yrityksille tai kéyttdjille tai viestintdverkkojen
toiminnalle taikka muille radiotaajuuksien kéyt-
tdjille, Viestintdvirasto voi paéttdd tarvittavista
viliaikaisista toimista, jotka voivat olla voimas-
sa enintddn kolme kuukautta. Viestintdvirasto
voi jatkaa viliaikaisia toimia enintddn kolmella
kuukaudella, jos virhettd tai laiminlyonti ei ole
médrdajassa korjattu. Viliaikaisena toimena
Viestintdvirasto voi keskeyttdd vaaraa tai vaka-
vaa haittaa aiheuttavan toiminnan, rajoittaa taa-
juuksien kdyttod tai méadrdtd muusta néihin ver-
rattavasta pakkokeinosta.

Uhkasakosta, keskeyttdmisuhasta ja teetté-
misuhasta sdddetddn muuten uhkasakkolaissa
(1113/1990).

Téama laki tulee voimaan kuuta
20

paivina

Laki

sihkoisen viestinniin tietosuojalain muuttamisesta

Eduskunnan péitoksen mukaisesti

muutetaan sédhkoisen viestinndn tietosuojalain (516/2004) 7 ja 21 §, 28 §:n 2 momentti, 31 §:n
1 momentti ja 42 §:n 2 momentin 4 kohta, sellaisena kuin niistd on 42 §:n 2 momentin 4 kohta laissa

125/2009, seka

lisdtddn lakiin uusi 21 a ja 21 b § seuraavasti:

78§

Palvelun kiyttod kuvaavien tietojen tallenta-
minen kdyttdjdin pddtelaitteelle ja ndiden tieto-
Jjen kdytto

Evisteiden tai muiden palvelun kayttod
kuvaavien tietojen tallentaminen kdyttdjan paa-
telaitteelle ja ndiden tietojen kdyttd on sallittua
palvelun tarjoajalle, jos kdyttdjd on antanut sii-
hen suostumuksensa ja palvelun tarjoaja antaa

15
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kayttajalle ymmarrettavat ja kattavat tiedot tal-
lentamisen tai kdyton tarkoituksesta.

Edelld 1 momentissa sdddetty ei koske tieto-
jen sellaista tallentamista tai kdyttod, jonka aino-
ana tarkoituksena on toteuttaa viestin vilittdmis-
td viestintdverkoissa tai joka on vélttimatonta
palvelun tarjoajalle sellaisen palvelun tarjoa-
miseksi, jota tilaaja tai palvelun kayttdji on
nimenomaisesti pyytanyt.

Edelld tdssd pykaldssd tarkoitettu tallenta-
minen ja kdyttd on sallittua ainoastaan palvelun
vaatimassa laajuudessa ja silld ei saa rajoittaa
yksityisyyden suojaa enempii kuin on valttima-
tonta.

5 Tuku
Viestinnin tietoturva
21§
Tietoturvailmoitukset Viestintdvirastolle

Teleyrityksen on ilmoitettava ilman aihee-
tonta viivdstystd Viestintdvirastolle verkko-
palvelun ja viestintdpalvelun merkittévista tieto-
turvaloukkauksista ja sellaisista niihin kohdis-
tuvista tietoturvauhkista, joista teleyritys on tie-
toinen. Samalla on ilmoitettava tietoturvalouk-
kauksen seuraukset ja ne toimenpiteet, joilla tal-
laisten tietoturvaloukkausten ja niiden uhkien
toistuminen pyritddn estimain.

Jos Viestintdviraston ndkemyksen mukaan
1 momentissa tarkoitettu tietoturvaloukkaukses-
ta ilmoittaminen on yleisen edun mukaista, voi
Viestintdvirasto madritd teleyrityksen tiedot-
tamaan asiasta.

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia méi-
rayksid 1 momentissa tarkoitetun ilmoituksen si-
sdllostd, muodosta ja Viestintdvirastolle toimit-
tamisesta.

21 a§
Tietoturvailmoitukset tilaajalle ja kdyttdjdille
Jos 19 §:ssé tarkoitettuun palveluun kohdis-

tuu erityinen tietoturvaloukkaus tai -uhka, tele-
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yrityksen ja lisdarvopalvelun tarjoajan on ilmoi-
tettava siitd viipymattd tilaajalle ja kayttdjélle
sekd kerrottava samalla ndiden kéytettdvissd
olevista toimenpiteistd, niiden todennikoéisistd
kustannuksista sekd mistd tilaaja tai kiyttdja saa
lisdtietoja.

Teleyrityksen ja lisdarvopalvelun tarjoajan on
sdilytettdvi tiedot ilmoituksista.

Teleyrityksen on torjuttuaan palveluunsa
kohdistuneen merkittdvan tietoturvaloukkauk-
sen tai -uhkan tiedotettava tarkoituksenmukai-
sella tavalla toteuttamistaan toimista ja niiden
mahdollisista vaikutuksista palvelun kiyttoon.

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia méa-
rdyksid 1 momentissa tarkoitettujen ilmoitusten
ja 3 momentissa tarkoitetun tiedottamisen sisél-
16std ja muodosta sekd 2 momentissa tarkoitettu-
jen ilmoitusten sdilyttdmisestd. Lisdksi Viestin-
tdvirasto voi antaa mddrdyksid siitd, miten sille
ilmoitetaan 1 ja 2 momentissa tarkoitetuista
ilmoituksista sekd 3 momentissa tarkoitetusta
tiedottamisesta.

21b3§
Turvallisuustarkastus

Viestintdvirastolla on oikeus tehda teleyrityk-
sessd turvallisuustarkastus tidssd luvussa asetet-
tujen velvoitteiden valvomiseksi.

Viestintdvirastolla on oikeus teettdd turval-
lisuustarkastus riippumattomalla asiantuntijal-
la. Asiantuntijaan sovelletaan rikosoikeudellista
virkavastuuta koskevia sddnndksid hdnen hoi-
taessaan tdméin pykdlin mukaisia tehtdvii.
Vahingonkorvausvastuusta sdddetddn vahingon-
korvauslaissa (412/1974).

Viestintdvirastolla ja sen lukuun toimivalla
on turvallisuustarkastuksen yhteydessa oikeus
péasti teleyrityksen laitetiloihin ja muihin tiloi-
hin sekd saada tutkittavakseen valvontatehtdvéin
kannalta tarpeelliset tiedot.

Turvallisuustarkastusta ei saa suorittaa koti-
rauhan piiriin kuuluvissa pysyviisluonteisesti
asumiseen kdytetyissi tiloissa.

Turvallisuustarkastuksen kustannukset ka-
tetaan 10 luvun mukaisella tietoturvamaksulla.



28§

Suoramarkkinoinnin tunnistaminen

Sellaisen suoramarkkinointiin tarkoitetun
sahkopostiviestin, tekstiviestin, puheviestin,
adniviestin ja kuvaviestin ldhettdminen on kiel-
lettya:

1) jossa peitetdédn tai salataan sen ldhettdjin
henkil6llisyys, jonka puolesta viesti on ldhetet-
ty;

2) jossa ei ole voimassa olevaa osoitetta, jo-
hon vastaanottaja voi ldhettdd pyynnon siité, ettd
kyseinen viestinté lopetetaan;

3) jossa pyritddn ohjaamaan vastaanottajat
kuluttajansuojalain (38/1978) 2 luvun sdidnnos-
ten vastaisille verkkosivustoille.

318§
Viestintdviraston tehtdivit

Viestintdviraston tehtdvina on:

1) valvoa tdmén lain sekd sen nojalla annet-
tujen sddnndsten ja midrdysten noudattamista
siltd osin kuin 32 §:std ei muuta johdu;

2) kerdtd tietoa verkkopalveluihin, viestinté-
palveluihin ja lisdarvopalveluihin kohdistuvista
tietoturvaloukkauksista ja niiden uhkista;

3) selvittdd verkkopalveluihin, viestintipal-
veluihin ja lisdarvopalveluihin kohdistuvia tie-
toturvaloukkauksia ja niiden uhkia;
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4) tiedottaa tietoturva-asioista;

5) toimittaa Euroopan komissiolle ja Euroo-
pan verkko- ja tietoturvavirastolle vuosittain tii-
vistelméaraportti 21 §:n mukaisista ilmoituksista;

6) ilmoittaa Euroopan komissiolle sellaisesta
yhteistyostd Euroopan unionin jisenvaltion
kanssa, jonka seurauksena yhdenmukaistetaan
sellaiset jasenvaltioiden rajojen yli tarjottavien
viestintdpalveluiden tietoturvallisuuteen liit-
tyvit valvontatoimenpiteet, joilla voi olla vaiku-
tusta sisdmarkkinoiden toimintaan.

42§

Rangaistussddnnokset

4) laiminly6 21 §:n 1 momentissa tai 35 §:n
4 momentissa sdddetyn ilmoitusvelvollisuuden,

on tuomittava sdhkdisen viestinndin tieto-
suojarikkomuksesta sakkoon, jollei teosta muu-
alla laissa sdéidetd ankarampaa rangaistusta.

Tdama laki tulee voimaan kuuta

20

pdivani

Laki

eriiden markkinaoikeudellisten asioiden kisittelysti annetun lain 6 a §:n muuttamisesta

Eduskunnan péatoksen mukaisesti

muutetaan erdiden markkinaoikeudellisten asioiden késittelystd annetun lain (1528/2001) 6 a §,

sellaisena kuin se on laissa 760/2006, seuraavasti:
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6ag

Vireilletulo viestintdpalveluita koskevassa
asiassa

Viestintdmarkkinalain  (393/2003) nojalla
késiteltdva asia tulee markkinaoikeudessa vireil-
le sen teleyrityksen hakemuksesta, johon Vies-
tintdviraston tai kuluttaja-asiamiehen pdatos
kohdistuu. Viestintdmarkkinalain 121 b §:n no-
jalla késiteltdvd asia voi tulla vireille myds sen

palvelun tarjoajan hakemuksesta, jonka pal-
velun kdyttd on estetty.

Viestintdviraston antaman kiellon tehosteek-
si asetetun uhkasakon tuomitsemista koskeva
asia tulee vireille Viestintdviraston hakemukses-
ta. Vastaavasti kuluttaja-asiamichen antaman
paatoksen tehosteeksi asetetun uhkasakon tuo-
mitsemista koskeva asia tulee vireille kuluttaja-
asiamiehen hakemuksesta.

Téama laki tulee voimaan kuuta

20

paivina

Helsingissd 18 paivand tammikuuta 2011
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