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EDUSKUNNAN VASTAUS 289/2010 vp

Hallituksen esitys laeiksi kuluttajansuojalain ja
eriiiden siihen liittyvien lakien muuttamisesta

Asia

Hallitus on antanut eduskunnalle esityksensi
laeiksi kuluttajansuojalain ja erdiden siihen liit-
tyvien lakien muuttamisesta (HE 220/2010 vp).

Valiokuntakisittely

Talousvaliokunta on antanut asiasta mietinndn
(TaVM 39/2010 vp).

Pdiitos
Eduskunta on hyvéksynyt seuraavat lait:

Laki

kuluttajansuojalain muuttamisesta

Eduskunnan péiatoksen mukaisesti

kumotaan kuluttajansuojalain (38/1978) 2 luvun 14 §, sellaisena kuin se on laissa 561/2008, seka
muutetaan 6 luvun 5 §:n 1 momentin 4 kohta ja 6 §:n 2 kohta seké 10 luku, sellaisina kuin ne ovat,
6 luvun 5 §:n 1 momentin 4 kohta laissa 391/2002, 6 §:n 2 kohta laissa 29/2005 ja 10 luku laeissa

1162/1997 ja 29/2005, seuraavasti:

6 luku
Kotimyynti ja etimyynti
58

Soveltamisalan rajoitukset kotimyynnissd

Témén luvun sddnndksid kotimyynnistd ei
sovelleta:

4) 10 luvun soveltamisalaan kuuluvaan sopi-
mukseen.

HE 220/2010 vp
TaVM 39/2010 vp

6§
Soveltamisalan rajoitukset etimyynnissd

Tdmin luvun sddnndksid etdmyynnistd ei
sovelleta:

2) 10 luvun soveltamisalaan kuuluvaan sopi-
mukseen;



EV 289/2010 vp — HE 220/2010 vp

10 luku

Aikaosuudet ja pitkikestoiset lomatuotteet

1§
Soveltamisala

Téssd luvussa sdddetddn elinkeinonharjoit-
tajan ja kuluttajan vélisistd sopimuksista, jotka
koskevat aikaosuuden tai pitkdkestoisen loma-
tuotteen myyntid tai vilittdmistd taikka aika-
osuuden vaihtoa. Lisdksi sdddetddn aikaosuuk-
sien, pitkdkestoisten lomatuotteiden sekd niihin
liittyvan valitys- tai vaihtotoiminnan mark-
kinoinnista elinkeinonharjoittajilta kuluttajille.

Luvun sdidnndkset eivdt koske vastikkeet-
tomia sopimuksia eivdtkd sellaisia aikaosuus-
sopimuksia ja pitkdkestoista lomatuotetta kos-
kevia sopimuksia, jotka on tehty enintddn vuo-
den mdiérdajaksi. Sddnnoksid kuitenkin sovel-
letaan, jos médrdaikaisen aikaosuussopimuksen
tai pitkdkestoista lomatuotetta koskevan sopi-
muksen voimassaolo voi jatkua yli vuoden
ilman, ettd jatkamisesta sovitaan osapuolten kes-
ken erikseen.

238
Mddritelmdt

Téssé luvussa tarkoitetaan:

1) aikaosuudella sopimuksessa médritellylla
tavalla toistuviin ajanjaksoihin jaettua oikeutta
kayttdad kiintedén tai irtaimeen omaisuuteen liit-
tyvédd majoitustilaa;

2) aikaosuusasunnolla asumiskdyttoon tar-
koitettua rakennusta tai huoneistoa, jonka kéyt-
tooikeus perustuu aikaosuuksiin;

3) pitkikestoisella lomatuotteella sopimuk-
seen perustuvaa yli vuoden kestivdd oikeutta
saada ensisijaisesti alennusta tai muita etuja ma-
joituksesta joko erikseen tai liitettynd matkaan
tai muuhun palveluun;

4) vaihtosopimuksella sopimusta liittymises-
td vaihtojérjestelmién, joka oikeuttaa aikaosuu-
den omistajan kdyttimddn jarjestelmén piiriin
kuuluvia muita majoitustiloja tai palveluja;

5) vélityssopimuksella aikaosuutta tai pitka-
kestoista lomatuotetta koskevaa myynti- tai
ostotoimeksiantoa;

6) liitdnndissopimuksella aikaosuussopimuk-
seen tai pitkdkestoista lomatuotetta koskevaan
sopimukseen liittyvdd sopimusta palveluista,
jotka elinkeinonharjoittaja tai kolmas osapuoli
toimittaa kyseisen kolmannen osapuolen ja elin-
keinonharjoittajan vélisen sopimuksen tai muun
jérjestelyn perusteella;

7) tietojen antamisella pysyvilld tavalla tie-
tojen antamista henkil6kohtaisesti kirjallisesti
tai sdhkoisesti siten, ettd vastaanottaja voi tal-
lentaa ja toisintaa tiedot muuttumattomina.

38§

Pakottavuus ja vieraan valtion lain sovelta-
minen

Sopimusehto, joka poikkeaa tdmén luvun
sadnnoksistd kuluttajan vahingoksi, on mitéton,
jollei jéljempéna toisin sdddeta.

Jos jokin kiinteistoistd, joita sopimus koskee,
sijaitsee Euroopan talousalueeseen kuuluvassa
valtiossa (ETA-valtio) ja sopimukseen tulisi
sovellettavaksi muun kuin ETA-valtion laki,
tdmédn luvun sdénndksid sovelletaan kuitenkin
siltd osin kuin kuluttajaa niiden mukaan suo-
jataan tehokkaammin kuin muuten sovellet-
tavaksi tulevan lain mukaan. Sdannoksié sovel-
letaan vastaavasti muuhunkin timédn luvun
soveltamisalaan kuuluvaan sopimukseen, jos
elinkeinonharjoittaja harjoittaa kaupallista tai
ammattitoimintaansa ETA-valtiossa tai suuntaa
milld tavalla tahansa téllaista toimintaa ETA-
valtioon ja sopimus kuuluu kyseisen toiminnan
piiriin.

43
Ennakkotiedot

Elinkeinonharjoittajan on hyvissé ajoin ennen
kuin kuluttaja tekee tdméin luvun soveltamis-
alaan kuuluvan sopimuksen tai sitd koskevan



sitovan tarjouksen toimitettava kuluttajalle sel-
kedt ja riittdvan yksityiskohtaiset tiedot:

1) sopimuksen osapuolena olevasta elinkei-
nonharjoittajasta;

2) sopimuksen kohteena olevien oikeuksien
luonteesta, sisdllostd ja kdytosta;

3) hinnasta, muista maksuista ja kuluista;

4) kiinteistostd, rakennuksesta, huoneistosta
tai muusta majoitustilasta, jota sopimuksen mu-
kainen kdyttdoikeus koskee;

5) sopimukseen siséltyvistd palveluista;

6) 9 §:n mukaisesta peruuttamisoikeudesta ja
12 §:n mukaisesta ennakkomaksukiellosta;

7) sopimuksen kestosta ja sopimuksen irti-
sanomisesta tai muusta padttymisesti;

8) mahdollisuudesta saattaa sopimusta kos-
kevat erimielisyydet kuluttajariitalautakunnan
tai muun kuluttajariita-asioita késittelevin
elimen ratkaistavaksi.

Edelld 1 momentissa tarkoitetut tiedot on
annettava tarjotusta aikaosuudesta, pitkékestoi-
sesta lomatuotteesta, vilityssopimuksesta tai
vaihtosopimuksesta kutakin sopimustyyppid
varten erikseen vahvistetulla vakiomuotoisella
tietolomakkeella. Lomake on annettava maksut-
ta pysyvélld tavalla ja kuluttajan valinnan mu-
kaan hdnen asuinpaikkavaltionsa tai kansalai-
suusvaltionsa kielelld, jos kysymyksessd on
ETA-valtio ja valittu kieli on Euroopan unionin
virallinen kieli taikka norja tai islanti.

Tietolomakkeiden muodosta ja sisdllostd sda-
detdén tarkemmin oikeusministerién asetuksel-
la.

5§
Markkinointi

Markkinoidessaan tdméin luvun soveltamis-
alaan kuuluvia oikeuksia tai toimintaa elinkei-
nonharjoittajan on ilmoitettava 4 §:ssi tarkoi-
tetusta tietolomakkeesta sekd mistd ja miten
kuluttaja voi sen saada.

Jos sopimusta tarjotaan kuluttajalle henkild-
kohtaisesti esittely- tai myyntitilaisuudessa,
elinkeinonharjoittajan on kutsussaan tilaisuu-
teen ilmoitettava selkedsti tilaisuuden luonne ja
kaupallinen tarkoitus. Kuluttajalla on oltava
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mahdollisuus saada 4 §:ssd tarkoitettu tieto-
lomake milloin tahansa tilaisuuden aikana.

Aikaosuutta tai pitkdkestoista lomatuotetta ei
saa markkinoida sijoituksena.

63§
Sopimuksen muoto ja kieli

Sopimus on tehtdva kirjallisesti, ja osapuol-
ten on se allekirjoitettava. Kuluttajalle on annet-
tava kappale sopimusta. Sopimus voidaan tehdi
myds sdhkoisesti siten, ettd kuluttaja voi tallen-
taa ja toisintaa sopimuksen muuttumattomana.
Sopimuksen  sdhkdiseen  allekirjoittamiseen
sovelletaan, mitd vahvasta sdhkOisestd tunnis-
tamisesta ja sdhkoisistd allekirjoituksista
annetussa laissa (617/2009) sdddetddn. Paa-
sopimukseen mahdollisesti liittyvdn luotto-
sopimuksen muodosta ja sisdllostd sdddetddn
tdmén lain 7 luvussa.

Sopimus on kuluttajan valinnan mukaan laa-
dittava joko hénen asuinpaikkavaltionsa tai kan-
salaisuusvaltionsa kielell4, jos kysymyksessd on
ETA-valtio ja valittu kieli on Euroopan unionin
virallinen kieli taikka norja tai islanti. Jos kiin-
teistd, jota sopimus koskee, sijaitsee muussa
ETA-valtiossa kuin siind, jonka kielelld sopimus
laaditaan, elinkeinonharjoittajan on liséksi
annettava kuluttajalle oikeaksi todistettu kéaén-
nds sopimuksesta kiinteiston sijaintivaltion kie-
lelld. Jos sopimus tehdddn Suomessa toimivan
elinkeinonharjoittajan kanssa muulla kielelld
kuin suomeksi tai ruotsiksi, elinkeinonharjoit-
tajan on kuluttajan pyynndstd ja valinnan mu-
kaan annettava kuluttajalle suomen- tai ruotsin-
kielinen kddnnos sopimuksesta.

78§
Sopimuksen sisdlto

Edelld 4 §:ssé tarkoitetulla tietolomakkeella
annetut tiedot ovat osa sopimusta, jolleivit osa-
puolet erikseen sovi toisin. Elinkeinonharjoit-
taja saa yksipuolisesti muuttaa lomakkeella
annettuja tietoja vain, jos muutos johtuu epi-
tavallisista ja ennalta arvaamattomista olosuh-

3
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teista, joihin hén ei ole voinut vaikuttaa ja joi-
den seurauksia hdn ei kaikkea huolellisuutta
noudattaenkaan olisi voinut valttdd. Muutoksis-
ta on ilmoitettava kuluttajalle pysyvilla tavalla
ennen sopimuksen tekemistd. Lomakkeen tiedot
ja niitd koskevat muutokset on mainittava
sopimuksessa. Lisdksi sopimuksessa on mainit-
tava kunkin osapuolen nimi ja osoite sekd
sopimuksenteon aika ja paikka.

Sopimukseen on liitettdvd erillinen vakio-
muotoinen lomake, jolla kuluttaja voi ilmoittaa
sopimuksen peruuttamisesta 9 §:n mukaisesti.
Peruuttamislomakkeen muodosta ja sisdllostd
sdddetddn oikeusministerion asetuksella.

8§

Sopimuksen tekemistd koskevat muut vaatimuk-
set

Elinkeinonharjoittajan on ennen sopimuksen
tekemistd kiinnitettdva kuluttajan huomio erityi-
sesti 9 §:n mukaiseen peruuttamisoikeuteen ja
peruuttamisaikaan sekd 12 §:n mukaiseen
ennakkomaksujen suorittamiskieltoon peruut-
tamisaikana. Elinkeinonharjoittajan on huoleh-
dittava siitd, ettd kuluttaja allekirjoittaa erikseen
nditd sddnnoksid vastaavat sopimusehdot.

9§
Peruuttamisoikeus

Kuluttajalla on oikeus peruuttaa sopimus
14 pdivan kuluessa sopimuksen tekemisestd tai
siitd myohemmasté ajankohdasta, jona kuluttaja
on saanut sopimuskappaleen. Jos kuluttajalle
tarjotaan aikaosuussopimuksen yhteydessa vaih-
tosopimusta, molempiin sopimuksiin sovel-
letaan aikaosuussopimusta koskevaa peruut-
tamisaikaa.

Kuluttajan on ilmoitettava peruuttamisesta
elinkeinonharjoittajalle 7 §:n 2 momentissa tar-
koitetulla peruuttamislomakkeella tai muutoin
pysyvalla tavalla.

Jos kuluttaja kayttdd peruuttamisoikeuttaan,
osapuolten sopimuksen mukaiset velvoitteet lak-
kaavat. Kuluttajalta ei saa vaatia korvausta pe-

ruuttamisesta elinkeinonharjoittajalle mahdol-
lisesti aiheutuneista kuluista eikd ennen peruut-
tamista suoritetuista palveluista. Elinkeinon-
harjoittajan on viivytyksettd palautettava kulut-
tajalta mahdollisesti saamansa maksusuorituk-
set. Palautettaville méérille on maksettava kor-
koa korkolain (633/1982) 3 §:n 2 momentissa
tarkoitetun korkokannan mukaan siitd péivista,
jona suoritus on otettu vastaan.

10 §

Lomakkeen antamatta jittimisen vaikutus pe-
ruuttamisaikaan

Jos elinkeinonharjoittaja ei ole liittdnyt
sopimukseen tai muuten pysyvilld tavalla toi-
mittanut kuluttajalle 7 §:n 2 momentissa tarkoi-
tettua peruuttamislomaketta, peruuttamisaika
pééttyy vuoden ja 14 pédivan kuluttua 9 §:n 1 mo-
mentissa tarkoitetusta paivastd. Jos peruuttamis-
lomake toimitetaan kyseisen vuoden aikana,
14 piivin peruuttamisaika alkaa pdivésté, jona
kuluttaja on vastaanottanut lomakkeen.

Jos kuluttajalle ei ole toimitettu 4 §:ssd tar-
koitettua tietolomaketta pysyvélld tavalla, pe-
ruuttamisaika pdittyy kolmen kuukauden ja
14 paivan kuluttua 9 §:n 1 momentissa tarkoi-
tetusta pdivistd. Jos tietolomake toimitetaan
kyseisten kolmen kuukauden aikana, 14 pdivin
peruuttamisaika alkaa pdivéstd, jona kuluttaja on
vastaanottanut lomakkeen.

11§

Liitdnndissopimuksen ja luottosopimuksen pe-
ruuntuminen

Jos kuluttaja peruuttaa aikaosuutta tai pitka-
kestoista lomatuotetta koskevan péddsopimuk-
sen, sithen mahdollisesti liittyvd vaihtosopimus
tai muu liitdnndissopimus peruuntuu ilman toi-
menpiteitd ja kuluttajalle seuraamuksitta.

Jos kuluttajalle on péddsopimusta varten
mydnnetty luottoa, jonka antajana on elinkei-
nonharjoittaja itse tai muu luotonantaja elinkei-
nonharjoittajan kanssa tekemédnsd sopimuksen
tai muun kuluttajien luotottamista koskevan jér-



jestelyn perusteella, luottosopimus peruuntuu
kuluttajan peruuttaessa padsopimuksen.

12§

Kielto ottaa vastaan suoritus peruuttamisaika-
na ja vilityssopimuksen voimassaoloaikana

Elinkeinonharjoittaja ja kolmas osapuoli
eivét saa ottaa vastaan aikaosuussopimukseen,
pitkdkestoista lomatuotetta koskevaan sopimuk-
seen tai vaihtosopimukseen perustuvaa kulut-
tajan maksusuoritusta ennen kuin 9 tai 10 §:n
mukainen peruuttamisaika on pééttynyt. Kielto
koskee myds maksusitoumuksen, takauksen ja
muun vakuuden antamista sekd muuta jérjes-
telyd, jonka perusteella kuluttajalle voi syntya
maksuvelvollisuus.

Vilityssopimukseen sovelletaan 1 momentin
mukaista kuluttajan ennakkosuorituksia sekd
muita sitoumuksia ja jarjestelyjd koskevaa kiel-
toa, kunnes vilitystehtdva on suoritettu tai vali-
tyssopimus on muutoin péadttynyt.

13 §

Pitkdkestoisen lomatuotteen maksutaulukko ja
sopimuksen irtisanominen

Elinkeinonharjoittajan on laadittava pitkikes-
toista lomatuotetta koskevan sopimuksen mu-
kaisista maksuista maksutaulukko, jossa kaikki
kuluttajan suoritettaviksi tulevat maksut, mu-
kaan lukien mahdolliset jisenmaksut, on jaettu
samansuuruisiin vuosittain erddntyviin maksu-
eriin. Kuluttajalta ei saa vaatia muita maksu-
suorituksia ~ maksutaulukkoon  merkittyjen
maksuerien lisdksi. Elinkeinonharjoittajan on
lahetettavd kuluttajalle lasku tai muu erdédn-
tymisilmoitus  pysyvélld tavalla vihintdédn
14 pdivad ennen kutakin erdpdivia.

Kuluttajalla on toisen maksuerén erddnty-
misestd lukien oikeus irtisanoa pitkdkestoista
lomatuotetta koskeva sopimus ilman seuraa-
muksia ilmoittamalla irtisanomisesta elinkei-
nonharjoittajalle viimeistidén 14 piivén kuluttua
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kyseisen vuoden maksuerdd koskevan erdin-
tymisilmoituksen vastaanottamisesta.

14§

Aikaosuusasunnon hinnan maksaminen raken-
tamisaikana

Jos aikaosuusasunnon kauppahinta sovitaan
joiltakin osin maksettavaksi ennen kuin raken-
nusvalvontaviranomainen on hyviksynyt asun-
non kayttoon otettavaksi, kauppahinnan ennak-
koerien méérit eivit saa olla niin suuria, ettd ne
ovat epdsuhteessa elinkeinonharjoittajan suo-
rituksen arvoon erien erddntymisaikana.
Kauppahinnasta vdhintddn kymmenen prosent-
tia saadaan vaatia maksettavaksi vasta, kun
asunto on hyvéksytty kdyttoon otettavaksi ja
kuluttajalla on ollut kohtuullinen tilaisuus tar-
kastaa se.

15§

Kuluttajankauppaa koskevien sddnndsten sovel-
taminen

Mité 5 luvussa sdddetddn kuluttajankaupasta,
koskee soveltuvin osin myds aikaosuutta kos-
kevaa sopimusta.

16 §
Seuraamukset erdiden sddnnosten rikkomisesta

Elinkeinonharjoittajaa, joka rikkoo mark-
kinointia ja sopimussuhdetta koskevia tdméin
luvun 4—S8 tai 12—14 §:n sddnndksid, voidaan,
jos se on kuluttajansuojan kannalta tarpeellista,
kieltdd jatkamasta tdllaista menettelyd taikka
uudistamasta sitd tai sithen rinnastettavaa me-
nettelyd. Kiellon médrddmisestd ja sen tehos-
tamisesta uhkasakolla sdddetdédn 2 ja 3 luvussa.

Tdama laki tulee voimaan kuuta

20

pdivini
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Ennen tdmin lain voimaantuloa tehtyihin
sopimuksiin sovelletaan tdmén lain voimaan tul-
lessa voimassa olleita sddnndksia.

Laki

rajat ylittivisti kieltomenettelysti annetun lain 1 §:n muuttamisesta

Eduskunnan péaédtdksen mukaisesti
muutetaan rajat ylittavasté kieltomenettelysté annetun lain (1189/2000) 1 §:n 2 momentin 8 kohta,
sellaisena kuin se on laissa 753/2010, seuraavasti:

1§ 8) kuluttajien suojaamisesta aikaosuuksia,
) pitkdkestoisia lomatuotteita, jalleenmyyntid ja
Soveltamisala vaihtoa koskeviin sopimuksiin liittyvien tietty-

jen seikkojen osalta annettu Euroopan parlamen-
tin ja neuvoston direktiivi 2008/122/EY;

Edelld 1 momentissa tarkoitettuja direktii-
vejd ja direktiivien artikloja ovat:

Téma laki tulee voimaan  pdivdnd  kuuta
20

Laki

kiinteistojen ja vuokrahuoneistojen vilityksesti annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan péitoksen mukaisesti
lisdtddn kiinteistojen ja vuokrahuoneistojen vilityksestd annettuun lakiin (1074/2000) uusi 20 a §

seuraavasti:

20a§ asunto, sdddetddn kuluttajansuojalain 10 luvun
) ] L 12 §:ssa.
Kielto vastaanottaa ennakkosuorituksia vili-
tettdessd aikaosuusasuntoa

Kiellosta ottaa vastaan kuluttajan ennakko- Téma laki tulee voimaan  pdivdnd  kuuta
suorituksia, jos wvilityskohde on aikaosuus- 20
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Laki

arpajaislain 1 §:n muuttamisesta

Eduskunnan péitoksen mukaisesti
lisdtddn arpajaislain (1047/2001) 1 §:44n, sellaisena kuin se on laissa 661/2010, uusi 3 momentti
seuraavasti:

13§ ei edellytd muuta vastiketta kuin hyddykkeen

' . . ' ostamista tai ostotarjouksen tekemista.
Lain soveltamisala ja tarkoitus S

Téama laki ei koske sattumanvaraisen edun Témai laki tulee voimaan  pdivdnd  kuuta
tarjoamista markkinoinnissa, jos edun saaminen  2(

Laki

sopimattomasta menettelysti elinkeinotoiminnassa annetun lain 3 §:n 1 ja 2 momentin
kumoamisesta

Eduskunnan péitoksen mukaisesti sdddetdén:

1§ 23§
Télla lailla kumotaan sopimattomasta menet- Téma laki tulee voimaan  pdivdnd  kuuta
telystd elinkeinotoiminnassa annetun lain 20
(1061/1978) 3 §:n 1 ja 2 momentti.
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