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EDUSKUNNAN VASTAUS 44/2002 vp

Hallituksen esitys laiksi tietoyhteiskunnan pal-
velujen tarjoamisesta ja eriiksi siihen liittyvik-
si laeiksi

Asia

Hallitus on vuoden 2001 valtiopédivilld antanut
eduskunnalle esityksensd laiksi tietoyhteiskun-
nan palvelujen tarjoamisesta ja erdiksi siihen
liittyviksi laeiksi (HE 194/2001 vp).

Valiokuntakdsittely

Talousvaliokunta on antanut asiasta mietinnén
(TaVM 4/2002 vp).

Pidtos
Nyt koolla oleva eduskunta on hyviksynyt seu-
raavat lait:

Laki

tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti sdédetdén:

1 luku

Soveltamisala ja madritelmiit

1§
Soveltamisala

Téssd laissa sdddetddn tietoyhteiskunnan pal-
velujen tarjoamiseen liittyvistd seikoista, erityi-
sesti palvelujen tarjoamisen vapaudesta, palve-
lun tarjoajien velvollisuudesta antaa tietoja, so-
pimusta koskevien muotovaatimusten tayttami-
sestd sdhkoisesti sekd vlittdjand toimivien pal-
velun tarjoajien vastuuvapaudesta.

HE 194/2001 vp
TaVM 4/2002 vp

28
Tietoyhteiskunnan palvelu

Tietoyhteiskunnan palvelulla tarkoitetaan tis-
s4 laissa palvelua, joka toimitetaan:

1) etdpalveluna eli ilman, ettd osapuolet ovat
yhtd aikaa ldsn4;

2) sdhkoisesti eli ldhettdmalld ja vastaanotta-
malla palvelu tietoja sdhkoisesti késittelevien
laitteiden tai tietojen sdilytyksen avulla ja siten,
ettd palvelun ldhettdmiseen, siirtoon ja vastaan-
ottamiseen kdytetddn yksinomaan johtimia, ra-
dioyhteyttd, optisia laitteita tai muita sahkdmag-
neettisia laitteita;
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3) palvelun vastaanottajan henkilokohtaises-
ta pyynnosté tapahtuvana tiedonsiirtona; ja
4) tavallisesti vastiketta vastaan.

38
Muut mdidiritelmdit

Téssd laissa tarkoitetaan:

1) palvelun tarjoajalla luonnollista henkilod
tai oikeushenkil64, joka tarjoaa tietoyhteiskun-
nan palvelun;

2) sijoittautumisvaltiolla valtiota, jossa pal-
velun tarjoaja tosiasiallisesti harjoittaa taloudel-
lista toimintaa pysyvissd sijoittautumispaikassa;

3) palvelun vastaanottajalla luonnollista hen-
kilod tai oikeushenkilod, joka kdyttdd tietoyh-
teiskunnan palveluja ammatillisiin tai muihin
tarkoituksiin, erityisesti etsidkseen tietoa tai
saattaakseen sen saataville;

4) sddnnellylld ammatilla véhintddn kolmi-
vuotisesta ammatillisesta korkeammasta koulu-
tuksesta annettujen tutkintotodistusten tunnusta-
mista koskevasta yleisestd jarjestelméstd anne-
tun neuvoston direktiivin 89/48/ETY 1 artiklan
d kohdassa ja mainittua direktiivid tdydentdvas-
td ammatillisen koulutuksen tunnustamista kos-
kevasta toisesta yleisestd jarjestelméstd annetun
neuvoston direktiivin 92/51/ETY 1 artiklan
f kohdassa tarkoitettua ammattia;

5) yhteensovitetulla alalla oikeusjdrjestyk-
seen sisdltyvid vaatimuksia, joita palvelun tar-
joajan on noudatettava toimintansa aloittaes-
saan ja sitd jatkaessaan, kuten vaatimuksia, jot-
ka koskevat:

a) patevyyttd, lupaa, rekisterdintid tai viran-
omaiselle tehtidviid ilmoituksia;

b) menettelytapoja, mainontaa ja muuta
markkinointia, palvelun laatua ja siséltod, sopi-
muksia tai palvelun tarjoajan vastuuta.

4§
Soveltamisalan rajoitukset

T#t4 lakia ei sovelleta:
1) verotukseen;

2) yksilsiden suojelusta henkildtietojen késit-
telyssé ja nédiden tietojen vapaasta liikkuvuudes-
ta annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin 95/46/EY seki henkilttietojen késit-
telystd ja yksityisyyden suojasta televiestinnin
alalla annetun Euroopan parlamentin ja neuvos-
ton direktiivin 97/66/EY soveltamisalaan kuulu-
viin kysymyksiin;

3) julkisten notaarien ja vastaavien ammatin-
harjoittajien sellaisiin toimiin, joihin sisdltyy
julkisen vallan kdyttamistd;

4) oikeudenkdyntiasiamiehen tai oikeuden-
kdyntiavustajan toimiin oikeudenk&ynnissd;

5) vastikkeelliseen arpajaistoimintaan.

Tédmén lain 5 ja 6 §:44 ei sovelleta:

1) tekijédnoikeuteen, lahioikeuksiin, teollisoi-
keuksiin eikd oikeuksiin, joita tarkoitetaan puo-
lijohdetuotteiden piirimallien oikeudellisesta
suojasta annetussa neuvoston direktiivissad
87/54/ETY ja tietokantojen oikeudellisesta suo-
jasta annetussa neuvoston direktiivissd 96/9/EY;

2) sdhkoisen rahan liikkeeseenlaskuun sil-
loin, kun jdsenvaltio on soveltanut liikkeeseen-
laskijaan jotakin sdhkdisen rahan liikkeeseenlas-
kijoiden liiketoiminnan aloittamisesta, harjoitta-
misesta ja toiminnan vakauden valvonnasta an-
netun Euroopan parlamentin ja neuvoston direk-
tiivin 2000/46/EY 8 artiklan 1 kohdassa sddde-
tyistd poikkeuksista;

3) arvopapereihin kohdistuvaa yhteistd sijoi-
tustoimintaa harjoittavia yrityksid (yhteissijoi-
tusyritykset) koskevien lakien, asetusten ja hal-
linnollisten madrdysten yhteensovittamisesta an-
netun neuvoston direktiivin 85/611/ETY 44 ar-
tiklan 2 kohdassa tarkoitettuun yhteissijoitusyri-
tyksen osuuksien mainontaan;

4) sijoittautumisvapauteen, vakuutusten va-
paaseen tarjontaan ja vakuutussopimukseen so-
vellettavaan lakiin liittyviin kysymyksiin, joista
sdddetddn neuvoston toisen vahinkovakuutusdi-
rektiivin 88/357/ETY 7 ja 8 artiklassa, neuvos-
ton toisen henkivakuutusdirektiivin 90/619/ETY
4 artiklassa, neuvoston kolmannen vahinkova-
kuutusdirektiivin 92/49/ETY 30 artiklassa ja [V
osastossa sekd neuvoston kolmannen henkiva-
kuutusdirektiivin 92/96/ETY 1V osastossa;



5) osapuolten vapauteen valita sopimukseen
sovellettava laki;

6) sopimusvelvoitteisiin kuluttajasopimuksis-
sa;

7) kiinteiston sijaintivaltion lain pakottaviin
sadnnoksiin sopimuksen muodosta silloin, kun
sopimuksella luodaan tai siirretdén oikeus kiin-
teistoon;

8) ei-toivotun kaupallisen s@hkopostiviestin-
nén sallittavuuteen.

2 luku

Tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamisen
vapaus

58§
Palvelun tarjoamisen vapaus

Toiseen Euroopan talousalueeseen kuulu-
vaan valtioon sijoittautuneelle palvelun tar-
joajalle ei saa asettaa yhteensovitettuun alaan
kuuluvia vaatimuksia, jotka rajoittavat tietoyh-
teiskunnan palvelujen tarjoamista Suomessa.
Tuomioistuin tai muu toimivaltainen viranomai-
nen saa kuitenkin erikseen sdddettyjen toimival-
tuuksiensa mukaisesti rajoittaa tietyn palvelun
tarjoamista, jos:

1) rajoitus on tarpeen yleisen jarjestyksen tai
turvallisuuden ylldpitdmiseksi, kansantervey-
den suojelemiseksi taikka kuluttajien suojaami-
seksi;

2) rajoitus kohdistuu palveluun, joka vahin-
goittaa 1 kohdassa tarkoitettuja tavoitteita tai
saattaa vakavasti vaarantaa niiden saavuttami-
sen; ja

3) rajoitus on oikeassa suhteessa tavoittee-
seen ndhden.

Rajoitusta ei saa toteuttaa ennen kuin palve-
lun tarjoajan sijoittautumisvaltiota on pyydetty
ryhtymiin asiassa toimenpiteisiin, mutta sijoit-
tautumisvaltio ei ole toteuttanut toimenpiteita tai
toimenpiteet eivit ole olleet riittdvid. Liséksi ra-
joituksesta on ennen sen toteuttamista ilmoitet-
tava Euroopan yhteisdjen komissiolle ja palve-
lun tarjoajan sijoittautumisvaltiolle.
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Kiireellisiss# tapauksissa rajoitus voidaan to-
teuttaa sen estiméttd, mitd 2 momentissa sddde-
td4n. Euroopan yhteis6jen komissiolle ja palve-
lun tarjoajan sijoittautumisvaltiolle on viipymdt-
td ilmoitettava rajoituksesta ja syistd, joiden
vuoksi tapaus on katsottu kiireelliseksi.

Miti 2 ja 3 momentissa sdddetéddn, ei sovelle-
ta rikostutkinnassa eik# kisiteltdessd asiaa tuo-
mioistuimessa.

6§
Suomen lain noudattaminen

Suomen toimivaltaisten viranomaisten on val-
vottava, ettd Suomeen sijoittautuneet palvelun
tarjoajat noudattavat yhteensovitetulla alalla
Suomen lakia my®6s silloin, kun palvelujen tar-
jonta kohdistuu yksinomaan tai p##asiassa toi-
seen Euroopan talousalueeseen kuuluvaan val-
tioon.

3 luku

Tiedonantovelvollisuus seki sihkdoiset tilauk-
set ja sopimukset

738
Yleinen tiedonantovelvollisuus

Sen lisdksi, mitd muualla laissa sdddetéén tie-
donantovelvoitteista, palvelun tarjoajan on pi-
dettdvd ainakin seuraavat tiedot palvelun vas-
taanottajien ja viranomaisten saatavilla helpos-
ti, vdlittomasti ja jatkuvasti:

1) palvelun tarjoajan nimi, maantieteellinen
osoite sijoittautumisvaltiossa, sé@hkopostiosoite
sekd sellaiset muut yhteystiedot, joiden avulla
palvelun tarjoajaan voidaan saada yhteys nope-
asti, suoraan ja tehokkaasti;

2) mihin kaupparekisteriin tai muuhun vas-
taavaan julkiseen rekisteriin palvelun tarjoaja
mahdollisesti on merkitty sekd palvelun tar-
joajan yritys- ja yhteisétunnus tai muu vastaava
tunniste kyseisessd rekisterissé;
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3) asianomaisen valvontaviranomaisen yh-
teystiedot, jos toiminnan harjoittaminen edellyt-
tdd lupaa tai rekisterdintid;

4) arvonlisdverotunniste, jos palvelun tarjoa-
ja harjoittaa arvonlisdveron alaista toimintaa.

Sen lisdksi, mitd 1 momentissa sdddetddn,
sddnnellyn ammatin harjoittajan on pidettava
saatavilla seuraavat tiedot:

1) ammattialajérjesto tai vastaava yhteiso, jo-
hon palvelun tarjoaja kuuluu;

2) ammattinimike sekd jdsenvaltio, jossa se
on myonnetty;

3) maininta sijoittautumisvaltiossa sovelletta-
vista ammatillisista sddnnoistd sekd siitd, missd
ja miten ne ovat saatavilla.

Jos tietoyhteiskunnan palvelua tarjottaessa
annetaan tietoja tavaroiden tai palvelujen hin-
noista, ne on annettava selkeisti ja yksiselittei-
sesti. Tiedoista on k#ytdvd ilmi, sisdltyvitko
vero ja toimituskulut hintaan. Kulutushyodyk-
keen hinnan ilmoittamisesta sdédetdin erikseen.

838
Tiedonantovelvollisuus tilausta tehtdessdi

Sen lisdksi, mitd muualla laissa sdddetéin tie-
donantovelvoitteista, palvelun tarjoajan on en-
nen kuin palvelun vastaanottaja tekee tilauksen
pidettidvd tdmin saatavilla selkedt ja ymmarret-
tévit tiedot ainakin seuraavista seikoista:

1) sopimuksen teon tekniset vaiheet;

2) tallentaako palvelun tarjoaja tehdyn sopi-
muksen ja onko se toisen osapuolen saatavilla;

3) tekniset keinot, joilla voidaan tunnistaa ja
korjata systtovirheet ennen tilauksen tekemisti;

4) kielet, joilla sopimus voidaan tehdi;

5) palvelun tarjoajan noudattamat asiaa kos-
kevat kdytdnnesddnnot sekd missd ja miten ne
ovat sidhkoisesti saatavilla.

Mitd 1 momentissa sididdetdin, ei sovelleta so-
pimuksiin, jotka tehddin kéyttden yksinomaan
sdhkopostia tai vastaavaa henkildkohtaista vies-
tintdtapaa. Sopimuksella saadaan poiketa 1 mo-
mentin sddnnoksisti, jollei osapuolena ole kulut-
taja.

98§
Sopimusehtojen toimittaminen

Palvelun tarjoajan on toimitettava sopimuseh-
dot palvelun vastaanottajan saataville siten, ettd
vastaanottaja voi tallentaa ja toisintaa ne.

10 §
Tilaus ja vastaanottoilmoitus

Jos tilaus tehdddn teknisid keinoja kéyttéen,
palvelun tarjoajan on viivytyksettd sdhkoisesti
ilmoitettava tilauksen vastaanottamisesta. Vas-
taanottoilmoitusta ei tarvitse toimittaa, jos tilat-
tu hyddyke toimitetaan viivytyksettd sdhkoises-
ti.

Palvelun tarjoajan on asetettava palvelun vas-
taanottajan kdyttoon asianmukaiset, tehokkaat ja
helppokdyttdiset tekniset keinot, joiden avulla
vastaanottaja voi tunnistaa ja korjata systtovir-
heet ennen tilauksen tekemista.

Mitd 1 ja 2 momentissa sdddetéddn, ei sovelle-
ta sopimuksiin, jotka tehddin k#yttden yksin-
omaan sdhk6postia tai vastaavaa henkilkohtais-
ta viestintitapaa. Sopimuksella saadaan poiketa
1 ja 2 momentin sddnnoksistd, jollei osapuolena
ole kuluttaja.

11§
Vastaanottamisen ajankohta

Edelld 10 §:ssd tarkoitettu tilaus ja vastaanot-
toilmoitus katsotaan vastaanotetuksi, kun se on
sen osapuolen kdytettdvissd, jolle se on osoitet-
tu.

12§

Sopimusta koskevien muotovaatimusten téyttd-
minen sdhkoisesti

Jos sopimus on lain mukaan tehtdva kirjalli-
sesti, vaatimuksen tdyttdd myds sellainen séh-
koinen sopimus, jonka siséltod ei voida yksipuo-
lisesti muuttaa ja joka sdilyy osapuolten saata-
villa. Jos sopimus on lain mukaan allekirjoitetta-



va, sovelletaan, mité sdhkdoisistd allekirjoituksis-
ta erikseen sdddetddn. Mitd tdssd momentissa
sdadetddn, koskee vastaavasti sopimussuhtee-
seen liittyvid osapuolten ilmoituksia ja muita
toimenpiteitd, joiden on lain mukaan oltava kir-
jallisia tai allekirjoitettuja.

Jos sopimukseen liittyvé ilmoitus on lain mu-
kaan toimitettava todisteellisesti, vaatimus voi-
daan tdyttdd myos sellaisella sdhkoiselld mene-
telmilld, jonka avulla voidaan ndyttdd vastaan-
ottajan saaneen ilmoituksen.

Mitd 1 ja 2 momentissa sdddetddn, ei sovelle-
ta kiinteiston kauppaa tai muuta luovutusta kos-
kevaan sopimukseen eikd perhe- tai jadmistooi-
keudelliseen sopimukseen.

4 Tuku

Vilittidjini toimivien palvelun tarjoajien vas-
tuuvapaus

13§

Vastuuvapaus tiedonsiirto- ja verkkoyhteyspal-
veluissa

Kun tietoyhteiskunnan palvelu muodostuu
palvelun vastaanottajan toimittamien tietojen
siirrosta viestintdverkossa tai verkkoyhteyden
tarjoamisesta, palvelun tarjoaja ei ole vastuussa
siirrettyjen tietojen siséllostd tai vélittamisestd,
jos hén:

1) ei ole siirron alkuunpanija;

2) ei valitse siirron vastaanottajaa; eikd

3) valitse eikd muuta siirrettivid tietoja.

Edelld 1 momentissa tarkoitettuun siirtoon tai
yhteyden tarjoamiseen liittyvét toiminnot kisit-
tdvit siirrettyjen tietojen automaattisen, tilapi-
sen ja lyhytaikaisen tallentamisen siltd osin kuin
tallentamisessa on kysymys yksinomaan siirron
suorittamisesta eikd tallentamisen kesto ylitd
siirtoon tarvittavaa kohtuullista aikaa.
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14 §

Vastuuvapaus tallennettaessa tietoja vilimuis-
tiin

Kun tietoyhteiskunnan palvelu muodostuu
palvelun vastaanottajan toimittamien tietojen
siirrosta viestintdverkossa, palvelun tarjoaja ei
ole vastuussa tietojen sisdllostd tai vélittamises-
td sellaisen automaattisen, tilapdisen ja lyhytai-
kaisen tallennuksen osalta, jonka yksinomaise-
na tarkoituksena on tehostaa tietojen siirtdmista
edelleen muille palvelun vastaanottajille heiddn
pyynndstédn, jos hén:

1) ei muuta tietoja;

2) noudattaa tietoihin padsy# koskevia ehtoja;

3) noudattaa tiedon péivitystd koskevia sdén-
t6jd, jotka on médritelty toimialalla laajalti hy-
viksytylld ja kdytetylld tavalla;

4) ei puutu toimialalla laajalti hyvdksytyn ja
kaytetyn teknologian lailliseen kdyttoon saadak-
seen tietoja tallennetun tiedon kdytostd; ja

5) toimii viipymittd tallentamansa tiedon
poistamiseksi tai sen saannin estdmiseksi saa-
tuaan tosiasiallisesti tietoonsa, etti tieto on pois-
tettu sieltd, missd se alun perin verkossa oli, tai
ettd sen saanti on estetty taikka ettd tuomioistuin
tai muu toimivaltainen viranomainen on miérin-
nyt poistamaan tiedon tai estiméén sen saannin.

15§
Vastuuvapaus tietojen tallennuspalveluissa

Kun tietoyhteiskunnan palvelu késittdd palve-
lun vastaanottajan (sisdllon tuottaja) toimitta-
mien tietojen tallentamisen tdmén pyynnosti,
palvelun tarjoaja ei ole vastuussa tallennettujen
tietojen sisdllosti tai vélittdmisestd, jos hén toi-
mii viipymittd tallentamansa tiedon saannin es-
tdmiseksi:

1) saatuaan tietoonsa sitd koskevan tuomiois-
tuimen madrdyksen taikka, jos kysymyksessd on
tekijanoikeuden tai lahioikeuden loukkaaminen,
saatuaan 22 §:ssi tarkoitetun ilmoituksen;

2) saatuaan muuten tosiasiallisesti tietoonsa,
ettd tallennettu tieto on ilmeisesti rikoslain
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(39/1889) 11 luvun 8 §:ntai 17 luvun 18 §:n vas-
tainen.

Mitd | momentissa sdddetddn, ei sovelleta, jos
siséllon tuottaja toimii palvelun tarjoajan joh-
don tai valvonnan alaisena.

16 §
Tiedon saannin estoa koskeva mdcdrdys

Tuomioistuin voi virallisen syyttdjdn tai tut-
kinnanjohtajan hakemuksesta taikka sen hake-
muksesta, jonka oikeutta asia koskee, m&ardta
15 §:ssd tarkoitetun palvelun tarjoajan sakon
uhalla estiméin tallentamansa tiedon saannin,
jos tieto on ilmeisesti sellainen, ettd sen sisdllon
pitdminen yleison saatavilla tai sen vilittdéminen
on siddetty rangaistavaksi tai korvausvastuun
perusteeksi. Tuomioistuimen on késiteltdvd ha-
kemus kiireellisesti. Hakemusta ei voida hyvik-
syd varaamatta palvelun tarjoajalle ja siséllon
tuottajalle tilaisuutta tulla kuulluksi, paitsi jos
kuulemista ei voida toimittaa niin nopeasti kuin
asian kiireellisyys vélttamatta vaatii.

Tuomioistuimen midrdys on annettava tie-
doksi my®ds siséllon tuottajalle. Jos siséllon tuot-
taja on tuntematon, tuomioistuin voi madrdtd
palvelun tarjoajan huolehtimaan tiedoksiannos-
ta.

Miéirdys raukeaa, jollei sen kohteena olevan
tiedon sisdltoon tai vélittdmiseen perustuvasta
rikoksesta nosteta syytettd tai, milloin kysymys
on korvausvastuusta, panna vireille kannetta
kolmen kuukauden kuluessa midrdyksen anta-
misesta. Tuomioistuin voi virallisen syyttéjén,
asianomistajan tai asianosaisen edelld tarkoitet-
tuna méidrdaikana esittdméstd vaatimuksesta pi-
dentdd tdtd madrdaikaa enintddn kolmella kuu-
kaudella.

Palvelun tarjoajalla ja sisdllon tuottajalla on
oikeus hakea madrdyksen kumoamista siind tuo-
mioistuimessa, jossa midrdys on annettu. Méi-
rdyksen kumoamista koskevan asian kasittelys-
sd noudatetaan hakemusasioiden késittelystd
yleisessd  alioikeudessa  annettua  lakia
(307/1986). Tuomioistuin huolehtii kuitenkin
tarpeellisista toimenpiteistd virallisen syyttdjan
kuulemiseksi. Kumoamista on haettava 14 péi-
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vin kuluessa siitd, kun hakija on saanut tiedon
madrdyksestd. Tietoa ei saa saattaa uudelleen
saataville kumoamista koskevan asian késitte-
lyn ollessa vireilld, ellei asiaa késittelevd
tuomioistuin toisin mé#irdd. Myos virallisella
syyttdjalld on oikeus hakea muutosta padtok-
seen, jolla midrdys on kumottu.

17 §
Toimivaltainen tuomioistuin

Edelld 16 §:ssd tarkoitettu hakemus késitel-
ld&n palvelun tarjoajan kotipaikan kérdjdoikeu-
dessa. Hakemus voidaan kuitenkin aina késitel-
18 my6s Helsingin kardjdoikeudessa. Kérdjdoi-
keus on pédtdsvaltainen my6s, kun siind on yk-
sin puheenjohtaja.

18 §
Sisdllon tuottajan oikeusturva

Jos palvelun tarjoaja on estdnyt tiedon saan-
nin 15 §:n 1 momentin 2 kohdan nojalla, hdnen
on viipyméttd ilmoitettava siitd siséllon tuotta-
jalle kirjallisesti tai sdhkoisesti siten, ettd ilmoi-
tuksen siséltod ei voida yksipuolisesti muuttaa ja
ettd se sdilyy osapuolten saatavilla. [lmoitukses-
sa on mainittava eston syy sekd tieto sisdllén
tuottajan oikeudesta saattaa asia tuomioistui-
men kisiteltdviksi. [lmoitus on tehtdvi sisillon
tuottajan didinkielelld, suomeksi tai ruotsiksi. I1-
moitus voidaan tehdd my6s siséllon tuottajan
kanssa sovitulla muulla kielell4.

Sisdllon tuottajalla on oikeus saattaa estoa
koskeva asia 17 §:ssé tarkoitetun tuomioistui-
men késiteltdviksi 14 pdivin kuluessa siitd, kun
héan on saanut 1 momentissa tarkoitetun ilmoi-
tuksen. Estoa koskevan asian késittelyssd nouda-
tetaan, mitd 16 §:n 4 momentissa sdddetdin.

19 §

Palvelun tarjoajan velvollisuus ryhtyd toimiin
viranomaisen pdctdksen toteuttamiseksi

Mitd 13—15 §:ssd sdddetddn palvelun tar-
joajan vastuuvapaudesta, ei vaikuta palvelun



tarjoajan velvollisuuteen muun lain nojalla ryh-
tyd tarvittaviin toimiin tuomioistuimen tai muun
toimivaltaisen viranomaisen médrdyksen tai
padtoksen toteuttamiseksi.

5 luku
Ilmoitusmenettely
20 §

Tekijanoikeutta tai ldhioikeutta loukkaavan ai-
neiston saannin estdminen

Tekijanoikeuden haltija tai hdnen edustajansa
voi vaatia 15 §:ssd tarkoitettua palvelun tar-
joajaa estdmédn tekijanoikeutta loukkaavan ai-
neiston saannin siten kuin tdssd pykildssid ja
22—24 §:ssd sdddetddn. Sama koskee ldhioi-
keuden haltijaa ja hénen edustajaansa, jos kysy-
mys on tillaista oikeutta loukkaavasta aineistos-
ta.

Vaatimus on esitettdvd ensin sille sisdllon
tuottajalle, jonka toimittamaa aineistoa vaati-
mus koskee. Jos sisdllon tuottajaa ei voida tun-
nistaa tai jos hin ei viipyméttd poista aineistoa
tai estd sen saantia, vaatimus voidaan tehdi pal-
velun tarjoajalle 22 §:ssd sdddetylld ilmoituksel-
la.

21§
Palvelun tarjoajan yhteyspiste

Palvelun tarjoajan on ilmoitettava yhteyspis-
te, jonne 22 §:ssd tarkoitettu ilmoitus ja 23 §:ssd
tarkoitettu vastine voidaan toimittaa. Yhteyspis-
teen yhteystietojen on oltava saatavilla helposti
ja jatkuvasti.

22§
Ilmoituksen muoto ja sisdlto

Ilmoitus on tehtédvé kirjallisesti tai sdhkoises-
ti siten, ettd ilmoituksen sisdltod ei voida yksi-
puolisesti muuttaa ja ettd se sdilyy osapuolten
saatavilla. [lImoituksessa on oltava:

1) ilmoituksen tekijan nimi ja yhteystiedot;
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2) yksilityind se aineisto, jonka saannin esté-
mistd vaaditaan, sekd selvitys aineiston sijain-
nista;

3) ilmoituksen tekijan vakuutus siitd, ettd se
aineisto, jota vaatimus koskee, on hinen vilpit-
tomin kdsityksensd mukaan lainvastaisesti saa-
tavilla viestintdverkossa;

4) tieto siitd, ettd ilmoituksen tekija on tulok-
setta esittdnyt vaatimuksensa siséllon tuottajalle
tai ettd siséllon tuottajaa ei ole voitu tunnistaa;

5) ilmoituksen tekijdn vakuutus siité, ettd hin
on tekijédnoikeuden tai 1&hioikeuden haltija taik-
ka oikeutettu toimimaan oikeudenhaltijan puo-
lesta;

6) ilmoituksen tekijin allekirjoitus.

[Imoitus, joka ei tdytd 1 momentissa sdddetty-
ji vaatimuksia, on tehoton. Jos ilmoituksen
puutteet koskevat yksinomaan 1 momentin 2
kohdassa tarkoitettuja tietoja, palvelun tarjoajan
on kuitenkin ryhdyttdava kohtuullisiin toimiin il-
moituksen tekijén tavoittamiseksi ja ilmoitetta-
va télle havaitsemansa puutteet.

23§
Ilmoitus sisdllon tuottajalle ja vastine

Palvelun tarjoajan on viipyméttd ilmoitettava
sisdllon tuottajalle timén toimittaman aineiston
saannin estdmisestd sekd toimitettava sisdllon
tuottajalle jdljennds ilmoituksesta, jonka perus-
teella esto on tehty.

Jos siséllon tuottaja katsoo eston olevan pe-
rusteeton, hén voi saada aineiston palautetuksi
toimittamalla ilmoituksen tekijédlle vastineen
kirjallisesti tai 22 §:ssd sdddetylld tavalla séh-
koisesti 14 pdivéan kuluessa ilmoituksesta tiedon
saatuaan. Jdljennds vastineesta on toimitettava
palvelun tarjoajalle. Vastineessa on oltava:

1) siséllon tuottajan nimi ja yhteystiedot;

2) ne tosiseikat ja muut syyt, joiden nojalla
esto katsotaan perusteettomaksi;

3) yksildityind se aineisto, jonka esto katso-
taan perusteettomaksi;

4) siséllon tuottajan allekirjoitus.
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24§
Aineiston palauttaminen

Jos 23 §:ssd sdddetyt vaatimukset tdyttdvd
vastine on méidrdajassa toimitettu, palvelun tar-
joaja ei saa estdd vastineessa yksiloidyn aineis-
ton palauttamista ja sen pitdmistd saatavilla, el-
lei palvelun tarjoajan ja sisdllon tuottajan vili-
sestd sopimuksesta taikka tuomioistuimen tai
muun viranomaisen médrdyksestd tai paatokses-
td johdu muuta.

25§
Korvausvelvollisuus

Joka antaa vddrin tiedon 22 §:ssd tarkoitetus-
sa ilmoituksessa tai 23 §:ssé tarkoitetussa vasti-
neessa, on velvollinen korvaamaan siiti aiheutu-
van vahingon. Korvausvelvollisuutta ei kuiten-
kaan ole tai sitd voidaan sovitella, jos tiedon an-
taneella oli ollut perusteltua aihetta olettaa tie-
toa oikeaksi tai jos vadrilld tiedolla oli vain vé-
hédinen merkitys ilmoituksen tai vastineen koko
sisélté huomioon ottaen.

6 luku
Valvonta ja seuraamukset
26 §

Valvonta ja valvontaviranomaisen tiedonsaanti-
oikeus

Tamdn lain 7—10 ja 21 §:n noudattamista
valvoo Viestintdvirasto. Lain 7—10 §:n noudat-
tamisen valvonnasta on lisdksi voimassa, miti

kuluttajansuojalaissa (38/1978) séddetdén kulut-
taja-asiamiehen valvontavallasta. Viestintivi-
raston ja kuluttaja-asiamiehen on oltava tarkoi-
tuksenmukaisessa yhteistydsséd keskendén.

Palvelun tarjoajan on salassapitosdénndsten
estdmattd pyynnostd annettava Viestintdvirastol-
le valvontaa varten tarpeelliset tiedot. Kuluttaja-
asiamiehen oikeudesta saada tietoja sdddetddn
Kuluttajavirastosta annetussa laissa
(1056/1998).

27 §
Hallinnolliset pakkokeinot

Jos palvelun tarjoaja laiminlyé 7—10 §:ssé,
21 §:ssd tai 26 §:n 2 momentissa sdddetyn vel-
vollisuuden, Viestintdvirasto voi kehottaa palve-
lun tarjoajaa tdyttdmédn sen médrdajassa. Vies-
tintdvirasto voi asettaa kehotuksen tehosteeksi
uhkasakon  siten  kuin  uhkasakkolaissa
(1113/1990) sdzdetddn.

Jos palvelun tarjoaja rikkoessaan 7—10 §:n
sdaannoksid menettelee myds kuluttajansuojalain
sddnndsten vastaisesti, pakkokeinoista on voi-
massa, mité niisti erikseen sdddetddn.

7 luku
Voimaantulo
28 §
Voimaantulo

Tamai laki tulee voimaan kuuta

20

pdivdnd
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Laki

yksityisyyden suojasta televiestinniissi ja teletoiminnan tietoturvasta annetun lain muuttami-
sesta

Eduskunnan p#édtoksen mukaisesti

lisdtddn yksityisyyden suojasta televiestinndssé ja teletoiminnan tietoturvasta 22 pdivéand huhti-
kuuta 1999 annettuun lakiin (565/1999) uusi 21 a § seuraavasti:

21 a§
Suoramarkkinoinnin tunnistettavuus

Harjoitettaessa suoramarkkinointia sahkopos-
titse ilman tilaajan ennakolta antamaa lupaa on
sdhkdpostiviesti voitava heti sitd vastaanotet-

taessa selvisti ja yksiselitteisesti tunnistaa
markkinoinniksi.

Tamai laki tulee voimaan pdiviand kuuta

20

Laki

kuluttajansuojalain 2 luvun muuttamisesta

Eduskunnan péitoksen mukaisesti

lisditdcn 20 pdivdnd tammikuuta 1978 annetun kuluttajansuojalain (38/1978) 2 Iukuun uusi 1 a ja

4 b § seuraavasti:

2 luku
Markkinoinnin séiéintely

lag
Markkinoinnista on kéytiva selkedsti ilmi sen
kaupallinen tarkoitus sekd se, kenen lukuun
markkinointi toteutetaan.

4b3§

Jos markkinointiin liittyy arvontoja, yleiso-
kilpailuja tai pelejd, niihin osallistumisen ehto-
jen on oltava selkeitd ja ymmaérrettivid sekd hel-
posti saatavilla.

Tama laki tulee voimaan pédivédnd kuuta
20
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Laki

sopimattomasta menettelysti elinkeinotoiminnassa annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan p#édtoksen mukaisesti

lisdtddn sopimattomasta menettelystd elinkeinotoiminnassa 22 pdiviand joulukuuta 1978 annetun
lain (1061/1978) 1 §:44n uusi 2 momentti ja 3 §:44n uusi 3 momentti seuraavasti:

Markkinoinnista on kiytdva selkedsti ilmi sen
kaupallinen tarkoitus sekd se, kenen lukuun
markkinointi toteutetaan.

Jos markkinoinnissa tarjotaan alennuksia,
kylkidisid tai muita erityisié etuja tai jos markki-

nointiin liittyy arvontoja, yleisokilpailuja tai pe-
lejd, etujen saamista tai arvontoihin, kilpailui-
hin ja peleihin osallistumista koskevien ehtojen
on oltava selkeitd ja ymmérrettdvid sekd helpos-
ti saatavilla.

Tama4 laki tulee voimaan pdivind kuuta

20
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