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PROPOSITIONEN

Regeringen foreslar att lagen om forvaltningens gemensamma stddtjénster for e-tjdnster dndras.
For fraimjandet av elektronisk identifiering av utlindska personer foreslds det att det till lagen fo-
gas en mojlighet for Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata att i samband med till-
handahéllandet av tjénsten for identifiering av fysiska personer identifiera personer ockséd med
hjélp av sddana metoder for identifiering som omfattas av det europeiska dmsesidiga erkdnnan-
det av identifieringsverktyg. Dessutom ska Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata
med stdd av bestimmelser som fogas till lagen om befolkningsdatasystemet och Befolkningsre-
gistercentralens certifikattjanster kunna bevilja sddana identifieringsverktyg som utlandska med-
borgare kan anvinda for att identifiera sig exempelvis nédr de ansdker om registrering av en full-
makt eller en annan viljeyttring.

Enligt forslaget ska Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata f4 mojlighet att Gverfora
bitrddande uppgifter som géller registrering av viljeyttringar och beviljande av identifierings-
verktyg for utlindska medborgare till att skdtas inom ramen for samservice enligt lagen om sam-
service inom den offentliga forvaltningen. Bestimmelser om de nya uppgiftshelheter som ska
skdtas inom ramen for samservice tas in i lagen om foérvaltningens gemensamma stddtjénster for
e-tjanster och i lagen om befolkningsdatasystemet och Befolkningsregistercentralens certifikat-
tjanster. Det foreslas en dndring i lagen om samservice inom den offentliga forvaltningen sé att
det inom samservicen ocksé kan skdtas andra i lag angivna uppgifter, sdésom de foreslagna bitréa-
dande uppgifterna.

Det foreslés att det i lagen om forvaltningens gemensamma stodtjénster for e-tjanster tas in en
skyldighet att anvéinda behorighetstjénsten, sé att skyldigheten géller anvandningen av den del av
behorighetstjdnsten som tillhandahaller uppgifter om personers lagliga foretradare. Anvénd-
ningsskyldigheten foreslés inte gélla uppgifter om fullmakter och andra viljeyttringar. Kretsen av
aktorer som dr skyldiga att anvénda stodtjanster forblir enligt forslaget oféréndrad.

I lagen tas det vidare in en mojlighet att av anvéndarorganisationerna ta ut avgifter for anviand-
ning av identifieringstjanster, den samlade forvaltningstjansten for internetbetalning och behorig-
hetstjénsten.

Propositionen hanfor sig till budgetpropositionen for 2020 och avses bli behandlad i samband
med den.

Lagarna avses tridda i kraft den 1 januari 2020.

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN
Allmdnt

I propositionen foreslas det att lagen om forvaltningens gemensamma stodtjénster for e-tjénster
(571/2016, stodtjénstlagen), lagen om befolkningsdatasystemet och Befolkningsregistercentra-
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lens certifikattjénster (661/2009, befolkningsdatalagen) och lagen om samservice inom den of-
fentliga forvaltningen (223/2007, samservicelagen) éndras.

De foreslagna dndringarna hénfor sig till utvecklingen av identifieringen av utlindska medborg-
are som anvéander elektroniska tjanster inom den offentliga forvaltningen, registreringen av full-
makten att utrétta drenden och skotseln av uppgifter i anslutning till detta och till beviljandet av
identifieringsverktyg for utlindska medborgare inom den offentliga forvaltningens samservice
samt skyldigheten att anvénda den s.k. fullmaktstjédnsten. Dessutom foresléds det i lagen om stdd-
tjanster att det i fortsdttningen ska kunna tas ut en avgift av anviandarorganisationerna for anvénd-
ningen av vissa stodtjénster. Det foreslas ocksé éndringar i bestimmelserna om behandling av
personuppgifter.

Syftet med de foreslagna dndringarna ar att frimja elektronisk kommunikation inom den offent-
liga forvaltningen och delvis ocksd inom privata tjénster. Utskottet understoder propositionens
maélséttning och forordar att de foreslagna dndringarna godkénns med de anmérkningar och énd-
ringsforslag som framfors i detta betdnkande.

Bestammelser om den offentliga forvaltningens gemensamma stddtjanster for e-tjénster, kraven
pa dem, uppgifterna i anslutning till produktionen av dem samt behandlingen av personuppgifter
och andra uppgifter i anslutning till produktionen finns for narvarande samlade i den lag om stdd-
tjanster som trddde i kraft den 15 juli 2016. I lagen finns ocksa bestammelser om rétten och skyld-
igheten att anvéinda gemensamma stodtjanster for e-tjanster och om forutsittningarna for att an-
vénda tjénsterna. Syftet med lagen ar att forbéttra tillgangen till offentliga tjénster, tjansternas
kvalitet, informationssdkerheten, interoperabiliteten och styrningen samt att frimja effektiviteten
och produktiviteten i den offentliga forvaltningens verksamhet.

Produktionen och utvecklingen av stddtjénster har huvudsakligen koncentrerats till Befolknings-
registercentralen, som i borjan av 2020 blir Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata
(FvUB 33/2018 rd — RP 233/2018 rd och FvUB 3/2019 rd — RP 10/2019 rd). Den samlade for-
valtningstjénsten for internetbetalning ska produceras av Statskontoret och karttjédnsten for for-
valtningen ska produceras av Lantmaéteriverket.

En av de stodtjianster som Befolkningsregistercentralen producerar dr en identifieringstjanst for
fysiska personer, som mojliggor stark elektronisk autentisering. Dér identifieras personer via en
tjanst som tillhandahalls av den leverantdr av identifieringstjénster som avses i lagen om stark au-
tentisering och betrodda elektroniska tjanster (617/2009, autentiseringslagen). Starka elektronis-
ka identifieringstjénster dr t.ex. bankernas nétbankskoder, teleforetagens mobilcertifikat och Be-
folkningsregistercentralens medborgarcertifikat med ett identitetskort som utfardas av polisen.
Identifieringstjénsten administrerar identifieringstransaktionen och ldmnar ut identifieringsupp-
gifter om en person ur befolkningsdatasystemet till anvindarorganisationen.

Forvaltningsutskottet har vid stiftandet av lagen om stddtjénster sett det som viktigt att forsoka
hitta 16sningar for att alla ska ha mojlighet till stark elektronisk autentisering efter eget val. Det ar
ocksa ett villkor for att man ska kunna anvénda e-tjénster. Utskottet har utgatt fran att en person
med samma identifikationskoder ska fa tillgang till bdde den offentliga och den privata sektorns
tjanster (FvUB 13/2016 rd — RP 59/2016 rd). Vad betréffar lagéndringar vill utskottet ocksa lyf-



Betinkande FvUB 12/2019 rd

ta fram minderériga barns och deras vardnadshavares mojligheter att anlita olika typer av digitala
servicekanaler dér det beroende av tjanstens art forekommer olika aldersgrénser .

Identifiering av utldndska medborgare vid elektronisk kommunikation

I den s.k. eIDAS-f6rordningen (EU) nr 910/2014 foreskrivs (artikel 6) om dmsesidigt erkdnnan-
de av metoder for elektronisk identifiering. Medlemsstaternas myndigheter ska erkdnna de meto-
der for elektronisk identifiering som har anmalts till kommissionen och som har utférdats i en an-
nan medlemsstat for att anvédnda néttjanster med en hog och forhéjd sékerhetsniva och som &r
minst lika hog som den sékerhetsniva som krévs av det berérda offentliga organet for tilltrade till
néttjansten.

Befolkningsregistercentralen har enligt 42 c § i autentiseringslagen till uppgift att upprétthélla ett
nationellt granssnitt i anslutning till interoperabilitetsramverket for elektronisk identifiering en-
ligt eIDAS-forordningen (s.k. nationell nod). I en tjénstn for identifiering av fysiska personer kan
en person for ndrvarande identifieras endast via en tjénst som tillhandahalls av en leverantdr av en
stark autentiseringstjinst, och i nuldget formedlas inte identifieringstransaktioner frén andra med-
lemsstater som omfattas av det ovan beskrivna dmsesidiga erkédnnandet.

Den foreslagna @ndringen forenhetligar bestimmelserna i autentiseringslagen och i lagen om
stodtjanster och ger myndigheterna i Finland en 16sning genom vilken de kan fullgdra skyldig-
heten att bevilja dmsesidigt erkdnnande enligt eIDAS-forordningen. I praktiken innebér detta att
medborgare i de EU-ldnder vars metod for elektronisk identifiering har godkénts i ett forfarande
enligt eIDAS-forordningen kan logga in i alla finldndska e-tjanster inom den offentliga forvalt-
ningen med sitt eget identifieringsverktyg. Utskottet anser det motiverat att identifieringen av
EU-medborgare kan skotas centraliserat.

Alla utlindska medborgare som anvénder elektroniska tjdnster som tillhandahélls av finska myn-
digheter kan inte identifieras med hjélp av de metoder for elektronisk identifiering som omfattas
av det europeiska dmsesidiga erkédnnandet. Avsikten &r att frimja utldindska medborgares méjlig-
heter att identifiera sig ocksa genom en ny identifieringstjanst for utlindska medborgare som ska
skdtas av den nya Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata.

Det foreslés att bestimmelser om identifieringstjansten for utldindska medborgare och beviljande
av identifieringsverktyg samt om registret dver utlindska medborgares identifieringsverktyg fo-
gas till befolkningsdatalagen. I fortséttningen tillhandahéller Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata identifieringstjédnster om utléndska medborgare for den offentliga férvaltningen
som en identifieringstjanst enligt 3 § 1 mom. 5 punkten i lagen om stddtjénster. Ett identifierings-
verktyg av ny typ beviljas en utlindsk medborgare som inte har en finsk personbeteckning och
som inte kan identifieras med ett verktyg for stark autentisering enligt autentiseringslagen. Ut-
skottet betonar att syftet med en autentiseringstjinst for utlindska medborgare inte ar att ersétta
tjanster for stark autentisering, som fortfarande ar huvudregeln vid skétseln av drenden inom for-
valtningen.

Enligt erhdllen utredning planerar finansministeriet som bést ett projekt som géller digital identi-
tet. I det ssmmanhanget har man for avsikt att soka langsiktiga l6sningar for identifiering i elek-
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troniska tjénster av utldnningar och finldndare som bor utomlands. Det pagar ocksé ett arbets-
gruppsarbete for att utreda fornyandet av personbeteckningen och forvaltningen av den identitet
som staten garanterar.

Registrering av fullmakter och andra viljeyttringar och skétsel av anknytande uppgifter inom
samservicen

Befolkningsregistercentralen producerar som stodtjénst en behorighetstjanst som tillhandahaller
anvéndarorganisationen uppgifter om en persons handlingsbehorighet och behdrighet eller andra
viljeyttringar. Befolkningsregistercentralen for ett register 6ver sddana fullmakter att skota dren-
den och 6ver andra viljeyttringar som avgetts av fysiska personer och pd sammanslutningars vég-
nar.

Den géllande regleringen gor det mojligt att utnyttja registret 6ver elektroniska fullmakter och an-
dra viljeyttringar i behorighetstjdnsten ocksé vid andra én elektroniska tjénster, sésom besok och
skriftlig kommunikation. Déremot forutsitter en registrering av en fullmakt pa annat sétt dn elek-
troniskt att bestimmelserna om forutséttningarna for registrering uppfylls, sa att personens iden-
titet och behorighet kan kontrolleras ocksé pé annat sitt &n genom att himta behovliga uppgifter
ur basregistren. Huvudregeln ér fortfarande att den som avger viljeyttringen identifieras pa ett till-
forlitligt sitt med hjélp av tjénsten for identifiering av fysiska personer eller med nédgon annan
metod for identifiering som &r informationssiker och bevislig. Registrering av viljeyttringar kan
enligt 10 § 3 mom. i den foreslagna lagen om stddtjénster ocksa grunda sig pa en skriftlig full-
makt eller ndgon annan viljeyttring, om det inte finns anledning att betvivla dokumentets auten-
ticitet och integritet. Enligt motiveringen till bestimmelsen &r horande av fullmaktsgivaren ett
sitt att sékerstilla handlingens autenticitet och integritet vid registreringen av fullmakten.

Utskottet konstaterar att deti 10 § 1 mom. i lagen om stddtjanster uttryckligen foreslas bestim-
melser om att registret fors dver sddana fullmakter att skota drenden och andra viljeyttringar som
Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata bestdmt pé forhand. Séledes ér t.ex. de full-
makter som registreras med stod av en skriftlig fullmakt inte formfria. De innehaller en eller flera
sé kallade fullmaktskoder som faststillts pa férhand och som anger den befullmiktigades beho-
righet att skota drenden for sin huvudmans rikning. Koderna anvénds i e-tjénster, som godkénner
skotsel av drenden for annans rdkning med stdd av dessa koder. Avsikten ér att Myndigheten for
digitalisering och befolkningsdata ska faststilla dessa koder i samarbete med anvdndarorganisa-
tionerna. I samband med registrering av en skriftlig fullmakt bor man enligt motiven &ven séker-
stdlla att fullmaktsgivaren vill att fullmakten registreras uttryckligen som en elektronisk fullmakt
i behorighetstjansten.

Enligt forslaget kan Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata dverfora uppgifter som
géller registreringen av viljeyttringar och beviljande av de identifieringsverktyg for utlindska
medborgare som krévs bland annat vid registrering av viljeyttringar till att skotas inom ramen for
samservice. Uppgifterna definieras i de foreslagna 10 b § i lagen om stddtjénster och 69 d § i be-
folkningsdatalagen. Till dessa uppgifter kan utéver rddgivning hora registrering av viljeyttringar
och kontroll av forutséttningarna for registrering samt radering av viljeyttringar ur registret pé be-
géran av den som avgett viljeyttringen eller den befullméktigade. Uppgifter i anslutning till be-
viljandet av identifieringsverktyg &r kontroll av personuppgifterna for den som ansdker om ett
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identifieringsverktyg och registrering av uppgifter i registret 6ver identifieringsverktyg for ut-
landska medborgare. Inom ramen for samservice kan dessutom ett identifieringsverktyg aterkal-
las pé begéran av innehavaren. Enligt motiveringen skiljer sig uppgiftshelheten inte avsevirt fran
de uppgifter som redan nu kan skdtas inom samservicen.

Statliga myndigheter, kommunala myndigheter och Folkpensionsanstalten kan enligt samservi-
celagen vara uppdragstagare och uppdragsgivare inom samservicen. Myndigheten for digitalise-
ring och befolkningsdata kan 6verfora assisterande uppgifter som géller registrering av fullmak-
ter och beviljande av identifieringsverktyg exempelvis till Skatteforvaltningen eller en annan
myndighet som anvénder behdrighetstjdnsten och som skoter registreringsuppgifter som anges
sérskilt i lag och i enlighet med vad man i samserviceavtalet nirmare kommit dverens om samt i
enlighet med de instruktioner som Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata gett.

Utskottet betonar att de uppgifter i anslutning till skotseln av registerverksamheten och mottag-
andet av ansokningar som skdts inom samservicen inte inbegriper utovning av offentlig makt.
Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata har fortfarande ansvaret for registerféringen
och beslutanderiétten i anslutning till registreringen i fall dér forvaltningens kunder ska meddelas
beslut.

Dessutom ér det skél att notera att de allménna forfattningar som garanterar réttssikerheten inom
forvaltningen blir tillimpliga inom samservicen utan separat lagstiftning. Sddana forfattningar ar
bland annat forvaltningslagen (434/2003), spraklagen (423/2003), lagen om offentlighet i myn-
digheternas verksamhet (621/1999) och samiska spréklagen (1086/2003). Personalen hos parter-
na i samservicen handlar under tjansteansvar vid skotseln av ett offentligt uppdrag.

Samservicen baserar sig i princip pa ett frivilligt samserviceavtal, dér det enligt 8 § i samservice-
lagen ska avtalas bl.a. om de erséttningar som ska betalas for kostnaderna for samservicen eller
om de grunder som ska anvindas vid bestimmandet av ersittningen. Dessutom ska man till ex-
empel komma overens om utbildningen av serviceradgivare och det kunskapsmaéssiga och teknis-
ka stod som uppgifterna kriaver. Enligt 5 b § i samservicelagen svarar uppdragsgivaren inom sitt
verksamhetsomrade for inskolning och utbildning av serviceradgivare och for att serviceradgi-
varna har mdjlighet att vid behov fa expertstod for skdtseln av kundservicefunktioner.

Riksdagen har vid stiftandet av lagstiftningen om Myndigheten for digitalisering och befolk-
ningsdata forutsatt att regeringen ser till att Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata
kan tillhandahélla tjénster i hela landet med hénsyn till bland annat behoven av personliga besok
hos myndigheten, bristande tillgang till IT-utrustning och brister i IT-kunskaperna hos en del av
befolkningen, nedsatt funktionsférméga till f61jd av hog élder eller sjukdom, vilket forsvarar kon-
takt med myndigheten, och tillgdngen till spraktjénster pad bada nationalsprdken och pa samiska
(FvUB 3/2018 rd). Utskottet vilkomnar att nitverket av verksamhetsstéllen inom den offentliga
forvaltningen kan utnyttjas i storre utstrackning &n for ndrvarande och att det dven finns kundser-
vice som man besoker personligen for dem som behdver det. Den foreslagna regleringen under-
lattar till exempel tillhandahéllande av fullmakt for personer utan tillrickliga digitala fardigheter,
intressebevakare, personer som anlitar intressebevakare och dodsbon samt registrering av full-
makter.
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Behandling av personuppgifter

I lagen om stodtjanster har det redan tidigare gjorts sddana dndringar i forfattningshénvisningar-
na som foljer av EU:s allménna dataskyddsforordning (EU) nr 679/2016. Nu foreslas bestimmel-
ser om registret Over identifieringsverktyg for utlindska medborgare, i frdga om vilka specialbe-
stimmelser har ansetts behovliga bl.a. pa grund av att registret innehaller uppgifter som hor till
sérskilda kategorier av personuppgifter, t.ex. uppgifter som bestar av teknisk jamforelse av foto-
grafier av en person.

Beviljande av ett identifieringsverktyg till en utlindsk medborgare forutsétter behandling av per-
sonuppgifterna for de personer som har beviljats identifieringsverktyg och att det fors register
over de beviljade identifieringsverktygen och innehavarna av dem. Med stod av dessa register-
uppgifter ska det vara mojligt att entydigt identifiera ett identifieringsverktyg och dess innehava-
re. Att behandla personuppgifter i samband med beviljandet av ett identifieringsverktyg och till-
handahéllandet av tjdnsten dr ddrmed oundvikligt. Behandlingen av personuppgifter i detta sam-
manhang grundar sig pa lagen om stodtjinster och befolkningsdatalagen. Behandlingen é&r sale-
des lagenlig pa det sétt som avses i artikel 6.1 c i dataskyddsforordningen.

Utskottet foreslar pa det sitt som framgar av detaljmotiveringen att 14 § i lagen om stodtjanster
som giller utlimnande av uppgifter som behandlas inom tjénsteproduktionen preciseras sa att de
uppgifter som ldmnas ut begrinsas till uppgifter som ar nddvindiga med tanke pa behandlings-
dndamalet.

Skyldigheten att anvinda behorighetstjdnsten

Statens forvaltningsmyndigheter, &mbetsverk, inrdttningar och afférsverk, kommunala myndig-
heter i deras lagstadgade uppgifter samt domstolar och andra réttskipningsorgan ar enligt 5 § 1
mom. i lagen om stddtjénster skyldiga att anvinda vissa stodtjanster. For ndrvarande géller an-
vandningsskyldigheten inte behorighetstjansten.

For de nimnda myndigheterna foreslas skyldighet att anvidnda den del av behorighetstjénsten som
tillhandahaller uppgifter om personers lagliga foretrddare. Genom andringen effektiviseras den
offentliga forvaltningens verksamhet vid ordnandet av elektroniska tjdnster. Via behdrighets-
tjansten far anvindarorganisationerna med en enda anslutning samlad information om lagliga {o-
retridare ur flera basregister. Den organisation som anviander sig av fullmakter att utritta drenden
behover i fortsittningen inte ta i bruk flera olika informationstjanster for att kontrollera rétten att
utritta drenden pa tjénstens vagnar. I 5 § 1 mom. i lagen om stddtjénster har det dock gjorts moj-
ligt att avvika fran anvidndningsskyldigheten t.ex. av tekniska eller funktionella orsaker eller av
kostnadseffektivitetsskal.

Vissa avgiftsbelagda stodtjdinster
Kostnaderna for produktion av stodtjanster ticks enligt 25 § 1 mom. i lagen om stddtjénster med

statliga medel, och for nirvarande &r anvéndningen av stddtjénsten avgiftsfri for anvéndarorga-
nisationen.
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Det foreslas att nimnda bestdmmelse éndras sé att tjénsteproducenten i fortsdttningen av anvén-
darorganisationen kan ta ut en avgift fér anvindningen av identifieringstjanster, den samlade for-
valtningstjénsten for internetbetalning samt behorighetstjédnsten. Bakom den foreslagna dndring-
en ligger enligt erhallen utredning driftskostnaderna for stodtjédnsterna som é&r svara att uppskatta
och som varierar enligt volymférandringar. Enligt propositionsmotiven anvénds Suomi.fi-identi-
fikationen av 424 organisationer, och den 31 juli 2019 hade 1 062 e-tjanster registrerat sig for den.
Ar 2017 var det genomsnittliga antalet identifieringstransaktioner 4,57 miljoner och fore utgang-
en av juli 2019 i genomsnitt 9,49 miljoner per méanad.

Avsikten &r att behorighetstjansten och identifieringstjdnsterna dven framdver i princip ska till-
handahéllas avgiftsfritt. Ddremot ska man vid ingangen av 2020 borja ta ut avgifter av anvén-
darorganisationerna for anvéndningen av tjansten for insamling och forvaltning av nétavgifter.
De totala kostnaderna for internetbetalningar beréknas utvecklas s att serviceavgifterna under
innevarande ar uppgar till 3,2 miljoner euro och 2022 till sammanlagt 5,5 miljoner euro.

Utskottet anser det vara viktigt att man foljer upp kostnaderna for produktionen av stodtjanster
och anvindarorganisationernas kostnader. Malet bor vara att stodtjdnsterna produceras sa kost-
nadseffektivt som mgjligt. Utskottet féster ocksé i detta sammanhang uppmérksamhet vid att
myndigheterna ska reserveras tillrickliga resurser for skdtseln av sina uppgifter.

DETALJMOTIVERING
1. Lag om dindring av lagen om forvaltningens gemensamma stodtjinster for e-tjinster

Ingressen. Riksdagen har tidigare (RSv 20/2019 rd — RP 10/2019 rd) godként &ndringarna i de
foreslagna 10 §, 12 § 3 mom. och 13 § 1 mom. som ska beaktas i ingressen.

14 §. Utlimnande av uppgifter som behandlas inom tjéinsteproduktionen. I 1 mom. i den
géllande paragrafen foreskrivs om tjénsteproducentens rétt att oberoende av sekretessbestimmel-
serna ldmna ut uppgifter som registrerats om anviandningen av stodtjansten till den anvéndaror-
ganisation i samband med vars elektroniska tjdnst eller annan skotsel av drenden uppgifterna har
registrerats eller som har varit en part i kommunikation som férmedlats via meddelandeférmed-
lingstjansten. En forutséttning for utlimnande av dessa uppgifter ar att anvindarorganisationen
behover uppgifterna for att sdkerstélla eller forbéttra funktionen hos sin elektronisk tjanst eller for
att sikerstélla informationssékerheten eller utreda storningar i informationssikerheten hos sin
elektroniska tjdnst. Uppgifter far 1dmnas ut ocksd om de behdvs for att visa att uppgifterna be-
handlats pa riktigt sétt i samband med skdtseln av drenden eller annars for att utreda problem vid
skotseln av drenden.

Det foreslés att paragrafen kompletteras med ett nytt 2 mom. som géller anvéindarorganisationens
rétt att trots sekretessbestimmelserna ldmna ut uppgifter om anvéndningen av en drendehante-
ringstjénst till tjinsteproducenten, dvs. i praktiken till Myndigheten for digitalisering och befolk-
ningsdata. Enligt forslaget ska det vara mdjligt att lamna ut uppgifter pa samma villkor som i be-
stimmelsen 1 géllande 1 mom.
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Vid sakkunnighdrandet har utskottet gjorts uppmérksamt pa att de uppgifter som avses i bestdm-
melsen dr sddana personuppgifter som avses i artikel 4.1 1 den allménna dataskyddsforordningen,
om uppgifterna kan kopplas direkt eller indirekt till en fysisk person. I den foreslagna bestimmel-
sen har de uppgifter som lamnas ut trots sekretessbestimmelserna inte begrinsats till sddana upp-
gifter som dr nddvéndiga enligt grundlagsutskottets vedertagna tolkningspraxis.

Utskottet anser att en omfattande rétt att limna ut uppgifter mellan anvéndarorganisationen och
stodtjansteproducenten i princip dr motiverad. I produktionen av stodtjanster behandlas dock en-
ligt utskottets uppfattning personuppgifter om forvaltningens kunder som anvénder stodtjanster i
stor utstrdckning, och det &r inte uteslutet att dven kénsliga uppgifter ingér i dessa uppgifter. For
att trygga integriteten och skyddet for personuppgifter for forvaltningens klienter féreslér utskot-
tet att utlimnandet av uppgifter i bestimmelsen begrinsas till de uppgifter som ar nédvandiga. Ef-
tersom det foreslés att forutsdttningarna for utlimnande av uppgifter ska vara likadana i paragra-
fens 1 och 2 mom., foreslar utskottet att denna begrénsning gors ocksa i paragrafens 1 mom.

2. Lag om dindring av lagen om befolkningsdatasystemet och Befolkningsregistercentralens
certifikattjinster

Rubriken och ingressen. Lagens rubrik har dndrats genom en tidigare godkénd &ndring (RSv
20/2019 rd — RP 10/2019 rd). Detta méste ocksa beaktas i ingressen.
FORSLAG TILL BESLUT
Forvaltningsutskottets forslag till beslut:
Riksdagen godkdnner lagforslag 3 i proposition RP 32/2019 rd utan dndringar.

Riksdagen godkdnner lagforslag 1 och 2 i proposition RP 32/2019 rd med dndringar. (Ut-
skottets indringsforslag)
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Utskottets dindringsforslag

Lag
om indring av lagen om forvaltningens gemensamma stodtjéinster for e-tjinster

I enlighet med riksdagens beslut

dndras i lagen om forvaltningens gemensamma stodtjanster for e-tjanster (571/2016) det inle-
dande stycketi5 § 1 mom. samt 10 §, 12 § 3 mom., 13 § 1 mom., 14 § och 25 § 1 mom., av dem 10
§, 12 § 3 mom. och 13 § 1 mom. sddana de lyder i lag / samt 14 § sddan den lyder delvis dndrad i
lag 926/2019, samt

fogas till 3 § ett nytt 2 mom., varvid det nuvarande 2 mom. blir 3 mom., och till lagen nya 10 a—
10 ¢ § som foljer:

3§
Stodtjdnster

I tjansten for identifiering av fysiska personer far en person identifieras ockséd med en sadan
metod for identifiering som hor till de medel for elektronisk identifiering som ska erkédnnas 6m-
sesidigt enligt artikel 6 1 Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 910/2014 om elek-
tronisk identifiering och betrodda tjanster for elektroniska transaktioner pa den inre marknaden
och om upphivande av direktiv 1999/93/EG. I det fallet far det ur tjansten for identifiering av fy-
siska personer till anvdndarorganisationen ldmnas ut ocksé saddana identifieringsuppgifter om en
person som i samband med identifieringstransaktionen férmedlas frén en annan medlemsstat.

5§
Anvdndning av stodtjdnster vid offentliga uppdrag

Fo6ljande myndigheter inom den offentliga forvaltningen ar skyldiga att anvianda de stodtjans-
ter som avses i3 § 1 mom. 1-4, 7 och 8 punkten samt de uppgifter i behdrighetstjansten som gal-
ler personers behdrighet som lagliga foretrddare, nir stodtjénsten &r tillgénglig och det serviceav-
tal for en tjdnst som anskaffats sjalvstdndigt och som motsvarar stodtjansten i fraga har 16pt ut, om
inte myndigheten av tekniska eller funktionella skél eller av skdl som hénfor sig till kostnadsef-

10



Betinkande FvUB 12/2019 rd

fektiviteten eller informationssdkerheten nodvéndigtvis méste anvénda andra tjénster i sin verk-
samhet eller i en del av den:

10§
Register over fullmakter och andra viljeyttringar samt forutsdttningar for registrering

I syfte att tillhandahélla behorighetstjansten for Myndigheten for digitalisering och befolk-
ningsdata ett register 6ver sddana fullmakter att skota drenden och andra ensidiga viljeyttringar
som Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata specificerat pa forhand och som avgetts
av fysiska personer och pd sammanslutningars och réttsliga gemenskapers vignar. Myndigheten
for digitalisering och befolkningsdata kan vid tillhandahallandet av behdrighetstjénsten dven for-
medla sddana uppgifter om fullmakter och andra viljeyttringar som andra myndigheter har regist-
rerat och forvaltar i egenskap av personuppgiftsansvariga, om den myndighet som registrerat
dessa uppgifter har gett Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata tillstdnd att formedla
uppgifterna och om verksamheten inte dventyrar tillforlitligheten hos de uppgifter som férmedlas
via behdrighetstjénsten.

Registrering av en viljeyttring som avses 1 1 mom. forutsétter att den som avger viljeyttringen
identifieras pa ett tillforlitligt sétt med hjélp av tjdnsten for identifiering av fysiska personer eller
med ndgon annan sddan metod for identifiering som &r informationsséker och bevislig. Registre-
ringen forutsitter dessutom att personens handlingsbehorighet och vid behov behérighet kan
kontrolleras i de register som avses i 1 mom. elleri9 § eller motsvarande utlindska register eller i
till riktigheten bestyrkta dokument som baserar sig pa uppgifter i dessa register eller andra doku-
ment som pa ett tillforlitligt sétt pavisar behorigheten eller handlingsbehorigheten. Personens
handlingsbehdrighet behover inte kontrolleras, om uppgifterna inte finns att tillgd i de register
som avsesi9 §.

Registrering av en viljeyttring kan dven basera sig pé en skriftlig fullmakt eller annan viljeytt-
ring, om det inte finns anledning att betvivla dokumentets autenticitet och integritet.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata godkénner de andra metoder for identifie-
ring som avses 1 2 mom. &n tjansten for identifiering av fysiska personer. Innan elektroniska me-
toder for identifiering godkénns, ska Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata hora fi-
nansministeriet och Transport- och kommunikationsverket. Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata ska se till att avgiftsfri information om anvéndningen av godkénda metoder finns
tillgénglig via det allmédnna datanétet.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata ska sorja for integriteten hos innehéllet i
den registrerade viljeyttringen och for att uppgifterna om godkdnnandet av viljeyttringen och om
den identifiering av personen som foregar godkdnnandet kan kopplas samman med viljeyttring-
ens innehall.

10a§
Radering av viljeyttringar ur registret

En viljeyttring som registrerats i det register som avses i 10 § 1 mom. ska raderas ur registret pa
begéran av den som avgett viljeyttringen eller den befullmiktigade. Vid identifieringen av den
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som begir radering av viljeyttringen och vid kontrollen av forutsittningarna for radering ska 2, 3
och 5 mom. i den paragrafen iakttas.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata kan utan begiran radera en viljeyttring ur
registret eller tillfalligt forhindra anvéndningen av uppgifterna om viljeyttringen, om myndighe-
ten har skél att missténka att viljeyttringen har registrerats pa felaktiga grunder. Innan viljeytt-
ringen raderas ur registret, ska Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata hora den som
avgett viljeyttringen.

10b§
Skotsel av uppgifter som gdller registrering av viljeyttringar inom ramen for samservice

Utover vad somi 6 § i lagen om samservice inom den offentliga forvaltningen (223/2007), ned-
an samservicelagen, foreskrivs om uppgifter som skdts inom ramen for samservice, far Myndig-
heten for digitalisering och befolkningsdata 6verfora bitrddande uppgifter som géller registrering
av viljeyttringar till att skdtas inom ramen for samservice. Dessa uppgifter kan omfatta

1) registrering av viljeyttringar och kontroll av de i 10 § i denna lag avsedda forutséttningarna
for registrering, vid behov genom tilldggsutredningar,

2) radering av viljeyttringar ur registret pa begéran av den som avgett viljeyttringen eller den
befullmiktigade samt kontroll av de i 10 a § i denna lag avsedda forutséttningarna for radering av
viljeyttringar ur registret, vid behov genom tilldggsutredningar,

3) radgivning i samband med registrering av viljeyttringar.

Om samservicens uppdragstagare inte ens efter tilliggsutredningar kan registrera viljeyttring-
en eller radera viljeyttringen ur registret i enlighet med begéran, ska den dverfora drendet till
Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata for behandling.

I ett samserviceavtal om skotsel av sddana uppgifter som avses i denna lag fér avvikelse goras
fran den bestimmelse i 5 a § i samservicelagen enligt vilken erséttning ska betalas for uppdrags-
tagarens kostnader. I avtalet kan det ocksa bestimmas att en myndighet som &r anvéndarorgani-
sation i behdrighetstjénsten deltar i ersittningarna for uppdragstagarens kostnader.

10c§
Forfarandet vid registrering av viljeyttringar och radering av viljeyttringar ur registret

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata eller samservicens uppdragstagare ska in-
formera den som avgett en viljeyttring om att viljeyttringen registrerats eller raderats ur registret.

Om registrering av en viljeyttring eller radering av en viljeyttring ur registret inte ens efter en
begiran om tillaggsutredning har kunnat goras i enlighet med begéran om registrering eller rade-
ring ur registret, eller om radering av en viljeyttring ur registret utan begéran éar obefogad enligt
den som avgett viljeyttringen, ska Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata fatta ett be-
slut om saken och informera den som begért registrering av viljeyttringen eller radering av vil-
jeyttringen ur registret eller den som 4r missndjd med en sddan radering av viljeyttringen ur re-
gistret som gjorts utan begédran om sitt beslut och om méjligheten att begéra omprovning av be-
slutet.

I fraga om sédan radering av en viljeyttring ur registret eller ett sddant férhindrande av anvénd-
ning av en viljeyttring som gjorts utan begéran ska Myndigheten for digitalisering och befolk-
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ningsdata dven informera dem som enligt myndighetens uppgift har forlitat sig pa viljeyttringens
giltighet. Bestimmelser om utlimnande av uppgifter som behandlas inom tjénsteproduktionen
finns i 14 §.

12§

Behandling av uppgifter inom tjdnsteproduktionen

Vid tillhandahéllandet av tjansten for identifiering av fysiska personer har Myndigheten for di-
gitalisering och befolkningsdata rétt att till den anvéndarorganisation som forvaltar den elektro-
niska tjinst som en person anvénder ldmna ut uppgift om personens namn, personbeteckning och
elektroniska kommunikationskod, om anvindarorganisationen enligt lag har rétt att behandla
dessa uppgifter. Vid tillhandhallandet av den identifieringstjinst for utlindska medborgare som
avses i 69 a § 1 mom. i lagen om befolkningsdatasystemet och de certifikattjénster som tillhan-
dahalls av Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata, har Myndigheten for digitalise-
ring och befolkningsdata ritt att till den anvéndarorganisation som tillhandahaller den elektronis-
ka tjanst som en person anvénder ldmna ut de uppgifter som behovs for att identifiera personen,
om anviandarorganisationen enligt lag har rétt att behandla dessa uppgifter.

13§
Bevarande av uppgifter som behandlas inom tjdnsteproduktionen

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata ska sdsom personuppgiftsansvarig for
uppgifter som behandlas i tjansten for identifiering av fysiska personer och i identifieringstjéns-
ten for utlindska medborgare bevara de uppgifter som behovs for att verifiera en identifierings-
transaktion i fem ar rédknat frdn ingangen av det kalenderar som foljer efter identifieringstransak-
tionen.

14§
Utlimnande av uppgifter som behandlas inom tjdnsteproduktionen

Utover vad som foreskrivs i 12 § 3—5 mom. far serviceproducenten trots sekretessbestimmel-
serna ldmna ut uppgifter som registrerats om anviandningen av stodtjansten till den anvéndaror-
ganisation i samband med vars elektroniska tjénst eller annan skétsel av drenden uppgifterna har
registrerats eller som har varit en part i kommunikation som férmedlats via meddelandeférmed-
lingstjansten, om uppgifterna ar nodvéandiga for anvandarorganisationen

1) for att sékerstilla eller forbéttra funktionen hos sin elektroniska tjanst,

2) for att sikerstélla informationssékerheten eller utreda storningar i informationssékerheten
hos sin elektroniska tjénst,

3) for att visa att uppgifterna behandlats pa riktigt sitt i samband med skotseln av drenden eller
annars fOr att utreda problem vid skdtseln av drenden.
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Anvindarorganisationen far trots sekretessbestimmelserna ldmna ut uppgifter som registre-
rats om anvéndningen av dess elektroniska tjénst till den serviceproducent vars stddtjénst an-
vands inom den elektroniska tjansten, om uppgifterna ar nédvandiga for serviceproducenten

1) for att sékerstilla eller forbéttra funktionen hos en stodtjénst,

2) for att sikerstélla informationssékerheten eller utreda storningar i informationssékerheten
hos en stodtjanst,

3) for att visa att uppgifterna behandlats pé riktigt sétt i samband med skotseln av drenden eller
annars foOr att utreda problem vid skdtseln av drenden.

Serviceproducenten far, om inte négot annat foljer av 11 eller 12 § i lagen om offentlighet i
myndigheternas verksamhet, 1dmna ut uppgifter som registrerats om anviandningen av stodtjéns-
ten

1) till den person vars anvindning av stodtjinsten eller annan skotsel av drenden uppgifterna
géller,

2) till den person for vars rdkning nagon har anvént stodtjénsten eller 1 Ovrigt skott drenden,

3) for ett specificerat syfte, om den person vars anviandning av stodtjansten eller annan skotsel
av drenden uppgifterna géller uttryckligen har samtyckt till utlimnandet.

25§
Kostnaderna for stodtjdnsterna

Kostnaderna for produktionen av stddtjansterna técks med statens medel och anviandningen av
stodtjansterna &r avgiftsfri for anvindarorganisationerna, med undantag for anvédndningen av de
tjénster som avses i 3 § 4-6 och 8 punkten, for vilken serviceproducenten kan ta ut en avgift av an-
véndarorganisationen. Bestimmelser om avgifterna finns i lagen om grunderna for avgifter till
staten (150/1992).

Denna lag tréder i kraft den 20 .
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Lag

om indring av lagen om befolkningsdatasystemet och Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdatas certifikattjinster

I enlighet med riksdagens beslut
fogas till lagen om befolkningsdatasystemet och Myndigheten for digitalisering och befolk-
ningsdatas certifikattjanster (661/2009) ett nytt 6 a kap. som foljer:

6 a kap.
Identifieringstjinsten for utléindska medborgare
69a§

Identifieringstjdnsten for utlindska medborgare

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata ska producera, tillhandahalla och adminis-
trera en identifieringstjanst for verifiering och identifiering av utlindska medborgare (identifie-
ringstjdnsten for utlindska medborgare).

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata tillhandahaller identifieringstjénsten for
utlindska medborgare som en sddan stodtjédnst som avses i3 § 1 mom. 5 punkten i lagen om for-
valtningens gemensamma stodtjanster for e-tjanster (571/2016), nedan lagen om stédtjinster.

69b§
Beviljande och dterkallelse av identifieringsverktyg for utldndska medborgare

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata beviljar, for anvéndning av identifierings-
tjansten, pa ansokan ett identifieringsverktyg till en utlindsk medborgare som saknar finsk per-
sonbeteckning och som inte kan identifieras med hjélp av den tjdnst for identifiering av fysiska
personer som avses i 3 § 1 mom. 4 punkten i lagen om stodtjénster.

Vid beviljande av ett identifieringsverktyg kan kontrollen av identiteten hos den som anséker
om identifieringsverktyget grunda sig pa en sddan informationssiker och bevislig elektronisk
identifieringsmetod som godkints av Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata eller pa
en identitetshandling som utfardats av en myndighet.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata ska aterkalla en utlindsk medborgares
identifieringsverktyg pé begéran av innehavaren av identifieringsverktyget. Myndigheten for di-
gitalisering och befolkningsdata kan utan begéran éterkalla eller forhindra anvidndningen av ett
identifieringsverktyg, om myndigheten har skil att missténka att identifieringsverktyget anvénds
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av nagon annan én den det har beviljats till eller att sdkerheten vid anvédndningen av identifie-
ringsverktyget annars har dventyrats. Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata ska sé
snart som mojligt underrétta innehavaren av identifieringsverktyget om att identifieringsverkty-
get har dterkallats eller anvindningen av det férhindrats samt om tidpunkten f6r och orsakerna till
detta.

Om ett identifieringsverktyg inte kan beviljas eller dterkallas pa begéran av den som ansdker
om detta, ens efter en begéiran om tilldggsutredning, eller om &terkallelse av ett identifierings-
verktyg utan begéiran ér obefogad enligt innehavaren av identifieringsverktyget, ska Myndighe-
ten for digitalisering och befolkningsdata fatta ett beslut om saken och informera den som ansokt
om identifieringsverktyget eller om aterkallelsen av identifieringsverktyget, eller den som &r
missndjd med en sédan dterkallelse av ett identifieringsverktyg som gjorts utan begéran, om sitt
beslut och om mojligheten att begéra omprovning av beslutet.

I frdga om sadan aterkallelse av ett identifieringsverktyg som gjorts utan begiran ska Myndig-
heten for digitalisering och befolkningsdata &ven informera dem som enligt myndighetens upp-
gift har forlitat sig pa identifieringsverktygets giltighet.

69c§
Registret over identifieringsverktyg for utlindska medborgare

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata ska, for tillhandahéllandet av identifie-
ringstjinsten for utlindska medborgare, fora ett register dver de utléindska medborgarna och de
identifieringsverktyg som beviljats dem. I registret far foljande uppgifter om utlindska medborg-
are registreras:

1) de personuppgifter, inklusive fotografi, som ingar i den av en myndighet utfirdade identi-
tetshandling som anvénts for kontroll av identiteten samt uppgifter som specificerar identitets-
handlingen,

2) de personuppgifter som formedlas i samband med den elektroniska identifieringsmetod som
anvénts for kontroll av identiteten samt uppgifter om den elektroniska identifieringsmetoden,

3) det fotografi som anvinds for kontroll av identiteten med tekniska metoder samt uppgifter
som skapas vid teknisk jamforelse av fotografier,

4) en identifieringskod for personen,

5) en identifieringskod for identifieringsverktyget,

6) kontaktuppgifter,

7) andra &n i 1-6 punkten avsedda uppgifter som behdvs for tillhandahallandet av identifie-
ringstjinsten.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata far behandla fotografier av personer och
de uppgifter som skapas vid teknisk jaimforelse av fotografier endast for kontroll av identiteten.

Uppgifterna i registret dver identifieringsverktyg for utlindska medborgare far bevaras i fem ar
rdknat fran ingéngen av det kalenderar som foljer efter den sista identifieringstransaktion som
gjorts med identifieringsverktyget. Om identifieringsverktyget inte har anvénts, far uppgifterna
bevaras i fem &r riknat frén ingéngen av det kalenderar som fo6ljer efter beviljandet av identifie-
ringsverktyget.

Bestdmmelser om behandling av personuppgifter inom tjansteproduktionen i frdga om identi-
fieringstjansten for utlaindska medborgare, om krav som géller identifieringstjédnsten och anvind-
ningen av den och om styrningen av tjédnsteproduktionen finns i 3—5 kap. i lagen om stddtjénster.
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69d §

Skotsel av uppgifter som giller beviljande och dterkallelse av identifieringsverktyg inom ramen
for samservice

Utover vad som i 6 § i lagen om samservice inom den offentliga forvaltningen (223/2007), ned-
an samservicelagen, foreskrivs om uppgifter som skdts inom ramen for samservice, far Myndig-
heten for digitalisering och befolkningsdata 6verfora bitrddande uppgifter som géller beviljande
och aterkallelse av identifieringsverktyg och uppdatering av registeruppgifter om identifierings-
verktyg till att skdtas inom ramen for samservice. Dessa uppgifter kan omfatta

1) verifiering av identiteten hos dem som ansdker om identifieringsverktyg och hos innehava-
re av identifieringsverktyg,

2) registrering i det register som avses i 69 ¢ § i denna lag av personuppgifterna for dem som
ansoker om identifieringsverktyg och for innehavare av identifieringsverktyg,

3) aterkallelse av identifieringsverktyg pa begéran av innehavaren av identifieringsverktyget,

4) radgivnings- och stddtjénster i samband med ansékan om och aterkallelse av identifierings-
verktyg.

Om samservicens uppdragstagare inte ens efter tilliggsutredningar kan verifiera sokandens el-
ler innehavarens identitet eller aterkalla identifieringsverktyget p& begéran av innehavaren, ska
uppdragstagaren overfora drendet till Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata for be-
handling.

I ett samserviceavtal om skotsel av sddana uppgifter som avses i denna lag far avvikelse goras
fran den bestimmelse i 5 a § i samservicelagen enligt vilken erséttning ska betalas for uppdrags-
tagarens kostnader. I avtalet kan det ocksa bestimmas att en myndighet som anvénder identifie-
ringstjénsten for utlindska medborgare deltar i ersittningarna for uppdragstagarens kostnader.

Denna lag tréder i kraft den 20 .

Lag
om indring av 6 § i lagen om samservice inom den offentliga forvaltningen
I enlighet med riksdagens beslut
dndras 1 lagen om samservice inom den offentliga forvaltningen (223/2007) 6 § 1 mom. 8

punkten, sadan den lyder i lag 247/2017, och
fogas till 6 § 1 mom., sadant det lyder i lag 247/2017, en ny 9 punkt som f6ljer:
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6§
Uppgifter som skéts inom ramen for samservice

Foljande kundservicefunktioner far skotas som samservice:

8) forséljning av uppdragsgivarens produkter samt omedelbar vidarebefordran av betalningar-
na och uppgifterna om dem till uppdragsgivaren,
9) andra &n i 1-8 punkten avsedda uppgifter som anges i lag.

Denna lag tréder i kraft den 20 .

Helsingfors 3.12.2019
I den avgorande behandlingen deltog

ordforande Riikka Purra saf
vice ordférande Mari-Leena Talvitie saml
medlem Jussi Halla-aho saf
medlem Eveliina Heindluoma sd
medlem Hanna Huttunen cent
medlem Mikko Kérné cent
medlem Mats Lofstrom sv
medlem Mauri Peltokangas saf
medlem Juha Pylvis cent
medlem Piritta Rantanen sd
medlem Matti Semi vinst
ersittare Mari Rantanen saf.

Sekreterare var

plenarrdd Henri Helo.
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