HE 114/2025 vp

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sairausvakuutuslain 4 luvun muuttamisesta
ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO
Esityksessd ehdotetaan muutettavaksi sairausvakuutuslakia.

Sairausvakuutuksesta korvattavan taksin kdyton enimmdishintoja koskevat sddnnokset
ehdotetaan muutettaviksi toistaiseksi voimassa oleviksi. Valtioneuvoston asetuksella
sdddettiisiin edelleen enimmaéishinnat, jotka olisivat samalla sairausvakuutuslain perusteella
korvattavien taksin kéytOstd aiheutuneiden matkakustannusten enimmaéiskorvausperuste.
Kansanelidkelaitoksen kanssa sopimuksen tehneen tilausvélityskeskuksen vélittimistd
sairausvakuutuksesta korvattavista taksimatkoista voisi veloittaa enintdin asetuksessa sdddetyn
enimmaishinnan. Taksin kayton kustannusten korvaamisen edellytyksena olisi, ettd taksimatka
olisi tilattu tdllaisesta tilausvélityskeskuksesta. Edellytysta ei sovellettaisi alueilla, joilla ei olisi
Kansanelédkelaitoksen kanssa sopimuksen tehnytté tilausvélityskeskusta. Téllaisella alueella ne
palvelujen tuottajat, jotka olisivat tehneet Kansaneldkelaitoksen kanssa sopimuksen
sairausvakuutuksesta korvattavien taksimatkojen ajamisesta, saisivat veloittaa néistd matkoista
enintiin asetuksessa sdddetyn enimmdaishinnan.

Lisdksi ehdotetaan, ettd 31.12.2026 saakka voimassa oleva matkakustannusten korvauksen
peruste muutetaan toistaiseksi voimassa olevaksi. Aiempaa vastaavasti taksin kéyton
korvausperusteena kaytettdisiin enimmaéishintaa, jollei Kansaneldkelaitos ole sopinut palvelujen
tuottajan kanssa enimmdishintaa edullisemmasta hinnoittelusta. Kéytettdessd muuta taksia
vakuutetulle maksetaan matkasta aiheutuneet kohtuulliset kustannukset.

Tavoitteena on turvata vakuutettujen hoitoon padsyn toteutuminen.

Laki on tarkoitettu tulemaan voimaan 1.1.2027.
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PERUSTELUT
1 Asian tausta ja valmistelu
1.1 Tausta

Sairausvakuutuslaissa (1224/2004) sdddetddn viliaikaisesti sairausvakuutuksesta korvattavan
taksimatkan ~ enimmadishinnasta  ja  matkakustannuksen = korvauksen  perusteesta.
Sairausvakuutuksesta korvattavan taksin kdyton enimmdishintaa koskevat sdédnndkset olivat
ensin voimassa maédrdaikaisina vuoden 2018 loppuun. Enimmdéishinnoista sédddettiin
midrdaikaisesti  turvaamaan  korvausten  jatkuvuutta  siirtymétilanteessa,  jossa
sairausvakuutuslain taksin kdyton korvaukset uudistettiin taksiliikenteen hintojen vapautumisen
johdosta. Ennen heindkuuta 2018 sairausvakuutuksen taksin kayton
enimmadiskorvausperusteena kaytettiin taksiliikennelaissa (217/2007) tarkoitettua kuluttajilta
perittyd enimmadishintaa. Liikenteen palveluista annetun lain (320/2017, liikennepalvelulaki)
tultua  voimaan  1.7.2018  taksiliikkennelaki ~ kumoutui ja  taksien  yleisestd
enimmdishintasiéntelystd sekd asemapaikkaa koskevista velvoitteista [uovuttiin.

Sairausvakuutuslain méiirdaikaista sdédntelya jatkettiin sittemmin ajalle 1.1.2019—31.12.2021.
Paédministeri Juha Sipildn hallituksen hallituskaudella tavoitteena oli sairausvakuutuksesta
korvattavien matkojen siirtiminen maakuntien jirjestdmis- ja rahoitusvastuulle, minka vuoksi
taksin kdyton enimmaéishinnasta ei nihty olevan tarvetta sddtdd sairausvakuutuslaissa vuotta
2021 pidemmadlle. Mainittu uudistus ei kuitenkaan edennyt.

Myohemmin séddntelyd jatkettiin méérdaikaisena vield ajalle 1.1.2022—31.12.2024.
Pédministeri Sanna Marinin hallituksen hallitusohjelmassa oli kirjaus monikanavarahoituksen
purkamisen valmistelun aloittamisesta. Tdmén valmistelun yhteydessd oli tarkoitus késitelld
nykyisin sairausvakuutuksesta korvattavien matkojen tulevaa jarjestimis- ja rahoittamistapaa,
minkd perusteella enimmaéishintasdintelyn tarve arvioitiin edelleen méérdaikaiseksi.

Sadntelyn voimassaoloa on jatkettu edelleen méérdaikaisena vuoden 2026 loppuun saakka (L
601/2024, HE 95/2024 vp). Paaministeri Petteri Orpon hallituksen hallitusohjelmassa ei ole
kirjausta koskien Kansaneldkelaitoksen korvaamien matkojen siirtdmistd hyvinvointialueiden
vastuulle.

Sairausvakuutuksesta korvattavien taksimatkojen toteutumisen ja vakuutettujen hoitoon paisyn
turvaamiseksi enimmaéishintasdintely tulisi vakinaistaa muuttamalla sdéntely toistaiseksi
voimassa olevaksi 1.1.2027 alkaen. Kansaneldkelaitos kilpailuttaa taksien vélityspalvelut
julkisista hankinnoista ja kéyttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, hankintalaki)
mukaisesti. Nykyinen hankintakausi on paittynyt 31.12.2024. Kansanelédkelaitoksen nykyiset
sopimukset tilausvélityskeskusten kanssa sisdlsivét lisdksi vuosille 2025 ja 2026 optiokaudet,
jotka Kansaneldkelaitos on paéttdnyt kdyttdd. Toimeenpanon jatkuvuuden turvaamiseksi
Kansanelikelaitos kéynnistdd kilpailutuksen uutta sopimuskautta koskien jo vuoden 2026
alussa, misté syystd enimmadishintaa koskevan séédntelyn tulisi olla voimassa 1.1.2027 alkaen.

Kansaneldkelaitoksen toteuttama taksien vilityspalveluiden kilpailutus ja sen perusteella
valituiksi tulleille palveluntuottajille kuljetuksista maksettavat sopimuksen mukaiset hinnat
pohjautuvat voimassa olevaan lainsdédintoon, joten on tirkeéa, ettd enimmdiishintasééntely on
voimassa jo siind vaiheessa, kun Kansanelédkelaitos julkaisee hankintaa koskevan ilmoituksen.
Kilpailutukseen osallistuvat palveluntuottajat tarjoavat alennusprosentteja valtioneuvoston
asetuksen mukaisista enimmaéishinnoista. Kansaneldkelaitos hyvéksyy palveluntuottajiksi
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alimman tarjouksen jittdneet palveluntuottajat, jotka tayttdvit Kansanelikelaitoksen asettamat
laatuvaatimukset.

Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunta on pitdnyt tirkedna, ettd sosiaali- ja terveysministerio
kdynnistdd viipyméttd niin sanottujen Kela-taksien enimmadishintasdéntelyn arvioinnin ja
jatkovalmistelun vuoden 2026 jdlkeiselle ajalle, jotta Kansanelékelaitoksella on riittédvén ajoissa
tieto  tulevia  kilpailutuksia  varten.  Valiokunta  korostaa, ettdi Kela-taksien
enimmadishintasdantelyn tulee paitsi hillitd kustannusten nousua, my0s turvata osaltaan hoidon
saavutettavuutta eri alueilla.!

Sosiaali- ja  terveysministerid on jiljempdnd kuvatun mukaisesti  selvittinyt
enimmadishintasiéntelyn eri ndkokulmia osana hallituksen esityksen valmistelua.

Sosiaali- ja terveysvaliokunta on pitdnyt myos tdrkednd, ettd isojen esteettdmien ajoneuvojen
saatavuutta ja enimmdishinnoista annettavan asetuksen hintarakenteen sekd maksuluokkien
vaikutuksia arvioidaan, jotta esteettdmien ajoneuvojen korkeammat hankinta-, ylldpito- ja
kayttokustannukset voidaan tarvittaessa ottaa huomioon asetuksen valmistelussa (StMV
10/2024 vp, s. 3). Niistd ei sdddetd sairausvakuutuslaissa, vaan vuosittain annettavalla
valtioneuvoston asetuksella, jonka valmistelun yhteydessid on mahdollista arvioida tarkemmin
mahdollisia muutostarpeita hintarakenteen ja maksuluokkien osalta.

1.2 Valmistelu

Esitys on valmisteltu virkatyoni sosiaali- ja terveysministeriossd. Valmistelun aikana on kuultu
Kansanelékelaitosta.

Hallituksen esityksen luonnoksesta jérjestettiin lausuntokierros 19.6.-25.7.2025. Lausuntoa
pyydettiin yhteensd 23 taholta, minkd lisdksi kaikilla halukkailla oli mahdollisuus antaa
lausuntonsa Lausuntopalvelu.fi -palvelussa.

Hallituksen esitysluonnokseen annetut lausunnot ovat julkisesti saatavilla Hankeikkunassa
osoitteessa: https://stm.fi/hanke?tunnus=STM003:00/2025.

2 Nykytila ja sen arviointi
2.1 Suomen taksimarkkinat

Suomen taksimarkkinoille on tyypillistd niin sanottu vertikaalinen integraatio taksien
vilityspalveluiden, eli taksien tilausvélityskeskusten, ja taksinkuljettajien / taksiyritysten
valilla. Silld tarkoitetaan joko tilannetta, jossa taksinkuljettajat omistavat vélityspalvelun ja
taksinkuljettajat ovat itsendisid yrittdjid tai vélityspalvelun omistavat ulkopuoliset ja
taksinkuljettajat ovat tydsuhteessa vilityskeskukseen. Markkinoilla voidaan tunnistaa myos
kolmas malli, niin sanottu standardimalli, jossa vilityspalvelun omistavat ulkopuoliset ja siind
taksinkuljettajat ovat itsendisid yrittdjid, joihin tilausvilityskeskuksilla ei ole médrdysvaltaa.
Liséksi tilausvélityskeskuksilla voi olla sekaomistusrakenne, joka yhdistdd edelld kuvattuja

I'StVM 10/2024 vp, s. 3.
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kolmea mallia. Tilausvilityskeskuksella voi olla palveluksessaan esimerkiksi niin itsendisid
taksiyrittdjid kuin tydsuhteessa olevia kuljettajia.?

Taksiliikenteen harjoittaminen on luvanvaraista toimintaa ja luvat mydnnetddn
valtakunnallisesti. Luvat ovat yrityskohtaisia eli ajoneuvojen maédrdd yritystd kohden ei
rajoiteta. Lisdksi taksiliikennettd on mahdollista harjoittaa ilmoituksenvaraisesti voimassa
olevan tavara- tai henkil6liikenneluvan nojalla. Vuonna 2018 lupia oli voimassa noin 9 400 ja
syyskuussa 2024 yli 10 100 — taksinkuljettajana toimiminen edellyttdd Liikenne- ja
viestintiviraston (Traficom) myontdmaa ajolupaa. Ajolupien miird on ollut kasvussa vuodesta
2018 ldhtien ja vuoden 2024 lopulla voimassa olevia lupia oli noin 40 000.3

Siind missé taksilupien méérd on hieman kasvanut liikennepalvelulain voimaantulon jilkeen,
on taksiajoneuvojen miird kasvanut reilut 40 prosenttia. Taksiajoneuvojen méiridn kasvu on
ollut melko tasaista sekd tavanomaisissa ettd esteettomissé takseissa. My0s ndiden keskindinen
suhde on pysynyt suurin piirtein samanlaisena, eli noin 70 prosenttia ajoneuvoista on
tavanomaisia ja noin 30 prosenttia esteettomia. Vuoden 2023 loppupuolella henkil6automallisia
takseja oli noin 14 150, joista hieman yli 10 100 oli tavanomaisia ja hieman yli 4 000
esteettomid. Esteettomisti takseista suuria ajoneuvoja oli yli 2 800 ja pienid noin 1 200.4
Joulukuussa 2023 kaikkien taksiajoneuvojen ikd oli keskimdirin 4,26 vuotta. Esteettomien
ajoneuvojen iké oli 4,68 vuotta ja tavanomaisten ajoneuvojen 4,09 vuotta. Ajoneuvojen iké on
keskimaérin hieman kasvanut joulukuun 2019—joulukuun 2023 vilisend aikana.’

Taksiyritykset ovat tyypillisesti kooltaan pienid, korkeintaan muutaman taksin yrityksid ja
niiden tyypillinen liikevaihto oli vuonna 2022 noin 75 000 euroa. Taksimarkkinat ovat hyvin
hajautuneet. Viiden suurimman toimijan liikevaihto muodosti vuonna 2022 noin 5 prosenttia
taksiyritysten kokonaisliikevaihdosta.® Taksimarkkinoiden uudistus on kaikkineen muuttanut
toimintaa eri tavoin’. Kuviossa 1 esitetddn taksiyritysten liikevaihto maakunnittain vuosina

2 Elisa Luukkonen, Taksipalveluiden julkinen kilpailutus. Kilpailu- ja kuluttajaviraston selvityksia
8/2021. Saatavilla: https://www.kkv.fi/uploads/sites/2/2021/11/2021-kkv-selvityksia-8-2021-
taksipalveluiden-julkinen-kilpailutus.pdf (26.5.2025).

3 Traficom, Taksiliikennemarkkinoiden tilannekuva. Julkaistu 28.06.2023, pdivitetty 20.05.2025.
Tieto.Traficom. Saatavilla: https:/tieto.traficom.fi/fi/tilastot/taksiliikennemarkkinoiden-tilannekuva
(9.6.2025); ks. myds Traficom, Taksipalvelujen tarjonta. Julkaistu 07.03.2023, paivitetty 20.05.2025.
Tieto.Traficom. Saatavilla: https:/tieto.traficom.fi/fi/tilastot/taksipalvelujen-tarjonta (9.6.2025).

4 Traficom, Taksiliikennemarkkinoiden tilannekuva. Julkaistu 28.06.2023, péivitetty 20.05.2025.
Tieto.Traficom. Saatavilla: https://tieto.traficom.fi/fi/tilastot/taksiliikennemarkkinoiden-tilannekuva
(9.6.2025).

3> Traficom, Taksipalvelujen tarjonta. Tieto.Traficom. Julkaistu 07.03.2023, péivitetty 20.05.2025.
Saatavilla: https://tieto.traficom.fi/fi/tilastot/taksipalvelujen-tarjonta (13.6.2025).

¢ Traficom, Taksiliikennemarkkinoiden tilannekuva. Julkaistu 28.06.2023, piivitetty 20.05.2025.
Saatavilla: https://tieto.traficom.fi/fi/tilastot/taksiliikennemarkkinoiden-tilannekuva (9.6.2025).

7 Ennen liikennepalvelulain voimaantuloa taksimarkkinoiden toimintaa rajoitettiin enemmén. T&ll6in
kuntiin my&nnettiin tietty méaéra taksilupia ja luvat myonnettiin tiettyyn ajoneuvoon. Taksit palvelivat
asiakkaita vain silld alueella, jolle niille oli mydnnetty lupa. Mikéli henkild matkusti toiseen kuntaan,
tuli taksin palata omaan kuntaansa heti matkan jalkeen. Taksikyydeille oli sdénnelty enimmadishinta,
johon toteutunut kyydin hinta markkinoilla kdytdnndssé usein pohjautui. Myos sairausvakuutuksesta
korvattavat taksikyydit, ns. Kela-taksit/Kela-kuljetukset, korvattiin muiden kyytien tavoin
enimmaéishinnan mukaan. Uudistus vapautti taksimarkkinoita ja tavoitteena oli esimerkiksi kilpailun
lisddminen, kun taksimarkkinoille paisy helpottui. Sdantelyé on kehitetty sittemmin ja vuoden 2021
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2021 ja2022. Kuviosta havaitaan, ettd liikkevaihto on suurinta Uudenmaan alueella ja pienempéa
maakunnissa, joissa videstomaird on pienempi. Erot liikevaihdon suuruudessa ovat merkittivat.

Kuvio 1. Taksiyritysten liikevaihto maakunnittain (milj. euroa). Lahde: Traficom 2023.8
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Taksien vélityspalveluiden tarjoajien tulee muiden toimijoiden tavoin ilmoittautua Traficomille.
Syyskuussa 2024 aktiivisia valityspalveluiden tarjoajia oli hieman yli 40. Niihin lukeutuvat
vilityskeskusten lisdksi sovelluspohjaiset alustatoimijat, jotka mahdollistavat myds palvelun
dynaamisen hinnoittelun. Vilityspalveluita tarjoavat yritykset ovat liikevaihdoltaan
merkittdvisti suurempia kuin taksiyritykset. Vuonna 2023 taksien vélityspalveluiden
kokonaisliikevaihto oli noin 186 miljoonaa euroa ja tyypillisen vélityspalvelun liikevaihto noin
1,4 miljoonaa euroa. Viiden suurimman toimijan osuus on pysynyt kahdessa kolmasosassa
kokonaisliikevaihdosta. Pelkdn vilitystoiminnan osalta toimijoiden liikevaihto oli puolestaan

muutosten my6téd parannettiin esimerkiksi kuluttajien mahdollisuuksia arvioida taksimatkan hintaa
ennen matkan alkamista. Ks. lisdd Jan Jadskeldinen — Samuli Leppéld — Anni Vaittinen, Effects of Taxi
Market Deregulation: Evidence from a Natural Experiment. Working Papers 2/2023. Finnish
Competition and Consumer Authority (KKV).

8 Traficom, Taksiliikennemarkkinoiden vuositilastot. Julkaistu 15.2.2023, paivitetty 20.05.2025.
Tieto.Traficom. Saatavilla: https://tieto.traficom.fi/fi/tilastot/taksiliikennemarkkinoiden-vuositilastot
(19.5.2025). Traficom, Taksiliikennemarkkinoiden vuositilastot. Julkaistu 15.2.2023, péivitetty
20.05.2025. Tieto.Traficom. Saatavilla: https:/tieto.traficom.fi/fi/tilastot/taksiliikennemarkkinoiden-
vuositilastot (19.5.2025).
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noin 88 miljoonaa euroa ja tyypillinen vilitystoiminnan liikevaihto reilut 900 000 euroa. Viiden
suurimman toimijan osuus oli hieman yli puolet markkinoista.’

Vuonna 2022 taksien vilityspalvelut vélittivdt yhteensd noin 18 miljoonaa matkaa ja vuonna
2023 noin 21,9 miljoonaa matkaa'®. Traficomin mukaan vilityspalveluliiketoiminta vaikuttaa
olevan kasvussa. Vuoteen 2022 verrattuna liikevaihdot kasvoivat noin kolmanneksella ja
matkoja vilitettiin viidennes enemmaén. Traficomin mukaan alalla on havaittavissa myds jonkin
verran keskittymistd yritysostojen myotd, mutta markkinat ovat valtakunnallisesti tarkasteltuna
kaikkineen kuitenkin kilpailtuja.'!

Jaaskeldisen ja muiden (2023) taksimarkkinoiden uudistusta koskevan tutkimuksen mukaan
muutoksen jélkeen taksikyytien hinnat ovat nousseet valtakunnallisesti. Kyytien hinta vaihtelee
kuitenkin suuresti ja kuluttajat valitsevat edullisemman kyydin niissi tilanteissa, joissa se on
mahdollista. Suurinta hintojen vaihtelu on viestomééraltdin isommilla alueilla, joissa tarjontaa
on enemman. Muutoksen jdlkeen tarjotut hinnat ovat nousseet suuremmilla alueilla 7 prosenttia
janoin 15 prosenttia keskisuurilla ja pienilla alueilla. Uudistuksen jalkeen taksiyritysten maara
kasvoi viestoméariltddn suuremmilla alueilla, mutta keskimédirdinen liikevaihto ja voittojen
maérd pieneni. My0s tyontekijoiden médrét per yritys ovat vihentyneet. Vastaavasti pienilla ja
keskikokoisilla alueilla taksiyritysten médrd ei ole muuttunut, mutta voitot ovat pienentyneet
kyytien hinnan noususta huolimatta.!?

2.2 Yleisti julkisesti tuetuista kyydeisti

Taksialan vuosittainen liikevaihto on 2020-luvun alkupuolella ollut 0,9—1,2 miljardin euron
valilla. Kaikki julkisesti korvattavat matkat muodostavat yhteensid noin 40 prosenttia koko
taksimarkkinasta Suomessa ja esimerkiksi koronapandemian aikana osuus oli yli 45 prosenttia,
kun muu kysynti vdheni.!® Syrjaseuduilla julkisesti tuettujen kyytien osuus on jopa suurempi
kuin 40 prosenttia'. Julkisesti tuetut kyydit muodostuvat péddosin koulukyydeista,
vammaispalvelulain (675/2023) ja sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaisista kuljetuksista seké

? Traficom, Taksiliikennemarkkinoiden tilannekuva. Julkaistu 28.06.2023, piivitetty 20.05.2025.
Tieto.Traficom. Saatavilla: https://tieto.traficom.fi/fi/tilastot/taksiliikennemarkkinoiden-tilannekuva
(9.6.2025).Traficom, Taksiliikennemarkkinoiden tilannekuva. Julkaistu 28.06.2023, péivitetty
20.05.2025. Tieto.Traficom. Saatavilla: https:/tieto.traficom.fi/fi/tilastot/taksiliikennemarkkinoiden-
tilannekuva (9.6.2025).

10 Traficom, Taksiliikennemarkkinoiden vuositilastot. Julkaistu 15.02.2023, péivitetty 20.05.2025.
Tieto.Traficom. Saatavilla: https://tieto.traficom.fi/fi/tilastot/taksiliikennemarkkinoiden-vuositilastot
(9.6.2025).

! Traficom, Taksiliikennemarkkinoiden tilannekuva. Tieto.Traficom. Julkaistu 28.06.2023, piivitetty
20.05.2025. Saatavilla: https://tieto.traficom.fi/fi/tilastot/taksiliikennemarkkinoiden-tilannekuva
(13.6.2025).

12 Jan Jaaskeldinen — Samuli Leppald — Anni Viittédnen, Effects of Taxi Market Deregulation: Evidence
from a Natural Experiment. Working Papers 2/2023. Finnish Competition and Consumer Authority
(KKV).

13 Traficom, Taksiliikennemarkkinoiden tilannekuva. Julkaistu 28.06.2023, péivitetty 20.05.2025.
Tieto. Traficom. Saatavilla: https://tieto.traficom.fi/fi/tilastot/taksiliikennemarkkinoiden-tilannekuva
(9.6.2025).

14 Jan Jadskeldinen — Samuli Leppéld — Anni Véittinen, Effects of Taxi Market Deregulation: Evidence
from a Natural Experiment. Working Papers 2/2023. Finnish Competition and Consumer Authority
(KKV).
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sairausvakuutuslain mukaisista kuljetuksista. Kansaneldkelaitos on suurin yksittdinen julkinen
toimija, joka korvaa matkoja'>. Kansaneldkelaitoksen korvaamien taksimatkojen osuus
taksialan liikevaihdosta on noin kolmasosa'®. Koska julkisesti tuettujen Kyytien osuus
markkinoilla on suuri, on my0s niiden merkitys taksimarkkinoiden toimivuuden niakokulmasta
merkittdva.

Sosiaalihuoltolaissa sdddetddn liikkumista tukevista palveluista. Lain 23 §:n mukaan esteeton
Ja toimiva julkinen joukkoliikenne mukaan lukien kutsu- ja palveluliikenne on ensisijainen tapa
Jérjestdd kaikille soveltuva litkkuminen. Liikkumista tukevia palveluja jérjestetdadn henkiléille,
jotka eivit kykene itsendisesti kayttdmaédn julkisia liikennevilineitd sairauden, vamman tai
muun vastaavanlaisen toimintakykyad alentavan syyn takia ja jotka tarvitsevat palvelua
asioimisen tai muun jokapdivdiseen eldméddn kuuluvan tarpeen vuoksi. Liikkumisen tukea
voidaan jérjestdd julkisten liikennevilineiden kdyton ohjauksella ja ohjatulla harjoittelulla,
saattajapalveluna, ryhmékuljetuksina, korvaamalla taksilla, invataksilla tai muulla vastaavalla
ajoneuvolla tapahtuvasta kuljetuksesta aiheutuvat kohtuulliset kustannukset tai muulla
soveltuvalla tavalla tai ndiden tapojen yhdistelmilld. Yksilollisid kuljetuspalveluja ei jarjesteta
henkildlle, joka on oikeutettu kuljetuksiin tai niiden kustannusten korvaamiseen muun lain
nojalla. Tama tarkoittaa, ettd sosiaalihuoltolain mukaisia litkkkumista tukevia palveluita ei tarjota
silloin, kun henkild matkustaa julkiseen terveydenhuoltoon tai sairausvakuutuksesta
korvattavaan yksityiseen terveydenhuoltoon, koska ndmd matkat ovat korvattavia
sairausvakuutuslain mukaisesti.

Vammaispalvelulaissa sdddetddn vammaisen henkilon liikkkumisen tuesta. Lain 29 §:n mukaan
vammaisen henkilon litkkumisen tuki voidaan toteuttaa kuljetuspalveluna, henkilkohtaisen
avun tai saattajan avulla, antamalla taloudellisena tukena henkilon kéyttoon auto tai muu
kulkuneuvo, myontdmaélla taloudellista tukea auton tai muun kulkuneuvon hankintaan tai
muulla soveltuvalla tavalla tai ndiden yhdistelmilld. Hyvinvointialueella on oltava kdytettdvissa
litkkkumisen tuen toteuttamistavoista vahintddn henkilokohtainen apu sekd kuljetuspalvelu ja
sithen tarvittaessa liitettdvd saattajan apu tai tuki. Hyvinvointialue voi antaa vammaisen
henkilon kdyttoon auton tai muun kulkuneuvon taikka myontdd auton tai muun kulkuneuvon
hankintaan tukea, jos vammaisen henkilon liikkumisen tuen tarve on runsasta.
Kuljetuspalvelumatkoja voidaan yhdistelld toteutettavaksi samalla kulkuvilineelld, jollei siitd
aiheudu matkustusajan kohtuutonta pitenemistid tai muuta kohtuutonta haittaa vammaiselle
henkildlle. Suomessa on ollut myds voimassa vuodesta 2016 alkaen Yhdistyneiden
kansakuntien yleissopimus vammaisten ihmisten oikeuksista (vammaisyleissopimus, SopS 29
ja 30/2016), minkd mukaisesti valtioiden on varmistettava vammaisille ihmisille samat oikeudet
kuin muilla ihmisilld on!”.

15 Jan Jadskeldinen — Samuli Leppald — Anni Véittinen, Effects of Taxi Market Deregulation: Evidence
from a Natural Experiment. Working Papers 2/2023. Finnish Competition and Consumer Authority
(KKV).

16 Elisa Luukkonen, Taksipalveluiden julkinen kilpailutus. Kilpailu- ja kuluttajaviraston selvityksii
8/2021.

17VnA (27/2016) Valtioneuvoston asetus vammaisten henkildiden oikeuksista tehdyn yleissopimuksen
ja sen valinnaisen pdytékirjan voimaansaattamisesta sekd yleissopimuksen ja sen valinnaisen
poytékirjan lainsdddédnndn alaan kuuluvien méérdysten voimaansaattamisesta annetun lain
voimaantulosta. Ks. my&s Sosiaali- ja terveysministerid, Yhdistyneiden kansakuntien yleissopimus
vammaisten ihmisten oikeuksista: Selkokielinen versio. Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja
17/2023. https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-8465-3
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Perusopetuslain (628/1998) 32 §:sséd sdddetddn koulumatkoista. Pykildn 1 momentin mukaan,
jos perusopetusta saavan oppilaan koulumatka on viittéd kilometrié pitempi, oppilaalla on oikeus
maksuttomaan kuljetukseen. Jos esiopetusta saavan oppilaan matka kotoa esiopetukseen tai
varhaiskasvatuslaissa tarkoitetusta varhaiskasvatuksesta esiopetukseen on viittd kilometrid
pitempi, oppilaalla on vastaavasti oikeus maksuttomaan kuljetukseen kotoa suoraan
esiopetukseen tai varhaiskasvatuksesta esiopetukseen ja esiopetuksesta kotiin tai
varhaiskasvatukseen. Perusopetusta tai esiopetusta saavalla oppilaalla on oikeus maksuttomaan
kuljetukseen myos silloin, kun edelld tarkoitettu matka oppilaan ikd ja muut olosuhteet
huomioon ottaen muodostuu oppilaalle liian vaikeaksi, rasittavaksi tai vaaralliseksi.
Maksuttoman kuljetuksen vaihtoehtona on oppilaan kuljettamista tai saattamista varten
myOnnettava riittdva avustus.

Julkisesti tuetut kyydit, sisdltien Kansaneldkelaitoksen korvaamat taksimatkat ja muut
matkakorvaukset, muodostavat kokonaisuuden, jonka tavoitteena on turvata asiakkaiden oikea-
aikainen hoitoon ja palveluihin paidsy. Suomalaisten terveys on parantunut keskiméairin 2000-
luvulla, mutta terveys ja hyvinvointi vaihtelevat tarkasteltaessa hyvinvointia esimerkiksi
sosioekonomisen aseman, sukupuolen, siviilisdddyn, asuinalueen sekd didinkielen mukaan'®,
Lahes kaikki terveyteen, toimintakykyyn sekd hyvinvointiin liittyvit ongelmat ovat yleisempié
matalammin koulutetuilla ja pienituloisilla henkil6illd verrattuna korkeasti koulutettuihin ja
suurituloisiin henkildihin. Terveyden ja hyvinvoinnin alue-erot ovat suuria. Terveimmét
suomalaiset asuvat pddkaupunkiseudulla ja Pohjanmaalla, kun sairaimmat asuvat Pohjois-
Savossa, Pohjois-Pohjanmaalla sekd Pohjois-Karjalassa. Alueelliset erot heijastavat alueiden
véestorakennetta ja vaikuttavat palvelutarpeisiin. Toisaalta myos kaupunkiseutujen sisélld on
segregaatiokehitystd.!® Taajaan asutuissa kunnissa ja maaseudulla asuvat ovat raportoineet
kaupunkilaisia useammin, ettd hankalat matkat ja aukioloajat ovat haitanneet terveyspalvelujen
saantia®.

Taksimarkkinoiden uudistuksen jilkeen julkisesti tuettujen kyytien hinnat on maédritelty
kilpailutuksessa, miké on niiden kohdalla johtanut aiempaa alhaisempiin kuljetusten hintoihin.
Erityisesti pienemmillad alueilla julkisesti tuetuilla kyydeilld on suuri merkitys markkinoilla,
milld voi olla vaikutusta taksiyritysten markkinoille tuloon. Ylipdénsd markkinoiden sddntelya
verrattuna vapaaseen kilpailuun voidaan pitdd aiempien tutkimusten perusteella kiistanalaisena
ja molempiin tilanteisiin liittyy niin hyotyjd kuin haasteita.?! My6s nykyinen kehitystrendi,
jossa véestd vanhenee, elinidt pitenevit ja syntyvyys on ennityksellisen alhaista, vaikuttaa

18 esim. Sakari Karvonen — Tuija Martelin — Laura Kestild — Liina Junna, Luku 6: Tulotason mukaiset
terveyserot. Teoksessa Laura Kestild — Sakari Karvonen (toim.), Suomalaisten hyvinvointi 2018.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019, s. 101-119.

19 Laura Kestild — Sakari Karvonen — Signe Jauhiainen — Hennamari Mikkola (toim.), Vieston terveys-
ja hyvinvointikatsaus 2023: tavoitteena sosiaalisesti kestdvd Suomi. THL Ty6paperi 14/2023.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos & Kela. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-072-9

20 Anna-Mari Aalto — Katja [lmarinen — Anu Muuri — Jonna Ikonen, Luku 12: Sosiaali- ja
terveyspalveluiden saatavuus ja asiakaskokemukset, s. 226250 teoksessa Sakari Karvonen — Laura
Kestild — Paula Saikkonen (toim.), Suomalaisten hyvinvointi 2022. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos,
2022. https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-343-996-2

21 Jan Jadskeldinen — Samuli Leppélda — Anni Vaéttanen, Effects of Taxi Market Deregulation: Evidence
from a Natural Experiment. Working Papers 2/2023. Finnish Competition and Consumer Authority
(KKV).
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kaupungistumiskehitykseen ja palvelujen sijoittumiseen maakuntakeskuksiin??. Tallaisella
kehitystrendilld tullee olemaan kasvavissa maérin vaikutuksia myos julkisesti tuettuihin
kyyteihin.

2.3 Sairausvakuutuslain perusteella maksettavat matkakorvaukset
2.3.1 Yleistd sairausvakuutuksesta korvattavista matkoista

Sairausvakuutuslain 4 luvussa sdddetddn matkakustannusten korvaamisesta. Lain perusteella
maksetaan vakuutetulle korvausta sairauden hoitoon liittyvistd matkakustannuksista.
Sairausvakuutuslain perusteella korvataan myds Kansaneldkelaitoksen kuntoutusetuuksista ja
kuntoutusrahaetuuksista annetun lain (566/2005) mukaiset kuntoutukseen liittyvat
matkakustannukset. Sairausvakuutuslain 18 luvussa sdédetiin sairausvakuutuslain mukaisten
etuuksien rahoituksesta. Etuudet rahoitetaan sairausvakuutuslain 18 luvun 2 §:n mukaan
sairausvakuutusrahastosta. My6s  matkakustannukset  korvataan  sairausvakuutuksen
sairaanhoitovakuutuksesta. Sairausvakuutusrahastosta maksettavia sairaanhoitovakuutuksen
kuluja ovat matkakorvausten lisdksi lddkekorvaukset, hoito- ja tutkimuskorvaukset sekd
Kansanelédkelaitoksen jérjestimidn ja korvaaman kuntoutuksen menot. Valtio rahoittaa
sairaanhoitovakuutuksesta maksettavista korvauksista 51,4 prosenttia ja 48,6 prosenttia
rahoitetaan vakuutettujen sairaanhoitomaksulla.

Matkakustannusten korvaamisen tavoitteena on, ettd vakuutetuilla on yhtildinen oikeus saada
hoitoa ja tutkimusta asuinpaikasta riippumatta. Korvausta suoritetaan siltd osin kuin matka
tarpeettomia kustannuksia vélttden, vakuutetun terveydentilaa kuitenkaan vaarantamatta olisi
tullut maksamaan.

Matkakorvausta maksetaan sekéd julkiseen ettd yksityiseen terveydenhuoltoon tehdyistd
matkoista. Yksityiseen terveydenhuoltoon sairauden vuoksi tehdyt matkat korvataan silloin,
kun vakuutetulle suoritettu tutkimus tai annettu hoito on sairausvakuutuksesta korvattavaa.
Terveyskeskukseen tai julkiseen sairaalaan tehdyt matkat korvataan riippumatta siitd, onko
hoito yksityisen palvelujen tuottajan antamana korvattavaa. Julkisessa laitoshoidossa olevien
potilaiden matkoja ei korvata sairausvakuutuksesta.

Vakuutetulle aiheutuneet matkakustannukset korvataan yleensi sellaiseen 1dhimpéén tutkimus-
ja hoitopaikkaan, jossa vakuutettu voi saada hinen terveydentilansa vaarantumatta tarpeellista
tutkimusta ja hoitoa. Jos potilaalla tai kuntoutujalla on lddkérin ldhetteeseen perustuva
terveydenhuollon tai sosiaalitoimen maksusitoumus tai palveluseteli, matka korvataan sinne,
missd sairauden hoitoon liittyvdt tutkimukset on suoritettu, hoito annettu tai kuntoutus
jarjestetty. Jos asiakas on itse wvalinnut hoitopaikan terveydenhuoltolain (1326/2010)
valinnanvapauden  perusteella ~ oman  hyvinvointialueensa  ulkopuolelta, = matka
perusterveydenhuoltoon korvataan enintdén niiden kustannusten mukaan, jotka aiheutuisivat
vakuutetun viestotietojarjestelmédn mukaisesta vakinaisesta kotiosoitteesta ldhimpééin
kattavimmat palvelut tarjoavaan hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyskeskukseen.
Erikoissairaanhoitoon tehty matka korvataan enintddn niiden kustannusten mukaan, jotka
aiheutuisivat matkasta vakuutetun véestotietojdrjestelmédn  mukaisesta  vakinaisesta
kotiosoitteesta yhteistyoalueen yliopistolliseen sairaalaan. Matka yksityislddkériin ja yksityisen
terveydenhuollon toimintayksikkoon korvataan edelld kuvatusti lahimpéén

22 Traficom, Liikennejérjestelmén nykytila ja toimintaympariston muutokset — yhteenveto.
Tieto.Traficom. Julkaistu 08.01.2025. Saatavilla: https://tieto.traficom.fi/fi/tilastot/liikennejarjestelman-
nykytila-ja-toimintaympariston-muutokset-yhteenveto (9.6.2025).
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tarkoituksenmukaiseen hoitopaikkaan silloin, kun sielld tehty tutkimus tai annettu hoito on
sairausvakuutuksesta korvattavaa.

Kansaneldkelaitoksen korvauskdytdnnon mukaisesti matka voidaan korvata vakuutetun oman
hyvinvointialueen sisdlld sithen terveydenhuollon yksikk6on, johon matka on tehty.
Edellytyksend tdlle on, ettd korvausedellytykset tdyttyvdt. Jos asiakas on hakeutunut
perusterveydenhuollon tasoiseen hoitoon oman hyvinvointialueensa ulkopuolelle,
Kansaneldkelaitos korvaa matkan lihimmaén hoitopaikan periaatteen mukaan. Tall6in matka
korvataan enintddn niiden kustannusten mukaan, jotka aiheutuisivat asiakkaan vakinaisesta
kotiosoitteesta oman hyvinvointialueen l&himpéédn kattavat perusterveydenhuollon palvelut
tarjoavaan hoitopaikkaan eli sote-keskukseen. Erikoissairaanhoitoon tehty matka korvataan
enintddn niiden kustannusten mukaan, jotka aiheutuisivat matkasta asiakkaan vakinaisesta
kotiosoitteesta oman hyvinvointialueen mukaisen yhteistydalueen yliopistosairaalaan.

Saattajan tekemdstd matkasta aiheutuneet kustannukset korvataan halvimman kéytettdvissa
olevan matkustustavan mukaan vakuutetun kustannuksina, jos saattaja on ollut matkan aikana
vélttdméton vakuutetun terveydentilan vuoksi. Saattajan matka korvataan vain siltd osin kuin
saattaja on tehnyt matkaa yhdessé vakuutetun kanssa.

2.3.2 Sairausvakuutuslain perusteella korvattavat taksimatkat

Vakuutetun matkakustannukset korvataan padsaantoisesti siten, kuinka paljon matka olisi tullut
maksamaan kdyttden halvinta kéytettdvissd olevaa matkustustapaa. Halvimmalla
matkustustavalla  tarkoitetaan ensisijaisesti  julkista, kaikille avointa sd&nnollistéd
joukkoliikennettd ja siithen ketjuttamalla yhdistettyd eri liikennevélineilld tehtyd matkaa; tai
palveluliikennettd taikka kutsujoukkoliikennettd. Matkakustannukset korvataan kuitenkin
erityisajoneuvon, kuten taksin, kiytostd aiheutuneiden kustannusten perusteella, jos vakuutetun
sairaus, vaikea vamma tai liikenneolosuhteet edellyttdvit erityisajoneuvon kayttod. Télloin
vakuutetun on esitettdva selvitys erityisajoneuvon kiayton tarpeellisuudesta sairauden tai
vamman perusteella. Liikenneolosuhteista johtuva taksin kéyttd on perusteltava matkaa
tilattaessa.

Vakuutetun matkakustannukset korvataan kokonaan siltd osin kuin ne yhdensuuntaiselta
matkalta ylittdvdt omavastuuosuuden, joka on vuoden 2016 alusta alkaen ollut 25 euroa.
Korvaus maksetaan kuitenkin enintdén matkakustannusten korvauksen perusteeksi vahvistetun
korvaustaksan méérastd. Jos vakuutetun maksettavaksi jddvien saman kalenterivuoden aikana
syntyneiden korvattavien matkojen matkakustannusten yhteismaira ylittda 300 euron suuruisen
vuotuisen omavastuuosuuden, ylittdva osa korvataan kokonaan, kuitenkin enintdéin vahvistetun
korvaustaksan mukaiseen mddrddn saakka. Vakuutetulle taksin kaytostd aiheutuneet
matkakustannukset korvataan kuitenkin vain, jos taksimatka on tilattu Kansaneldkelaitoksen
kanssa sopimuksen suorakorvausmenettelysté tehneesté tilausvilityskeskuksesta. Edellytysti ei
sovelleta alueilla, joilla ei ole sellaista tilausvélityskeskusta.

Kansaneldkelaitos toimeenpanee matkakorvaukset sekd kilpailuttaa sairausvakuutuslain
mukaisesti korvattavat taksimatkat ja -palvelut. Télla hetkelld jokaisen maakunnan alueella (pl.
Ahvenanmaan maakunta)?® toimii kaksi palveluntuottajaa (tilausvélityskeskusta), jotka
valittdvat Kansaneldkelaitoksen korvaamia taksimatkoja.

23 Jokainen maakunta muodosti Kansaneldkelaitoksen Kela-taksien kilpailutuksessa erillisen
kilpailutusalueen. Téstd poiketen Keski- ja Pohjois-Pohjanmaan maakunnat muodostivat kuitenkin
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Nykyisessd mallissa asiakkaalla on mahdollisuus valita, kummalta maakunnan
palveluntuottajalta Kansaneldkelaitoksen korvaama matka tilataan. Palveluntuottaja vastaa
siitd, ettd kaikki siltd tilatut suorakorvausmatkat hoidetaan tilauksen mukaisesti tarkoitukseen
sopivalla kulkuneuvolla. Hankinnat on toteutettu kéyttdoikeussopimuksina, jotka kattavat
kokonaispalvelun: taksimatkojen tilauksen, yhdistelyn ja vélityksen, kuljetuspalvelujen
jérjestdmisen ja valvonnan sekd maksuliikenteen ja raportoinnin. Maksuliikenteessé kéytetdan
Kansanelikelaitoksen sdahkoistd suorakorvausmenettelyé.

Tilausvilitystoiminnan kuljetus- ja vélityspalvelun tulee olla saatavilla ymparivuorokautisesti
vuoden jokaisena pédivana. Palvelun toteuttamisessa tulee huomioida asiakkaiden erityistarpeet
sekd kuljetusten luotettavuus, tdsmaéllisyys ja oikea-aikaisuus. Tilattuja matkoja tulee
padsdantdisesti yhdistelld aina, kun se on mahdollista ja tarkoituksenmukaista, ja kun
yhdistelystd syntyy sddstoja.

Palveluntuottaja voi jarjestdd kuljetukset kiyttden joko omia autoja ja kuljettajia, tai
palveluntuottaja voi hankkia kuljetukset tekemdlld yksittdisten liikenteenharjoittajien tai
yhteenliittymien kanssa sopimuksia kuljetusten hoitamisesta henkilomallisella taksilla tai
esteettomaélld kalustolla. Esteettomélld kalustolla tarkoitetaan suuria ja pienid esteettomid
Taksikaluston tulee ajoneuvojen rakenteen ja varusteiden puolesta olla esteettomyyden,
invavarusteiden tason ja pyoratuolikiinnitysten osalta kulloinkin voimassa olevien maérdysten
mukaisia. Esteettomien ajoneuvojen sekd paarikuljetuksiin soveltuvien ajoneuvojen tulee olla
Traficomin antamien vaatimusten mukaiset.

Palveluntuottajan tulee varmistaa, etti autoja on alueellisesti riittdvd madiré, jotta jokainen
matka voidaan hoitaa luotettavasti. Lisdksi palveluntuottajan tulee reagoida alueen muuttuviin
kuljetustarpeisiin ja lisdtd tarvittaessa ajoneuvojen maaraa.

2.3.3 Tilastotietoja sairausvakuutuslain perusteella korvattavista matkoista ja taksimatkoista

Sairausvakuutuksesta maksettiin vuonna 2024 matkakorvauksia yhteenséd noin 343 miljoonaa
euroa, mikd oli noin 11 prosenttia enemman kuin vuonna 2023. Korvausten nousu selittyy
suurelta osin rakenteellisilla tekijoilld, silldi vuoden 2024 alussa sairaankuljetuksen taksaa
nostettiin 11 prosentilla ja taksimatkojen 4,5 prosentilla. Lisdksi vuonna 2023 kotimaan
henkilokuljetukset oli neljan kuukauden ajan vapautettu arvonlisdverosta, mikd saa vuosien
vilisen eron nédyttdmaién tavallista suuremmalta. Taksimatkojen méarin kasvua saattaa selittié
se, ettd osa ambulanssimatkoista on muuttunut taksimatkoiksi. TAiméa johtunee ainakin osittain
siitd, ettd ohjeistusta koskien hoitoon siirtymisen kiireellisyyttad on tdsmennetty.

Matkakorvauksia sai vuonna 2024 noin 600 000 henkil6a, eli noin 11 prosenttia vdestosta.
Viestomédrddn suhteutettuna osuus oli vuoden 2023 tasolla. Vuonna 2024 korvattujen
matkojen méard kasvoi 5 prosenttia vuodesta 2023.24

Matkakorvauksissa on suuria eroja korvausten saamisessa, matkojen maédrissd ja niiden
pituuksissa paitsi ikdryhmittdin, my06s alueellisesti. Sairastavuus ja vdeston ikdrakenne sekd
kulkuyhteydet ja etdisyydet palveluihin vaihtelevat alueittain. Suurimmat keskimédréiset

yhden kilpailutusalueen. Hankinta ei koskenut Ahvenanmaan maakuntaa. Tadssa esityksessd
maakunnilla tarkoitetaan néita kilpailutusalueita késiteltdessd nyt voimassa olevaa sopimuskautta.

24 Kela, Tietopaketti: sairausvakuutuksen matkakorvaukset. Julkaistu 10.4.2025. Saatavilla:
https://tietotarjotin.fi/tictopaketti/2705642/tietopaketti-sairausvakuutuksen-matkakorvaukset (9.6.2025).
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korvaukset asukasta kohden maksettiin vuonna 2024 Lapin ja Kainuun hyvinvointialueilla (noin
140 euroa asukasta kohden). Vihiisintd matkakorvausten kiayttd on ollut Uudellamaalla
(Helsingin kaupunki, Vantaan ja Keravan hyvinvointialue sekd Lénsi-, Keski- ja Iti-
Uudenmaan hyvinvointialueet), ja korvaukset asukasta kohti laskettuna ovat sielld maan
pienimmét. Vuonna 2024 Uudellamaalla tapahtui kuitenkin suurin nousu: matkakorvaukset
nousivat 21 prosenttia ja korvattujen matkojen méadrd 13 prosenttia. Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella taksimatkojen korvaukset nousivat 31 prosenttia ja matkamdird 19
prosenttia.>> Valtaosa terveydenhuoltoon tehdyistd matkoista tehdddn kuitenkin siten, ettei
matkasta makseta matkakorvauksia, silli kustannukset jadvét alle omavastuun. Matkat
kerryttavat kuitenkin vuotuista omavastuukattoa.

Sairausvakuutuksen matkakorvaukset kohdentuvat etenkin idkkaille ihmisille. Léhes puolissa
korvatuista matkoista matkustaja oli véhintdén 70-vuotias vuonna 2024. Sairastavuus lisédéntyy
idn myo6td, ja idkkd&mmét ihmiset asuvat yhd useammin kotona tai kodinomaisessa
hoitopaikassa. Mahdollisuudet kéyttda julkisia kulkuvélineitd tai omaa tai ldheisen autoa ovat
usein heikentyneet. Tadman vuoksi idkkddmmaét henkilt kulkevat nuoria yleisemmin taksilla, ja
myos kiireellisen ambulanssikuljetuksen tarve on muita korkeampaa. Kuviosta 2 havaitaan, etti
sairausvakuutuksesta korvattujen matkojen osuus painottuu erityisesti 75—79-vuotiaisiin, joille
on korvattu useimmin myds taksien kéyttoa.

Kuvio 2. Sairausvakuutuksesta korvatut matkat vuonna 2024 ikaryhmittéin ja kulkuvalineittdin.
Lihde: Kansaneldkelaitos.

@ Taksi @ Ambulanssi @ Omaauto @ Muut kulkuvilineet
800 000

600 000
400 000

200000

k&

Alla olevassa taulukossa 1 kuvataan Kansaneldkelaitoksen kustantamien taksimatkojen
korvaukset ja korvauksien saajaméarit vuosina 2022-2024.

Taulukko 1. Kansaneldkelaitoksen korvaamien taksimatkojen korvaukset ja saajat vuosina
2022, 2023 ja 2024. Léhde: Kansanelédkelaitos.

25 Kela, Tietopaketti: sairausvakuutuksen matkakorvaukset. Julkaistu 10.4.2025. Saatavilla:
https://tietotarjotin.fi/tietopaketti/2705642/tietopaketti-sairausvakuutuksen-matkakorvaukset (9.6.2025).
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2022 2023 2024
Saajat 422 646 426 450 437228
Matkojen lukuméaara 3611475 3608010 3715149
Korvaukset (euroa) 182 224 984 182919 373 208 758 667
Korvausprosentti 80,8 81,1 82,4
Kustannukset e/matka 62,42 62,53 68,16
Korvaukset e/matka 50,46 50,70 56,19

Vuonna 2024 tehtiin yhteensd noin 3,7 miljoonaa korvattua taksimatkaa, joiden maéra nousi
edellisestd vuodesta noin 6 prosenttia. Néistd 3,7 miljoonasta taksimatkasta tehtiin noin 2,9
miljoonaa matkaa henkilomallisella taksilla, 770 000 matkaa invataksilla ja noin 74 100 matkaa
paaritaksilla.

Vuonna 2024 kaikista noin 3,7 miljoonasta taksimatkasta jdi palveluntuottajien raporttien
mukaan toteutumatta 0,08 prosenttia eli yhteensd 3 180 matkaa koko maassa. Palveluntuottajat
maksoivat asiakkaille korvauksia muulla tavoin jarjestetyistd matkoista yhteensd 41 290 euroa
vuonna 2024. Eniten korvauksia asiakkaille maksettiin Uudenmaan maakunnan alueella muulla
tavoin jarjestetyistd matkoista ja vihiten Kymenlaakson ja Pohjanmaan maakunnissa.

2.4 Taksin kiyton korvausperuste ja enimmaishintasizintely
2.4.1 Enimmaishintasdintelyn tausta

Hallituksen esityksessd (HE 164/2017) on todettu, ettd matkakorvausmenojen ennakoitavuuden
ja korvausmaiiréin kasvun hillinndn vuoksi sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalalla tulisi
sdatdd 1 heindkuuta 2018 lukien sairausvakuutuksesta korvattavan taksin kayton
enimmadishinnasta ja enimmdiiskorvausperusteesta. Vaikka Kansaneldkelaitos Kkilpailuttaisi
sairausvakuutuksesta korvattavien matkojen hinnat yhdessd tilausvilityskeskustoiminnan
kanssa, enimmdiishinta ja enimmadiskorvausperuste tarvittaisiin alueille, joilla ei ole
Kansanelédkelaitoksen kanssa sopimuksen tehnyttd tilausvélityskeskusta esimerkiksi
kilpailutuksen viiviastymisen vuoksi. My06s kilpailutetuilla alueilla enimmdiishinnan avulla
voitaisiin  estdd hintojen ennakoimaton nousu. Esityksessi on ehdotettu, ettd
sairausvakuutuksesta korvattavan taksimatkan enimmdiishinta perustuisi matkakustannusten
korvaamiseen varattuihin varoihin ja kuljetuksesta aiheutuviin kustannuksiin siten, ettd sithen
siséltyisi kohtuullinen voitto. Enimmaéishinta voisi olla valtakunnallinen tai se voisi olla myds
erilainen valtakunnan eri alueilla riippuen esimerkiksi alueen yleisestd taksiliikenteen
hintatasosta. Ehdotuksen taustalla on tilanne siité, ettd mikéli yleinen taksipalvelujen hintataso
eriytyisi maan eri osissa taksien hintasdéntelyn vapauduttua litkennepalvelulain voimaantulon
myo0td, enimmadishintoja voitaisiin sdétda erilaisia eri hintatason alueille. Etenkin aluksi, kun ei
ollut vield tiedossa, miten taksien kuluttajahinnat kehittyvét, yksi enimmaishinta olisi esityksen
mukaan tarkoituksenmukainen.

Maérdaikaisesti 31.12.2026 saakka voimassa olevan sairausvakuutuslain 4 luvun 7 a §:n 1
momentin mukaan sairausvakuutuksesta korvattavasta taksimatkasta vakuutetulta perittavésta
enimmdishinnasta sdddetidn valtioneuvoston asetuksella. Enimmaishinta perustuu korvauksiin
kaytettdvissd oleviin varoihin ja kuljetuksesta aiheutuviin kustannuksiin siten, ettd sithen
siséltyy kohtuullinen voitto. Sosiaali- ja terveysministerion on asetusta ja sen muutoksia
valmisteltaessa kuultava Kansaneldkelaitosta ja asianomaisia toimijoita edustavia jirjestdja.
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Pykéldn 2 momentin mukaan kuljetuspalvelujen tuottaja, joka ajaa Kelan kanssa sopimuksen
suorakorvausmenettelysté tehneen tilausvilityskeskuksen vélittdmid taksimatkoja, voi veloittaa
vélityskeskuksen vilittimistd matkoista enintddn 1 momentissa tarkoitetun enimmaéishinnan.
Alueella, jolla ei ole sellaista tilausvilityskeskusta, enimmaishinta koskee taksimatkoja, joita
koskevan palvelujen tuottajan kanssa Kansaneldkelaitos on tehnyt sopimuksen
sairausvakuutuksesta korvattavien taksimatkojen ajamisesta.

Maidrdaikaisesti 31.12.2026 saakka voimassa olevan 4 luvun 8 §:n 2 momentin mukaan taksin
kayton korvausperusteena kéytetddn 7 a §:n 2 momentissa tarkoitettujen taksien osalta 7 a §:n
1 momentissa tarkoitettua enimmaéishintaa, jollei Kansaneldkelaitos ole sopinut palvelujen
tuottajan kanssa enimmdiishintaa edullisemmasta hinnoittelusta. Kéytettdessd muuta taksia
vakuutetulle maksetaan matkasta aiheutuneet kohtuulliset kustannukset. Mikéli momentin
siséltdd ei vakinaistettaisi lainsddddntoon tai sen midrdaikaista voimassaoloa ei jatkettaisi,
astuisi 1.1.2027 alkaen voimaan momentin toistaiseksi voimassa oleva sanamuoto, jota ei ole
vield tdhdn mennessd sovellettu lainkaan. Sen mukaan taksin kéyton korvausperusteena
kaytetddn Kansaneldkelaitoksen palvelujen tuottajan kanssa sopimaa enimmadishintaa.
Kéytettdessd taksia, jonka palvelujen tuottajan kanssa Kansaneldkelaitos ei ole sopinut
enimmaishinnasta, vakuutetulle maksetaan matkasta aiheutuneet kohtuulliset kustannukset.

2.4.2 Kohtuullinen voitto

Edelld kuvatun mukaisesti sairausvakuutuslain 4 luvun 7 a §n 1 momentin mukaan
enimmdishinta perustuu korvauksiin kdytettdvisséd oleviin varoihin ja kuljetuksesta aiheutuviin
kustannuksiin siten, ettd siihen siséltyy kohtuullinen voitto. Esimerkiksi tiettyd tasoa
kohtuulliselle voitolle ei ole miiritelty erikseen.

Owal Group Oy on sosiaali- ja terveysministerion toimeksiannosta arvioinut
enimmadishintasdantelyn eri ndkokulmia ja vaihtoehtoja selvityksessddn?® (tarkemmin
alaluvussa 2.5.2). Selvityksessd hyddynnettyjen tietojen mukaisesti kohtuullisella voitolla
voidaan tarkoittaa pddoman tuottovastetta, jota keskivertoyritys edellyttdisi harkitessaan
palvelun tuottamista sen toimeksiannon keston ajan huomioiden samalla riskin suuruuden.
Riskin suuruuteen vaikuttaa toimiala, palvelun tyyppi ja korvausjérjestelmén ominaispiirteet.
Kela-taksimarkkinoilla toiminnan riskeihin lukeutuvat esimerkiksi polttoainekustannusten
muutokset.?’

Chasen (1920) mukaan voitto on keskeinen taloudellisen toiminnan kannustin ja tekija.
Kohtuullinen voitto on sidoksissa kohtuulliseen hintaan. Kohtuullinen hinta syntyy tuotannon
todellisista kustannuksista ja oikeudenmukaisesta voitosta. Kohtuulliseen voittoon liittyy
markkinoilla toimijoiden méaird. Kohtuullista voittoa on rajoitettu esimerkiksi luonnollisten
monopolien kohdalla (mm. vesilaitokset, julkinen liikenne), kun taas vapaassa kilpailussa, jossa
tarjontaa on riittdvasti, kohtuullisen hinnan voidaan katsoa syntyvan kilpailussa. Kohtuulliselle
voiton maéritelmélle ei ole jérkevdd asettaa yhtd tiettyd tasoa, vaan kohtuullisuutta tulee

26 Ks. lisad Owal Group, Selvitys Kela-taksipalveluiden hintasdantelysta. 2025. Saatavilla:
https://stm.fi/hanke?tunnus=STM003:00/2025 (19.5.2025).
27 Ks. lisad Owal Group, Selvitys Kela-taksipalveluiden hintasdéntelystd. 2025. Saatavilla:
https://stm.fi/hanke?tunnus=STM003:00/2025 (19.5.2025).
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arvioida huomioiden erilaiset taustatekijit, alakohtaiset riskit ja ajallinen vaihtelu. Sopiva
kohtuullinen voitto voi vaihdella hyvinkin paljon eri taustatekijoiden takia.®

Markkinoilla, joilla kilpailua on vihemmaén (esim. luonnolliset monopolit), kohtuullista voittoa
on madritelty eri tavoin. Esimerkiksi raideliikennelain (1302/2018) 4 §:n 13 kohdassa
madritetddn kohtuullinen tuotto. Kohtuullisella tuotolla tarkoitetaan oman pédfoman
tuottoastetta, jossa otetaan huomioon palvelupaikan ylldpitéjélle aiheutunut mahdollinen riski
ja joka vastaa viimeksi kuluneiden vuosien keskimédirdistd tuottoastetta asianomaisella
palvelutoimialalla.

Vastaavasti sdhkomarkkinalain (588/2013) 49 b §:n 1 momentin mukaan lain 49 ja 49 a §:ssd
tarkoitetut tehtdvét rahoitetaan erillisilld maksuilla, joita jérjestelmdvastaava kantaverkonhaltija
on oikeutettu kerddmddn kantaverkkopalvelun, tasepalvelun ja sdhkokaupan keskitetyn
tiedonvaihdon palvelujen kéyttdjiltd. Maksuilla voidaan kattaa jérjestelmivastaavalle
kantaverkonhaltijalle tehtdvien hoitamisesta aiheutuneet kohtuulliset kustannukset ja
kohtuullinen voitto. Maksujen madrdytymisperusteiden tulee olla tasapuolisia ja syrjimattomia.
Talousvaliokunta (TaVM 21/2018 vp) on pitdnyt perusteltuna, ettd jarjestelmivastaavalle
kantaverkonhaltijalle maksettaviin korvauksiin on siséllytetty my0s investointeihin ja
riskitasoon suhteutettu pddoman kohtuullinen tuotto. Se on kuitenkin pitinyt tdrkednd, ettd
maksujen perusteiden ja voiton kohtuullisuuden valvontaan kiinnitetdén huomioita.

Taksimarkkinat ovat kilpailulliset. Valtioneuvoston asetuksella sdddetddn vuosittain taksin
kayton korvausperusteena kéytettdvéstd enimmaishinnasta, jolla hillitdén kustannusten nousua
muun muassa sellaisessa tilanteessa, jossa Kansaneldkelaitoksen toteuttama taksitoimijoiden
kilpailutus viivdstyisi. Enimmaéishintaa voidaan muuttaa esimerkiksi kuljetuksesta aiheutuvien
kustannusten muuttuessa. Kustannusmuutoksia ja hintaan siséltyvéda voittoa voidaan arvioida
erilaisten tilastoaineistojen avulla. Enimmadishintasddntelyssd hyodynnetddn taksi- ja
sairaankuljetusliikenteen kustannusindeksejd, joka sisdltdd tietoja eri kustannustekijoistd ja
kuvaa kustannusten muutoksia®®. Nditd ovat palkat, vililliset palkat, polttoaineet, korjaus,
huolto ja renkaat, pddoman poisto, korot, vakuutukset, litkenndéimismaksut, ylldpito ja
hallinto®®. Tdma edistdd asetuksella sdddettdvdn enimméishinnan (sis. kohtuullinen voitto)
arviointia. Kustannusten muutokset sekéd esimerkiksi erilaisten alakohtaisten riskien merkitys
on mahdollista arvioida sdéddettdessd enimmdiishinnasta. Enimmadishinnoista sdddetdédn
valtakunnallisesti yhteneviisesti.

Enimmaéishintasééntelyn ja kohtuullisen voiton tehtdvd on rajata voitto niin, ettd
sairausvakuutuslain mukaiset julkisesti tuetut taksimatkat eivét mahdollista hintojen nostamista
yli kilpailullisten markkinoiden hintatason. Sairausvakuutuksesta korvattavan taksimatkan
enimmadishinta perustuu matkakustannusten korvaamiseen varattuihin varoihin siséltden

28 Stuart Chase, What Is a Reasonable Profit? Journal of Accountancy 29(6) 1920, Article 2, s. 416—
434,

2 ks. my6s HE 164/2017, Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sairausvakuutuslain véliaikaisesta
muuttamisesta.

30 Tilastokeskus, Taksiliikenteen kustannusindeksi. Saatavilla:
https://stat.fi/tup/kustannusindeksit/taksiliikenteen-kustannusindeksi.html (23.5.2025); Traficom,
Taksiliikenteen kustannusindeksi. Saatavilla:
https://trafi2.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/TraFi/TraFi__Taksiliikenteen kustannusindeksi/?tablelist=true
(23.5.2025).; ks. my0s Traficom, Taksiliikenteen vaikutusten seuranta. Traficomin julkaisuja 3/2020.
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kohtuullisen voiton. Enimmaishintasddntelyn tehtédva on kustannusten nousun hillitseminen ja
hoidon saavutettavuuden turvaaminen eri alueilla.

Edelld kuvatun lisdksi myds Owal Groupin selvityksen®' perusteella voidaan todeta, ettei
sairausvakuutuksesta korvattavan taksin kéyton kohtuullista voittoa ole mahdollista mééritelld
yksiselitteisesti (esim. tietty prosenttiosuus). Kdytinnossd Kansaneldkelaitoksen korvaamien
taksipalveluiden kilpailuttamisella voidaan kuitenkin turvata kohtuullisen voiton toteutuminen:
kilpailluilla markkinoilla tarjousten voidaan katsoa sisdltdvin kohtuullisen voiton. Tdhén
mennessd Kansaneldkelaitoksen kilpailuttamat hinnat ovat alittaneet sdddetyn enimmaéishinnan,
ja hinnat ovat muodostuneet markkinahintojen mukaisesti.

2.4.3 Kela-taksipalveluiden kilpailutus

Kansaneldkelaitos ~ Kkilpailuttaa  sairausvakuutuksesta  korvattavien  taksimatkojen
palveluntuottajat, tilausvélityskeskukset. Kilpailutus toteutetaan maakunnittain Ahvenanmaan
maakuntaa lukuun ottamatta. Ensimmaiset koko maata koskeneet (pl. Ahvenanmaan maakunta)
kilpailutukset toteutettiin 17 maakunnassa kevailld 2018, ja kilpailutuksen voittaneet
tilausvélityskeskukset aloittivat toimintansa liikennepalvelulain voimaantulopédivind eli
1.7.2018. Kilpailutuksen kohteena on sopimus, jolla tuotetaan sairausvakuutuksesta korvattavat
taksikyydit kunkin maakunnan alueella. Sopimus sisdltdd henkilokuljetusten tilausten
vastaanoton, yhdistelyn, vilityksen, kuljetuspalvelujen jirjestimisen ja valvonnan seké
maksuliikenteen ja raportoinnin. Sopimus tehdddn maédrdajaksi. Sopimukset ovat olleet
kestoltaan 3—4 wvuotta ja ne ovat sisdltineet 1 tai 1+1 optiovuotta.Tarjoaja paisee
hintavertailuun, kun se lépdisee asetetut laatuvaatimukset ja tdmén jilkeen edullisimman
tarjouksen tehnyt voittaa. Palveluntuottaja saa korvauksen antamansa tarjouksen mukaisesti.
Kansaneldkelaitos asettaa palvelun laadulle sopimuksessa ja palvelunkuvauksessa mééritellyn
minimivaatimustason.

Asetuksella sdddettivd enimmdishinta toimii kilpailutuksissa hintojen ylédrajana eikd
Kansanelédkelaitos voi tehdd sopimuksia enimmédishintaa korkeammista taksimatkojen
hinnoista. Liséksi enimmadishinta toimii sairausvakuutuksesta korvattavien taksimatkojen
hintakattona myo0s sellaisessa poikkeustilanteessa, jossa jollakin kilpailutusalueella ei olisi
Kansaneldkelaitoksen kilpailuttamaa palveluntuottajaa. Tdlloin Kansaneldkelaitos voisi tehda
suorakorvaussopimuksia kuljetuspalveluntuottajien kanssa enintddn asetuksen mukaisella
enimmadishinnalla. Niin sairausvakuutuksesta korvattavien taksimatkojen korvausmenot ovat
paremmin ennakoitavissa my0s poikkeavissa tilanteissa, eivdtkd menot muodostuisi
kohtuuttoman suuriksi.

Sopimuskauden ensimmadisend vuonna 2022 palveluntuottajien kilpailutuksella sddstettiin
valtioneuvoston asetuksessa sdddettyyn enimmaishintaan nihden noin 72 miljoonaa euroa ja
vuonna 2024 noin 79 miljoonaa euroa. Kaikkiaan kilpailutuksen myo6té sddstoprosentti on noin
24 prosenttia vuoden 2024 tasossa. Toisin sanoen kustannuksia maksettiin 24 prosenttia
vihemmaén, kuin jos taksimatkojen hinnat olisivat olleet valtioneuvoston asetuksen
enimmadishintojen mukaisia.

Taksipalveluiden kilpailutusta voidaan pitdd erityisend siitd syystd, ettd taksimarkkinat ovat
kaksipuoliset markkinat, jossa kuluttajien ja yritysten kaupankiynnin mahdollistavat niiden
vilissd toimiva vélitysalusta, eli vélityspalvelu. Kansaneldkelaitoksen jirjestdméssd

31 Owal Group, Selvitys Kela-taksipalveluiden hintasééntelystd. 2025. Saatavilla:
https://stm.fi/hanke?tunnus=STM003:00/2025 (19.5.2025).
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kilpailutuksessa vilitysalustat tuottavat sekd vilityspalvelun ettd jirjestidvit taksikyytien
tuottamisen palkkaamalla taksinkuljettajia tai ostamalla taksiyrittdjiltd kuljetuspalveluita.’?
Kansaneldkelaitoksen taksipalveluiden hankinnassa onkin tunnistettu haasteita. N&itd ovat
kustannuksiin liittyvd epdvarmuus pitkien sopimusten kohdalla (riittdmiton tai liian suuri
korvaus), mahdollisuus huutokaupan voittaneen vilityspalvelun kannusteesta tuottaa
minimilaatua tai kuljettajilta mahdollisesti puuttuva kannustin ajaa Kela-kyytejd, mikali
tilausvalityskeskus ei voi médrita taksiyrittdjid ajamaan kyytejd. Myos vilityspalveluiden ja
taksiyrittdjien  keskindisilli  eksklusiivisilla ~ sopimuksilla  voi  olla  vaikutuksia
markkinarakenteeseen, markkinoiden tehokkuuteen sekd taksiyrittdjien hyvinvointiin.
Huutokauppa voi my6s mahdollisesti johtaa tilausvilityskeskusten alueelliseen monopoliin.33

Kela-taksipalveluiden kilpailutusta on kaikkineen mahdollista kehittdd ilman, ettd
lainsdddantéon tehdddn muutoksia. Kansaneldkelaitos on muun muassa nykyiselld
sopimuskaudella valinnut alueille kaksi palveluntuottajaa, joista asiakas voi valita haluamansa
palveluntuottajan. Muutoksella on arvioitu voivan olla positiivisia vaikutuksia myos
markkinoiden toimintaan.3*

2.5 Matkakorvauksia, enimmiishintasiintelyi ja Kela-takseja koskevat muut selvitykset
2.5.1 Selvitykset ja kyselyt

Padministeri Sanna Marinin hallitusohjelmakirjauksen mukaan osana sosiaali- ja
terveydenhuollon uudistusta valmisteltiin erillisind asioina parlamentaarisessa komiteassa
monikanavarahoituksen purkaminen. Parlamentaarisen tydoryhmén valmistelun tueksi sosiaali-
ja terveysministeriossd laadittiin = Monikanavarahoituksen  purkamisen valmistelun
virkamiesselvitys®. Muiden kuin ensihoidon matkojen matkakorvausten osalta selvityksessd
arvioitiin ~ kahta  vaihtoehtoista  rahoitusmallia:  valtion  rahoitusosuus  siirtyisi
hyvinvointialueiden vastuulle vakuutettujen rahoitusosuuden siilyessd sairausvakuutuksessa,
tai matkakorvaukset lakkaisivat kokonaan sairausvakuutuksesta ja rahoitusvastuu siirtyisi

32 Elisa Luukkonen, Taksipalveluiden julkinen kilpailutus. Kilpailu- ja kuluttajaviraston selvityksid
8/2021. Saatavilla: https://www.kkv.fi/uploads/sites/2/2021/11/2021-kkv-selvityksia-8-2021-
taksipalveluiden-julkinen-kilpailutus.pdf (26.5.2025).

33 Elisa Luukkonen, Taksipalveluiden julkinen kilpailutus. Kilpailu- ja kuluttajaviraston selvityksié
8/2021. Saatavilla: https://www.kkv.fi/uploads/sites/2/2021/11/2021-kkv-selvityksia-8-2021-
taksipalveluiden-julkinen-kilpailutus.pdf (26.5.2025).

34 Ks. lisad kilpailutusta koskevista aiemmista selvityksistd: Elisa Luukkonen, Taksipalveluiden
julkinen kilpailutus. Kilpailu- ja kuluttajaviraston selvityksid 8/2021. Saatavilla:
https://www.kkv.fi/uploads/sites/2/2021/11/2021-kkv-selvityksia-8-2021-taksipalveluiden-julkinen-
kilpailutus.pdf (26.5.2025); Elisa Luukkonen, Kela-taksien kilpailutuksella on suuri vaikutus
taksimarkkinoihin. Kelan tutkimusblogi, 10.2.2022. https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/721550/kela-
taksien-kilpailutuksella-on-suuri-vaikutus-taksimarkkinoihin (10.4.2025); KPMG, Arviointi KELA:n
hankintamenettelystd taksivélityspalveluissa. 15.4.2020. Saatavilla:

https://stm.fi/documents/1271139/2013549/Kelathankintojen+arviointi+raportti Taksiv%C3%A4litysp
alvelut.pdf/54660eee-19¢1-099f-3abc-

d8ef2636db79/Kelathankintojen+arviointi+raportti Taksiv%C3%Adlityspalvelut.pdf?t=16061431673
98 (13.6.2025).

35 Monikanavarahoituksen purkamisen valmistelun virkamiesselvitys. Sosiaali- ja terveysministerio
7.6.2021. Saatavilla: https://www.lausuntopalvelu.fi/FI/Proposal/Participation?proposalld=8331100f-
8cc3-4dee-a3c4-ab26abfebffs (13.6.2025).
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kokonaisuudessaan hyvinvointialueille. Virkamiesselvityksessd todetaan, ettd mikéli
matkakorvauksista ei jatkossa sdddettéisi sairausvakuutuslaissa, niistd tulisi kuitenkin sdatdd
edelleen lain tasolla asiakkaan enimmaiismaksuosuuden osalta sekd sen osalta, mihin
terveydenhuollon palveluun pééstidkseen asiakkaalla on oikeus saada korvausta.

Pédministeri Sanna Marinin hallituksen hallituskaudella asetettu monikanavarahoituksen
purkamisen parlamentaarinen tyoryhma totesi 17.11.2021 péivétyssa loppuraportissaan’®, ettd
muiden kuin ensihoidon matkakorvausten osalta rahoitusvastuun siirto hyvinvointialueille voi
tulla ajankohtaiseksi, kun hyvinvointialueiden toiminta on kaynnistynyt ja vakiintunut.
Loppuraportin mukaan on kuitenkin tirkedi seurata sote-uudistuksen toimeenpanon edistymisté
myds matkakorvauksia koskevien paitdsten kohdalla ja turvata keskitetty toimeenpano.

Taksiyrittdjille suunnatussa kyselyssd vastaajista (N=844) noin kaksi kolmasosaa ilmoitti
ajavansa Kela- tai sote-kuljetuksia ja 40 prosenttia koulukuljetuksia. Monet vastaajat ilmoittivat
haluavansa ajaa aiempaa enemmén julkisesti tuettuja kyytejd, kuten Kela-kuljetuksia, vaikka
niistéd saatu korvaus oli usein muita kyytejd pienempi. Kyselyn avoimissa vastauksissa annettiin
paljon kielteistd palautetta julkisesti tuettujen kyytien kilpailutuksesta. Monien vastaajien
mukaan vilityspalveluiden tekemit tarjoukset ovat niin pienid, ettd taksiyrittdjét joutuvat
ajamaan kyytejd olemattomalla katteella tai jopa tappiollisesti. Selvésti suurin osa vastaajista
arvioi, ettd Kela-kuljetuksista saatava korvaus oli pienempi verrattuna muihin vélityspalvelun
kautta saatavien kyytien korvauksiin. Koulukuljetusten ja sote-kuljetusten osalta korvaus
arvioitiin suhteessa paremmaksi verrattuna Kela-kuljetuksiin. Arviot olivat vastaavat verrattuna
tolpalta saatujen kyytien korvauksiin. Kyselyssé pienet katteet néhtiin ongelmana erityisesti
pienilld paikkakunnilla, joissa julkisesti tuettujen kyytien osuus on merkittdvd. Tdmé néhtiin
keskeisend kysymyksend toiminnan jatkamisen mielekkyyden ja esimerkiksi kaluston
paivittimisen ndkokulmista. Ratkaisuna ehdotettiin esimerkiksi vilityskeskusten ja
taksiliikenteen erillistd kilpailuttamista sekd laadun ja varmuuden painottamista enemmén
kilpailutuksessa.’’

Invalidiliitto toteutti kyselyn’® Kela-taksimatkojen toimivuudesta marraskuussa 2022.
Kyselyyn vastasi 134 henkilod. Kyselyyn vastanneista henkil6istd 51 prosenttia oli yleisesti
tyytyvéisid Kelan jarjestimiin taksipalveluihin, kun tyytyméttomid oli 49 prosenttia.
Invalidiliiton mukaan vastaajista 52 prosentilla oli vakiotaksioikeus, milld se nékee olevan
yhteyttd tyytyvaisyyteen. Sen mukaan tyytyvaisyys palveluihin liittyi hyvéén asiakaspalveluun
sekd luotettaviin kuljettajiin. Lisdksi aikataulujen pitdvyys ja toivetaksi-menettely nousivat
esille avoimissa vastauksissa tyytyvaisyyttd edistidvind asioina.

36 Monikanavarahoituksen purkamisen parlamentaarisen tyoryhmaén loppuraportti. Sosiaali- ja
terveysministerio 17.11.2021. Saatavilla: VN 16946 2021-STM-
26+Monikanavarahoituksen+purkamisen+parlamentaarisen+tyéryhmén+loppura+2099679 993750
https://stm.fi/documents/1271139/2013549/VN_16946_2021-STM-
26+Monikanavarahoituksen+purkamisen+parlamentaarisen+ty%C3%B6ryhm%C3%A4n-+loppura+209
9679 993750_0.pdf/0b1a2368-e579-bab2-241e-dcfOd1b57bcl/VN_ 16946 2021-STM-
26+Monikanavarahoituksen+purkamisen+parlamentaarisen+ty%C3%B6ryhm%C3%A4n-+loppura+209
9679_993750 0.pdf?t=1637230555294 0.pdf (13.6.2025).

37 Mika Saastamoinen — Anni Véittdnen — Antti Sieppi, Taksiyrittdjien ndkemyksié taksimarkkinasta.
Kilpailu- ja kuluttajaviraston Tutkimusraportteja 8/2023.

38 Invalidiliitto, Kelan taksimatkojen tyytyvédisyyskyselyn tuloksia. 3.1.2023. Saatavilla:
https://www.invalidiliitto.fi/ajankohtaista/kelan-taksimatkojen-tyytyvaisyyskyselyn-tuloksia
(21.3.2025).
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Vastaavasti tyytymittomyytta aiheutti kyselyn mukaan muun muassa epivarmuus aikatauluista
ja erityisemmin myohéstely tai taksin saapumatta jddminen. Ongelmana ndhtiin myds ison
esteettomédn ajoneuvon saatavuuden epdvarmuus. Kotiinpaluun aikataululla oli vastaajille
merkitysti, silld monella on muita suunniteltuja menoja vastaanoton jilkeen tai asiakas voi olla
vésynyt vastaanoton jilkeen. Lisdksi turvallisuuteen liittyvit ongelmat laskivat tyytyviisyytté
palveluun. Kyselyssi lakisddteinen 25 euron omavastuu per suunta ja 300 euron vuotuinen katto
koettiin liian korkeana kustannuksena. Lisdksi kyselyvastauksissa ndkyi epdvarmuus siité,
peritdénko omavastuu oikein erityisesti lyhyilld matkoilla.

Invalidiliitto tuo esille kyselyn perusteella huomioita jatkokehittdmistd varten. N&itd ovat
esimerkiksi isojen esteettdmien ajoneuvojen riittdvyys myds jatkossa, kyytien jérjestyminen
lyhyille matkoille, omavastuujérjestelmédn hallinnan varmistaminen, asiakaspalautteen
merkitys, kilpailutuksien vaikutukset palvelujen laatuun ja rekisterditymismenettely
kilpailutuksen vaihtoehtona.

Myo6s Kansaneldkelaitos kartoitti Kela-takseja kéyttdvien asiakkaiden kokemuksia kevaalla
2023%. Kysely ldhetettiin satunnaisesti valituille asiakkaille, jotka olivat kdyttineet Kela-taksia
ajalla 27.2.-19.3.2023. Tekstiviestitse ldhetettyyn kyselyyn vastasi noin kolmasosa niisté
20 000 henkilostd, joille se oli ldhetetty. Kyselyn tulosten mukaan valtaosa asiakkaista oli
tyytyvéisid saamaansa palveluun.

Asiakkaiden antamien arvosanojen keskiarvo oli 8,8 asteikolla 0—10. Asiakkaat arvioivat
kokemuksensa vdhintddn 9:n arvoiseksi perdti kahdeksassa maakunnassa. Heikoimmaksi
kokemus arvioitiin Uudellamaalla (keskiarvo 7,9). Avoimien vastausten perusteella asiakkaan
kokemukseen vaikuttavat merkittdvésti muun muassa aikataulut, luotettavuus ja asiakaspalvelu.
Sovitusti saapuva ja luotettavasti ajallaan perille ehtivd kuljetus yleensd lisdd
asiakastyytyvéisyyttd. Peruuntunut tai myoOhédssd oleva kuljetus vastaavasti heikentda
asiakastyytyvaisyytta.

Vastaavaan kevailld 2025 toteutettuun kyselyyn*® vastasi kolmasosa niistd 40 000 asiakkaasta,
jotka olivat kiyttineet Kela-taksia ajalla 24.2.-16.3.2025. Kyselysséd asiakkaita pyydettiin
arvioimaan taksipalvelua asteikolla 0—10. Arvosanojen keskiarvoksi muodostui 9,2. Kevaélla
2025 parhaat arvosanat annettiin Kainuussa, jossa keskiarvo oli 9,5. Heikoimmaksi keskiarvo
jéi Uudellamaalla, mutta my6s Uudellamaalla keskiarvo (8,8) oli selvisti parempi kuin vuonna
2023.

Kyselyn avoimissa vastauksissa asiakkaat antoivat myonteistd palautetta erityisesti kuljettajien
ystéavillisyydesta, turvallisuuden tunteesta ja matkustamisen sujuvuudesta. Kielteistd palautetta
annettiin muun muassa myoOhdstymisistd ja haasteista kyytien saamisessa. Tarkeimmiksi
asiakaskokemukseen vaikuttaviksi tekijoiksi nousivat aikataulujen pitdvyys ja asiakaspalvelun
laatu.

3 Ks. Kela, Kela-taksin asiakkaat padosin tyytyviisid saamaansa palveluun. Tiedote 16.6.2023.
Saatavilla: https://www.kela.fi/ajankohtaista/kela-taksin-asiakkaat-p%25C3%25A4%25C3%25A40sin-
tyytyv%25C3%25A4is1%25C3%25 A4-saamaansa-palveluun (9.6.2025).

40 Ks. Kela, Asiakkaat ovat aiempaa tyytyvaisempid Kela-takseihin. Tiedote 12.5.2025. Saatavilla:
https://www .kela.fi/ajankohtaista/asiakkaat-ovat-aiempaa-tyytyvaisempia-kela-takseihin (9.6.2025).
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2.5.2 Owal Group Oy:n selvitys Kela-taksipalveluiden hintasdintelysta

Sosiaali- ja terveysministerio tilasi Owal Group Opy:lta (2025) selvityksen*' Kela-
taksipalveluiden hintasddntelysti. Selvityksen paétavoitteena oli arvioida Kela-taksipalveluiden
sadntelyn erityiskysymyksia siitd ndkokulmasta, miten voitaisiin turvata kustannustehokkaan ja
laadukkaan Kela-taksipalvelun toteutuminen. Selvitys tehtiin monimenetelméllisesti, ja
tiedonkeruu koostui dokumenttianalyysistd, haastattelututkimuksista sekd sdhkdisistd
kyselyisté. Selvitys toteutettiin joulukuun 2024 ja helmikuun 2025 vilisena aikana.

Dokumenttiaineistoon kuului muun muassa erilaisia selvityksid, arviointeja ja lausuntoja.
Selvitystyotd varten haastateltiin julkisen sektorin toimijoita, etujirjestdja sekd yhdistyksia.
Selvityksessd toteutettuun séhkoiseen kyselyyn vastauksia saatiin yhteensd 766 henkilolta.
Vastaajista 81 prosenttia oli taksiyrittdjid tai muita liikenteenharjoittaja ja 16 prosenttia
taksinkuljettajia. Vastaajista tilausvilityskeskusten edustajia oli vain yksi prosentti. Vastauksia
saatiin 1-24 kaikista maakunnista (pl. Ahvenanmaan maakunnasta vastauksia ei ollut
ollenkaan). Lis#ksi jarjestettiin tdydentava kysely.

Selvityksen mukaan nykyinen enimmaéishintasdéntely koetaan pédasiassa toimivaksi.
Selvityksen haastatteluissa tuotiin esille, ettd Kela-taksijarjestelmén toimivuus sekd
luotettavuus on yleisesti hyvélld tasolla. Enimmdishintasdéntely koetaan péadasiassa
tarkoituksenmukaisena keinona kustannusten hillinnéssé ja ennakoitavuudessa. Tutkimuksessa
esitettiin kuitenkin myds kritiikkid enimmaéishintaséédntelyn tarpeellisuudesta, kun palvelut
hankitaan kilpailluilta markkinoilta. Enimma&ishintasiéntely ei vilttdmattd tuo tdlldin lisdarvoa
ja joissakin tapauksissa tarjoajat voivat katsoa enimmaéishinnan olevan niin sanottu kattohinta,
joka palvelusta voidaan maksaa. Toisaalta selvityksen mukaan kilpailutus ilman hintasdantelya
voi nostaa kustannuksia sellaisilla alueilla, joilla ei synny aitoa kilpailua. Vastaavasti alueilla,
joilla kilpailua on enemmaén, voisi kustannustaso laskea. Kyselyn perusteella taksiyrittdjat
kokevat, ettei heilld ole mahdollisuutta vaikuttaa nykyisessd mallissa tydskentelynsa
hinnoitteluun.

Enimmadishintasdintelystd luopumiseen liittyy selvityksen perusteella kaikkineen niin
mahdollisia hydtyjd kuin haittoja sekd riskejd. Sen poistaminen ei yksin ratkaise nykyisen
jarjestelmin haasteita. Esitettyjd enimmaishintaséédntelystd luopumiseen liittyvid hyotyja ovat
esimerkiksi markkinoiden mahdollinen tehostuminen ja hintojen aleneminen. Mahdollisia
haittoja ja riskejé taas olisivat esimerkiksi Kansaneldkelaitoksen hallinnollisen taakan kasvu,
vaikutus muiden julkisesti tuettujen kyytien hintojen nousuun, Kela-kyytien hintojen nousu
sekd paikalliset vaikutukset (hyotyja ja haittoja). Selvityksessd esitettyjd vaihtoehtoja
enimmadishintasddntelyn kehittdmiseksi ovat esimerkiksi véhimmadishinta, hinnoittelun
porrastaminen matkan pituuden ja ajankohdan mukaan sekd dynaaminen hinnoittelu.

Selvityksessd todetaan enimmadishintaan sisdltyvén kohtuullisen voiton arvioinnin olevan
haasteellista tai jopa mahdotonta. Kohtuullisen voiton toteutumisessa on alueellisia eroja seké
eroja liittyen ajoneuvotyyppeihin. Kohtuullisen voiton arvioinnissa tulisi miiritelld, kenen
voittoa tavoitellaan. Erityisen ongelmallisena kyselyssd ndyttiytyi kilpailutusmalli, jossa
vilityskeskus tarjoaa palvelun tuottamista koskevan hinnan. Kyselyvastaajat, joista suurin osa
oli taksiyrittdjid, kokivat, ettd jarjestelma hyodyttaa tilausvélityskeskuksia, joilla ei mydskadan

41 Owal Group, Selvitys Kela-taksipalveluiden hintasdéntelystd. 2025. Saatavilla:
https://stm.fi/hanke?tunnus=STM003:00/2025 (19.5.2025).
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ole suurta riskid voittojen menettimisestd. Sen sijaan riski kustannusten kasvusta ja voittojen
menettdmisesté tulee pddasiassa taksiyrittijalle.

Korvauksien riittdmattomyys niakyy selvityksen perusteella erityisesti esteettomien ajoneuvojen
hankinta- ja ylldpitokustannuksissa. Kyselyssd moni taksiyrittdji kertoi jattdneensa hankkimatta
tai joutuneensa luopumaan esteettomastd ajoneuvosta korkeista kustannuksista johtuvista syista.
Selvityksessd hyodynnettyjen tietojen mukaan noin 30 prosenttia kaikista taksiliikenteen
ajoneuvoista on ollut esteettdmid vuosina 2018-2023. Esteettomien ajoneuvojen keski-iké oli
4,68 vuotta vuonna 2023, kun taas tavallisten ajoneuvojen ikd oli 4,09: ajoneuvojen keski-ika
on kasvanut vuosittain. (ks. myds alaluku 2.1).

Osa haastateltavista ja kyselyihin vastanneista toi esille, etté kohtuullisen voiton tulisi kattaa
kaikki palvelun tuottamisesta syntyvét kustannukset. Liséksi sen tulisi mahdollistaa tarpeen
vaatiessa ajoneuvojen uusiminen ja pdivittiminen. Toisaalta osa haastateltavista ilmaisi, ettd
Kela-taksimarkkinoilla riski kysynnén heikkenemisestd on vdhdinen, mikd voisi perustella
matalampaakin voittoprosenttia tulojen vakauden vuoksi. Osa tutkimukseen osallistuneista taas
toi esille, ettd kohtuullinen voitto voitaisiin médritelld prosentuaalisena osuutena liikevaihdosta
tai kustannuksista. Ehdotettuja osuuksia olivat 5-10 prosenttia ja 15-30 prosenttia. Toisaalta
selvityksen aineistossa myds kyseenalaistettiin kohtuullisen voiton méérittelyn tarvetta, silld
riittdvan  kilpailun tilanteessa markkinat maédrittelevdt kannattavan hinnan. Néiin
tilausvélityskeskusten tehtdvind on madritelld tarjouksessa hinta, jolla palvelun tuottamisesta
jaa kohtuullinen voitto. Jos taas enimmadishintasédntely maarittdd hinnat, on kohtuullisen voiton
toteutuminen térkedd palvelun jatkuvuuden ja saatavuuden varmistamiseksi.

Haastatteluissa tuotiin esille, ettd pitkédt yhdensuuntaiset siirtymét ja lyhyet kyydit haastavat
kyytien ajamisen kannattavuutta. Erityisesti haja-asutusalueilla kannattavuuden kannalta pitkat
siirtymdt ovat ongelmallisia. Haasteita tuovat myos logistisesti hankalat alueet, kuten
saaristossa tehtévit matkat. Toisaalta taksialan toimijat arvioivat autojen saatavuuden kuitenkin
hyvéksi suurimmalla osalla alueita. Selvityksessd hyddynnettyjen Kansaneldkelaitoksen
vuosien 2022-2024 tilastotietojen mukaan palveluntuottajista johtuvista syisté peruuntuneiden
kyytien osuus kaikista matkoista on pieni. Osuus on vain 0,4 peruuntunutta kyytid tuhatta
matkaa kohden koko maan tasolla (ks. myos alaluku 2.3.3). Kyytien peruuntumissa on jonkin
verran alueellisia eroja, mutta tilanne esimerkiksi Uudellamaalla on parantunut
tarkasteluajanjaksolla.

Selvityksen mukaan Kela-kyytien kannustavuutta voisi parantaa ja turvata esimerkiksi niin, ettd
Kansanelikelaitoksen tulisi hoitaa omavastuun perintd. Selvityksen mukaan Kela-kyydit tulisi
myds hinnoitella samalla tasolle tai korkeammalle kuin muut julkisesti tuetut kyydit. Muita
selvityksessd esitettyjd ehdotuksia ja muutoksia ovat esimerkiksi tilausvélityskeskusten roolin
arviointi. Lisdksi ehdotetaan, ettd vélityspalvelut kilpailutettaisiin erillddn varsinaisista Kela-
kuljetuspalveluista. Se mahdollistaisi selvityksen mukaan sen, ettd vilityspalvelun hinnoittelu
olisi erillddn Kela-kyydin toteuttamisesta, ja molemmat toimijat voisivat osallistua tuottamiensa
palvelujen hinnoitteluun.

Kaikkineen selvityksessé esitetdén useita erilaisia suosituksia ja tuloksia, joista merkittdva osa
ei kuulu tdimén esityksen alaan. Selvitystd hyddynnetddn kuitenkin myds jatkossa esimerkiksi
enimmadishintasditelyd koskevan valtioneuvoston asetuksen valmistelun yhteydessd. Liséksi
ehdotuksia on mahdollista tarkastella joiltakin osin Kansaneldkelaitoksen toimeenpanemassa
kilpailutuksessa.
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2.6 Nykytilan arviointi

Kansaneldkelaitos on kilpailuttanut sairausvakuutuksesta korvattavien taksimatkojen
palvelujen tuottajat kaikissa maakunnissa Ahvenanmaan maakuntaa lukuun ottamatta. Tamén
vuoksi valtioneuvoston asetuksella sdddettyd enimmadishintaa ei ole kdytdnndssd sovellettu
vakuutettujen taksin kdyton korvausperusteena, vaan Kansaneldkelaitos on korvannut
kustannukset kilpailutettujen hintojen perusteella. Nykyinen sopimuskausi on sovittu vuoden
2024 loppuun, jonka jélkeen on ollut mahdollista sopia vuosien 2025 ja 2026 optiokausien
kayttimisestd. Kansaneldkelaitos on sopinut jokaisen palveluntuottajan kanssa molempien
optiokausien kéyttdmisestd, joten palvelu jatkuu nykyisten hankintasopimusten perusteella
31.12.2026 saakka.

Mikéli nykyistd madrdaikaisena voimassa olevaa enimmaishintasiintelyé ei jatkettaisi 1.1.2027
alkaen, sind aikana, kun Kansaneldkelaitoksella ei olisi sopimuksia palveluntuottajien kanssa,
vakuutetulle maksettaisiin matkasta aiheutuneet kohtuulliset kustannukset asiakkaan kiyttdessa
taksia. Kohtuullisten kustannusten maéarittely olisi hankalaa ja todenndkdisesti kustannukset
tulisi korvata vakuutetuille tdysimédrdisind perustuslakimydnteisen laintulkinnan mukaisesti.
Sairausvakuutuksen korvausmenot saattaisivat kohtuullisen korvauksen tasosta riippuen nousta
ja toisaalta vakuutetun maksettavaksi jadvit kustannukset eivit olisi ennakoitavia. Kustannukset
saattaisivat nousta nykyisestd silloin, jos sairausvakuutuksesta saatavat korvaukset eivét
kattaisikaan matkan koko hintaa.

Kilpailu- ja kuluttajaviraston (KKV) sekd Kansaneldkelaitoksen yhteinen tutkimus on
osoittanut, ettd Kela-kyytien kilpailuttaminen on tuonut julkiselle sektorille siéstdja verrattuna
malliin, jossa Kela-kyytien hinnat maéraytyisivit valtioneuvoston asettamien enimmaéishintojen
perusteella®?.  Kilpailutus on tapahtunut aina enimméishinnoista alaspdin, eli
enimmaishintasidintelyn voidaan katsoa toimivan tarpeellisena mekanismina estdméain hintojen
hallitsematon nousu. Malli, jossa Kkilpailutus tapahtuu enimmaéishinnasta alaspdin, on
osoittautunut toimivaksi, silld tarjouksia on saatu riittdvésti kaikilla alueilla ja kilpailua on
syntynyt (pl. Ahvenanmaan maakunta, jossa kilpailutusta ei jarjestetd). KKV:n tutkimuksissa
on myos pidetty hyvind nykyistd mallia, jossa tilausvélityskeskuksia toimii yhden sijaan kaksi
jokaisella alueella®s.

Enimmadishintasddntelyd voidaan kokonaisuutena pitdd toimivana keinona estdd hintojen
hallitsematon nousu. Kansanelédkelaitoksen tekemit sopimukset ovat alittaneet enimmaishinnan
selviésti tdhdn saakka tapahtuneissa kilpailutuksissa. Tdméan perusteella enimmaéishinta ei ole

4 Tiro Ahoméki — Visa Pitkdnen — Antti Sieppi — Anni Vittinen, Procurement of publicly reimbursed
taxi services. Working Papers 2/2024. Finnish Competition and Consumer Authority (KKV). Saatavilla:
https://www.kkv.fi/tutkimus-ja-vaikuttaminen/julkaisut/working-papers/procurement-of-publicly-
reimbursed-taxi-services/ (19.5.2025); Anni Viittdnen — Jan Jadskeldinen, Mitd kuuluu
taksimarkkinoille taksiuudistuksen jélkeen? Blogi, 8.10.2024. Kilpailu- ja kuluttajavirasto,
https://www.kkv.fi/blogit/kkv-blogi/mita-kuuluu-taksimarkkinoille-taksiuudistuksen-jalkeen/
(6.6.2025).

4 Tiro Ahoméki — Visa Pitkdnen — Antti Sieppi — Anni Viéttdnen, Procurement of publicly reimbursed
taxi services. Working Papers 2/2024. Finnish Competition and Consumer Authority (KKV). Saatavilla:
https://www.kkv.fi/tutkimus-ja-vaikuttaminen/julkaisut/working-papers/procurement-of-publicly-
reimbursed-taxi-services/ (19.5.2025); Anni Véittinen — Jan Jadskeldinen, Mitd kuuluu
taksimarkkinoille taksiuudistuksen jélkeen? Blogi 8.10.2024. Kilpailu- ja kuluttajavirasto,

https://www.kkv.fi/blogit/kkv-blogi/mita-kuuluu-taksimarkkinoille-taksiuudistuksen-jalkeen/
(6.6.2025).
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toiminut kilpailua haitallisesti ohjaavasti. Toisaalta se, ettd tarjouksia on saatu riittdvéasti
alueilla, viittaa myds siihen, ettei enimmdishinta ole liian alhainen. Taksimarkkina on
kilpailullinen markkina, mutta enimmdiishintasddntelyd puoltaa alueellinen ndkdkulma
tilanteessa, jossa esimerkiksi kilpailua ei syntyisi riittdvisti tai palveluntuottaja ei pystyisi
sopimuksesta huolimatta tuottamaan palvelua. On lisdksi huomioitava, ettd Ahvenanmaan
maakunnassa kustannukset on korvattu enimmdiishinnan mukaisesti. N&iin ollen
hintasaéntelykehikon olemassaololle on perusteet.

Vilityskeskuksille tai taksiyrittdjille tosiasiassa jadvan voiton méérasté ei ole olemassa kattavaa
tilasto- ja tutkimustietoa. Kaytinnossa kohtuullisen voiton voidaan kuitenkin katsoa sisdltyvin
kilpailutuksessa jétettyyn tarjoukseen, koska taksialan toimijoita on markkinoilla riittdvésti ja
kaikilla alueilla on saatu kilpailutuksen myoti riittdvd médrd tarjouksia, joiden perusteella
palveluntuottajat on valittu. On kuitenkin tirkea, ettd jatkossakin arvioidaan muutostarpeita ja
julkisesti tuettujen kyytien kokonaisuutta, mikédli markkinoiden tilanne ja Kela-taksien
saatavuus muuttuisivat huomattavasti. Vakuutettujen hoitoon pddsy tulee pystyd kaikissa
tilanteissa turvaamaan ja nykyinen enimmaiishintasiéntelyyn perustuva malli on osoittautunut
kokonaisuutena arvioiden toimivaksi. Kela-taksijérjestelméé sekd esimerkiksi kilpailutusta on
mahdollista kehittdd myos ilman lainsdddantoon tehtdvid muutoksia.

Lisdksi eduskunta on sédétdnyt lain liikenteen palveluista annetun lain véliaikaisesta
muuttamisesta (387/2025). Laki on tullut voimaan 1.7.2025 ja on voimassa 30 piivéddn
kesdkuuta 2028 saakka. Kyse on tietyilld hyvinvointialueilla toteutettavasta kokeilusta, jossa
kerdtddn tietoa julkisesti tuetuista kyydeistd, kuten sairausvakuutuslain mukaisista matkoista.
Taustalla on pédéministeri Petteri Orpon hallituksen ohjelmaan kirjattu tavoite kehittda julkisesti
jarjestettyjd liikennepalveluita siten, ettd palvelujen jirjestdmiseen suunnatuista resursseista
saadaan mahdollisimman suuri lisdarvo*. Néité tictoja voidaan hyodyntdd myos Kela-takseja
koskevassa jatkokehittimisessa.

Enimmaishintasddntelyn vakinaistamista voidaan pitdd perusteltuna erityisesti siksi, ettd
kaikilla alueilla ei valttimattd syntyisi riittdvaa kilpailua. Télldin on vaarana, ettd hinnat
nousevat hallitsemattomasti. Enimmaishintasidntely toimii siten hintojen hallitsematonta
nousua hillitsevand mekanismina, kun kyse on julkisista varoista korvattavista kustannuksista.
Saddnnosten véliaikaisella voimassaololla on pyritty alun perin turvaamaan sairausvakuutuksen
taksin kayton korvausten jatkuvuutta siirtymidvaiheessa liittyen liikennepalvelulain
voimaantuloon ja taksiliikennelain kumoutumiseen. Voimassaolon jatkamisella on haluttu
varmistaa taksin kayton korvauksille varattujen varojen riittdvyys. Jos Kansanelédkelaitoksella
ei olisi sopimuksia kilpailutettujen palveluntuottajien kanssa, olisi matkakorvausmenojen
suuruutta vaikeampaa ennakoida.

Mairédaikainen sddntely itsessddn voi myds synnyttdd epdvarmuutta sddntelyn jatkuvuudesta.
Taksialan toimijoiden ja vakuutettujen kannalta on tirkedd, ettd sdéntely on ennakoitavaa ja
pitkdjanteistd. Midrdaikaisen sddntelyn riskind voidaan pitdd ennakoimattomia muutoksia seké
myoOs sitd, ettd madadrdaikaisen sddntelyn voimassaoloa ei jatketa.*> Esityksessd ehdotettu
enimmadishintasddntelyn vakinaistaminen sddtdmailld sitd koskevat sddnndkset toistaiseksi
voimassa oleviksi lisdisi sddntelyn ennakoitavuutta ja siten mahdollisesti myds sddntelyn

4 Valtioneuvosto, Julkisesti tuettujen kuljetusten tietopohjan kehittdminen (hallituksen esitys liikenteen
palveluista annetun lain véliaikaisesta muuttamisesta). Saatavilla:
https://valtioneuvosto.fi/hanke?tunnus=L.VMO017:00/2024 (8.8.2025).

4 Ks. tarkemmin esim. Jyrki Tala, Lakien laadinta ja vaikutukset. Edita publishing oy 2005, s. 137—
140.
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hyviaksyttavyyttd alan toimijoiden ja vakuutettujen keskuudessa. Sddnndsten muuttaminen
toistaiseksi voimassa oleviksi ei kuitenkaan estdisi sairausvakuutuksesta korvattavien
taksimatkojen korvausjérjestelmén tai muiden julkisesti tuettujen kyytien kehittdmistd myos
jatkossa.

Padministeri Petteri Orpon hallitusohjelmassa ei ole linjauksia taksimatkojen
enimmadishintasddntelyn kehittimisestd tai muiden kuin ensihoidon matkakorvausten
jarjestdmis- ja rahoitusvastuun siirtdmisestd. Edelld mainituin perustein sairausvakuutuslain
taksin kdyton korvauksia koskevan enimmadishintasddntelyn jatkaminen toistaiseksi voimassa
olevana turvaa vakuutettujen mahdollisuuksia pddstd terveydenhuollon palveluihin seka
varmistaa matkakorvausten kustannusten ennakoitavuuden myds jatkossa.

Kokonaisuutena arvioiden Kela-taksien hinnanmuodostuksen voidaan katsoa toimineen hyvin.
Enimmaéishinnasta alaspdin tehtévit tarjoukset ovat osaltaan turvanneet sité, ettd hinnat eivét
voi ldhted hallitsemattomaan nousuun. Kansanelikelaitoksen kilpailutuksissa saama tarjousten
riittdvd madrd toisaalta kertoo myos siitd, ettd palveluntuottajia on saatavilla riittdvisti ja
Kansanelédkelaitoksen korvaamia taksimatkoja on mahdollista tuottaa tehtyjen tarjousten
mukaisilla hinnoilla. Kilpailullisilla markkinoilla tehtévien tarjousten voidaan katsoa siséltdvén
kohtuullisen voiton ja kilpailutusta on mahdollista kehittdd myos ilman lainsdddantdmuutoksia.
Valmistelussa on paadytty siihen, ettd enimmdishintasééntelyn jatkaminen muuttamalla se
toistaiseksi voimassa olevaksi turvaa parhaiten Kansaneldkelaitoksen korvaamien
taksimatkojen saatavuuden asiakkaille. Liséksi enimmaéishintaséédntelyn vakinaistaminen tekee
sddntelystd ennakoitavaa, mika on tirkeéa taksialalla toimiville yrityksille. On kuitenkin tarkeéd
jatkossakin kehittdd sairausvakuutuksesta korvattavien taksimatkojen kokonaisuutta seké
muutoinkin julkisesti tuettujen kyytien kokonaisuutta.

3 Tavoitteet

Esityksen tavoitteena on pystyd ennakoimaan sairausvakuutuksen matkakorvausmenojen
suuruutta sddtdmélld sairausvakuutuksesta korvattavien taksimatkojen enimmaéishinnoittelusta
ja estdd hintojen hallitsematonta tai ennakoimatonta nousua. Tavoitteena on turvata
vakuutettujen hoitoon péédsyd yhdenvertaisesti asuinpaikasta riippumatta. Tavoitteena on myos,
ettd vakuutetuille ei aiheutuisi taksimatkoista muuta maksuosuutta kuin sairausvakuutuslain
mukainen omavastuuosuus. Tavoitteena on turvata kustannustehokkaan ja laadukkaan Kela-
taksipalvelun toteutuminen ja saatavuus.

4 Ehdotukset ja niiden vaikutukset
4.1 Keskeiset ehdotukset

Esityksessd ehdotetaan, ettd 1.7.2018 voimaan tulleesta ja 31.12.2026 saakka voimassa olevasta
sairausvakuutuksesta  korvattavan taksimatkan enimmaéishintasdéntelystd sdddettéisiin
sairausvakuutuslaissa saman sisiltdisend toistaiseksi voimassa olevana.

Sairausvakuutuslakiin lisdttéisiin toistaiseksi voimassa oleva valtuutussédénnds valtioneuvoston
asetuksen antamiselle. Asetuksella sdddettdisiin sairausvakuutuksesta korvattavan taksimatkan
enimmdiishinta, joka olisi samalla vakuutetulle taksin kédytostd aiheutuneiden
matkakustannusten enimmaéiskorvausperuste. Kansaneldkelaitoksen kanssa sopimuksen
suorakorvausmenettelystd tehneen tilausvélityskeskuksen vilittdmistd sairausvakuutuksesta
korvattavista taksimatkoista voisi veloittaa enintdén asetuksessa sdiddetyn enimmdiishinnan.
Alueella, jolla sellaista tilausvilityskeskusta ei ole, kyseinen enimmaéishinta koskisi niitd
taksimatkoja, joiden palvelujen tuottajan kanssa Kansaneldkelaitos on tehnyt sopimuksen.
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Sairausvakuutuksesta korvattavan taksimatkan enimmaéishinta perustuisi jatkossakin
matkakustannusten korvaamiseen varattuihin varoihin ja kuljetuksesta aiheutuviin
kustannuksiin siten, ettd siihen sisdltyisi kohtuullinen voitto.

4.2 Piaiaasialliset vaikutukset
4.2.1 Taloudelliset vaikutukset
4.2.1.1 Vaikutukset kotitalouksiin

Julkisesti tuettujen kyytien tarkoitus on turvata oikea-aikainen ja yhdenvertainen paisy
palveluihin. Kela-taksikyytejd voidaan kdyttdd, jos vakuutetun sairaus, vaikea vamma tai
liikenneolosuhteet edellyttivit erityisajoneuvon kayttod. Edelld alaluvussa 2.2 kuvatun
mukaisesti terveys ja hyvinvointi vaihtelevat erilaisten tekijoiden, kuten sosioekonomisen
aseman, sukupuolen, siviilisdddyn, asuinalueen sekd 4idinkielen mukaan. Myos
maantieteellisilld alueilla on merkitystd tarkasteltaessa terveyseroja ja muun muassa
maaseudulla asuvat ovat raportoineet terveyspalvelujen saannin ongelmista hankalien matkojen
takia.

Haavoittuvat viestoryhmét, kuten lapset ja nuoret, ikddntyneet, maahan muuttaneet ja
pakolaiset, seksuaali- ja sukupuolivihemmistdt, pienituloiset, vammaiset ja toimintarajoitteiset
henkil6t sekd asunnottomat henkildt ovat alttiimpia kérsiméén erilaisista hyvinvoinnin vajeista,
kuten kOyhyydestd, syrjinndstd tai monista terveysongelmista*. Tyydyttymatontd
palvelutarvetta on havaittu esimerkiksi monia sairauksia sairastavilla, tyottomilld, huonoa
terveyttd kokeneilla ja henkil6illd, joiden taustamaa on muu kuin Suomi*’. Haavoittuvassa
asemassa olevat vdestoryhmit ovat myds usein taloudellisesti epdvakaassa asemassa tai
pienituloisia*®. Enimmadishintasdéntelyn sddtdminen toistaiseksi voimassa olevaksi turvaisi
my0s osaltaan haavoittuvassa asemassa olevien kotitalouksien pédsyd hoitoon, kun
matkakustannukset olisivat jatkossakin ennakoitavissa.

Kela-taksipalveluita kéyttavit erityisesti idkkdammat henkilot. Yleisesti suurin palvelujen ja
avun tarve keskittyy yksiloiden kahteen viimeiseen elinvuoteen*’. Pitkdsen (2022) mukaan
Kela-taksien kilpailutuksesta hydtyvét eniten asiakkaat, jotka matkustavat harvoin ja tekevit
lyhyitd matkoja. Paljon matkustavat asiakkaat puolestaan hyotyvat matkakatosta, jolloin heidén
vuotuinen omavastuunsa rajautuu 300 euroon. Lisdksi kilpailutuksessa Vahtyspalvelukeskukset
on velvoitettu tarjoamaan asiakkaille ilmainen taksien tilauspuhelupalvelu. Taustalla on tavoite

46 Laura Kestild — Sakari Karvonen — Signe Jauhiainen — Hennamari Mikkola (toim.), Véeston terveys-
ja hyvinvointikatsaus 2023: tavoitteena sosiaalisesti kestdvd Suomi. THL Ty0paperi 14/2023.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos & Kela. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-072-9

47 Lien Nguyen — Unto Hikkinen, Koettu tyydyttiméaton terveyspalvelujen tarve ja terveyspalvelujen
kayttd. Tyopaperi 48/2022. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-343-
973-3

48 Laura Kestild — Sakari Karvonen — Signe Jauhiainen — Hennamari Mikkola (toim.), Vdeston terveys-
ja hyvinvointikatsaus 2023: tavoitteena sosiaalisesti kestdvd Suomi. THL Ty0paperi 14/2023.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos & Kela. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-072-9

4 Laura Kestild — Sakari Karvonen — Signe Jauhiainen — Hennamari Mikkola (toim.), Véeston terveys-
ja hyvinvointikatsaus 2023: tavoitteena sosiaalisesti kestdvd Suomi. THL Ty0paperi 14/2023.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos & Kela. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-072-9
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siitd, ettei asiakkaan taloudellinen tilanne estdisi terveydenhuollon matkojen tilaamista.>
Matkakorvauksissa korvauksia saavat useammin pieni- Kkuin suurituloiset’'. Aiemman
tutkimuksen mukaan suuret omavastuuosuudet rajoittavat pienituloisten henkildiden terveys- ja
sosiaalipalveluiden kaytt6432. Invalidiliiton kyselyssd nykyinen omavastuun maéra koettiin liian
korkeana kustannuksena>>.

Esityksessd ehdotetun enimmaéishintasdintelyn vakinaistamisen ei arvioida vaikuttavan suoraan
kotitalouksiin, silld nykytilaan nihden ei esitetdi korvattavuuden heikentdmistd. Erilaisten
kotitalouksien ja erityisesti niiden kotitalouksien, joihin kuuluu haavoittuvassa asemassa olevia
ja jotka ovat pienituloisia, kannalta on tirkedd, ettdi my0s jatkossa turvataan kaikkien
yhdenvertainen mahdollisuus saada Kansanelikelaitoksen Korvaamia taksikyytejé. Silld, ettd
kyydit eivdt toteutuisi yhdenvertaisesti ja kohtuullisin kustannuksin, olisi negatiivisia
vaikutuksia erilaisten kotitalouksien asemaan.

2.2.1.4 Vaikutukset yrityksiin

Edelld kuvatusti kaikki julkisesti korvattavat matkat muodostavat Suomen taksimarkkinoista
noin 40 prosenttia ja osuus on syrjiseuduilla jopa titd suurempi. Kela-kyytien osuus on noin
kolmasosa taksialan liikevaihdosta ja Kela-kyydeilla on siten suuri merkitys taksimarkkinoilla.
Kaikissa maakunnissa toimii nykyiselld sopimuskaudella kaksi palveluntuottajaa.
Ahvenanmaan maakunnassa hinnat maaraytyvit enimméiishinnan perusteella.

Taksimarkkinat ovat kilpailulliset, kaksipuoliset markkinat, joilla tyypillistd on niin sanottu
vertikaalinen integraatio vélityskeskusten ja taksinkuljettajien / taksiyritysten valilld. Siind
taksinkuljettajat joko omistavat vilityskeskuksen ja toimivat itsendisini yrittdjini tai ovat sithen
tyosuhteessa, jolloin vilityspalvelun omistavat ulkopuoliset. Lisdksi markkinoilla on myos
muita malleja.>* Kansaneldkelaitoksen jarjestiméssd kilpailutuksessa tilausvélityskeskukset
tuottavat sekd vilityspalvelun ettd jarjestdvdt taksikyytien tuottamisen palkkaamalla
taksinkuljettajia tai ostamalla taksiyrittdjiltd kuljetuspalveluita.

Vuonna 2023 taksiyrityksistd 64 prosenttia oli liikkeenharjoittajia, 32 prosenttia osakeyhtigita,
3 prosenttia kommandiittiyhtioité, 2 prosenttia avoimia yhtioitd ja 0,1 prosenttia muita yrityksid

30 Visa Pitkdnen, Kela-taksien kilpailutus sddstdd sekd asiakkaan ettd valtion rahoja. Kelan
tutkimusblogi 23.8.2022. Saatavilla: https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/720678/kela-taksien-
kilpailutus-saastaa-seka-asiakkaan-etta-valtion-rahoja (10.4.2025).

3! Mikkola, Hennamari — Résédnen, Tapio, Kela-korvausten pienentyminen nikyy erityisesti
pienituloisten korvauksissa — onko sairaanhoitojirjestelma reilu? Kelan tutkimusblogi 22.11.2021.
Saatavilla: https://tietotarjotin.fi/tutkimusblogi/721756/kela-korvausten-pienentyminen-nakyy-
erityisesti-pienituloisten-korvauksissa-onko-sairaanhoitovakuutusjarjestelma-
reilu?types=tutkimusblogi&categories=1%C3%A4%C3%A4kkeet&order=latest (28.7.2025).

52 Laura Kestild — Sakari Karvonen — Signe Jauhiainen — Hennamari Mikkola (toim.), Vdeston terveys-
ja hyvinvointikatsaus 2023: tavoitteena sosiaalisesti kestdvd Suomi. THL Ty6paperi 14/2023.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos & Kela. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-072-9

33 Invalidiliitto, Kelan taksimatkojen tyytyvdisyyskyselyn tuloksia. 3.1.2023.
https://www.invalidiliitto.fi/ajankohtaista/kelan-taksimatkojen-tyytyvaisyyskyselyn-tuloksia
(21.3.2025).

>4 Elisa Luukkonen, Taksipalveluiden julkinen kilpailutus. Kilpailu- ja kuluttajaviraston selvityksié
8/2021. Saatavilla: https://www.kkv.fi/uploads/sites/2/2021/11/2021-kkv-selvityksia-8-2021-
taksipalveluiden-julkinen-kilpailutus.pdf (26.5.2025).
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tarkasteltaessa taksiyritysten eri yritysmuotoja lukumiérdan perustuen. Kun taksiyritysten eri
yritysmuotoja tarkastellaan liikevaihtoon perustuen, oli kolmasosa taksiyrityksistid
liikkkeenharjoittajia ja vajaa kaksi kolmasosaa osakeyhtiditd. Loput noin kolme prosenttia olivat
kommandiittiyhti6itd, avoimia yhti6itd ja muita yrityksid.> Yritykset ovat tyypillisesti kooltaan
pienid, muutaman taksin yrityksid, joiden liikevaihto vuonna 2022 oli tyypillisesti 75 000
euroa®® (mikro- ja pk-yrityksid). Taksien vilityspalveluita tarjoavat yritykset ovat
liikevaihdoltaan merkittdvésti suurempia kuin taksiyritykset (ks. alaluku 2.1). Tarkempaa tietoa
esimerkiksi taksiyrittdjien sukupuoli- tai ikdjakaumasta ei ole ollut saatavilla®’.

Enimmaishintasdintely on Owal Groupin (2025) selvityksen mukaan ndhty taksitoimijoiden
keskuudessa pddasiassa toimivana mallina, vaikka kehitysehdotuksia on edelld kuvatusti myos
esitetty. Kohtuullisen voiton arvioinnin osalta taksiyrittéjit ovat tuoneet esille kaksipuolisiin
markkinoihin liittyvid ndkokulmia, kuten kysymyksen siitd, kenen voitosta, yrittdjin vai
tilausvélityskeskuksen, on kyse.’® Kela-taksikyyteja ei ole arvioitu taksiyrittdjien keskuudessa
yhtd kannattavaksi kuin muita julkisesti tuettuja kyytejd, mutta samalla kyytien ajamiseen on
kuitenkin halukkuutta®®. Toisaalta Kela-kyydeissa esimerkiksi riski kysynnédn heikkenemisesta
on pieni ja niistd saatava tulo vakaata, minki takia my0s matalampi voittoprosentti voi olla
perusteltua®. Yleisesti voidaankin todeta, ettd riskin suuruus vaikuttaa myos siihen, miten
kohtuullista voittoa arvioidaan (ks. alaluku 2.4.2). Tdma voi selittdd osittain sitd, miksi Kela-
kyytien ajamiselle on esitetyistd haasteista huolimatta kuitenkin halukkuutta.

Vilityspalveluille tai taksiyrittdjille tosiasiassa jadvan voiton médrasti ei ole olemassa kattavaa
tilasto- ja tutkimustietoa. Yhtédltd kohtuullisen voiton yksiselitteinen maéédrittiminen
sairausvakuutuslaissa esimerkiksi tietyn prosenttiosuuden nidkokulmasta ei ole valmistelussa
hyddynnettyjen tutkimusten ja selvitysten perusteella myoskéén tiysin mahdollista tai toisaalta
ylipdénsd mielekéstd esimerkiksi johtuen riskien merkitysten ajallisesta vaihtelusta. Kela-
taksipalvelut hankitaan nykytilanteessa kilpailullisilta markkinoilta ja niin palvelun hinta kuin
esimerkiksi sen sisdltima kohtuullinen voitto maérittyy tosiasiallisesti kilpailutuksen kautta.
Lisdksi toimeenpanon ndkokulmasta Kansaneldkelaitos on muuttanut hankintaansa niin, ettd
nykyiselld sopimuskaudella jokaisen maakunnan alueella toimii kaksi tilausvélityskeskusta.
Tallaisella kilpailun lisdéntymiselld voi olla myonteisid vaikutuksia siihen, ettd palvelujen
kayttdjien  lisdksi myo0s  taksiyrittdjit voivat  ldhtOkohtaisesti  valita  sopivan
tilausvélityskeskuksen. Talld voidaankin ehkiistd haitallisen markkinavoiman syntymista

55 Suomen Taksiliitto. Taksimarkkinoiden tilannekuva. 2025. Saatavilla: https://www.taksiliitto.fi/wp-
content/uploads/2025/02/Taksiliitto_kaaviot 2025_ruutu.pdf (19.6.2025). Esitetyt tiedot perustuvat
Tilastokeskuksen vuoden 2023 tietoihin.

36 Traficom, Taksiliikennemarkkinoiden tilannekuva. Julkaistu 28.06.2023, péivitetty 20.05.2025.
Saatavilla: https://tieto.traficom.fi/fi/tilastot/taksiliikennemarkkinoiden-tilannekuva (9.6.2025).

37 ks. my6s Owal Group, Selvitys Kela-taksipalveluiden hintasééntelystd. 2025. Saatavilla:
https://stm.fi/hanke?tunnus=STM003:00/2025 (19.5.2025). Selvityksessa todetaan, ettei
taksinkuljettajien ikdrakenteesta tai eldkoitymisestd ole saatavilla tarkkoja tilastotietoja, mutta yleensd
véeston ikddntyminen vaikuttaa myos taksialalla.

38 Owal Group, Selvitys Kela-taksipalveluiden hintasdéntelystd. 2025. Saatavilla:
https://stm.fi/hanke?tunnus=STM003:00/2025 (19.5.2025).

% Mika Saastamoinen — Anni Véittdnen — Antti Sieppi, Taksiyrittdjien ndkemyksié taksimarkkinasta.
Kilpailu- ja kuluttajaviraston Tutkimusraportteja 8/2023.

60 ks. Owal Group, Selvitys Kela-taksipalveluiden hintasdéntelystd. 2025. Saatavilla:
https://stm.fi/hanke?tunnus=STM003:00/2025 (19.5.2025).
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Kansanelikelaitoksen kilpailutuksen voittaneelle vélityskeskukselle, mikd voisi vaikuttaa
negatiivisesti esimerkiksi markkinoille tuloon.

Enimmaishintasdintelyn tehtdvai on toimia mekanismina, joka hillitsee hintojen hallitsematonta
nousua. Toistaiseksi kilpailutuksen myo6td syntyneet palvelujen hinnat ovat alittaneet
enimmdishinnat. Siten enimmaéishintasdintely ei ole esimerkiksi ohjannut hinnanmuodostusta
toimimalla niin sanottuna kattohintana, josta ollaan valmiita maksamaan. Tarjouksia on myos
saatu riittdvasti, mikd viittaa sithen, ettei enimmadishinta ole asetettu lilan alas.
Enimmaéishinnasta sdéddetdén valtioneuvoston asetuksella.

Enimmaishintasddntelyn muuttamista toistaiseksi voimassa olevaksi voidaan pitdd perusteltuna
yritysten nidkokulmasta, silléd se lisdd séddntelyn ennakoitavuutta. Maédrdaikainen sdéntely on
ollut voimassa jo 1.7.2018 alkaen. Siten sen, ettd enimmaéishintasddntely muutettaisiin
toistaiseksi voimassa olevaksi, ei arvioida olevan merkittdvd muutos nykytilaan verrattuna.
Esityksen mukaan enimmadishinnoista sdddettdisiin jatkossakin valtioneuvoston asetuksella.
Hinnan arvioinnissa on hyddynnetty taksi- ja sairaankuljetusliikenteen kustannusindekseja.
Myo0s muita tietoja on mahdollista hyddyntdd vuosittain annettavan asetuksen valmistelun
yhteydessi. Liséksi esimerkiksi esteettomien kuljetusten taksaluokkia on mahdollista arvioida
asetuksen valmistelun yhteydessd. Kansaneldkelaitoksen toteuttamaa kilpailutusta on myos
mahdollista kehittdd osana toimeenpanoty6ta.

4.2.1.2 Vaikutukset julkiseen talouteen

Sairausvakuutuksesta korvattavan taksin kidyton enimmaéishintaa ja korvausperustetta koskevien
sddnndsten muuttamisella toistaiseksi voimassa olevaksi ei arvioida olevan korvausmenoja
lisddvid vaikutuksia.

Esityksen mukaan enimmaéishinnoista sdédettéisiin edelleen valtioneuvoston asetuksella.
Asetuksen mukainen enimmadishinta tulisi kdytdnnossd suoraan sovellettavaksi vain, jos
palveluntuottaja, jonka kanssa sopimus on tehty, ei pystyisikddn tuottamaan palvelua tai
kilpailutus esimerkiksi viivéstyisi ja sopimuksia ei saataisi tehtyé ajoissa. Sairausvakuutuksesta
korvattavan taksin kéyton enimmdishintaa ja korvausperustetta koskevien véliaikaisten
sdanndsten vakinaistamisella on mahdollisesti hintojen hallitsematonta nousua hillitseva
vaikutus Kansaneldkelaitoksen tulevissa taksimatkoja koskevissa hankinnoissa. Asetuksella
sdddettdvd enimmdishinta toimisi kilpailutuksissa hintojen ylédrajana, eikd Kansaneldkelaitos
voisi tehdd sopimuksia enimmdishintaa korkeammista taksimatkojen hinnoista. Tétd kautta
asetuksella on vilillisid valtiontaloudellisia vaikutuksia. Enimmaiishintasééntelyn sddtiminen
toistaiseksi voimassa olevaksi voidaan myds katsoa tukevan julkiselle taloudelle syntyvien
kustannusten ennakoitavuutta ja suunnitelmallisuutta.

Ehdotetut muutokset eivit Kansaneldkelaitoksen arvion mukaan vaikuttaisi matkakorvausten
toimeenpanoon liittyvadin tyoméardén. Matkakorvausjérjestelmad on mahdollista kehittdd myos
ilman muutoksia sddntelyyn. Télloin kehittiminen tapahtuisi osana Kansaneldkelaitoksen
toimeenpanotydtd. Aiempien tutkimusten mukaan Kela-kyytien kilpailuttaminen on tuonut
julkiselle sektorille sdédstdjd verrattuna malliin, jossa hinnat méérdytyisivét valtioneuvoston
asettamien enimmdishintojen perusteella®’.

61 esim. liro Ahomaki — Visa Pitkédnen — Antti Sieppi — Anni Viéttanen, Procurement of publicly
reimbursed taxi services. Working Papers 2/2024. Finnish Competition and Consumer Authority
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4.2.2 Ympdristovaikutukset

Sdhkoinen kalusto on yleistynyt taksiliikenteessd. Vuoden 2020 alussa sdhkoisid takseja
(tdyssdhkoautoja tai ladattavia hybridejd) oli noin 129, kun vuoden 2023 lopulla niité oli noin 2
6002, Sdhkoautot ja hybridit muodostivat vuonna 2024 noin kolmasosan kaikkien taksien
kayttovoimasta, mutta yli puolet takseista oli kuitenkin dieselkayttdisid®. Kansanelidkelaitoksen
korvaamia taksimatkoja ajettiin puhtailla ajoneuvoilla noin 24 miljoonaa kilometrid vuonna
2024. Ajettujen kilometrien madrd on noin kolminkertaistunut verrattaessa vuoden 2024 lukuja
vuoden 2023 lukuihin. Joulukuussa 2024 Kansaneldkelaitoksen korvaamissa taksimatkoissa oli
toiminnassa yhteensd noin 2 000 puhdasta ajoneuvoa. Vuonna 2024 taksimatkoista 5 prosenttia
oli yhdisteltyji. Matkojen yhdistely paitsi hillitsee korvausmenoja myds véhentdd
ajokilometreja.

Taksimarkkinoilla toimivien ajoneuvojen keski-ik& on ollut vuoden 2023 lopulla 4,26 vuotta.
Esteettomat ajoneuvot ovat keskiméérin tavanomaisia ajoneuvoja vanhempia. Owal Groupin
selvityksessd tuodaan esille kohtuullisen voiton arvioinnin yhteydessd, ettd erityisesti
esteettdmien ajoneuvojen hankinta- ja yllépitokustannuksien osalta nykyinen jérjestelmi ei
mahdollista erityisesti taksiyrittdjien nakokulmasta riittdvdd korvausta®, ja samanlaisia
vaikutuksia voisi olla my0s koskien investointeja puhtaisiin ja energiatehokkaisiin
ajoneuvoihin.

Esityksessd ehdotetuilla muutoksilla ei arvioida olevan suoria vaikutuksia ymparistoon.
Taksimarkkinat ovat kilpailulliset ja palvelujen hinnat syntyvdt Manner-Suomessa
kilpailutuksen kautta nykytilanteessa. Muutokset taksimarkkinoilla, kuten puhtaiden
ajoneuvojen kéyton yleistyminen, heijastuvat myds Kela-takseihin. Korvauksien suuruudesta
sdddettéisiin myo0s jatkossa valtioneuvoston asetuksessa.

4.2.3 Muut ihmisiin kohdistuvat ja yhteiskunnalliset vaikutukset
4.2.2.1 Yhdenvertaisuus ja sukupuolten tasa-arvo

Kela-kyytien toteutumattomuus vaarantaisi Suomen perustuslain (731/1999) 6 §:ssé sdddetyn
yhdenvertaisuuden toteutumisen. Pykéldn 2 momentin mukaan ketddn ei saa ilman
hyviaksyttdvad perustetta asettaa eri asemaan sukupuolen, idn, alkuperén, kielen, uskonnon,
vakaumuksen, mielipiteen, terveydentilan, vammaisuuden tai muun henkildon liittyvin syyn
perusteella. Kyytien toteutumattomuus vaarantaisi my0s perustuslain 19 §:n 3 momentissa
sdddetyn oikeuden, jonka mukaan julkisen vallan on turvattava, sen mukaan kuin lailla
tarkemmin sdddetdédn, jokaiselle riittdvét sosiaali- ja terveyspalvelut ja edistettdvd véeston

(KKYV). Saatavilla: https://www.kkv.fi/tutkimus-ja-vaikuttaminen/julkaisut/working-
papers/procurement-of-publicly-reimbursed-taxi-services/ (19.5.2025).

62 Traficom, Taksiliikennemarkkinoiden tilannekuva. Julkaistu 28.06.2023, piivitetty 20.05.2025.
Tieto. Traficom. Saatavilla: https://tieto.traficom.fi/fi/tilastot/taksiliikennemarkkinoiden-tilannekuva
(9.6.2025).

63 Suomen Taksiliitto. Taksimarkkinoiden tilannekuva. 2025. Saatavilla: https://www.taksiliitto.fi/wp-
content/uploads/2025/02/Taksiliitto_kaaviot 2025 ruutu.pdf (19.6.2025). Esitetyt tiedot perustuvat
Traficomin vuoden 2024 tietoihin.

% Owal Group, Selvitys Kela-taksipalveluiden hintasdéntelystd. 2025. Saatavilla:
https://stm.fi/hanke?tunnus=STM003:00/2025 (19.5.2025).
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terveyttd. Perustuslain 22 §:n mukaan julkisen vallan on turvattava perusoikeuksien ja
ihmisoikeuksien toteutuminen.

Naiset ovat saaneet hieman miehid useammin korvauksia Kela-taksimatkoista viime vuosina.
Naisille on korvattu jokaisena tarkasteluvuotena 2022, 2023 ja 2024 yhteensd 54 prosenttia
taksimatkoista. Kela-taksikyydit painottuvat pidasiassa idkk&dampiin henkil6ihin. Vuonna 2020
suomalaisten miesten elinajanodote oli 79 vuotta ja naisten 85 vuotta®; naisia on miehid
enemmén vanhemmissa ikdluokissa®®.

Nguyen ja Hékkinen (2022) havaitsivat tarkastelussaan, ettd naisilla oli miehiin nidhden
useammin tyydyttdiméatontd terveyspalvelujen tarvetta®’. Yleisesti ottaen hyvinvointiin liittyy
paljon sukupuoleen pohjautuvia eroja, jotka myds kumuloituvat tarkasteltaessa eroja muiden
tekijoiden, kuten koulutustaustan, tyomarkkina-aseman, syntyperdn ja asuinpaikan mukaan
(ristedva eriarvoisuus). Esimerkiksi miehilléd tuloerojen vaikutus menetettyihin elinvuosiin on
naisia voimakkaampaa.®® Laihialan ja Ohisalon (2017) mukaan miestapaisessa koyhyydessé
hyvinvoinnin eriarvoisuus kasautuu keski-ikdisille tyottomille miehille, kun naistapaisessa
koyhyydessd taas korostuu yksinasuminen ja kd&yhyyden kasaantuminen erityisesti
iakkaammille, eldkkeelld oleville naisille®. Edelld kuvatusti haavoittuvat ryhmat, kuten
seksuaali- ja sukupuolivihemmistot, on havaittu olevan alttiimpia kérsimiin erilaisista
hyvinvoinnin vajeista’.

Esityksessd ehdotetun enimmdishintasdéntelyn vakinaistamisen ei arvioida vaikuttavan
sukupuolten vilisen tasa-arvon toteutumiseen, silld nykytilaan ndhden ei esiteti korvattavuuden
heikentdmistd. Sukupuolten vilisen tasa-arvon toteutumisen kannalta on tirkedd, ettd myos
jatkossa turvataan kaikkien yhdenvertainen mahdollisuus saada Kansaneldkelaitoksen
korvaamia taksikyytejd. Silld, ettd kyydit eivit toteutuisi, voisi olla negatiivisia vaikutuksia
myds sukupuolten vélisen tasa-arvon toteutumiseen palveluihin paasyssa.

4.2.2.2 Lapset ja nuoret

Suomi on ratifioinut YK:n yleissopimuksen lapsen oikeuksista (LOS, SopS 59 ja 60/1991) ja
sen kolme lisdpoOytdkirjaa. Sopimuksessa tarkoitetaan lapsella alle 18-vuotiasta henkil6a.
Yleissopimuksen tavoitteena on edistdd ihmisoikeuksien toteutumista lasten osalta.
Yleissopimus velvoittaa arvioimaan lapsen edun toteutumista ja antamaan sille etusijan.
Kansanelédkelaitoksen korvaamien taksikyytien asiakkaina on myos lapsia. Matkat suuntautuvat

65 Seppo Koskinen, Elinajanodote. Ladkérikirja Duodecim. 1.11.2021. Saatavilla:
https://www.terveyskirjasto.fi/dlk01025#s1 (12.6.2025).

% Tilastokeskus, Véesto ja yhteiskunta: Véeston ikdrakenne 31.12.2024 ja vdestéennuste 2075.
Saatavilla: https://stat.fi/tup/suoluk/suoluk vaesto.html#vaeston-ikarakenne (12.6.2025).

67 Lien Nguyen — Unto Hékkinen, Koettu tyydyttiméton terveyspalvelujen tarve ja terveyspalvelujen
kayttd. Tyopaperi 48/2022. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-343-
973-3

8 Laura Kestild — Sakari Karvonen — Signe Jauhiainen — Hennamari Mikkola (toim.), Vdeston terveys-
ja hyvinvointikatsaus 2023: tavoitteena sosiaalisesti kestdvd Suomi. THL Ty6paperi 14/2023.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos & Kela. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-072-9

% Tuomo Laihiala — Maria Ohisalo, Leipdjonot sukupuolisen ja sosiaalisen eriarvoisuuden mittarina.
Sosiologia, 2/2017, s. 128—148.

70 ks. Laura Kestild — Sakari Karvonen — Signe Jauhiainen — Hennamari Mikkola (toim.), Vdeston
terveys- ja hyvinvointikatsaus 2023: tavoitteena sosiaalisesti kestdva Suomi. THL Tyopaperi 14/2023.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos & Kela. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-072-9
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terveydenhuollon palveluihin tai Kansaneldkelaitoksen tai julkisen terveydenhuollon
jarjestdmiidn kuntoutukseen. Lapsen edun toteutumisen kannalta on tirkedd, ettd tarpeelliset
taksikyydit toteutuvat suunnitellusti ja oikea-aikaisesti. Lapsiasiakkaiden kannalta on myos
tarkedd, ettd saattajan kaytto on tarvittaessa mahdollista.

Kansanelédkelaitoksen korvaamien taksimatkojen asiakkaina on lapsen oikeuksien
sopimuksessa tarkoitettuja lapsia eli alle 18-vuotiaita henkiloitd. Heidén osaltaan on arvioitava
lapsen oikeuksien sopimuksessa turvattujen oikeuksien toteutuminen. Esityksessd ehdotetun
enimmadishintasddntelyn muuttaminen toistaiseksi voimassa olevaksi ei arvioida vaikuttavan
lapsen oikeuksien toteutumista heikentdvisti, koska nykytilaan nédhden ei esitetd taksikyytien
korvattavuuden heikentdmistd. Enimmaéishintasdéntelyn vakinaistaminen vaikuttaisi vélillisesti
lapsen oikeuksien toteutumiseen siten, ettd sédéntelyn jatkuvuuden varmistaminen turvaisi myos
lasten oikeudet ja mahdollisuudet kayttdd Kansaneldkelaitoksen korvaamia taksikyyteja.

4.2.2.3 Vammaiset henkil6t

Suomi on ratifioinut YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia koskevan yleissopimuksen
(vammaisyleissopimus, SopS 26 ja 27/2016) ja sen valinnaisen lisdpdytékirjan.
Vammaisyleissopimuksen mukaan tulee turvata vammaisten henkildiden oikeudet ja pdisy
terveydenhuollon palveluihin ja kuntoutukseen. Kansaneldkelaitoksen korvaamien taksikyytien
kokonaisuus osaltaan tukee oikea-aikaista palveluihin pédédsyd. Esityksen ehdotuksella ei
arvioida olevan vammaisten henkildiden oikeuksia heikentivid vaikutuksia, koska nykytilaan
nihden ei esitetd heikennyksid taksikyytien korvaamiseen. Esitetty enimmaishintasiéntelyn
vakinaistaminen vaikuttaisi valillisesti vammaisten henkildiden oikeuksien toteutumiseen siten,
ettd sddntelyn jatkuvuuden varmistaminen turvaisi Kansaneldkelaitoksen korvaamien
taksikyytien toteutumista myos jatkossa.

Esteettomien ajoneuvojen ja muiden erityiskulkuneuvojen saatavuus Kansaneldkelaitoksen
korvaamissa taksikyydeissi koskee myds vammaisia henkilditd, joilla on tarve
erityiskulkuneuvon kéytolle. Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunta kiinnitti mietinndssdin
(StVM 10/2024 vp, s. 3) huomiota esteettdmien ajoneuvojen saatavuuteen. Valiokunta piti
tarkednd, ettd isojen esteettdmien ajoneuvojen saatavuutta ja enimmaéishinnoista annettavan
asetuksen hintarakenteen sekd maksuluokkien vaikutuksia arvioidaan, jotta esteettomien
ajoneuvojen korkeammat hankinta-, yllapito- ja kdyttokustannukset voidaan tarvittaessa ottaa
huomioon asetuksen valmistelussa, kun se on Kansaneldkelaitoksen ja palveluntuottajien
vilisten sopimusten sopimuskausien kannalta mahdollista. Sopimuskauden aikana
taksaluokkiin tai asetuksen rakenteeseen tehtdvit muutokset merkitsisivét olennaista muutosta
sopimuksen ehtoihin ndhden. On tédrkedd, ettid esteettdmien ajoneuvojen saatavuus turvataan
my0s jatkossa. Muun muassa taksaluokkia ja muita korvauksia, joilla saatavuutta voisi olla
mahdollista turvata, voidaan arvioida valtioneuvoston asetuksen valmistelun yhteydessd. Nyt
ehdotettu muutos sddtdd sairausvakuutuslaissa enimmaéishintasddntely toistaiseksi voimassa
olevaksi ei siten estiisi tdllaista arviointia.

4.2.2.4 Tyollisyysvaikutukset
Ty6voiman saatavuudella on keskeinen merkitys taksiliikennemarkkinoilla. Traficomin
mukaan kiristyneelld kilpailulla voi olla vaikutuksia niin tyOstéd kertyviin ansioihin kuin sen

myOtd ammatin houkuttelevuuteen. Alalta on poistunut tydvoimaa esimerkiksi eldkoitymisen
kautta, eikd pditoimiseksi kuljettajaksi hakeuduta vélttdmattd samassa méédrin. On myos
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mahdollista, etti osa paétoimisista kuljettajista on siirtynyt kokoaikaisuudesta osa-aikaisuuteen,
kun kysyntd harvemmin asutuilla seuduilla on vahentynyt.”!

Enimméishintasdéntelyn muuttamisella toistaiseksi voimassa olevaksi ei arvioida olevan
suoraan vaikutuksia tyOllisyyteen tai tyoeldmédn, koska Kela-taksipalvelut hankitaan
kilpailullisilta markkinoilta. Mikéli taksimarkkinat muuttuisivat olennaisesti, tulisi
enimmadishintasddntelyn kehittimistd arvioida myds tyollisyysvaikutusten osalta uudelleen.
Yleisesti julkisesti tuetuilla kyydeilld on kuitenkin suuri merkitys taksimarkkinoilla, ja sitd
kautta ne my0s tyollistavit taksialan toimijoita paljon.

4.2.2.5 Vaikutukset Ahvenanmaan maakuntaan

Ahvenanmaan maakunta on autonominen ja ruotsinkielinen osa Suomea. Ahvenanmaan
maakunnan itsehallinnollisesta asemasta sdddetddn Ahvenanmaan itsehallintolaissa
(1144/1991, itsehallintolaki). Itsehallintolaissa on myds sdénndkset toimivallanjaosta
Ahvenanmaan maakunnan ja Suomen valtakunnan valilla.

Ahvenanmaan maakunnassa Kansaneldkelaitoksen korvaamat taksimatkat korvataan
enimmaishintasdantelyn mukaisesti. Kansanelékelaitos on tehnyt sopimukset palveluntuottajien
kanssa ja Ahvenanmaan maakunnassa asiakas voi tilata taksin suoraan autoilijalta.

Esityksessd ehdotetuilla muutoksilla ei arvioida olevan Ahvenanmaan maakuntaa koskevia
vaikutuksia. Menettely jatkuisi Ahvenanmaan maakunnassa nykyistd vastaavasti.
Enimmaishintasddntelyn muuttamista toistaiseksi voimassa olevaksi voidaan pitdd perusteltuna
myds esimerkiksi Ahvenanmaan maakunnan alueella olevien taksitoimijoiden nidkokulmasta,
sillé se lisdisi sdéntelyn ennakoitavuutta.

5 Muut toteuttamisvaihtoehdot
5.1 Vaihtoehdot ja niiden vaikutukset
5.1.1 Enimmaishintasdéntelystd luopuminen

Esityksen valmistelun yhteydessé on arvioitu myds muita toteuttamisvaihtoehtoja vakuutettujen
tekemien, sairausvakuutuksesta korvattavien taksimatkojen toteutumisen turvaamiseksi.

Yksi vaihtoehto on enimmaiishintasééntelystd luopuminen. Télldin enimmaiishinnasta ei endi
sdddettdisi sairausvakuutuslaissa ja enimmdiishintaa koskevassa valtioneuvoston asetuksessa,
vaan markkinat madrittelisivat matkan hinnan. Sairausvakuutuksesta korvattaisiin vakuutetulle
taksin kdyton kustannus kohtuullisin osin. Tédmi tarkoittaisi perusoikeusmyonteiselld
laintulkinnalla tdyden hinnan korvaamista vakuutetun omavastuun ylittévaltd osalta. Mikéli
enimmdishintasiéntelyd korvattaville taksimatkoille ei endd olisi, kilpailutuksissa ei olisi
hinnoille ylirajaa, jolloin hinnat mahdollisesti nousisivat ja korvauksille varattujen varojen
riittdvyyden arvioiminen vaikeutuisi.

Tilanteesta saattaisi aiheutua myds kotitalouksille nykyistd enemmén kustannuksia, mikéli
taksimatkan kustannukset ylittdisivat sairausvakuutuslain 4 luvun 8 §:n 1 momentin mukaiset

I Traficom, Taksiliikennemarkkinoiden tilannekuva. Julkaistu 28.06.2023, péivitetty 20.05.2025.
Tieto.Traficom. Saatavilla: https://tieto.traficom.fi/fi/tilastot/taksiliikennemarkkinoiden-tilannekuva
(24.6.2025).
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kohtuullisena pidetyt kustannukset ja asiakkaalle jdisi enemmin maksettavaa kuin nykyinen
omavastuun madrd. Kotitalouksiin kohdistuva matkakustannusten kasvu voisi vaikuttaa
tosiasiallisesti hoitoon pddsyyn, mika voisi heikentdd perustuslain 19 §:n 3 momentin mukaisen
oikeuden riittdviin sosiaali- ja terveyspalveluihin toteutumista.

Enimmaéishintasééntelya on kritisoitu edelld kuvatulla tavalla erityisesti siitd ndkokulmasta, etté
taksiala on l&dhtokohtaisesti markkina, jolla on olemassa kilpailua. Kilpailluilta markkinoilta
tapahtuva palveluiden hankkiminen voi perustua selkeédsti markkinamekanismin varaan, eli
kustannustaso asettuu kilpailluilla markkinoilla tasolle, jolla tarjoajat pystyvét toimimaan ja
jonka ostaja on valmis maksamaan. Liséksi enimmdiishintasidéntely voi Owal Group Oy:n
(2025) selvityksessddn haastattelemien asiantuntijoiden mukaan joissain tapauksissa jopa
nostaa hintatasoa, jos tarjoajat katsovat enimmaéishinnan olevan niin sanottu kattohinta, joka
palvelusta ollaan valmiita maksamaan. Enimmaishintasédéntely voi my0s selvityksen mukaan
rajoittaa kilpailua, estdd markkinoiden joustavaa toimintaa sekd vilillisesti heikentdd Kela-
kyytien kannustavuutta.”” Voimassa olevan sopimuskauden mukaisesti jokaisessa maakunnassa
on kaksi palveluntuottajaa, ja kilpailutukseen on saatu riittdvésti tarjouksia. Kilpailutuksen
kautta saadut sopimukset ovat alittaneet sdddetyt enimmadishinnat, eikd viitteitd esimerkiksi
kattohinnan hintoja nostavasta vaikutuksesta ole toistaiseksi ollut.

Kilpailutus ilman hintasdéntelyé voisi my0s nostaa kustannuksia erityisesti niilld alueilla, joilla
el syntyisi aitoa kilpailua taksialan toimijoiden vélille. Hintasdéntelylld voidaan siten katsoa
olevan myds hintojen nousua hillitsevad vaikutusta, erityisesti niilld alueilla, joilla luontevaa
kilpailua ja siten markkinamekanismin méaarittdméa luonnollista hintaa ei syntyisi.”3
Enimmaéishintasééntely turvaa myos esimerkiksi sellaisia tilanteita, joissa kilpailutuksen kautta
ei ole saatu tehtyd sopimusta palveluntuottajan kanssa tai palveluntuottaja ei endd pystyisi
tuottamaan palvelua kesken sopimuskauden. Néin julkisesti tuetuille Kela-taksikyydeille olisi
olemassa kattohinta.

Enimmaishintasdéntelystd luopumisella saattaisi olla matkakorvauskustannuksia nostava
vaikutus, etenkin jos taksimatkojen hinnat muodostuisivat tdysin markkinachtoisesti.
Korvauskustannusten noustessa my0Oskddn matkojen yhdistelylld ei saataisi nykyisen
kilpailutuksen aikaansaamia sddstdji. Matkakorvauskustannusten kehitystd ei pystyttéisi
todennikodisesti mydskddn yhtd luotettavasti ennakoimaan tai arvioimaan. Ilman
enimmaishintasddntelyd ei olisi sellaista mekanismia, jolla voitaisiin estdd julkisista varoista
korvattavien matkakustannusten hallitsematon nousu. Myods yleisesti taksimarkkinoiden
sadntelyd koskeva uudistus on nostanut palvelujen hintoja joillakin alueilla, ja myds
kuljetuksista saatava tulo on voinut véhentyd™. Kilpailun avautuminen ja sen vaikutus hintoihin
ei ole toiminut siten kaikilla alueilla samalla tavoin. Sairausvakuutuslaissa
enimmaishintasiintelysti kokonaan luopumisella olisi siten todennékdoisesti eri alueilla erilaisia
positiivisia ja negatiivisia vaikutuksia.

Ahvenanmaan maakunnassa Kansaneldkelaitoksen korvaamat taksimatkat korvataan
enimmaishintasdantelyn perusteella. Kansaneldkelaitos on tehnyt sopimukset palveluntuottajien

72 Owal Group, Selvitys Kela-taksipalveluiden hintasdantelystd. 2025. Saatavilla:
https://stm.fi/hanke?tunnus=STM003:00/2025 (19.5.2025).

73 ks. my6s Owal Group, Selvitys Kela-taksipalveluiden hintasdéntelystd. 2025. Saatavilla:
https://stm.fi/hanke?tunnus=STM003:00/2025 (19.5.2025).

74 Jan Jadskeldinen — Samuli Leppélda — Anni Vaéttanen, Effects of Taxi Market Deregulation: Evidence
from a Natural Experiment. Working Papers 2/2023. Finnish Competition and Consumer Authority
(KKV).
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kanssa ja asiakas tilaa taksin poikkeuksellisesti suoraan autoilijalta. Mikéli
enimmadishintasdantelystd luovuttaisiin, ei hinnoittelua voitaisi ohjata. Liséksi voidaan olettaa,
ettd jos taksipalvelua kéyttdvin asiakkaan omavastuuosuus pysyisi enimmdiishintasdédntelysta
luopumisen jilkeen joka tapauksessa samanlaisena, ei asiakkaalla olisi kannustinta valita
julkisen talouden ndkdkulmasta edullisinta palvelua. Asiakkaalla olisi taas kannuste kilpailuttaa
palveluita silloin, jos omavastuuosuus perustuisi prosenttiosuuteen. Télloin hoitoon péasysti
joutuisi todennédkdisesti maksamaan enemmin niilld alueilla, jotka ovat hankalien
liikkenneyhteyksien paéssa (syrjaseudut ja saaristo). Tdma vaarantaisi edelld esitetylld tavalla
perusoikeuksien toteutumisen.

Enimmaishintasdintelyn ja sitd koskevan valtioneuvoston asetuksessa olevan taksin kdyton
enimmadishinnan rakenne muodostuu eri maksuluokista, joista palveluntuottajat tarjoavat yhta
alennusprosenttia. Mikéli enimmadishintasdéntelyd ei jatkettaisi, tulisi Kansaneldkelaitoksen
jarjestdd taksipalvelua koskeva kilpailutus muulla tapaa siten, ettd taksimatkasta tarjottava ja
maksettava hinta muodostuisi matkan perusteella edelleen yhtenevéisin korvausperustein.
Mallissa tulisi turvata niin hintavertailu, asiakkaille yhdenvertaiset korvausperusteet kuin selkea
korvauskasittely Kansaneldkelaitoksen ratkaisutyossa.

5.1.2 Osittainen tai vaihteleva hintasdéntely aluekohtaisesti

Valmistelun aikana on arvioitu myos vaihtoehtoa, jossa hintasidintelyd sovellettaisiin alueilla,
joilla tarjontaa on vihemmain. Enimmadishinnan taso voisi my0s vaihdella. Téassd
vaihtoehtoisessa mallissa osalla alueista enimmdiishintasdéntelyd ei sovellettaisi, vaan
korvattavan taksimatkan enimmaéishinta muodostuisi markkinamekanismin mukaisesti.
Enimmadishintasddntelyd noudatettaisiin niilld alueilla, joilla aitoa kilpailua ei arvioitaisi
syntyvén. Sen taso voisi vaihdella alueen markkinoiden mukaisesti. Hintojen hallitsemattoman
ja ennakoimattoman nousun ehkdisemiseksi niilld alueilla noudatettaisiin enimmaéishintamallia
kilpailutuksen pohjana.

Osittaisen hintasédéntelyn mallia voisi pitdd perusteltuna kustannusten nousun ehkdisemisen
nidkokulmasta, mutta toimeenpanon kannalta malli olisi haastava toteuttaa. Lisdksi malli
asettaisi eri alueilla toimivat taksialan toimijat ja tilausvélityskeskukset keskendin erilaiseen
asemaan toiminta-alueen perusteella. Mallia voisi pitdd palveluntarjoajien kannalta
epayhdenvertaisena. Lisdksi olisi mahdotonta varmistua siitd, etteivit enimmaéishintasddntelyn
ulkopuolella olevilla alueilla tehtdvissd kilpailutuksissa tarjotut hinnat kuitenkaan ldhtisi
hallitsemattomaan nousuun, kun enimmadishintasdéntelyn tarjoamaa ylérajaa ei olisi mahdollista
soveltaa. On myds havaittu, ettd hintojen hajonta on suurta paitsi alueittain, mutta myos alueiden
sisdlld on hajontaa’. Tama voisi vaikeuttaa enimmaishinnan tason luotettavaa arviointia myos
alueen sisilld, vaikka erot tulevat pédasiassa esille vertailtacssa alueita keskenddn. Téltékin
kannalta osittaista tai vaihtelevaa hintakattoa voisi olla vaikeaa asettaa ja siitd saatavat hyodyt
voisivat jadda vahdisiksi verrattuna nykytilaan.

5.1.3 Yhteenveto vaihtoehtojen arvioinnista
Hallituksen esityksen valmistelun yhteydessd sosiaali- ja terveysministeridssd on selvitetty

erilaisia tapoja toteuttaa Kansaneldkelaitoksen korvaamien taksikyytien hinnanmuodostusta.
Keskeisid vaihtoehtoja on kuvattu ja arvioitu ylld. Kokonaisuutena arvioiden

75 Anni Véattanen — Jan Jadskeldinen, Mitd kuuluu taksimarkkinoille taksiuudistuksen jilkeen? Blogi,
8.10.2024. Kilpailu- ja kuluttajavirasto. Saatavilla: https://www.kkv.fi/blogit/kkv-blogi/mita-kuuluu-
taksimarkkinoille-taksiuudistuksen-jalkeen/ (6.6.2025).
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enimmadishintasddntelyd voidaan edelleen pitdd perusteltuna mekanismina koskien
sairausvakuutuksesta korvattavaa taksin kéyttod. Voisi olla mahdollista, ettd joissain
tapauksissa kilpailutus ilman enimmaéishintasddntelyd voisi muodostaa nykyisid sopimuksia
edullisemman hinnan. Tdtd ndkemystd eivdt kuitenkaan tue Kansaneldkelaitoksen aiemmin
jarjestamat kilpailutukset, vaan enimmaishinnan alittavia tarjouksia on saatu riittavasti. Lisdksi
ei ole olemassa riittdvdd varmuutta tai takeita siitd, etteivdtkd hinnat voisi my0s nousta
hallitsemattomasti.

Aluekohtaiset erot voivat olla suuria. Haja-asutusalueilla ja pitkien vélimatkojen alueilla
enimmdishintasiéntelyn voidaan katsoa varmistavan riittdvin vakaan hinnanmuodostuksen
perusteen ja hillitsevdn kustannusten ennakoimatonta kasvua. Osittaiseen tai vaihtelevaan
hintasddntelyyn siirtyminen puolestaan monimutkaistaisi ja vaikeuttaisi toimeenpanoa
merkittdvésti, mistd syystd sitd ei ole pidetty varteenotettavana mallina. Osittaisen tai
vaihtelevan hintasdéintelyn vaikeutena olisi lisdksi haaste oikean alueellisen hintatason
asettamisessa, mikd myos vaikeuttaisi toimeenpanoa merkittdvisti. Liséksi eri alueilla toimivat
kuljetusalan yrittijét olisivat keskendén epidyhdenvertaisessa asemassa, mikéli hintasddntely
olisi alueittainen tai muuten rakenteeltaan vaihteleva.

Asiassa esitetyn selvityksen perusteella hallituksen esityksen valmistelussa on péaédytty siihen,
ettd enimmadishintasééntely on edelleen aiheellinen ja kokonaisuutena arvioiden toimivin tapa
sdaannelld sairausvakuutuksesta korvattavien taksimatkojen kustannuksia, vaikka siihen liittyva
kritiikki onkin tunnistettu. Esimerkiksi sosiaali- ja terveysministerion Owal Group Oy:ltd
tilaamassa selvityksessd on tunnistettu ja arvioitu erilaisia mahdollisuuksia kehittié
sairausvakuutuksesta korvattavien taksikyytien kokonaisuutta. On tirkeéd jatkossakin edelleen
kehittda sairausvakuutuksesta korvattavien ja myos julkisesti tuettujen kyytien kokonaisuutta.
Nyt esitetty enimmdishintasdéntelyn sddtdminen toistaiseksi voimassa olevaksi ei estd
kehittdmisté ja jatkoselvittdmisté tulevaisuudessa.

6 Lausuntopalaute

Hallituksen esityksen luonnoksesta jérjestettiin lausuntokierros ajalla 19.6.-25.7.2025.
Ohjeaikaa lyhyempi lausuntoaika johtuu esityksen valmisteluun varattavasta ajasta. Hallituksen
esityksessd ei mydskiin esitetd asiallisesti sisdllollisid muutoksia nykytilaan ndhden.

Lausuntoa pyydettiin yhteensd 23 taholta, minké liséksi kaikilla halukkailla oli mahdollisuus
antaa lausuntonsa Lausuntopalvelu.fi-palvelussa’. Lausuntoja pyydettiin taksialan ja julkisen
sektorin  edustajilta, vammais-, sosiaali- ja terveysalan kattojarjestoiltdi  sekd
tyomarkkinatoimijoilta.

Mairdaikaan mennessé lausuntoja saatiin yhteensé 15 kappaletta. Lausunnon jéttivit seuraavat
tahot: Ahvenanmaan maakunta, Akava ry, Hyvinvointialueyhtié Hyvil Oy, Invalidiliitto ry,
Kansanelékelaitos, Kilpailu- ja kuluttajavirasto KKV, Kuluttajaliitto ry — Konsumentforbundet
rf, Liikenne ja viestintdvirasto Traficom, Menevd Oy, Nidkovammaisten liitto ry, SOSTE
Suomen sosiaali- ja terveys ry, STTK ry, Suomen Taksiliitto ry, Vammaisfoorumi ry ja

76 Lausuntopalvelu.fi, Lausuntopyynt6 luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi
sairausvakuutuslain 4 luvun muuttamisesta. Lausuntopyynnon diaarinumero: VN/301/2025. Saatavilla:
https://www.lausuntopalvelu.fi/FI/Proposal/Participation?proposalld=ed2c467a-5438-4d7d-8dcc-
67¢23b9b48af (28.7.2025); Sosiaali- ja terveysministerid, Lausuntopyyntd: Kela-taksien
enimmaishintaséédntely vakinaistettaisiin. Tiedote 19.6.2025. Saatavilla: https://stm.fi/-/lausuntopyynto-
kela-taksien-enimmaishintasaantely-vakinaistettaisiin (19.6.2025).
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vanhusasiavaltuutettu. Liikenne- ja viestintiministerio ja valtiovarainministerid ilmoittivat, ettad
niilld ei ole asiaan lausuttavaa.

Esitystd Kansaneldkelaitoksen korvaamien taksimatkojen enimmdiishintaa koskevan siéntelyn
muuttamista toistaiseksi voimassa olevaksi pidettiin useissa lausunnoissa kannatettavana ja
perusteltuna. Enimmaéishintasééntelyn etuna esitettiin sééntelyn ennakoitavuus, jatkuvuus ja
pitkédjénteisyys. Enimmaiishintaséédntely ndhtiin esimerkiksi tarpeellisena keinona esté4 hintojen
hallitsematon nousu ja turvata yhdenvertainen sekd oikea-aikainen hoitoon pédidsy. Myos
alueellisten erojen osalta todettiin, ettd enimmaishintasdéntelyn vakinaistaminen on perusteltua,
koska kaikilla alueilla ei vélttdmattd synny riittdvaa kilpailua. Vakuutettujen hoitoon péadsyn
turvaamista pidetiin tdrkednd. Toisaalta lausunnoissa (esim. Taksiliitto ry ja Kilpailu- ja
kuluttajavirasto  KKV) tuotiin esille my0s enimmédishintasidéntelyyn liittyvid dubioita.
Taksiliitto ry kannatti lausunnossaan enimmaishintasdéntelysti luopumista.

KKYV toi lausunnossaan esiin pddosin aiempia asiassa antamiaan lausuntoja vastaavia seikkoja.
KKV katsoi, ettd sairausvakuutuslaissa olisi syytd sddtdd tdsmdallisemmin, miten
enimmdiishinnat tulisi maérittdd. KKV nikemyksen mukaan hallituksen esityksen
sdadnndskohtaisissa perusteluissa olisi védhintddnkin syytd mainita, ettd enimmadishintaan
sisdltyvdn voiton arvioinnissa tulisi ottaa huomioon Kela-kyytien kilpailutuksissa saadut
tarjoukset. Perusteluissa voitaisiin todeta, ettd kilpailutuksissa saatu tarjousten runsas mairé ja
se, ettd tarjoukset alittavat selvésti sdddetyt enimmaéishinnat, viittaisi siithen, ettd sdddettyihin
enimmdishintoihin siséltyy véhintddn kohtuulliseksi katsottava voitto. Tarjousten vihdinen
maiérd puolestaan voisi viitata siihen, ettei sdddettyihin enimmadishintoihin sisdlly kohtuullista
voittoa. Esitystd on tiltd osin tdydennetty sddnndskohtaisten perustelujen osalta.

Liikenne ja viestintdvirasto Traficom toi lausunnossaan esiin tarpeen tdsmentdd tiettyjé
esityksessa kdytettdvid késitteitd (taksinkuljettaja ja taksiyrittdjd). Se pyysi varmistamaan, ettd
esityksessd puhutaan taksinkuljettajasta silloin, kun kyseessd on henkild, joka ajaa taksia ja
taksiyrittdjéstd silloin, kun kyse on henkildstd, joka omistaa yrityksen, jolla taksitoimintaa
harjoitetaan. Termien oikeellisuudella on merkitystd, kun tuotetaan palvelua, josta lausunnolla
olevassa hallituksen esityksesséd on kyse. Esitysté on tilti osin pyritty tismentiméaan.

Useat lausunnonantajat toivat esille, ettd sairausvakuutuksesta korvattavien taksimatkojen ja
julkisesti tuettujen kyytien kokonaisuutta tulee yleisesti kehittdd myos jatkossa. Kehittdmisessa
tulee huomioida esimerkiksi eri véestoryhmien tarpeet sekd alueellinen palveluiden
saavutettavuus. Muutamien lausuntojen (esim. Hyvil Oy, SOSTE, Vammaisfoorumi) mukaan
hyvinvointialueita, sosiaali- ja terveysjirjest6jd sekd vammaisjirjestdjd tulee kuulla ja siten
antaa mahdollisuus osallistua jatkokehittimiseen ja antaa ndkemyksid myos valmisteluun
koskien valtioneuvoston asetusta enimmadishinnasta. Lausunnoissa esitettyjd ndkemyksia
koskien kuulemista pidetddn tdrkeind, perustuen myds Yhdistyneiden Kansakuntien
vammaissopimuksen 4 artiklan 3 kohtaan. Sairausvakuutuslain 7 a §:n 1 momentin mukaan
sosiaali- ja terveysministerion on asetusta ja sen muutoksia valmisteltaecssa kuultava
Kansanelikelaitosta ja asianomaisia toimijoita edustavia jarjestojd. Esityksen mukaisesti 7 a §
sdddettdisiin toistaiseksi voimassa olevaksi, jolloin kuuleminen valmistelun yhteydessé tulisi
vield erityisesti turvatuksi.

Jatkovalmistelussa on saadun lausuntopalautteen pohjalta tiydennetty ja tarkennettu esitysté
koskien erityisesti vaikutusten arviointia sekd vaihtoehtoisia ratkaisutapoja ja ndin pyritty
vastaamaan muutamissa lausunnoissa olleisiin  dubioihin. Esityksessd ehdotettua
enimmadishintasdantelymallin perusratkaisua ei ole muutettu. Enimmdishintasdéntely on
jatkovalmistelussa edelleen ndhty tarkoituksenmukaisena ja toimivana tapana ehk&istd
sairausvakuutuksesta  korvattavien taksimatkojen kustannusten hallitsematonta ja
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ennakoimatonta nousua. Lausuntokierroksella esiin nousseet huomiot on kuitenkin otettu
tiedoksi jarjestelmén jatkokehittdmisessd huomioitavaksi.

Osa lausunnoista esiin nostetuista seikoista koskee sairausvakuutuksesta korvattavan
taksimatkan enimmaéishinnasta annettavan valtioneuvoston asetuksen alaan kuuluvia asioita
(esim. asetuksen rakenne ja taksaluokat, avustamislisi, luokseajokorvaus, esteettomien
ajoneuvojen saatavuuden parantaminen). Asetus tulee valmisteltavaksi syksylld 2025.
Valmistelun yhteydessé jérjestetddn lausuntokierros, jonka aikana on mahdollista lausua myos
ndistd seikoista. Asetuksen valmistelussa otetaan kuitenkin huomioon myds asiassa jo nyt
késilld olevan esityksen lausuntokierroksen aikana lausunnoissa esiin tuodut asetuksen alaan
kuuluvat huomiot. Osassa lausunnoista tuodaan esiin taksimatkojen kilpailutukseen liittyvid
seikkoja. Kilpailutus ja muut sairausvakuutuksesta korvattavien taksimatkojen toimeenpanoon
liittyvét asiat kuuluvat Kansanelékelaitoksen toimivaltaan, eikd niihin siten voida ottaa kantaa
hallituksen esityksessa tai lainsdddédnnossd. Ndma lausunnoissa esiin tuodut seikat on kuitenkin
saatettu Kansaneldkelaitoksen tietoon.

7 Sddnndéskohtaiset perustelut
7.1 Sairausvakuutuslaki
4 luku Matkakustannusten korvaaminen

7 a §. Sairausvakuutuksesta korvattavan taksimatkan enimmdishinta. Pykéldssd ehdotetaan
sdddettidviksi enimmadishinnasta, jota kuljetuspalvelujen tuottajat voisivat perid vakuutetulta
sairausvakuutuksesta korvattavista taksimatkoista. Pykdld vastaa sisdlloltddn aiempaa
madriaikaista sddntelya.

Pykiladn 1 momentin mukaan sairausvakuutuksesta vakuutetulta perittdvastd enimmaéishinnasta
sdddettdisiin valtioneuvoston asetuksella. Asetuksella sdddettivd enimmadishinta perustuisi
kaytettidvissd oleviin varoihin ja kuljetuksesta aiheutuviin kustannuksiin siten, ettd siihen
siséltyisi kohtuullinen voitto. Kilpailutuksissa saatu tarjousten runsas mééra ja se, etti tarjoukset
alittavat selvisti sdddetyt enimmadishinnat, viittaisi siithen, ettd sdddettyihin enimmaishintoihin
sisdltyy vahintddn kohtuulliseksi katsottava voitto. Tarjousten vahdinen méard puolestaan voisi
viitata siihen, ettei sdéddettyihin enimmaéishintoihin sisdlly kohtuullista voittoa. Asetuksella
sdddettyd enimmdishintaa voitaisiin muuttaa tarvittaessa esimerkiksi kuljetuksesta aiheutuvien
kustannusten muuttuessa. Kustannusmuutoksia ja hintaan siséltyvéa voittoa voitaisiin arvioida
erilaisten tilastoaineistojen avulla. Kustannusmuutosten arvioinnissa voitaisiin hyddyntid
esimerkiksi taksiliikenteen kustannusindeksid. Enimmadishintaa koskevaa asetusta ja sen
muutosta valmisteltaessa sosiaali- ja terveysministerion olisi kuultava Kansaneldkelaitosta ja
asianomaisia toimijoita edustavia jarjestdja.

Pykéldn 2 momentissa todettaisiin 1 momentissa tarkoitetun sairausvakuutuksen taksimatkojen
enimmadishinnan olevan se enimmadishinta, jota Kansaneldkelaitoksen kanssa sopimuksen
tehneen tilausvélityskeskuksen vilittdmié taksimatkoja ajava palvelujen tuottaja saisi veloittaa
sairausvakuutuksesta korvattavien taksimatkojen osalta. Alueella, jolla ei ole tdllaista
tilausvélityskeskusta, kuten nykyisin Ahvenanmaan maakunnassa, enimmdiishinta koskisi
niiden palvelujen tuottajien hinnoittelua, joiden kanssa Kansaneldkelaitos olisi tehnyt
sopimuksen sairausvakuutuksesta korvattavien taksimatkojen ajamisesta.

8 §. Matkakustannusten korvauksen peruste ja korvaustaksan vahvistaminen. Pykéldn 2
momentin mukaan taksin kdyton korvausperusteena kéytettdisiin sairausvakuutuksesta
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korvattavan taksimatkan enimmaéishintaa, jollei Kansaneldkelaitos olisi sopinut palvelujen
tuottajan kanssa enimmdishintaa edullisemmasta hinnoittelusta. Kéytettdessd muuta taksia
vakuutetulle maksetaan matkasta aiheutuneet kohtuulliset kustannukset. Momentti vastaisi
sisdlloltddn aiempaa madriaikaista sdantelya.

8 Lakia alemman asteinen sdfintely

Esitetyn sairausvakuutuslain 4 luvun 7 a §:n 1 momentin mukaan sairausvakuutuksesta
korvattavasta taksimatkasta vakuutetulta perittdvistd enimmadishinnasta sédddettdisiin
valtioneuvoston asetuksella, kuten aiemmassa maidrdaikaisessa sddntelyssd. Asetuksessa
vahvistettaisiin enimmdishinta, jota sovellettaisiin Kansaneldkelaitoksen kanssa sopimuksen
suorakorvausmenettelystd tehneen tilausvélityskeskuksen vilittdmiin taksimatkoihin. Asetus
annettaisiin mairaaikaisena, koska yksityisen kuljetusliikenteen kustannusmuutoksia ja hintaan
siséltyvdd kohtuullista voittoa tulee arvioida miérdajoin. Sosiaali- ja terveysministerién on
asetusta ja sen muutoksia valmisteltaessa kuultava Kansaneldkelaitosta ja asianomaisia
toimijoita edustavia jarjestoja.

Valtioneuvoston asetuksessa sairausvakuutuksesta korvattavan taksimatkan enimmaéishinnasta
vuonna 2025 (876/2024) sdddetiddn enimmaéishinnasta, joka muodostuu asetuksen 1 §:n mukaan
perusmaksusta, ajomatkamaksusta, odotusmaksusta, avustamislisdstd ja arvonlisdveron
osuudesta’’. Kustannusmuutosten arvioinnissa voidaan hyddyntdd esimerkiksi taksiliikenteen
kustannusindeksié, jonka Tilastokeskus laatii neljinnesvuosittain. Kustannusindeksi kuvaa
taksi-, invataksi- ja yksityisen kuljetusliikenteen kustannustekijoiden hintojen muutoksia.
Kustannustekijoitd ovat muun muassa palkat, poltto- ja voiteluaineet, korjaus, huolto, renkaat
ja pddoman poisto. Enimmaishinta perustuu kustannusten ohella korvauksiin kéytettdvissd
oleviin varoihin.

Enimmaishinnoista annetun valtioneuvoston asetuksen rakenne on pysynyt samanlaisena alusta
lahtien. Hintarakenne vaikuttaa autoilijoiden kannustimiin tarjota erilaisia kyyteja.
Saatavuushaasteita on ilmennyt jossain méérin suurten esteettdmien ajoneuvojen osalta
varsinkin kaupunkialueen lyhyilld matkoilla sekd haja-asutusseudulla. Tdhén vaikuttaa muun
muassa se, ettd matka korvataan ainoastaan ajalta, jonka asiakas on kyydissé. Liséksi suuret
esteettdmét ajoneuvot ovat hankintahinnaltaan kalliita erityisvarusteltuja autoja. Matkaan
sisdltyy paitsi vaativien apuvélineiden kiinnittdmistd, myds asiakkaan erityistd avustamista
hoitopaikkaan ja takaisin kotiin. Yleisesti Kela-kyydit toteutuvat kuitenkin palveluntuottajilta
saatujen tietojen perusteella hyvin ja alle 0,1 prosenttia matkoista jéd toteutumatta.

Asetuksen hintarakennetta ja sen mukaisten maksuluokkien keskindisid suhteita ja niiden
vaikutuksia olisi tarpeen arvioida. Téhdn on kiinnittinyt huomiota myds eduskunnan sosiaali-
ja terveysvaliokunta (StVM 10/2024 vp, s. 3). Valiokunta on pitdnyt tarkednd, ettd isojen
esteettdbmien ajoneuvojen saatavuutta ja enimmdishinnoista annettavan asetuksen
hintarakenteen sekd maksuluokkien vaikutuksia arvioidaan, jotta esteettomien ajoneuvojen
korkeammat hankinta-, yllapito- ja kayttokustannukset voidaan tarvittaessa ottaa huomioon
asetuksen valmistelussa.

Kansaneldkelaitoksen ja sen kilpailuttamien palveluntuottajien vélinen 31.12.2024 asti jatkunut
sopimuskausi optiovuosineen rajoittaa kuitenkin sitd, kuinka paljon enimmaéishintojen
rakennetta sopimuskauden aikana voidaan muuttaa. Kansaneldkelaitos on ottanut kayttoon

77 Valtioneuvoston asetus sairausvakuutuksesta korvattavan taksimatkan enimmé&ishinnasta vuonna
2024 (1113/2023)
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sopimuksen optiovuodet 2025 ja 2026. Kansaneldkelaitoksen ja palveluntuottajien véliset
hinnat on sovittu nykyisen taksarakenteen mukaisesti, ja taksarakennetta muutettaessa
sopimuksen hintojen vastaavat muutokset merkitsisivét hankintalaissa tarkoitettua sopimuksen
olennaista muuttamista. Siksi asetuksen hintarakennetta ei ole kesken sopimuskauden
mahdollista muuttaa, mutta asetuksen hintarakennetta on tarpeen arvioida, siten kuin se on
sopimuskausien puitteissa mahdollista.

Hallituksen esityksen liitteeksi on otettu luonnos sairausvakuutuksesta korvattavan taksimatkan
enimmadishinnasta vuonna 2026 annettavasta valtioneuvoston asetuksesta. Asetusluonnokseen
tdydennetddn ajankohtaiset euromédrdiset korvaukset siind vaiheessa, kun tilastokeskus on
julkaissut vuoden viimeisen taksiliikenteen kustannusindeksin lokakuussa 2025.

9 Voimaantulo
Ehdotetaan, etté laki tulee voimaan 1.1.2027.
10 Suhde perustuslakiin ja sddtimisjirjestys

Perustuslain 19 §:n 3 momentin perusteella julkisen vallan on turvattava jokaiselle riittavét
sosiaali- ja terveyspalvelut ja edistettdvéd véeston terveyttd. Sddnnds velvoittaa julkisen vallan
turvaamaan palvelujen saatavuuden. Perustuslain 22 §:n mukaan julkisen vallan on turvattava
perusoikeuksien toteutuminen.

Palvelujen riittdvyyttd arvioitaessa perustuslakivaliokunta on pitédnyt l&htokohtana sellaista
palvelujen tasoa, joka luo jokaiselle ihmiselle edellytykset toimia yhteiskunnan taysivaltaisena
jasenend (HE 309/1993; PeVL 30/2008). Asiakasmaksujen osalta perustuslakivaliokunta on
todennut, ettd perustuslain 19 §:n 3 momenttiin kiinnittyvit sosiaali- ja terveyspalveluista
perittdvdat asiakasmaksut eivdt saa suuruudeltaan siirtdd palveluita niitd tarvitsevien
ulottumattomiin (PeVL 8/1999 vp; PeVL 39/1996). Perustuslakivaliokunnan kannanottojen
mukaan palvelujen jirjestdmistapaan ja saatavuuteen vaikuttavat vilillisesti myods muut
perusoikeudet, kuten perustuslain 6 §:n mukainen yhdenvertaisuus ja syrjinnin kielto (PeVL
67/2014; PeVL 63/2016).

Perustuslain 6 §:n 1 momentin mukaan ihmiset ovat yhdenvertaisia lain edessd. Yleistd
yhdenvertaisuussdannosta tdydentdd perustuslain 6 §:n 2 momentin sisdltdma syrjintdkielto,
jonka mukaan ketédn ei saa ilman hyvéksyttdvad perustetta asettaa eri asemaan sadnnoksessé
lueteltujen erotteluperusteiden tai muun henkiloon liittyvén syyn perusteella. Téllainen muu syy
voi olla esimerkiksi asuinpaikka (HE 309/1993 vp; PeVL 31/2014).

Sairausvakuutuslaki toteuttaa osaltaan perustuslain vaatimusta riittdvistd sosiaali- ja
terveyspalveluista. Sairausvakuutuslakiin perustuvien matkakorvausten tarkoituksena on
turvata vakuutettujen yhdenvertainen oikeus saada tutkimusta ja hoitoa asuinpaikasta
riippumatta korvaamalla osa sairauden, raskauden tai synnytyksen vuoksi tehdyn matkan
aiheuttamista tarpeellisista kustannuksista. Pahimmassa tapauksessa matkakustannusten
suuruus voi muodostaa tosiallisen esteen terveyspalvelujen kiyttdmiselle ja siten vaarantaa
perusoikeuden toteutumisen (PeVL 52/2017 vp).

Ehdotetun lain mukaan vakuutetulle ei aiheutuisi taksimatkasta muuta maksuosuutta kuin
sairausvakuutuslain mukainen omavastuuosuus, mika turvaisi osaltaan perustuslain vaatimusta
riittavistd terveyspalveluista. Mikali vakuutetulle voisi aiheutua sairausvakuutuslain mukaisen
omavastuuosuuden liséksi itse maksettava hinnan osuus sairauden, raskauden tai synnytyksen
vuoksi tarpeellisista taksimatkoista, vaarantuisi etenkin pienituloisten vakuutettujen
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terveyspalveluihin péésy ja siten perustuslain mukainen oikeus riittdviin ja yhdenvertaisesti
asuinpaikasta riippumatta saavutettaviin terveyspalveluihin.

Sairausvakuutuksesta korvattavan taksin kdyton enimmaéishintaa ja korvausperustetta koskeva
sddntely on merkityksellinen myds perustuslain 80 §:n 1 momentin nidkokulmasta, koska
enimmaishinta maaratdan valtioneuvoston asetuksella. Yksilon oikeuksien ja velvollisuuksien
perusteista on sdddettéva lain tasolla.

Perustuslakivaliokunta on aiemmin arvioinut kesédkuun 2018 loppuun saakka voimassa olleen
yleisen taksilitkenteen enimmdishintajarjestelmidd ja pitdnyt sitd perusoikeudellisesti
ongelmattomana (PeVL 31/2006 vp). Valiokunnan mukaan taksiliikenteessd on kysymys
erityislaatuisesta liiketoiminnasta, jossa asiakkaalla ei yleensi ole etukéteen mahdollista valita
vapaasti palvelujen tarjoajaa ja tehdé palveluja koskevia hintavertailuja. Kuluttajansuojelulliset
perusteet ovat erityisen merkittdvid idkkdiden, vammaisten ja terveydentilansa vuoksi
heikommassa asemassa olevien asiakkaiden suojelemiseksi. Elinkeinonharjoittajan
nikokulmasta olennaista on, ettd kuluttajahintojen tulee olla kustannussuuntautuneita siten, ettd
nithin sisdltyy kohtuullinen voitto. Valiokunta on kiinnittdnyt huomiota siihen, ettd hintojen
madrdytymisen perusteista on sdddetty riittdvin tdsmaéllisesti, kustannustason muutoksia on
tarkasteltu taksiliikenteen kustannusindeksin perusteella ja hintojen muutoksista on sdidetty
asetuksella vuosittain, joten kustannusten mahdollisen kohoamisen ei ole arvioitu vaikuttavan
kohtuuttomasti litkenteenharjoittajan tulokseen.

Perustuslakivaliokunta on aiemmin arvioinut myds sairausvakuutuksesta korvattavan taksin
kdyton  enimmadishintaa  koskeneen 1.7.-31.12.2017 voimassa olleen sédéntelyn
perustuslainmukaisuutta (PeVL 52/2017 vp). Perustuslakivaliokunta arvioi tuolloin sééntelyn
oikeasuhtaiseksi ja hyviksyttiviksi ottaen huomioon séédntelyn rajattu kesto, liitynté
liikkennepalvelulain voimaantuloon ja toimeenpanoon sekd matkakorvauksiin liittyva
sosiaalisten perusoikeuksien yhdenvertaiseen turvaamiseen liittyva ndkokulma.

Sairausvakuutuslain mukaiset matkakorvaukset ovat keskeinen keino, jolla wvaltio
nykytilanteessa taloudellisesti edistdd vakuutettujen hoitoon pédsyd. Hoitoon péadsyn
turvaamiseksi on perusteltua jatkaa enimmadishintaa koskevaa sééntelyé toistaiseksi voimassa
olevana.

Sairausvakuutuslain perusteella korvattavien taksimatkojen enimmaéishintasééntely on ollut
voimassa méadrdaikaisesti vuodesta 2018 alkaen. Enimmaishintasdéintelyn asemaa voidaan pitda
vakiintuneena. Korvausperusteet ja taksaluokat on tarkistettu vuosittain annettavalla
valtioneuvoston asetuksella. Esitetty muutos ei olennaisesti muuttaisi nykytilannetta, jossa
enimmaishintasiintely on ollut voimassa jo melko pitkdéin ja sen toimeenpano on vakiintunutta.
Tastd syystd esitys ei sisdlld sellaista ehdotusta, joka toisi olennaista muutosta asian
perustuslaillisen arvioinnin ndkdkulmasta.

Edelld  mainituilla  perusteilla  lakiehdotukset  voidaan  kisitelld  tavallisessa
lainsditdmisjarjestyksessa.

Ponsi

Edell esitetyn perusteella annetaan eduskunnan hyviaksyttaviksi seuraavat lakiehdotukset:
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Lakiehdotus

Laki

sairausvakuutuslain 4 luvun muuttamisesta

Eduskunnan péaatoksen mukaisesti

muutetaan sairausvakuutuslain (1224/2004) 4 luvun 8 §:n 2 momentti, sellaisena kuin se on
laissa 1145/2017, sekéa

lisdtddn 4 lukuun uusi 7 a § seuraavasti:

4 luku
Matkakustannusten korvaaminen
7a§
Sairausvakuutuksesta korvattavan taksimatkan enimmdishinta

Sairausvakuutuksesta korvattavasta taksimatkasta vakuutetulta perittdvastd enimmaishinnasta
sdddetddn valtioneuvoston asetuksella. Enimmaéishinta perustuu korvauksiin kaytettdvissa
oleviin varoihin ja kuljetuksesta aiheutuviin kustannuksiin siten, ettd sithen siséltyy
kohtuullinen voitto. Sosiaali- ja terveysministerion on asetusta ja sen muutoksia
valmistellessaan kuultava Kansaneldkelaitosta ja asianomaisia toimijoita edustavia jérjestdja.

Kuljetuspalvelujen tuottaja, joka ajaa Kansaneldkelaitoksen kanssa sopimuksen
suorakorvausmenettelysté tehneen tilausvalityskeskuksen vélittdmia taksimatkoja, saa veloittaa
valityskeskuksen vilittdmistd matkoista enintddn 1 momentissa tarkoitetun enimmaéishinnan.
Alueella, jolla ei ole téllaista tilausvilityskeskusta, enimmaéishinta koskee taksimatkoja, joita
koskevan palvelujen tuottajan kanssa Kansaneldkelaitos on tehnyt sopimuksen
sairausvakuutuksesta korvattavien taksimatkojen ajamisesta.

8§
Matkakustannuksen korvauksen peruste ja korvaustaksan vahvistaminen

Taksin kdyton korvausperusteena kdytetdéin 7 a §:n 2 momentissa tarkoitettujen taksien osalta
mainitun pykéldn 1 momentissa tarkoitettua enimmdishintaa, jollei Kansaneldkelaitos ole
sopinut palvelujen tuottajan kanssa enimmaéishintaa edullisemmasta hinnoittelusta. Kéytettdessa
muuta taksia vakuutetulle maksetaan matkasta aiheutuneet kohtuulliset kustannukset.
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Tama laki tulee voimaan pdivdnd  kuuta 20 .

Helsingissd 22.9.2025

Paaministeri

Petteri Orpo

Sosiaaliturvaministeri Sanni Grahn-Laasonen
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Liitteet
Rinnakkaisteksti

Laki

sairausvakuutuslain 4 luvun muuttamisesta

Eduskunnan péétoksen mukaisesti

muutetaan sairausvakuutuslain (1224/2004) 4 luvun 8 §:n 2 momentti, sellaisena kuin se on

laissa 1145/2017, seka
lisdtddn 4 lukuun uusi 7 a § seuraavasti:

Voimassa oleva laki

4 luku

Matkakustannusten korvaaminen

Ehdotus

4 luku
Matkakustannusten korvaaminen
7a§

Sairausvakuutuksesta korvattavan
taksimatkan enimmdishinta

Sairausvakuutuksesta korvattavasta
taksimatkasta  vakuutetulta  perittdvdstd
enimmdishinnasta sdddetddn valtioneuvoston
asetuksella. Enimmdishinta perustuu
korvauksiin kdytettdvissd oleviin varoihin ja
kuljetuksesta aiheutuviin kustannuksiin siten,
ettd siithen sisdltyy kohtuullinen voitto.
Sosiaali- ja terveysministerion on asetusta ja
sen muutoksia valmistellessaan kuultava
Kansanelikelaitosta ja asianomaisia
toimijoita edustavia jdrjestojd.

Kuljetuspalvelujen tuottaja, joka ajaa
Kansaneldkelaitoksen kanssa sopimuksen
suorakorvausmenettelystd tehneen
tilausvilityskeskuksen vdlittamid
taksimatkoja, saa veloittaa vilityskeskuksen
vdlittamistd matkoista enintddn 1 momentissa
tarkoitetun enimmdishinnan. Alueella, jolla ei
ole tillaista tilausvilityskeskusta,
enimmdishinta koskee taksimatkoja, joita
koskevan  palvelujen  tuottajan  kanssa
Kansanelikelaitos on tehnyt sopimuksen
sairausvakuutuksesta korvattavien
taksimatkojen ajamisesta.
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Voimassa oleva laki

8§

Matkakustannuksen korvauksen peruste ja
korvaustaksan vahvistaminen

Taksin kéyton korvausperusteena kéytetdén
Kansaneldkelaitoksen palvelujen tuottajan
kanssa sopimaa enimmadishintaa. Kéytettdessa
taksia, jonka palvelujen tuottajan kanssa

Kansanelékelaitos el ole sopinut
enimmdishinnasta, vakuutetulle maksetaan
matkasta aiheutuneet kohtuulliset
kustannukset.

Ehdotus

8§

Matkakustannuksen korvauksen peruste ja
korvaustaksan vahvistaminen

Taksin kéyton korvausperusteena kéytetdén
7 a §:n 2 momentissa tarkoitettujen taksien
osalta mainitun pykdlin 1 momentissa
tarkoitettua enimmdishintaa, jollei
Kansaneldkelaitos ole sopinut palvelujen
tuottajan kanssa enimmdishintaa
edullisemmasta hinnoittelusta. Kdytettdessd
muuta  taksia  vakuutetulle  maksetaan
matkasta aiheutuneet kohtuulliset
kustannukset.

Tdmd laki tulee voimaan pdivind  kuuta

20 .
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Asetusluonnos

Valtioneuvoston asetus
sairausvakuutuksesta korvattavan taksimatkan enimmaéishinnasta vuonna 2026

Valtioneuvoston padtdksen mukaisesti sdddetddn sairausvakuutuslain (1224/2004) 4 luvun
7 a §:n 1 momentin nojalla, sellaisena kuin se on laissa /

1§
Enimmdishinnan rakenne

Taksin kaytostd perittivd enimmdishinta muodostuu perusmaksusta, ajomatkamaksusta,
odotusmaksusta, avustamisliséstd ja arvonlisdveron osuudesta.

238
Perusmaksu

Perusmaksu saa olla enintddn euroa, jos kuljetus alkaa: 1) muuna arkipéivand kuin lauantaina
kello 6:n ja 20:n vilisend aikana; taikka 2) lauantaina tai kirkkolain (652/2023) 1 luvun 6 §:n
mukaisten juhlapéivien, vapunpdivén tai itsendisyyspéivén aattona kello 6:n ja 16:n vélisend
aikana. Muina kuin 1 momentissa tarkoitettuina aikoina ja sunnuntaina sen ollessa aattopdivé
perusmaksu saa olla enintddn euroa.

38
Ajomatkamaksu

Ajomatkamaksu maéraytyy ajomatkan pituuden ja matkustajien lukuméirén perusteella ja se
jaetaan kahteen taksaluokkaan seuraavasti: 1) taksaluokka I: enintdédn euroa kilometriltd, kun
matkustajia on yhdesté neljdén; 2) taksaluokka II: enintdén euroa kilometriltd, kun matkustajia
on enemman kuin neljd. Jos vakuutetun kuljettaminen edellyttdd paariautoa, ajomatkamaksu
madrdytyy taksaluokan II mukaisesti. Taksaluokkaa valittaessa kaksi alle 12-vuotiasta lasta
lasketaan yhdeksi matkustajaksi.

438
Odotusmaksu

Odotusajalta saadaan perid odotusmaksua enintddn euroa tunnilta. Odotusmaksua saadaan
veloittaa ajomatkamaksun sijasta, jos ajo liikenteen ruuhkautumisen tai muun vastaavan syyn
takia on niin hidasta, ettd odotusmaksu tulee ajomatkamaksua korkeammaksi. Lisdksi
odotusmaksua saadaan veloittaa yhdensuuntaisen matkan osalta enintddn 15 minuutin ajalta,
jos:

1) taksi odottaa vakuutettua tilauspaikalla hinen myo6héstyttydén avuntarpeesta johtuvasta tai
muusta hyvéksyttavista syysta,

2) matkustaja poistuu ajoneuvosta kuljetuksen aikana apteekissa kdynnin tai apuvilineen
hakemisen vuoksi; tai
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3) taksi pysdhtyy yli 2 tuntia kestdvélli yhdensuuntaisella matkalla matkustajan
terveydentilasta johtuvasta syysta.

58
Avustamislisd

Avustamislisd saa olla enintddn euroa, jos vakuutettu tarvitsee avustamista

noutokohteesta autoon tai kuljetuksen péaétepisteessd autosta sisitilaan ja kuljettaminen
edellyttdd esteetontd ajoneuvoa. Edellytyksend on liséksi, ettd terveydenhuollon edustaja on
maédéritellyt kulkuneuvon ja avustamisen tarpeellisuuden.

Jos vakuutettua avustetaan 1 momentissa tarkoitettujen edellytysten lisdksi kantamalla hanet

askelmaa kisittdvissa portaikossa tai asiakasta avustetaan CE-merkityilld paareilla ja asiakkaan
kuljettaminen edellyttdd paariautoa, avustamislisé saa olla enintddn  euroa.

6§
Arvonlisdveron osuus
Edelld 2—4 §:ssé tarkoitettuihin maksuihin ja 5 §:ssé tarkoitettuun avustamislisdin lisdtaan

arvonlisdverolain (1501/1993) 85 a §:n 1 momentin mukainen henkildkuljetuksiin sovellettava
arvonlisdveron maara.

738
Voimaantulo

Tama asetus tulee voimaan pdivand  kuuta 20 ja on voimassa
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