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Hallituksen esitys eduskunnalle sdhkoistd tiedoksiantoa Verohallinnossa koskevaksi
lainsaiddannoksi

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan muutettavaksi verotusmenettelystd annettua lakia, oma-aloitteisten
verojen verotusmenettelystd annettua lakia, veronkantolakia, ennakkoperintdlakia ja
varainsiirtoverolakia.

Verotuspéitosten ja muiden verotusta koskevien asiakirjojen sdhkoistd tiedoksiantoa
laajennettaisiin. Tavoitteena on véhentdd paperipostin maédrdd siten, ettd sdhkodinen
tiedoksiantomenettely olisi selked, yhtendinen ja oikeudenmukainen kaikkien verolajien seka
kaikkien verovelvollisryhmien osalta.

Verohallinto voisi antaa péétokset ja muut asiakirjat tiedoksi Verohallinnon s@hkdisessé
asiointipalvelussa silloin, kun verovelvollisella olisi kdytdssdén hallinnon yhteisistd sdhkdisen
asioinnin tukipalveluista annetussa laissa tarkoitettu viestinvilityspalvelu. Jos verovelvollisella
ei olisi kdytossddn viestinvélityspalvelua, verotuspaitokset ja muut asiakirjat voitaisiin antaa
tiedoksi Verohallinnon sdhkdisessé asiointipalvelussa, silloin kun verovelvollinen on kédyttianyt
kyseistd asiointipalvelua. Tieto tiedoksiannosta ldhetettdisiin  verovelvolliselle, jos
verovelvollinen on antanut Verohallinnolle tiedon sdahkdisestd osoitteesta tai verovelvollisella
on kiytossddn hallinnon yhteisistd sdhkdisen asioinnin tukipalveluista annetun lain mukainen
viestinvilityspalvelu. Sahkoisesti tiedoksi annettu asiakirja katsottaisiin annetun tiedoksi
kolmantena piivénd siitd, kun asiakirja on tallennettu Verohallinnon séhkdiseen
asiointipalveluun.

Verovelvollinen voisi ilmoittaa Verohallinnolle, ettd hin ei kdytd Verohallinnon séhkoisté
asiointipalvelua. Ilmoituksen Kkasittelyn jidlkeen pédtokset ja asiakirjat annettaisiin
verovelvolliselle tiedoksi postitse kirjeend edellyttien, ettd verovelvollisella ei ole kdytossddn
hallinnon yhteisistd sdhkoisen asioinnin tukipalveluista annetun lain mukaista
viestinvélityspalvelua, eikd verovelvollinen mydskddn kirjaudu uudestaan Verohallinnon
sdhkdiseen asiointipalveluun.

Lait on tarkoitettu tulemaan voimaan 12.1.2026.
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PERUSTELUT
1 Asian tausta ja valmistelu
1.1 Tausta

Péaministeri Petteri Orpon hallituksen ohjelmassa todetaan, ettd Suomi siirtyy asteittain
digitaalisten palveluiden ensisijaisuuteen viranomaisasiointikanavana. Valtiovarainministerio
on asettanut ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestinndn edistdmisohjelman toimikaudelle
27.3.2024-31.12.2027 (VN/36598/2023). Ohjelman tavoitteena on muun muassa tehda
sdhkoisestd tiedoksiannosta lainsdddédntotoimin ensisijaista niille asiakkaille, joille se on
mahdollista. Tavoitteena on tuottaa julkiselle hallinnolle sédst6jd toimittamalla hallinnon
asiakkaille tiedoksiannot postitse toimitettujen paperikirjeiden sijasta ensisijaisesti sdhkdisesti.
Koko julkiselle hallinnolle uudistuksella tavoitellut sédstdt ovat yhteensd noin 50 miljoonaa
euroa vuodessa.

Valtiovarainministerid asetti 13.5.2024 osana ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestinnédn
edistdmisohjelmaa lainsdddantotyoryhmén (VN/9952/2024) valmistelemaan ensisijaisesti
digitaalisen viranomaisviestinnin edistimisohjelman tavoitteiden edellyttimid
lainsdddantdmuutoksia. Ty6ryhmén toimikausi oli 13.05.2024-31.03.2025.
Lainsdddintotydoryhmén tehtdvdnd oli arvioida sdhkoistd tiedoksiantoa ja sdhkdistéd
viestinvélityspalvelua (Suomi.fi-viestit) koskevaa sddntelykokonaisuutta siten, ettd séhkoisté
viranomaisviestintdd lisdtddn merkittdvisti nykyisestd ohjelman tavoitteiden mukaisesti.
Arvioinnissa oli otettava huomioon mahdollisuus viranomaispostin ldhettdimiseen yksityisiin
digipostipalveluihin ohjelmassa toteutettavan erillisen selvityksen mukaisesti. Lisdksi
tyoryhmén oli tydssdédn huomioitava mahdolliset tarpeet muuttaa erityislainsdadantoa.
Lainsdddantotyoryhmén tehtdvind oli laatia arvion pohjalta hallituksen esityksen muotoon
ehdotus niistd lainsdddantétoimenpiteistd, joita ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestinnian
edistdmisohjelman tavoitteiden toteuttaminen edellyttdd. Lainsddddnnén valmistelussa oli
huomioitava oikeusturvan ja yhdenvertaisuuden sekd hyvén hallinnon vaatimusten
toteutuminen. Vaihtoehtoisia asiointi- ja viestintdkanavia olisi jatkossakin tarjottava niille, jotka
eivit pysty kéyttdiméan sdhkdisid palveluita.

Lainsdddantotyoryhmén valmistelema luonnos hallituksen esitykseksi eduskunnalle sdhkoisen
tiedoksiannon ensisijaisuutta viranomaistoiminnassa koskevaksi lainsddddnndksi ol
lausuntokierroksella 5.3.—16.4.2025.! Hallituksen esitys annettiin eduskunnalle 25.9.2025.

Verohallinnon sdistdjen toteutuminen edellyttdd verotusmenettelyd koskevan erityissdéntelyn
yhdenmukaistamista suhteessa hallituksen esityksessd eduskunnalle sdhkodisen tiedoksiannon
ensisijaisuutta viranomaistoiminnassa koskevaksi lainsddddanndksi ehdotettuun sédéntelyyn,
jossa sihkdisen tiedoksiannon toimittaminen Suomi.fi-viesteihin ei edellytd luonnolliselta
henkiloltd erillistd suostumusta. Yleislainsdddédnnon valmistelun aikana péétettiin aloittaa
verotusmenettelyd  koskevan  erityissddntelyn  valmistelu.  Tavoitteena on, ettd
verotusmenettelyssd sovellettaisiin edelld mainitussa sdhkoisen tiedoksiannon yleissddntelya
koskevassa esityksessd ehdotettavaa sddntelyd verotusmenettelyn erityispiirteet huomioiden.
Verotusmenettelyd koskeva erityissddntely on tarpeen myds sen johdosta, ettd yleissddntely
sdhkdisen tiedoksiannon ensisijaisuudesta rajoittuu ainoastaan luonnollisiin henkil6ihin.

! Lakimuutoshankkeen (Hallituksen esitys eduskunnalle sdhkdisen tiedoksiannon ensisijaisuutta
viranomaistoiminnassa koskevaksi lainsdddannoksi, VM085:00/2024) tiedot valtioneuvoston
hankesivuilla: https://vm.fi/hanke?tunnus=VMO085:00/2024.
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Sahkoisen tiedoksiannon ensisijaisuudesta verotusmenettelyssd on tarpeen sddtid myos
kuolinpesien, yhteisdjen, yhtymien ja yhteisetuuksien osalta.

1.2 Valmistelu

Esitys on valmisteltu valtiovarainministeridssé yhteistydssd Verohallinnon kanssa. Hallituksen
esityksen valmisteluasiakirjat mukaan Ilukien lausuntopyynndt ja saadut lausunnot ovat
ndhtévilld julkisessa palvelussa osoitteessa https://valtioneuvosto.fi/hankkeet tunnuksella
VMO002:00/2025.

2 Nykytila ja sen arviointi
2.1 Verohallinnon péitosten ja asiakirjojen tiedoksiantoa koskeva sidintely
2.1.1 Yleistd Verohallinnon péétdsten ja asiakirjojen tiedoksiannosta

Verohallinnon verotuspditdsten, oikaisuvaatimuksiin  annettujen péaédtdsten ja muiden
verotusasiakirjojen tiedoksiannosta verovelvolliselle sdddetddn verotusmenettelystd annetun
lain (1558/1995), jéljempéand verotusmenettelylaki, 26 c¢ §:ssé ja oma-aloitteisten verojen
verotusmenettelystd annetun lain (768/2016), jéiljempénd oma-aloitteisten verojen
verotusmenettelylaki, 56 §:ssid. Lainkohdissa on sdddetty tavallisesta, todisteellisesta ja
sdahkoisestd  tiedoksiantomenettelystd.  Sadnnokset vastaavat  sisdllollisesti  toisiaan.
Veronkantolain (11/2018) 71 §:ssd puolestaan sdddetddn veronkantolain mukaisten padtosten ja
asiakirjojen tiedoksiannosta seké yhteenvedon tiedoksiantomenettelyistd. Muissa verotuksen
menettelysddnnoksissd on viittaukset verotusmenettelylain ja oma-aloitteisten verojen
verotusmenettelylain sdinndksiin. Verotusta koskevien péddtosten ja muiden asiakirjojen
tiedoksiannosta veronsaajille ja Veronsaajien oikeudenvalvontayksikolle on sdddetty erikseen.

Verotusta koskevat menettelyt poikkeavat monen muun hallinnonalan menettelyistd. Myos
tiedoksiantomenettely verotuksessa poikkeaa yleisestd hallintolain (434/2003) 9 ja 10 luvun
mukaisesta menettelystd. Verotusta koskevat asiat ovat suurelta osin viranomaisaloitteisia ja
asiakirjojen tiedoksianto on sddnnénmukaista. Tiedoksi annettavien asiakirjojen miard on myos
suuri. Verotusmenettelylain, oma-aloitteisten verojen verotusmenettelylain ja veronkantolain
sddnnoksilld on turvattu tiedoksiantomenettelyt verotuksen massamenettelyssd, jossa suuria
maidrid verotusta koskevia pddtoksid ja muita asiakirjoja ldhetetdéin verovelvollisille
sadnnollisesti. Tyypillisié tiedoksi annettavia asiakirjoja Verohallinnossa ovat ennakkoperintéa
koskeva pédtds, verokortti, esitdytetty veroilmoitus, verotuspditds, yhteenveto, kehotus
veroilmoituksen antamiseksi, selvityspyynto ja pddtos oikaisuvaatimukseen.

2.1.2 Verotusmenettelylain ja oma-aloitteisten verojen verotusmenettelylain sddnnokset

Verotusmenettelylain 26 ¢ § lisdttiin lakiin hallintolain voimaantulon yhteydessi. Pykélaan
otettiin tdsmailliset sddnnokset tiedoksiantomenettelysté silloin, kun tiedoksiannon kohteena on
verovelvollinen. Lisdksi tidsmennettiin menettelyd silloin, kun verovelvollisella on
Verohallinnon asiakasrekisteriin merkitty asianhoitaja. Léhtokohtana on, ettd tiedoksianto
tapahtuu joko verovelvolliselle tai tidmédn asianhoitajalle. Menettelyssd on myds otettu
huomioon se, ettd suurin osa verotusta koskevista péétoksistdi muodostetaan ja ldhetetddn
koneellisesti. Laissa sdédetéddn myos todisteellisen tiedoksiannon toimittamisesta yhteisdlle,
yhteisetuudelle ja yhtymaélle hallintolaissa sédddetysté poiketen.

Verotusmenettelylain 26 ¢ §n 3 momentin mukaan Verohallinnon tai verotuksen
oikaisulautakunnan péétds, jonka tiedoksiannosta alkaa kulua muutoksenhakuaika, sekd muut
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Verohallinnon asiakirjat, voidaan antaa tiedoksi hallintolain 59 §:ssd tarkoitettuna tavallisena
tiedoksiantona.

Verotusmenettelylain 26 ¢ §:44n lisdttiin vuonna 2018 lailla 897/2018 uusi 4 momentti, jonka
mukaan Verohallinto voi antaa pykéldn 1 ja 3 momentissa tarkoitetut péditokset ja muut
asiakirjat tiedoksi Verohallinnon sdhkdisessé asiointipalvelussa, jos verovelvollinen on antanut
sithen suostumuksen. Verovelvolliselle tai timédn valtuuttamalle ldhetetidn tiedoksiannosta tieto
verovelvollisen tai tidmén valtuuttaman ilmoittamaan sdhkodiseen osoitteeseen. Asiakirja
katsotaan annetun tiedoksi kolmantena péivdnd siitd, kun verovelvolliselle tai tdmén
valtuuttamalle on ldhetetty tieto tiedoksiannosta. Jos tiedoksiantoa koskevan tiedon
vastaanottamisessa tai padsyssd Verohallinnon sidhkdiseen palveluun on tdnd aikana ollut
tekninen este, asiakirja katsotaan annetun tiedoksi kolmantena pdivana siitd, kun tekninen este
on poistunut.

Verotusmenettelyssd sovellettava sédhkdisen tiedoksiannon menettely tarkoittaa, ettd tiedoksi
annettava asiakirja, esimerkiksi verotuspditds, viedddn Verohallinnon sdhkoiseen
asiointipalveluun (OmaVero) ja siitd ldhetetddn ilmoitus (herdteviesti) verovelvollisen
antamaan sdhkoiseen osoitteeseen. Asiakirja on néhtdvilld ja saatavilla vain Verohallinnon
sdhkoisessd asiointipalvelussa. Verovelvollinen voi lukea ja tulostaa paétoksen tésti palvelusta.
Verohallinnon sdhkoiseen asiointipalveluun péésevit kirjautumaan verovelvollisen liséksi vain
henkildt, jotka verovelvollinen on valtuuttanut asioimaan puolestaan tai jotka ovat
verovelvollisen laillisia edustajia. Tdméa tarkoittaa my0s sitd, ettd ilmoitus ldhetetddn
verovelvolliselle tai timén valtuuttamalle.

Luonnolliset henkil6t antavat suostumuksen sdhkoiseen tiedoksiantoon ja ilmoittavat séhkoisen
yhteystiedon Digi- ja véestdtietoviraston ylldpitdiméssd sdhkdisen asioinnin tukipalvelussa
osoitteessa Suomi.fi. Luonnollinen henkildé voi milloin tahansa peruuttaa antamansa
suostumuksen sdhkoiseen asiointiin suomi.fi-verkkopalvelussa tai ottamalla puhelimitse
yhteyttd kansalaisneuvontaan. Henkild voi myds valtuuttaa Suomi.fi-palvelussa toisen
toimimaan puolestaan sdhkdisessé asiointipalvelussa.

My6s kuolinpesét, yhteisot, yhteisetuudet ja yhtymét voivat antaa suostumuksensa
viranomaisten péaatosten ja muiden asiakirjojen sdhkoiseen tiedoksiantoon Suomi.fi-palvelussa.
Kéaytdnndssé ndistd vain harvat ovat antaneet suostumuksensa Suomi.fi-palvelussa. Verotusta
koskevia padtoksid ja muita asiakirjoja ei ole annettu niille verovelvolliselle tiedoksi sdhkdisesti
Suomi.fi-palvelussa annetun suostumuksen perusteella, vaan suoraan Verohallinnolle annetun
suostumuksen perusteella. Suostumus voidaan antaa Verohallinnon sdhkoisessd
asiointipalvelussa ja se voidaan peruuttaa asiointipalvelussa tai muulla tavoin.

Kaytdnnossa tiedoksiantomenettely tarkoittaa sitd, ettd tiedoksi annettava asiakirja tallennetaan
Verohallinnon omaan séhkoisen asioinnin palveluun ja luonnolliselle henkildlle 14dhetetddn
tiedoksiannosta ilmoitus Suomi.fi-palveluun tai yhteisolle, yhtymaélle ja yhteisetuudelle sen
Verohallinnolle ilmoittamaan sédhkodiseen osoitteeseen. Tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi
kolmantena péivané siitd, kun ilmoitus on ldhetetty. Luonnollinen henkild saa vield tistd
Verohallinnon ldhettdmasta ilmoituksesta heréteviestin sihkopostilla Suomi.fi-palvelusta sithen
sdahkoOpostiosoitteeseen, jonka hin on ilmoittanut Suomi.fi-palveluun. Herdteviesti ldhetetdadn
my0s Suomi.fi-mobiilisovellukseen, jos henkil6lld on sovellus kéytdssé, hin on kirjautuneena
sovellukseen ja sallinut sovelluksen ilmoitukset puhelimessaan. Yhteisolle, yhteisetuudelle ja
yhtymélle ldhetetddn ilmoitus Verohallinnosta suoraan yhteison, yhteisetuuden tai yhtymén
ilmoittamaan sdhkdpostiosoitteeseen.



Verotusmenettelylain 26 ¢ §:n 4 momentin mukaan asiakirja katsotaan annetun tiedoksi
kolmantena pdivand siitd, kun verovelvolliselle on ldhetetty ilmoitus tiedoksiannosta.
Verovelvollista koskevat padtokset ja muut asiakirjat ovat Verohallinnon asiointipalvelussa. Ne
katsotaan annetuiksi tiedoksi, vaikka verovelvollinen ei kdvisi niitd médrdaikaan mennessa
sielld katsomassa. Péadtokset ja asiakirjat ovat saatavilla sdhkoisessd asiointipalvelussa myds
niilld asiakkailla, jotka eivét ole ottaneet kiyttoon sdhkdistd tiedoksiantomenettelya.

Tiedoksiantoajankohtaa koskevaan séddnndkseen on lisétty poikkeus oikeusturvan vuoksi. Jos
tiedoksiantoa koskevan tiedon vastaanottamisessa tai péddsyssd Verohallinnon sdhkodiseen
palveluun on ollut tekninen este, katsotaan asiakirja annetun tiedoksi kolmantena péivana siité,
kun tekninen este on poistunut. Téllaisesta tilanteesta voi esimerkiksi olla kysymys, jos
sdhkoisissd viranomaispalveluissa on teknisid ongelmia. Muissa teknisissé ongelmatilanteissa
verovelvollisella on mahdollisuus esittid selvitys siité, ettd hinelld ei ole ollut teknisisti syisti
mahdollisuutta saada heriteviestid tai mennd Verohallinnon verkkopalveluun. Kaytdnnossa
ndmi tilanteet ovat harvinaisia ja edellyttivit verovelvolliselta uskottavaa selvitysta.
Verovelvollisella on lisdksi tiedoksiannosta riippumaton oikeus saada viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annetun lain (621/1999) ja henkilGtietojen suojaa koskevan sddntelyn perusteella
pyydettiessé asiakirjat ja tiedot pyytdmaéllddn tavalla paperimuodossa.

Oma-aloitteisten verojen verotusmenettelylain 56 §:ssd sdddetdin oma-aloitteisia veroja
koskevien péétdsten ja muiden asiakirjojen tiedoksi antamisesta. Sdédnnokset vastaavat pddosin
verotusmenettelylain 26 ¢ §:ssd sdddettyd. Padtos myohdstymismaksusta ja oma-aloitteisten
verojen verotusmenettelylain 43 §:n 3 momentissa tarkoitetusta arvioverotuksen poistamisesta
merkitddn kuitenkin veronkantolain 70 §:ssd tarkoitettuun yhteenvetoon, jonka tiedoksiannosta
sdddetdédn veronkantolaissa.

2.1.3 Veronkantolain sdannokset

Veronkantolain 71 §:n 1 momentin mukaan veronkantolain nojalla annettava paitds tai muu
asiakirja on annettava tiedoksi verovelvolliselle. Jos asia koskee veronkantolain 53 §:ssé
tarkoitettua verosta vastuussa olevaa, tiedoksianto on toimitettava verosta vastuussa olevalle.

Veronkantolain 71 §:n 2 momentin mukaan tiedoksiantoon verovelvolliselle sovelletaan mité
verotusmenettelylain 26 ¢ §:ssd sdddetddn. Veronkantolain 71 §:n 3—7 momentissa on kuitenkin
myds erityisid sddnnoksid yhteenvedon ja veronkantolain nojalla annettujen péétosten
tiedoksiannosta, jotka poikkeavat verotusmenettelylaista ja oma-aloitteisten verojen
verotusmenettelylaista.

Verovelvolliselle  muodostetaan  kalenterikuukauden  jaksolta  yhteenveto  verojen
maksutilanteesta. Yhteenvetoon merkitddn tiedot maksujen ja palautusten kdytdstd verojen
suoritukseksi, tiedot maksamatta olevasta verosta, maksukehotus sekd pédédtdkset oma-
aloitteisten veron myohéstymismaksusta ja arvioverotuksen poistamisesta. Yhteenveto voidaan
erityisestd syystd jattdd muodostamatta, jos yhteenvetoon ei merkitd tietoja tai tiedot ovat
vahaisid. Tapahtumat ovat ndhtivissd aina Verohallinnon sédhkdisessé asiointipalvelussa.

Yhteenvetoon sisdltyvit tiedot annetaan verovelvolliselle tiedoksi sdhkdisesti Verohallinnon
sdhkdisessd asiointipalvelussa. Verovelvollisen katsotaan saaneen yhteenvetoon sisdltyvit
tiedot seitseméntend pdivand sen kalenterikuukauden pédttymisestd, jolta yhteenveto on
muodostettu. Verojen maksamisen uudistuksen yhteydessid (HE 39/2025 vp) veronkantolain 71
§:n muutoksella luovutaan mahdollisuudesta ldhettdd yhteenveto postitse pyynnostd sdhkoisen
tiedoksiannon piirisséd oleville verovelvolliselle. Lakimuutos tulee voimaan 15.11.2025.



Yhteenveto annetaan kuitenkin tiedoksi hallintolain 59 §:ssd tarkoitettuna tavallisena
tiedoksiantona sellaiselle luonnolliselle henkildlle tai kuolinpesille, joka ei ole antanut
suostumustaan sdhkoiseen tiedoksiantoon ja jota ei ole merkitty ennakkoperintilain
(1118/1996) 31 §:ssé tarkoitettuun tyonantajarekisteriin ja jota ei ole merkitty arvonlisdverolain
(1501/1993) 172 §:ssé tarkoitettuun arvonlisédverovelvollisten rekisteriin tai joka ei harjoita
muuta arvonliséverollista toimintaa kuin metsétaloutta. Yhteenveto annetaan néissikin
tapauksissa kuitenkin tiedoksi sédhkoisesti, jos yhteenvetoon ei merkitd muita veronkantolain 70
§:n 1 momentissa tarkoitettuja tietoja kuin tieto maksujen tai alle 10 euron suuruisen
palautuksen kéyttdmisestd verojen suoritukseksi taikka tieto suorittamatta olevista veroista.

Jos yhteenvetoa ei voida tietolitkennehiirion tai muun vastaavan teknisen héirion vuoksi antaa
tiedoksi sidhkdisen asiointipalvelun vélitykselld, se annetaan tiedoksi postitse hallintolain 59
§:ssé tarkoitettuna tavallisena tiedoksiantona. Jos verovelvollisen ei ole suoritettava Suomeen
muuta veroa kuin arvonlisdveroa, johon sovelletaan arvonlisdverolain 12 a luvussa sdddettyd
erityisjarjestelmad, yhteenveto ldhetetéén postitse.

Edelld kuvattu yhteenvedon tiedoksiantotapa on sdddetty koskemaan myds veronkantolain
nojalla annettuja paétoksid. Edelld mainitun lakimuutoksen johdosta veronkantolain nojalla
annettuihin erillispaétoksiin sovelletaan muita verotuspaatoksia vastaavasti
verotusmenettelylain sdéinndksid. Muutos tulee voimaan 15.11.2025.

2.1.4 Muu verotuksen tai Verohallinnon tiedoksiantoa koskeva sdantely

Arvonlisdverolaissa on erditd kansainvéliseen kauppaan liittyvid erityissdannoksid
tiedoksiannosta. Arvonlisdverolain 12 a luvussa on erityiset sdinnokset sdhkoisestd
tiedoksiannosta asioissa, jotka koskevat rekisterdintid kyseisessd luvussa tarkoitettuihin
erityisjarjestelmiin. Liséksi arvonlisdverolaissa on erityissddnnoksid tiedoksiannosta asioissa,
jotka koskevat veron palauttamista toiseen valtioon sijoittautuneelle verovelvolliselle. Naita
erityissdannoksié ei ehdoteta muutettavaksi tdssé esityksessa.

Verotusmenettelylakien ja veronkantolain menettelysddnnoksid sovelletaan vain verotusta
koskeviin pédtoksiin ja muihin asiakirjoihin. Siten esimerkiksi tulotietojdrjestelméin ja
positiivisen luottotietorekisterin asiakirjat sekd viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun
lain mukaiset asiakirjan antamista koskevat péétokset annetaan tiedoksi tiedoksiantoa
hallintoasioissa koskevan yleislainsddddnnon mukaisesti.

2.1.5 Sahkoisti tiedoksiantoa koskeva yleissdéntely

Sahkoisestd tiedoksiannosta sdddetddn yleisesti sdhkodisestd asioinnista viranomaistoiminnassa
annetussa laissa (13/2003), jaljempéna asiointilaki. Lain 2 §:n mukaisesti lakia sovelletaan
muun ohessa hallintoasian sdhkdiseen paétdksen tiedoksiantoon, jollei muualla laissa toisin
saddetd. Todisteellisen sdhkoisen tiedoksiannon menettelyistd sdddetdén lain 18 §:ssd. Mainitun
pykildn 1 momentin mukaan asiakirja, joka lain mukaan toimitetaan postitse saantitodistusta
vastaan tai muuten todisteellisesti, voidaan asianosaisen suostumuksella antaa tiedoksi myos
siahkdisend viestind, ei kuitenkaan telekopiona tai vastaavalla tavalla. Viranomaisen on télldin
ilmoitettava, ettd asiakirja on asianosaisen tai timédn edustajan noudettavissa viranomaisen
osoittamalta palvelimelta, tietokannasta tai muusta tiedostosta. Pykéldn 2 momentin mukaan
asianosaisen tai tdmédn edustajan on tunnistauduttava asiakirjaa = noutaessaan.
Tunnistautumisessa on tidlloin kdytettdva tunnistautumistekniikkaa, joka on tietoturvallinen ja
todisteellinen. Pykéldn 3 momentin mukaan asiakirja katsotaan annetun tiedoksi, kun asiakirja
on noudettu viranomaisen 1 momentin mukaisesti osoittamalta yhteydelta. Jos asiakirjaa ei ole



noudettu seitsemdn pdivin kuluessa viranomaisen ilmoituksesta, tiedoksiannossa noudatetaan,
mitd siitd muualla laissa sdddetdén.

Mainitun lain 19 §:n mukaisesti muu kuin 18 §:ssé tarkoitettu asiakirja voidaan antaa tiedoksi
asianomaiselle séhkoOisend viestind hdnen suostumuksellaan. Jos kuitenkin asianomaisen
yksityisyyden suojaaminen, muu erityinen suojan tai suojelun tarve taikka oikeuksien
turvaaminen sitd edellyttdd, asiakirjan tiedoksiantoon on sovellettava, mitd 18 §:ssd tai
tiedoksiannosta muutoin sdidetddn. Asiakirja katsotaan annetun tiedoksi kolmantena pédivana
viestin ldhettdmisesti, jollei muuta niyteta.

Valtiovarainministeriossd on valmisteltu hallituksen esitys sdhkdisen tiedoksiannon
ensisijaisuutta viranomaistoiminnassa koskevaksi yleislainsdddédnnoksi (VMO085:00/2024).
Tassd yhteydessd asiointilain 18 ja 19 §:44 on tarkoitus muuttaa muun muassa siten, etti
asianosaisen antama suostumus ei endéd olisi sdhkoisen tiedoksiannon edellytys. Mainittu
hallituksen esitys (HE 124/2025 vp) on annettu eduskunnalle syyskuussa 2025.

2.2 Nykytilan arviointi
2.2.1 Verohallinnon tiedoksiantomenettelyjen arviointia

Verohallinto ldhettdd vuosittain verovelvollisille tiedoksi miljoonia asiakirjoja. Pddasiassa kyse
on saannollisistd, kaikille verovelvollisille toimitettavista tiedoksiannoista. Kaikille
verovelvollisille luonnollisille henkildille ldhetetddn esimerkiksi ennakkoperintdd koskeva
péétos, verokortti ja esitdytetty veroilmoitus. Verokortti ldhetetéén kaikille yli 15-vuotiaille
henkiloille.

Verovelvollisia luonnollisia henkilditd on ollut vuonna 2024 noin viisi miljoonaa. Nykyisen
lainsdddanndn mukaisessa sdhkoisessa tiedoksiantomenettelyssé oli vuoden 2024 lopussa noin
1,5 miljoonaa verovelvollista luonnollista henkildd. Sahkoisen tiedoksiannon kattavuus
verotusta koskevissa asioissa oli siten tuolloin luonnollisten henkiléiden osalta noin 30
prosenttia.

Vuonna 2024 Verohallinnon sdhkdiseen asiointipalveluun on kirjautunut ldhes 3,5 miljoonaa
luonnollista henkilod. Tami tarkoittaa, ettd noin viidestd miljoonasta verovelvollisesta
luonnollisesta henkilostd noin 60 prosenttia on kéyttdnyt Verohallinnon sdhkdistd
asiointipalvelua vuonna 2024. Suostumuksen sdhkdiseen tiedoksiantoon on antanut vuoden
2024 lopussa noin 1,5 miljoonaa henkilod. Muissa verovelvollisryhmissd sdhkoisen
tiedoksiannon osuus on védhdisempi. Esimerkiksi vuonna 2024 noin 280 000 osakeyhtiditd on
kirjautunut OmaVeroon, mutta sihkdinen tiedoksianto on kéytdssd ndistd vain alle 10
prosentilla. Jos verovelvollisella on kyky asioida Verohallinnon séhkéisen asioinnin palvelussa,
hénelld on todennikoisesti kyky ottaa myos vastaan palveluun vietévit tiedoksiannot.

Verohallinto antaa péétokset ja muut asiakirjat séhkoisesti tiedoksi tallentamalla ne
Verohallinnon sdhkoiseen asiointipalveluun. Verohallinnon sihkoiselld asiointipalvelulla
tarkoitetaan vuonna 2016 kéyttoon otettua OmaVero-palvelua, jossa henkilot, yhteisot,
yhteisetuudet ja yhtymét voivat hoitaa omat veroasiansa sekd Suomi.fi-valtuudella toisen
henkilén tai yhteisdn, yhteisetuuden ja yhtymin veroasiat. Asiointi ei kuitenkaan ole
lahtokohtaisesti nykyisin mahdollista esimerkiksi kuolinpesdn osalta, koska kuolinpeséa
edustava henkild voi vain hyvin rajallisesti tunnistautua palveluun tissi roolissa. Kuolinpeséd
voi kuitenkin asioida OmaVerossa, jos se jatkaa elinkeinotoiminnan, metsdtalouden tai
maatalouden harjoittamista ja silld on yritys- ja yhteisotunnus. Lisdksi edellytetdédn, ettd
kuolinpesdn kaikki osakkaat ovat antaneet valtuutuksen kuolinpesdn puolesta toimimiseen
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Suomi.fi-palvelussa. Kuolinpesin mahdollisuutta asioida laajemmin séhkdisesti selvitetdén
valtiovarainministerion asettamassa ohjelmassa edesmenneen omaisen asioiden vaivattoman
hoidon edistdmiseksi (VMO013:00/2024). Ulkomaalainen henkilé voi asioida Verohallinnon
sdhkoisessd asiointipalvelussa, kun hédnet on yksildity Verohallinnossa suomalaisella
henkil6tunnuksella ja hianelld on vahva sdhkdinen tunniste, joka yhdistyy henkil6tunnukseen.

Verohallinnon séhkoisesséd asiointipalvelussa on paperisia asiakirjoja vastaavina tallenteina
lahes kaikki asiakkaiden verotusta koskevat péddtokset ja Verohallinnon ldhettimit muut
asiakirjat, kuten esitiytetty veroilmoitus, kehotuskirjeet ja selvityspyynnot. Pédsdintdisesti
paitokset ja muut asiakirjat viedddn OmaVero-palveluun, kun pditds on tehty tai asiakirja
muutoin on valmistunut. Asiakirjat sdilytetdin OmaVero-palvelussa verotusasiakirjoille
madritellyn sdilytysajan, joka on 12 vuotta kyseessd olevan verovuoden paittymisestd. Jos
verotusasiakirjaa ei poikkeuksellisesti viedd OmaVeroon, asiakirja annetaan tiedoksi postitse.
Asiakirjaa ei viedd OmaVeroon esimerkiksi silloin, kun asiakirja sisiltad tietoja, jotka ovat
erityisen suojan piirissd, kuten esimerkiksi sisdpiiritiedot tai joissain tilanteissa
verotarkastuskertomukset.

Verotusta koskevat pditokset ja muut tiedoksi annettavat asiakirjat tallennetaan Verohallinnon
sdahkoiseen asiointipalveluun ja ovat sielld verovelvollisen nédhtivissd riippumatta siitd, onko
verovelvollinen antanut suostumuksen sdhkoiseen tiedoksiantoon vai ei. Kéytdnndssd tdmi
tarkoittaa sitd, ettd verovelvollinen voi hoitaa verotusta koskevat asiansa sdahkoisesti ja ottaa silti
paitokset vastaan paperimuodossa. Esimerkiksi monet yhteisdasiakkaat on lainsdddanndssa
velvoitettu antamaan veroilmoitukset sdhkoisesti, mutta tdstd huolimatta ne ottavat
tiedoksiannot vastaan edelleen paperilla.

OmaVero-palveluun tunnistaudutaan vahvalla sdhkoiselld tunnistusvélineelld. Vahvoja
sdhkdisen tunnistamisen vélineitd ovat télld hetkelld pankkien verkkopankkitunnukset,
teleyritysten mobiilivarmenteet, Digi- ja véestitietoviraston kansalaisvarmenne ja erddt muut
tunnistusvarmenteet seki erilaisilla organisaatiokorteilla rekisterdidyt tunnistusvalityspalvelut.
Tunnistusvdlineen saaminen edellyttdé, ettd henkild tai yhteisd on aloitteellinen vélineen
hankkimiseksi. OmaVero-palvelun tietoturvallisuudesta on huolehdittu siten kuin julkisen
hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain (906/2019) 4 luvussa sdadetian.

Tietosuojan ja tietoturvallisuuden nidkdkulmasta Verohallinnon sdhkdinen asiointipalvelu on
turvallinen paikka asiakirjoille. Verohallinnon séhkéinen asiointipalvelu on suojatussa
ympéristossd, eikd tiedoksiantomenettelyssd tiedoksi annettavaa asiakirjaa ldhetetd
asiointijarjestelmén ulkopuolelle. Verovelvollinen saa tiedon paétoksesté tai muusta asiakirjasta
siahkoiselld ilmoituksella. Verovelvolliselle ldhetettava ilmoitus sisiltda vain otsikkotiedon siité,
ettd pddtds tai muu asiakirja on Verohallinnon asiointipalvelussa. Ilmoitus ei sisilld itse asiaa
koskevia tietoja. Verovelvollisen on kirjauduttava sidhkdisen asioinnin palveluun vahvalla
sahkoiselld tunnisteella saadakseen verotusta koskevan asiakirjan haltuunsa.

Muuhun kuin sdhkoiseen tiedoksiantoon sovelletaan verotusmenettelylain 26 ¢ §:n 1 momenttia
ja oma-aloitteisten verojen verotusmenettelylain 56 §:n 1 momenttia, joiden mukaisesti
verotuspddtds, piddtds oikaisuvaatimukseen ja muu asiakirja on toimitettava tiedoksi
verovelvolliselle. Tiedoksiannon toteuttamiseen sovelletaan hallintolain 59 §:n mukaisesta
menettelyd, jonka mukaisesti tavallinen tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeelld
vastaanottajalle. Vastaanottajan katsotaan saaneen asiasta tiedon seitseméntend péivina kirjeen
lahettdmisestd, jollei muuta néytetd. Kirje toimitetaan siihen osoitteeseen, joka on
Verohallinnon tiedossa. Verotuksen massaluonteisuudesta johtuen Verohallinnolle ei ole
sdddetty velvollisuutta seurata ja varmistaa, ettd kirje on myds tosiasiallisesti mennyt perille
verovelvolliselle.
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Verovelvolliselle ldhetettivit kirjeet annetaan postin kuljetettavaksi. Postilain (415/2011) 21
§:n mukaisesti postilain mukaisen yleispalvelun tarjoajan on huolehdittava laissa sidddetyn
postitse toteutettavan tiedoksiantomenettelyn kaytettdvissd olosta ja sen asianmukaisesta
toteuttamisesta koko maassa. Pykdlin 2 momentin mukaisesti viranomainen voi sopia
tiedoksiantomenettelyn toteuttamisesta myos muun postiyrityksen kuin yleispalvelun tarjoajan
kanssa ja télla yritykselld tulee olla edellytykset suorittaa tiedoksiantotehtdva. Tehtévad
suorittavaan sovelletaan rikosoikeudellista virkavastuuta siten kuin pykdlin 3 momentissa
sdddetddn.

Kéaytdnndssd postipalveluiden uudistaminen on johtanut siihen, ettd Verohallinnolla on
tiedoksiantomenettelyd koskevia sopimuksia useiden postiyritysten kanssa. Tiedoksiantojen
perille menossa on my0s jonkin verran ongelmia, jotka voivat johtua siitd, ettd verovelvollisen
osoite ei ole ajan tasalla tai postiyrityksen omista menettelyistd. Vuonna 2024 Verohallinnolle
palautui yli 100 000 kirjettd. Tietosuojaa koskevan sdéntelyn mukaisesti postiyritys on
henkildtietojen késittelijin asemassa kuljettaessaan tiedoksiannot Verohallinnon toimeksiannon
perusteella. Kdytdnndssd Verohallinnolla ei ole kuitenkaan mahdollisuutta tosiasiallisesti
puuttua nithin menettelyihin, joilla postiyritys toteuttaa tiedoksiantojen kuljettamisen. Postilaki
koskee vain sitd postildhetystd, joka kuljetetaan Suomessa. Ulkomaille ldhetettéivd posti on
postipalveludirektiivin alaista EU:n alueella, mutta EU:n alueen ulkopuolella postin
kuljettaminen ja jakelu perustuu vastaanottajan alueen lainsdddént6on. Verovelvollinen itse ei
voi kéytdnnossd vaikuttaa siithen, miten hénelle osoitettu tiedoksianto késitelldén postia
kuljettavassa yhtiossa.

Postitse tapahtuvan tiedoksiannon kustannukset ovat keskimédrin vuonna 2024 olleet noin 1,22
euroa postitse tapahtuvaa tiedoksiantoa kohden. Tdma sisdltdd kaikki postildhetyksen kulut
kattaen tulostuksen, kuorituksen, postildhetyksen toimittamisen sekd mahdollisesti palautuvan
lahetyksen késittelyn. Paperilla toimitetuista tiedoksiannoista Verohallinnolle aiheutuneet
kustannukset ovat olleet vuonna 2024 yhteensi noin 17,2 miljoonaa euroa.

Séhkoisen tiedoksiantomenettelyn vaikutuksia voidaan parhaiden arvioida sellaisen
tiedoksiannon kohdalla, joka kohdistuu kaikkiin verovelvollisiin luonnollisiin henkil6ihin.
Esimerkiksi esitdytetty veroilmoitus annettiin tiedoksi noin viidelle miljoonalle henkildlle ja
sdhkoisen tiedoksiannon osuus oli noin 1,2 miljoonaa. Paperilla toimitetun tiedoksiannon
kustannukset olivat noin 5 miljoonaa euroa. Vastaavanlaiset kustannukset muodostuvat mydos
vuoden lopussa tiedoksi annettavan verokortin ja ennakkoperinndn pditdksen kohdalla.
Kirjepostin hinta on noussut viime vuosina ja timén nousun arvioidaan myds jatkuvan edelleen.
Viranomaispostin sihkoistymisen lisddntyminen vdhentdd merkittdvésti postitse toimitettavia
tiedoksiantoja, mik& voi nostaa postildhetyksen hinnan osuutta tulevaisuudessa.

Tiedoksiannon toimittaminen verovelvolliselle postitse sisdltid huomattavasti enemmin
tietosuoja- ja tietoturvariskejd kuin sdhkdinen tiedoksianto. Néin ollen tietosuojan ja
tietoturvallisuuden nékokulmasta séhkoisen asiointipalvelun kéyttdmisen edistdiminen ja kaytto
on perusteltua niilld verovelvollisilla, jotka kéyttdviat muutoinkin Verohallinnon sdhkdisen
asioinnin palveluita.

2.2.2 Sahkoisen tiedoksiannon yleissddntelyyn ehdotettavat muutokset ja niiden vaikutukset
Verohallinnon tiedoksiantomenettelyyn

Valtiovarainministeri6 on valmistellut ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestinnin
edistimisohjelman puitteissa yleissdéntelyd sihkodisen tiedoksiannon ensisijaisuudesta (HE
124/2025 vp). Yleissdédntelyn olisi tarkoitus tulla voimaan samaan aikaan téssd esityksessé
ehdotetun erityissddntelyn kanssa eli 12.1.2026.
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Yleissddntelyd koskevassa esityksessd ehdotetaan, ettd asiointilain 18 ja 19 §:44 muutettaisiin
siten, ettd sdhkdinen tiedoksianto olisi mahdollinen ilman tiedoksiannon vastaanottajan erillistd
suostumusta. Mainitun lain 19 §:ssd sdddettdisiin tavallisesta sdhkoisestd tiedoksiannosta.
Pykéldan 1 momentin mukaan viranomainen voisi antaa asiakirjan, joka lain mukaan toimitetaan
muutoin kuin todisteellisesti, tiedoksi sdhkdisend viestind joko hallinnon yhteisistd sdhkdisen
asioinnin tukipalveluista annetun lain (571/2016), jéljempéna tukipalvelulaki, 3 §:n 1 momentin
7 kohdassa tarkoitettuun viestinvélityspalveluun tai viranomaisen asiointipalveluun. Tavallinen
sdhkoinen tiedoksianto voitaisiin myos ldhettdd muuhun kuin edellé tarkoitettuun sdhkoiseen
osoitteeseen, jonka tiedoksiannon vastaanottaja on ilmoittanut yhteystiedokseen.

Asiointilakiin ehdotetaan lisdttdvdksi myds uusi 19 a ja 19 b §, joissa sdddettdisiin
tiedoksiannosta ldhetettdvéstd ilmoituksesta viestinvilityspalvelussa sekd asiointipalvelussa.
Ehdotetun 19 a §:n mukaan viranomaisen olisi ilmoitettava viestinvélityspalveluun l&hetetysti
tiedoksi annettavasta asiakirjasta sen vastaanottajalle, jos vastaanottaja on ilmoittanut
viestinvilityspalveluun sdhkoisen osoitteen ilmoituksen ldhettdmistd varten. Ehdotetun 19 b §:n
mukaan viranomaisen olisi ilmoitettava asiointipalveluun ldhetetystd tiedoksi annettavasta
asiakirjasta sen vastaanottajalle. Ilmoitus ldhetettdisiin  viestinvélityspalveluun. Jos
viestinvélityspalvelu ei ole vastaanottajalla tai viranomaisella kéytossé, ilmoitus ldhetettdisiin
muuhun sdhkoiseen osoitteeseen, jonka vastaanottaja on ilmoittanut viranomaiselle ilmoituksen
lahettdmistd varten. Sddnnokset eroaisivat toisistaan siten, ettd ilmoituksen ldhettdmista
viestinvalityspalvelussa tiedoksi annettavassa asiakirjasta ei edellytettiisi, jos vastaanottaja ei
ole ilmoittanut viestinvilityspalveluun sidhkoistd osoitetta ilmoituksen ldhettdmistd varten.
Asiointipalvelussa tapahtuvan tiedoksiannon osalta ilmoitus olisi ehdotetun sdénnoksen
mukaan ldhetettdva aina.

Mainitussa esityksessd sdhkoisen tiedoksiannon ensisijaisuutta edistettdisiin lisdamalla
tukipalvelulakiin sdidnnokset viranomaisaloitteisesta viestinvélityspalvelutilin avaamisesta
Suomi.fi-tunnistusta kdyttaville luonnollisille henkil6ille. Ehdotetun yleissdéntelyn mukaan
viranomaisten péaatokset ja muut asiakirjat annettaisiin henkildlle télloin tiedoksi séhkoisesti.
Viestinvilityspalvelua ei kuitenkaan avattaisi viranomaisaloitteisesti alaikéiselle tai henkil6lle,
jolle on holhoustoimesta annetussa laissa (442/1999) tarkoitettuun holhousasioiden rekisteriin
merkityn tiedon perusteella midritty edunvalvoja tai vahvistettu edunvalvontavaltuutettu.
Henkilodlle, jolle viestinvilityspalvelua ei avata viranomaisaloitteisesti, voitaisiin kuitenkin
avata viestinvilityspalvelu pyynnosta.

Henkild voisi kuitenkin ilmoittaa milloin tahansa, ettd haluaa tiedoksiannot postitse, jolloin
viestinvilityspalvelutili suljettaisiin. Henkild tulisi jalleen sdhkdisen tiedoksiannon piiriin, jos
hén kéyttdd Suomi.fi-tunnistautumista kuuden kuukauden kuluttua tésté ilmoituksesta. Henkilo
voisi tdmén jilkeen pyytdd uudelleen viestinvilityspalvelun sulkemista eli ilmoittaa halustaan
saada tiedoksiannot postitse. Samassa yhteydessd echdotetaan uudistettavan myds
tiedoksiantoihin liittyvéa ilmoitusmenettelyd. Henkil6 voisi myds tehdé valinnan siitd, ettd hdn
el endd vastaanottaisi  herdteviestid = Suomi.fi-viestinvélityspalveluun tapahtuvasta
tiedoksiannosta.

Ehdotettu séhkdistd tiedoksiantoa koskeva yleissddntely ei kaikilta osin tdyttdisi sdhkoisen
tiedoksiannon  laajentamiselle  veroasioissa  asetettuja  tavoitteita.  Yleissdédntely
viestinvalitystilin viranomaisaloitteisesta avaamisesta ei ensiksikddn kattaisi muita kuin
luonnollisia henkil6itd. Toiseksi menettelyyn jdisi luonnolliselle henkilélle mahdollisuus
ilmoituksellaan irtautua sihkoisestd tiedoksiantomenettelystid kuuden kuukauden ajaksi, vaikka
hin edelleen kayttdisi sdhkoistd tunnistautumista ja viranomaisen séhkdistd asiointipalvelua.
Viestinvélityspalvelua koskevan sddntelyn merkittdvana riskind voidaan pitda sitd, ettd moni
henkild, jolla on kyvykkyys asioida séhkoisesti, kdyttdd Verohallinnon asiointipalvelua ja
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vastaanottaa sielld tiedoksiannot sdhkoisesti, jdisi sdhkodisen tiedoksiantomenettelyn
ulkopuolelle, jos sdhkodinen tiedoksianto perustuisi pelkdstddn viestinvilityspalvelun
kayttdmiseen.

Jos sdhkoinen tiedoksianto olisi mahdollista ainoastaan silloin, kun henkil6lld on Suomi.fi-
viestinvélityspalvelu kiytossd, ehdotettu yleissddntely ei todenndkdisesti tulisi tdyttdmédn
kirjepostin vdhentimiselle ja sédhkoisen tiedoksiannon kattavuudelle veroasioissa asetettuja
tavoitteita, kun otetaan huomioon se asiakasmééiri, joka jo nykyisin kdyttdd Verohallinnon
sdhkdisen asioinnin  palveluita. Ilman echdotettua yleislainsdddiantdd tdydentdvad
erityissddntelyd on riskind, ettd digitaalisten palveluiden kayttdmiseen kyvykkddt henkil6t
kayttaisivat laajamittaisesti oikeuttaan sulkea viestinvalitystilinsi ja jaisivat pidemmaksi aikaa
sdhkodisen tiedoksiantomenettelyn ulkopuolelle, vaikka heilld olisi kyvykkyys kdyttdd ja he
tosiasiallisesti myos kayttdisivit Verohallinnon sdhkoisen asioinnin palvelua. Jos esimerkiksi
suuri  joukko luonnollisista henkildistd jéttdytyisi sdhkoisen tiedoksiantomenettelyn
ulkopuolelle vuodenvaihteessa tai alkuvuodesta, jolloin Verohallinto l4hettdd henkil6ille
verokortit, esitdytetyt veroilmoitukset tai kiinteistoverotuspadtokset, tdima voisi merkittavasti
estdd digitalisoitumiselle asetettujen tavoitteiden saavuttamista.

Viestinvilityspalvelun viranomaisaloitteista avaamista koskeva séddntely koskisi ainoastaan
luonnollisia henkil6itd. Kuolinpesét, yhteisét, yhtymét ja yhteisetuudet jdisivdt siten
yleissddntelyn perusteella sdhkdisen tiedoksiannon ulkopuolelle. Ndiden verovelvollisryhmien
osalta sdhkoisen tiedoksiannon kattavuudelle asetetut tavoitteet jdisivédt toteutumatta, jos
sddntely perustuisi pelkkéddn yleissddntelyyn. Verohallintoa koskeva erityissddntely on siten
tarpeen, jotta my0s ndmé ryhmét voitaisiin saada séhkoisen tiedoksiannon piiriin.

Asiointilakiin ehdotetut sddnndkset toisaalta mahdollistaisivat séhkdisen tiedoksiannon
viranomaisen asiointipalvelussa my0s silloin, kun henkil6lld ei ole kiytdssddn Suomi.fi-
viestinvilityspalvelua. Verovelvollisten oikeusturvan ndkokulmasta tdlloin olisi kuitenkin
tarpeen tdydentdd yleissddntelyd Verohallintoa koskevilla tarkemmilla sddnndksilla siitd, milla
edellytyksin Verohallinto voi antaa paétokset tiedoksi sdhkdisesti.

Asiointilakiin ehdotetun 19 b §:n mukaan viranomaisen tulisi ldhettdd ilmoitus
asiointipalvelussa tiedoksi annetusta asiakirjasta muuhun henkilon ilmoittamaan sdhkodiseen
osoitteeseen tilanteissa, joissa henkil6lld ei ole Suomi.fi-viestinvilityspalvelua kaytdssa.
Asiakirjaa ei télloin voitaisi antaa tiedoksi séhkoisesti, jos henkild ei anna edelld tarkoitettua
sdhkoistd osoitetta, kuten esimerkiksi séhkoOpostiosoitetta tai puhelinnumeroa. Menettely
poikkeaisi tiltd osin viestinvilityspalvelussa tapahtuvasta tiedoksiannosta, jossa ilmoituksen
lahettdmistd ei edellytetd, jos henkild ei ole antanut sdhkoistd osoitetta. Verohallinnon
tapauksessa ehdotettu 19 b § tulisi téltd osin sovellettavaksi, koska sdhkdinen tiedoksianto
tapahtuisi Verohallinnon sahkoisessa asiointipalvelussa, OmaVerossa.

Ehdotus séhkoistéd tiedoksiantoa sekd viestinvélityspalvelua koskevaksi yleissééntelyksi
tarkoittaisi sitd, ettd OmaVerossa sdhkdisesti asioiva verovelvollinen voisi halutessaan jéttaytya
Verohallinnon péétdsten ja muiden asiakirjojen sdhkdisen tiedoksiannon ulkopuolelle, jos hdn
pyytdd Suomi.fi-viestinvilityspalvelutilinsd sulkemista, eikd ilmoita Verohallinnolle
sdahkoOpostiosoitetta tai puhelinnumeroa herdteilmoitusten ldhettdmisten varten. Téllaisten
digikyvykkéiden henkildiden jadminen séhkoisen tiedoksiannon ulkopuolelle ei olisi esityksen
eikd hallitusohjelman digiasioinnin ensisijaisuuden tavoitteiden mukaista.
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2.2.3 Yhteenvetoa nykytilan arvioinnista

Verohallinnon havaintojen mukaan valtaosalla verovelvollisista kyvykkyys kéyttda
Verohallinnon séhkodisen asioinnin palveluita on korkea, mutta vain osa asiointipalvelua
kayttavistd on valinnut sidhkdisen tiedoksiantotavan. Digitaalisen asioinnin ja sdhkdisen
tiedoksiantotavan ensisijaisuuden lisddminen tulisi kohdentaa kaikkiin niihin, jotka ovat
osoittaneet kyvykkyyden ja osaamisen kéyttdd Verohallinnon sdhkdisen asioinnin palvelua.

Verotusmenettely ja sen péédtdksentekomenettely poikkeaa monen muun viranomaisen
menettelyistd. Valtaosa verotuksen pddtoksistd ja asiakirjoista tehdddn ja ldhetetddn
verovelvollisille vuosittain toistuvissa menettelyissd ja sdénnollisind ajankohtina. Noin viisi
miljoonaa henkildasiakasta saa kunkin vuoden lopussa verokortin ja ennakkoperintéé koskevan
paitoksen seuraavan vuoden ennakkoperintdd varten sekd kunkin vuoden kevéilld edellisen
vuoden verotusta koskevan esitdytetyn veroilmoituksen ja sen perusteella lasketun
verotuspddtoksen. N&mad menettelyt, niiden aikataulut ja Verohallinnon sdhkdinen
asiointipalvelu ovat vakiintuneita ja verovelvollisille tuttuja, minkd vuoksi verovelvollisilla
voidaan yleisesti arvioida olevan hyvit edellytykset seurata ja saada tietoonsa verotustaan
koskevat péaatokset ja asiakirjat sdhkoisesti verrattuna sellaisiin viranomaismenettelyihin, joissa
asiointi on vain satunnaista.

Sadnnollisten menettelyjen ohella verovelvollisella voi olla my0s asioita, joiden kanssa hén
joutuu tekemisiin vain satunnaisesti, kuten saadun perinndn tai lahjan verotus tai huoneiston tai
kiinteiston kaupan varainsiirtoverotus. Kun téllaiset tapahtumat ovat verovelvollisen kannalta
merkittdvii ja ovat hinen tiedossaan, voidaan kohtuudella edellyttdd, ettd verovelvollinen, jolla
on kyvykkyys sdhkoiseen asiointiin, seuraa niiden verotukseen liittyvid paitoksid ja asiakirjoja
myds sdhkoisesséd asiointipalvelussa. Verotusmenettelylle ovat liséksi tyypillisid varsin pitkat
muutoksenhakuajat. Verotuspédidtokseen voi péadsidintdisesti hakea muutosta kolmen vuoden
ajan kyseisen verovuoden padttymisestd. Verovelvollinen ei ndin ollen menetd oikeutta
muutoksenhakuun, vaikka hén ei lue tiedoksi annettavaa padtosti heti sen saapuessa.

Toisaalta verotusmenettelyssd on my0s péétoksii ja toimenpiteité, joihin verovelvollisen tulee
reagoida nopeammin. Téllainen on esimerkiksi oikaisuvaatimukseen annettava paétds, johon on
haettava muutosta 60 pidivin kuluessa pditoksen tiedoksisaannista, sekd Verohallinnon
lahettdmait selvityspyynnot ja kehotukset, joihin on vastattava niissd ilmoitetussa méériajassa.
Verovelvolliselle ldhetettdvd heréteviesti turvaa siti, etti verovelvollinen saa myds néissd
tapauksissa ajoissa tiedon péddtoksesti ja asiakirjasta.

Verotusta koskevien péétdsten ja muiden asiakirjojen sdhkodinen tiedoksiantomenettely on ollut
kaytossd vuodesta 2018 alkaen. Asiakirjojen tiedoksisaannissa ja oikeusturvan toteutumisessa
ei ole ilmennyt merkittdvid ongelmia niilld verovelvollisilla, jotka ovat olleet sdhkdisen
tiedoksiantomenettelyn  piirissd.  Séhkoisen  tiedoksiantomenettelyn laajentamiselle
verotusasioissa voidaankin arvioida olevan hyvit edellytykset.

3 Tavoitteet

Esityksen tavoitteena on edistdd padministeri Petteri Orpon hallituksen ohjelman mukaisesti
sdhkdisen viranomaisviestinndn ensisijaisuutta niille hallinnon asiakkaille, joille se on
mahdollista. Esitykselld pyritdin varmistamaan, ettd kaikille sdhkoiseen asiointiin kyvykkaille
verovelvollisille voitaisiin antaa paétokset ja asiakirjat tiedoksi sdhkoisesti verotusta koskevissa
asioissa ja hyddyntii siten Verohallinnon sdhkdisen asioinnin palvelua tehokkaasti.
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Tavoitteena on my0s edistdé valtionhallinnon tuottavuusohjelman ja sééstdtoimien toteutumista
Verohallinnon kohdalla. Paperipostin korvaaminen séhkdisilld asiakirjoilla on erds keino
Verohallinnon toiminnan menojen vihentdmiseksi. Esityksen tavoitteena on myos vahvistaa
Verohallinnon sdhkoisen asioinnin palvelua ensisijaisena verotusta koskevien asiakirjojen
tiedoksiantopaikkana sekd turvata salassa pidettdvien verotustietojen ja niiden sisdltimien
henkil6tietojen suojaa.

4 Ehdotukset ja niiden vaikutukset
4.1 Keskeiset ehdotukset
4.1.1 Verohallinnon péétdsten ja asiakirjojen séhkoinen tiedoksianto

Esityksen tavoitetta edistettdisiin lainsdddéntotoimin tidydentdmélld ehdotettua sdhkdisté
tiedoksiantoa koskevaa yleissdéntelyd kattavalla ja periaatteiltaan yksinkertaisella veroasioiden
sdhkoiselld tiedoksiantomenettelylld. Verotusta koskeva erityissdédntely ei olisi yleissddntelyn
kanssa paillekkiistd, vaan tdydentdisi sitd ja poikkeaisi siitd erdissd yksityiskohdissaan
verotusmenettelyn erityispiirteiden huomioimiseksi. Erityissddntelyn piirissd olisivat ne
verovelvolliset, joilla on kdytdssddn yleislainsddddnnon mukainen viestinvilityspalvelu tai
jotka ovat osoittaneet kyvykkyytensd kdyttdd Verohallinnon sdhkoisen asioinnin palveluita
kirjautumalla juuri tdhdn palveluun. Naille verovelvollisille 14dhetettdisiin verotusta koskevat
padtokset ja muut asiakirjat sdhkoisesti. Sdhkdiselle asioinnille vaihtoehtoisia asiointi- ja
viestintdkanavia puolestaan olisi tarjolla niille verovelvollisille, joilla ei ole kéytdssddn
viestinvélityspalvelua ja jotka eivdt myOskddn pysty kéyttdméddn Verohallinnon séhkoisid
asiointipalveluja tiedoksiantojen vastaanottamiseen. Lainsddddntdmuutoksissa huomioitaisiin
verovelvollisten oikeusturva ja yhdenvertaisuus sekd hyvai hallintoa koskevien vaatimusten
toteutuminen.

Esityksessd ehdotetaan verotusmenettelylain, oma-aloitteisten verojen verotusmenettelylain ja
veronkantolain tiedoksiantoa koskevien sddnndsten muuttamista. Verotusta koskevat paéatokset
ja asiakirjat voitaisiin antaa tiedoksi Verohallinnon séhkodisessd asiointipalvelussa, jos
verovelvollisella on kdytdssddn tukipalvelulain 3 §:n 1 momentin 7 kohdassa tarkoitettu
viestinvalityspalvelu. Jos verovelvollisella ei olisi kdytossdédn viestinvilityspalvelua, verotusta
koskevat péditokset ja muut asiakirjat voitaisiin antaa tiedoksi Verohallinnon s@hkoisessé
asiointipalvelussa tdysi-ikdiselle luonnolliselle henkildlle, jolle ei ole holhoustoimesta
annetussa laissa tarkoitettuun holhousasioiden rekisteriin merkityn tiedon perusteella maarétty
edunvalvojaa tai vahvistettu edunvalvontavaltuutettua, jos henkild on lainsdddédnnon
voimaantulon jilkeen kéyttinyt Verohallinnon sdhkdistd asiointipalvelua kirjautumalla
asiointipalveluun.

Verotusta koskevat péadtokset ja asiakirjat voitaisiin vastaavasti antaa s@hkoisessd
asiointipalvelussa tiedoksi myos kuolinpesille, yhteisoille, yhteisetuuksille ja yhtymille, joiden
puolesta niiden laillinen edustaja tai valtuutettu on lainsddddnnon voimaantulon jilkeen
kayttinyt Verohallinnon s@hkoistd asiointipalvelua kirjautumalla  asiointipalveluun.
Verovelvollisen suostumus ei enéé olisi sdhkodisen tiedoksiannon edellytys.

Ehdotettu sédntely koskisi luonnollisille henkil6ille, kuolinpesille, yhteisdille, yhteisetuuksille
ja yhtymille tapahtuvia tiedoksiantoja riippumatta siité, koskeeko tiedoksi annettava péétos tai
asiakirja heitd verovelvollisena, tiedonantovelvollisena, muuna ilmoitusvelvollisena,
palautuksen hakijana tai verosta vastuussa olevana. Tdmi vastaisi nykykéytdntod. Téssd
hallituksen esityksessd verovelvolliselle tapahtuvasta tiedoksiannosta sanottu koskee
vastaavasti edelld mainittuihin muihin rooleihin liittyvid paatoksia ja asiakirjoja.
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Verovelvollinen voisi milloin tahansa ilmoittaa Verohallinnolle, ettd hén ei kidytd Verohallinnon
sdhkoistd asiointipalvelua. Padtokset ja muut asiakirjat ldhetettdisiin verovelvolliselle timéin
jilkeen  kirjepostina, ellei  verovelvollinen  olisi  tukipalvelulaissa  tarkoitetun
viestinvélityspalvelun kéyttdja. Jos verovelvollinen, jolla ei ole viestinvilityspalvelu kaytossa,
ilmoituksensa jilkeen kuitenkin kéyttdisi Verohallinnon sdhkdistd asiointipalvelua, tulisi hdn
jélleen verotusta koskevien pédétdsten ja asiakirjojen osalta sdhkoisen tiedoksiantomenettelyn
piiriin. Sdhkdisen tiedoksiannon katsottaisiin tapahtuneen kolmantena péivina sen jalkeen, kun
paitos tai muu asiakirja on tallennettu Verohallinnon sdhkdiseen asiointipalveluun.

Veronkantolaissa tarkoitetun yhteenvedon tiedoksiantoa ehdotetaan muutettavaksi vastaamaan
muiden Verohallinnon péitdsten ja asiakirjojen tiedoksiantoa silloin, kun yhteenveto annetaan
tiedoksi niille luonnollisille henkil6ille ja kuolinpesille ja muille verovelvollisille, jotka eivét
kuulu suoraan veronkantolain nojalla yhteenvedon sdhkoisen tiedoksiannon piiriin.
Yhteenvedon tiedoksiantoon ndille verovelvollisille sovellettaisiin verotusmenettelylakiin
ehdotettuja sdadnnoksid, joiden mukaan sidhkdisen tiedoksiannon edellytyksend olisi se, ettéd
verovelvollisella olisi kaytossddn tukipalvelulaissa tarkoitettu viestinvélityspalvelu, tai ettd
verovelvollinen tai hinen valtuuttamansa on kéyttinyt Verohallinnon sihkdistd
asiointipalvelua. Vastaavaa menettelyd sovellettaisiin my6s ulkomaisiin verovelvollisiin,
mukaan lukien ne verovelvolliset, jotka suorittavat Suomeen ainoastaan arvonlisédveroa, johon
sovelletaan arvonlisédverolain 12 a luvussa tarkoitettua erityisjirjestelmdi. Voimassa olevan
sdantelyn mukaan yhteenvedon pakollisen sdhkoisen tiedoksiannon piirissd olevat
verovelvolliset saisivat jatkossakin yhteenvedon tiedoksi sdhkdisesti. Taltd osin esityksessé ei
ehdoteta siséllollisid muutoksia.

Veronkantolain mukaisen yhteenvedon sdhkdisen tiedoksiannon méérdaika muutettaisiin
vastaamaan yleistd sdhkdisen tiedoksiannon kolmen paivdn méairdaikaa. Mikéli yhteenvetoa ei
voitaisi esimerkiksi teknisen esteen vuoksi antaa tiedoksi sdhkdisesti, katsottaisiin yhteenveto
annetun tiedoksi sdhkoisesti kolmantena pdivana esteen poistumisen jalkeen, eikd yhteenvetoa
nykyiseen tapaan l4hetettéisi postitse.

Esityksessd  ehdotettu  verotusta koskevien p#dtésten ja muiden asiakirjojen
tiedoksiantomenettely vastaisi sdhkoisen tiedoksiannon yleissddntelyd koskevassa esityksessé
ehdotettavaa muutosta siltd osin, ettd asianosaisen suostumus ei olisi endd sdhkoisen
tiedoksiannon edellytyksend. Ehdotetun yleislainsdddanndn tavoin 1dhtékohtana olisi sahkdinen
tiedoksianto niissd tapauksissa, joissa asianosainen on osoittanut tosiasiallisen kyvykkyytensa
sdhkdiseen asiointiin. Verohallinnon sdhkdisen asiointipalvelun kéyttdmisen katsottaisiin
lahtokohtaisesti osoittavan, ettd verovelvollisella on kyvykkyys myds ottaa vastaan sdhkdisid
tiedoksiantoja Verohallinnolta tuossa palvelussa.

Tama esitys tdydentdisi ehdotettua yleistd sddntelyd sdahkoisen tiedoksiannon ensisijaisuutta
viranomaistoiminnassa koskevaksi lainsdddédnnoksi, jota on kuvattu tarkemmin esityksen
jaksossa 2.2.2. Séhkoisen tiedoksiannon ensisijaisuutta koskevat yleiset tavoitteet, ehdotukset
ja niiden vaikutukset on kuvattu yksityiskohtaisesti hallituksen esityksessd sdhkdisen
tiedoksiannon ensisijaisuutta viranomaistoiminnassa koskevaksi lainsdddannoksi (HE 124/2025
vp).2 Yleinen sdhkoGisen tiedoksiannon ensisijaisuutta koskeva sddntely koskisi yleisesti
viranomaisten tiedoksiantoja. Verotuksen menettelysdénnokset tdydentdisivét yleislakia siten,
ettd kaikki Verohallinnon sdhkdisen asiointipalvelun kayttdjat saisivat tiedoksiannon

2 Lakimuutoshankkeen (Hallituksen esitys eduskunnalle sihkdisen tiedoksiannon ensisijaisuutta
viranomaistoiminnassa koskevaksi lainsdddannoksi, VM085:00/2024) tiedot valtioneuvoston
hankesivuilla: https://vm.fi/hanke?tunnus=VMO085:00/2024.
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sdhkoisesti, vaikka he eivit kiyttdisi Suomi.fi-viestinvélityspalvelua. Yleissddntelyyn tehtyd
rajausta vastaavasti alaikdiset henkilot ja henkil6t, joilla on edunvalvoja tai
edunvalvontavaltuutettu, eivit kuitenkaan olisi sdhkoisen tiedoksiannon piirissd silld
perusteella, ettd he kayttdvat Verohallinnon sdahkoistd asiointipalvelua.

Séhkoisen tiedoksiannon yleissddntelyd koskevassa esityksessd ehdotettavasta poiketen
verotusta koskevien asiakirjojen asianosaisen suostumuksesta riippumaton sihkdinen
tiedoksiantomenettely ulottuisi luonnollisten henkiléiden lisdksi myds kuolinpesiin,
yhteisoihin, yhteisetuuksiin ja yhtymiin. Tavoitteena on, ettd sahkodinen tiedoksiantomenettely
toteutettaisiin samanlaisena kaikkien verotusta koskevien tiedoksiantojen kohdalla. Ehdotettu
sddntely koskisi verotusta koskevia tiedoksiantoja, jotka toimitetaan verotusmenettelysté
annetun lain, oma-aloitteisten verojen verotusmenettelylain, veronkantolain sekd muiden
verotuksen menettelysddnndsten mukaisesti ja niithin liittyvdd menettelyd. Veronkantolain
mukaisen yhteenvedon muita Verohallinnon pditoksid ja asiakirjoja laajempi séhkdinen
tiedoksianto sdilytettdisiin ennallaan. Ehdotettu sdéntely ei mydskadn koskisi Verohallinnon
muiden péétdsten ja asiakirjojen, kuten yleishallinnollisten asioiden, tiedoksiantoja. Téllaisia
asioita ovat esimerkiksi tietopyyntdasiat, kanteluasiat sekd vahingonkorvausasiat. Niiti asioita
varten Verohallinnolla ei ole nimenomaista sdhkdisen asioinnin palvelua.

Esityksen mukaisessa menettelyssd ~ Verohallinto  selvittdisi ennen tiedoksiantoa
tietojarjestelmén kirjautumistiedoista, onko verovelvollisella kiytossddn viestinvalityspalvelu
ja onko verovelvollinen kiyttdnyt Verohallinnon séhkoisen asioinnin palvelua. Verohallinnolla
on yksiselitteinen tieto niistd henkildisté ja yhteisoistd, jotka ovat kirjautuneet Verohallinnon
sdhkdisen asioinnin palveluun.

Luonnollisen henkilon kohdalla tarkistettaisiin, onko hédnelld kéytossddn Suomi.fi-
viestinvilityspalvelu, ja onko hén itse kirjautunut Verohallinnon sdhkoiseen asiointipalveluun
omassa asiassaan. Kirjautumisen lisaksi merkityksellistd ei olisi se, mitd toimenpiteitd henkilo
on tehnyt OmaVero-palvelussa kuten esimerkiksi se, onko hén antanut veroilmoituksia vai
tarkastellut verotuspaitoksia.

Kuolinpesén, yhteisén, yhteisetuuden ja yhtymdn kohdalla tarkistettaisiin, onko
verovelvollisella kdytdssddn viestinvélityspalvelu ja onko verovelvollisen laillinen edustaja tai
valtuutettu, jolla on Suomi.fi-palvelussa annettu voimassa oleva yleinen valtuus verovelvollisen
veroasioiden hoitoon, kirjautunut verovelvollisen asiassa Verohallinnon sdhkodiseen
asiointipalveluun. Vastaavasti kuten luonnollisten henkildiden osalta kirjautumisen lisdksi
merkityksellisti ei olisi se, mitd toimenpiteitd asiointipalvelun kayttdja on tehnyt OmaVero-
palvelussa.

Padsy yrityksen OmaVero-palveluun ja sielld tiedoksi annettuun asiakirjaan edellyttdd, etté
yrityksen laillisia edustajia koskevat rekisteritiedot ja valtuudet ovat ajan tasalla. Esimerkiksi,
kun osakeyhtio poistetaan kaupparekisteristd, sen lailliset edustajat eivét voi endd kirjautua
OmaVeroon yhtion asioissa. Asiointimahdollisuus tulee tarvittaessa turvata erikseen
annettavilla valtuutuksilla. Téllaisissa ja muissa muutostilanteissa verovelvollisen vastuulla on
huolehtia siité, ettd yrityksen rekisteritiedot ja valtuutukset ovat kunnossa.

Luonnollinen henkild, kuolinpesé, yhteiso, yhteisetuus ja yhtyma voivat kéyttda hallintoasiassa
asiamiestd tai avustajaa hallintolain 12 §:n mukaisesti. Verotusmenettelylain 26 ¢ §:n ja oma-
aloitteisten verojen verotusmenettelylain 56 §:n mukaisesti tiedoksianto toimitetaan
asiamiehelle, jos asiamies on merkitty verovelvollisen edustajaksi Verohallinnon
asiakasrekisteriin. Tatd tiedoksiantomenettelyd ei ehdoteta muutettavaksi. Tami tarkoittaa
kaytannossa sitd, ettd verovelvollisen verotusta koskevat asiakirjat annetaan tiedoksi asiamiehen
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osoitteeseen silloin, kun asiamies on merkitty verovelvollisen edustajaksi Verohallinnon
asiakasrekisteriin. Tédmén lisdksi verovelvollinen voi yksittdisessd asiassa, esimerkiksi
oikaisuvaatimusasiassa, ilmoittaa kyseistd asiaa koskevan prosessiosoitteen, johon asiaa
koskeva tiedoksianto toimitetaan. Ehdotuksen mukaisesti silloin, kun asiakas ilmoittaa
yksittdisessd asiassa tdtd asiaa koskevan prosessiosoitteen, tiedoksianto toimitetaan sen
mukaiseen osoitteeseen.

Alaikidisen tai muun vajaavaltaisen puhevaltaa kdyttdd hallintolain 14 ja 15 §:n mukaisesti
edunvalvoja, huoltaja tai muu laillinen edustaja. Vajaavaltaisella on kuitenkin oikeus kayttaa
yksindén puhevaltaa asiassa, joka koskee hénen vallitsemaansa tuloa tai varallisuutta. Viisitoista
vuotta tdyttdneelld alaikdiselld ja hénen huoltajallaan tai muulla laillisella edustajallaan on
kummallakin oikeus erikseen kéyttédéd puhevaltaa asiassa, joka koskee alaikdisen henkildd taikka
henkilokohtaista etua tai oikeutta.

Esityksessd ehdotetussa menettelyssd alaikdisen henkilon tai henkil6n, jolle on palveluun
kirjautumishetkelld holhousasioiden rekisteriin merkityn tiedon perusteella maaritty
edunvalvoja tai vahvistettu edunvalvontavaltuutettu, asiointi OmaVero-palvelussa ei
kéynnistdisi sidhkoistd tiedoksiantomenettelyd. Alaikdinen tai henkild, jolle on maéérdtty
edunvalvoja tai vahvistettu edunvalvontavaltuutettu, voisi kuitenkin olla séhkodisessd
tiedoksiantomenettelyssd silloin, jos hénelld on kéytossd tukipalvelulaissa tarkoitettu
viestinvélityspalvelu. Néitd verovelvollisia koskeva sdhkdinen tiedoksiantomenettely
toteutettaisiin siten yleislainsddddnnén mukaisten yhtendisten menettelyiden mukaisesti eika
verotusasiakirjojen tiedoksiantomenettelyssd olisi heitd koskevaa poikkeusta. Sdhkodinen
tiedoksiantomenettely toteutettaisiin lapsen huoltoa ja holhousasioita koskevan yleisen
sddantelyn perusteella siten, ettd Suomi.fi-viestinvilitystili avattaisiin pyynnosté alaikdiselle tai
henkilolle, jolle on méarétty edunvalvoja tai vahvistettu edunvalvontavaltuutettu. Talloin myos
verotusta koskevat tiedoksiannot toimitettaisiin sdhkoisesti. Tdlla ei kuitenkaan olisi merkitysta
silloin, kun verovelvolliselle on merkitty edustaja, esimerkiksi edunvalvoja, tai valtuutettu
asianhoitajaksi Verohallinnon asiakasrekisteriin. Néissd tapauksissa verovelvollista koskeva
tiedoksianto toimitettaisiin asianhoitajalle nykykéytdnnon mukaisesti kirjepostina.

Ehdotettujen sddnndsten mukaan Verohallinto ldhettdisi verovelvolliselle tai tdmén
valtuuttamalle tiedoksiannosta ilmoituksen tukipalvelulaissa tarkoitettuun
viestinvélityspalveluun tai verovelvollisen tai tdméin valtuuttaman titd tarkoitusta varten
Verohallinnolle ilmoittamaan puhelinnumeroon tai muuhun sdhkdiseen osoitteeseen.
Verovelvollisen mahdollisuus ilmoittaa veroasioissa heréteyhteystiedoksi matkapuhelinnumero
tdydentiisi yleislainsddddnnon mukaista tiedoksiantomenettelyd. Muu séhkdinen osoite voisi
olla miké tahansa tietoturvallinen paikka, jonne Verohallinto voi ldhettdd ilmoituksen ja joka
tavoittaa verovelvollisen. Ilmoitusta ei kuitenkaan ldhetettdisi, jos Verohallinnolla ei ole
verovelvollisen sdhkoistd yhteystietoa.

Jos verovelvollisella on kéytdssd tukipalvelulaissa tarkoitettu viestinvilityspalvelu,
lahetettdisiin ilmoitus aina véhintdén Suomi.fi-viestinvélityspalveluun. Verovelvollinen voisi
ilmoittaa Verohallinnolle puhelinnumeron, sdhkopostiosoitteen tai muun sdhkdisen osoitteen,
johon haluaa ilmoituksen tiedoksiannosta. Verovelvollisella voisi olla useampia
ilmoitusosoitteita ja ilmoitus voitaisiin ldhettdd verovelvollisen lisdksi myds taholle, jonka
verovelvollinen on valtuuttanut hoitamaan verotusta koskevia asioita. Kustannussyisté
tiedoksiannosta tekstiviestid kéytettdisiin ensisijaisesti luonnollisen henkilon tiedoksiannoista
ilmoittamisessa.

Nykysdantelystd poiketen tiedoksiantoa koskevan ilmoituksen l&hettdminen ei olisi sdhkoisen
tiedoksiannon patevyyden oikeudellinen edellytys. Ehdotetussa erityissddntelyssa poikettaisiin
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asiointilakiin ehdotetusta 19 b §:std, jonka mukaan viranomaisen on ilmoitettava
asiointipalveluun ldhetetystd tiedoksi annettavasta asiakirjasta sen vastaanottajalle.
Tiedoksianto tapahtuisi, kun Verohallinto tallentaa paatoksen tai muun asiakirjan Verohallinnon
sdhkoiseen asiointipalveluun. Jos ilmoituksen ldhettdminen asetettaisiin  sdhkoisen
tiedoksiannon oikeudelliseksi edellytykseksi, edellyttiisi se sitd, ettd Verohallinnolla olisi
tiedossa sellainen nimenomainen sidhkodinen tiedoksianto-osoite, johon ilmoitus 1&hetettéisiin.
Sahkoisen tiedoksianto-osoitteen ilmoittamista ei ole kuitenkaan ole mahdollista séétaa
pakolliseksi, miki johtaisi siihen, ettd sihkoinen tiedoksianto olisi verotuksessa kéytinnossi
edelleen suostumukseen perustuvaa, jos ilmoituksen I&hettdminen asetettaisiin sdhkodisen
tiedoksiannon oikeudelliseksi edellytykseksi. Sdhkdinen ilmoitusosoite ei ole mydskddn
sdhkoistd tiedoksiantoa koskevan yleissdéntelyn mukainen vaatimus, jos tiedoksianto tapahtuu
Suomi.fi-viestinvélityspalvelussa. Ilmoituksen ldhettdmiselld olisi kuitenkin vaikutusta
tiedoksiantoaikaan, jos ilmoituksen ldhettdmisessd on ollut tekninen este. Jos verovelvollinen
on ilmoittanut Verohallinnolle sdhkodisen osoitteen ilmoituksen ldhettdmistd varten, alkaisi
tiedoksiantoaika vasta, kun tekninen este on poistunut ja ilmoitus tiedoksiannosta voidaan
lahettdd. Verohallinnolla olisi aina tieto siitd, milloin tiedoksianto on tapahtunut, ja tima
tasmallinen tieto olisi kéytettdvissd oikaisu- ja valitusasioissa.

Esityksessd ehdotetaan sdéddettiviksi myds tiedoksiantoajankohdasta. Tiedoksiannon
katsottaisiin tapahtuneen kolmantena pdivéna siitd, kun pdatds tai muu asiakirja on tallennettu
Verohallinnon séhkdiseen asiointipalveluun. Tiedoksiantoajankohta poikkeaisi asiointilain 19
§:std, jonka mukaan asiakirja katsotaan annetun tiedoksi kolmantena pdivdnd viestin
lahettdmisestd, jollei muuta ndytetd. Yleislainsdddanndstd poikkeaminen olisi perusteltua
ensiksikin siksi, ettd verotusta koskevia pédatoksid ja asiakirjoja ei ldhetetd verovelvolliselle
viestind Suomi.fi-viestinvilityspalveluun tai muualle, vaan ne ovat verovelvollisen saatavissa
OmaVero-palvelussa. Tiedoksiantoajankohtaa ei voitaisi yleisesti kytked viestin ldhettdmiseen
siitdkéan syystd, ettd verovelvollisella ei vilttdmatta ole viestinvilityspalvelu kdytossédén tai han
voi halutessaan jéttdd ilmoittamatta Verohallinnolle séhkoisen yhteystiedon viestien
vastaanottamista varten. Verohallinto olisi suorittanut séhkoiseen tiedoksiantoon kuuluvat
tehtévit, kun pddtds tai muu asiakirja on tallennettu verovelvollisen saataville OmaVero-
palveluun. Jos sihkoisen tiedoksiannon piiriin kuuluva verovelvollinen pééttad jattdd antamatta
sdhkoisen yhteystiedon, verovelvollisen tulee seurata sddnndllisesti OmaVero-palvelua sinne
saapuvien tiedoksiantojen varalta. Tdmé vastaisi yleislainsddddnnon mukaista tilannetta, jossa
henkil6lld on viestinvilityspalvelu kdytossdén, mutta hdn ei halua ilmoittaa sinne séhkoisté
osoitettaan heréteilmoituksia varten. Jos verovelvollinen kokisi OmaVeron seuraamisen
hankalaksi, hén voisi milloin tahansa kéyda lisd&méssd sdhkoisen yhteystietonsa, jolloin hédn
alkaisi saada heriteilmoituksia OmaVeroon tulleista paatoksisti ja muista asiakirjoista.

Jos paidsyssd Verohallinnon sdhkoiseen palveluun tai ehdotetun verotusmenettelylain 26 ¢ §:n 5
momentin mukaisen ilmoituksen ldahettdmisessé olisi ollut tdnd aikana tekninen este, asiakirja
katsottaisiin annetun tiedoksi kolmantena péivéna siitd, kun tekninen este on poistunut.

Verovelvollisen kyky kayttdd Verohallinnon séhkoistd asiointipalvelua voi muuttua. Liséksi voi
esiintyd tilanteita, joissa henkild on kirjautunut Verohallinnon asiointipalveluun toisen
avustamana, mutta hénelld itsellddn ei ole todellista kyvykkyyttd vastaanottaa sdhkoisid
tiedoksiantoja. Esityksesséd ehdotetaan, ettd verovelvollinen voisi ilmoittaa Verohallinnolle, etté
hén ei kéytd Verohallinnon s&hkdisen asioinnin palvelua. Ilmoituksen voisi tehdé
asiointipalvelussa jo samalla asiointikerralla, kun verovelvollinen kirjautuu OmaVeroon
sdahkoisen tiedoksiantomenettelyn aloittavalla tavalla tai myohemmin. Ilmoitusta ei tarvitsisi
perustella, eikd sen huomioon ottaminen edellyttdisi selvitystd esimerkiksi siitd, ettd
verovelvollisen kyky kéyttdd sdhkoistd asiointipalvelua on myos tosiasiallisesti heikentynyt.
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Ilmoituksen tekeminen siitd, ettd verovelvollinen ei kdytd OmaVeroa, olisi siis kaikkien
verovelvollisten kaytettavissa.

Kuolinpesén, yhteison, yhteisetuuden ja yhtymén kohdalla ilmoituksen voisi tehda titd edustava
henkild. [Imoituksen tekeminen tarkoittaisi sitd, ettd ilmoituksen kisittelyn jalkeen paitokset ja
muut asiakirjat toimitettaisiin verovelvolliselle kirjepostina edellyttéen, ettd verovelvollisella ei
ole kdytossddn tukipalvelulaissa tarkoitettua viestinvélityspalvelua. Jos verovelvollinen, jolla ei
ole kaytdssddn viestinvilityspalvelua, kirjautuisi ilmoituksen jélkeen Verohallinnon séhkoisen
asioinnin palveluun uudelleen, siirtyisi hdn vilittomasti takaisin sdhkdisen tiedoksiannon
piiriin. Verovelvollinen voisi kuitenkin tdmin jilkeen ilmoittaa uudelleen, ettd hin ei kayta
sdahkoisen asioinnin palvelua.

Jos verovelvollinen ilmoittaisi Verohallinnolle, ettd hén ei kdytd Verohallinnon séhkoisen
asioinnin palvelua, sovellettaisiin hdneen siis sdhkoistd tiedoksiantoa vain silloin, kun hénelld
on kaytossd tukipalvelulain mukainen viestinvélityspalvelu. Kdytdnnossa tdma koskisi 1ahinna
luonnollisia henkilditd, koska muilla verovelvollisilla on vain harvoin kdytossa
viestinvalityspalvelu.

Verotusasiakirjojen séhkoinen tiedoksiantomenettely siséltdd myos harkintaa. Ehdotettujen
sdannosten sanamuodon mukaisesti Verohallinto voi antaa verotusasiakirjat tiedoksi sdhkoisesti
siten, kun edelld on kerrottu. Sddntely vastaisi téltd osin asiointilain 19 §;44, jonka mukaan
viranomaisella on harkintavaltaa ratkaista, kdytetddnko sdahkoistd tiedoksiantoa vai annetaanko
asiakirja tiedoksi kirjepostina. Verohallinto kdyttdisi harkintaa esimerkiksi arvioidessaan, onko
tiedoksi annettava asiakirja sen luonteinen, ettd sen vieminen OmaVeroon voisi vaarantaa
asiakirjaan liittyvén erityisen suojan tarpeen. Téllainen suojaamisen tarve liittyy esimerkiksi
sisépiiritietoja siséltidviin verotusasiakirjoihin, jotka voidaan antaa tiedoksi vain yrityksen
sisdpiiriin kuuluvalle henkilolle. Verohallinto voisi kéyttdd tiedoksiantotapaan liittyvad
harkintaa my®ds silloin, kun Verohallinto saa tiedon siitd, ettd henkil6lld ei ole tosiasiallista
padsyd Verohallinnon sdhkdisen asioinnin palvelussa oleviin tiedoksiantoihin esimerkiksi siité
syystd, ettd palvelu ei tdltd osin tiytd saavutettavuusvaatimuksia. Verohallinto voisi télloin
kayttaa harkintaa ja tehda tietojéarjestelméaén merkinnan, etté tillaisissa tapauksissa tiedoksianto
toimitetaan paperilla eikd satunnainen OmaVeron kiyttd tai viestinvélityspalvelun kéytto
siirtdisi henkil6d takaisin sdhkoisen tiedoksiannon piiriin Verohallinnon péétdsten ja muiden
asiakirjojen tiedoksiannon osalta. Téllaisen harkinnan kdynnistéisi kdytdnndssd Verohallinnolle
tehty yhteydenotto. Tallaisessa tilanteessa Verohallinto tekisi harkinnan sen mukaisesti, kuin
asia on Verohallinnolle selvitetty. Péadsddntond olisi kuitenkin ilmoitus siitd, ettéd
verovelvollinen ei kdytd OmaVeroa ja Suomi.fi-viestinvilityspalvelusta irtautuminen.

Ehdotetut sdadannokset tulisivat voimaan 12.1.2026 yhtd aikaa asiointilain ja tukipalvelulain
yleissdéntelyn muutosten kanssa. Tdma tarkoittaisi sité, ettd verotusta koskevat paitdkset ja
muut asiakirjat annettaisiin tiedoksi sdhkoisesti siitd ajankohdasta alkaen, jona verovelvollinen
on lain voimaantulon jdlkeen kéyttinyt Verohallinnon s&hkoistd —asiointipalvelua.
Luonnolliselle henkil6lle tiedoksianto toimitettaisiin sdhkdisesti myds siind tapauksessa, ettd
hin on 12.1.2026 voimaan tulevaksi ehdotetun yleissddntelyn perusteella sdhkdisen
tiedoksiannon  piirissd  kéytettyddn tukipalvelulaissa tarkoitettua tunnistuspalvelua.
Kuolinpesille, yhteisoille, yhteisetuuksille ja yhtymille tiedoksianto voitaisiin toimittaa
sdhkoisesti my0s silloin, kun niilldi on kéytossd tukipalvelulaissa tarkoitettu
viestinvélityspalvelu, mutta titd sovellettaisiin vasta 1.1.2027 alkaen. Lisdksi tiedoksianto
voitaisiin toimittaa 12.1.2026 lukien sdhkoisesti my0s niissé tapauksissa, joissa verovelvollinen
on ennen 12.1.2026 antanut Verohallinnolle suostumuksensa sdhkoiseen tiedoksiantoon ja
suostumus on lain voimaan tulleessa edelleen voimassa.
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Esimerkkitilanteita

Esimerkki 1. Henkild ei ole Suomi.fi-viestinvilityspalvelun kdyttdja. Henkilo menee katsomaan
OmaVerosta keviilld 2026, saako hén veronpalautusta. Henkil6 kirjautuu OmaVero-palveluun
kayttdimalld Suomi.fi-tunnistuspalvelua. Henkilolle ilmoitetaan tunnistautuessa, ettd hénet
merkitddn  Suomi.fi-viestinvélityspalvelun  kéyttdjéksi ja  pyydetddn ilmoittamaan
sdhkopostiosoite viestinvilityspalveluun saapuvia viestien herdteilmoituksia varten. Henkil6lle
kerrotaan, ettd hin saa jatkossa tiedoksiannot sdhkoisesti. Henkilolle kerrottaisiin saman
tunnistautumistapahtuman  yhteydessd lisdksi, miten hidn voi piéttdd Suomi.fi-
viestinvalityspalvelun kayton.

Henkild jatkaa OmaVero-palveluun ja kirjautuessaan palveluun Verohallinnolle tallentuu tieto
siitd, ettd henkild on kdyttinyt OmaVeroa. Henkildlle kerrotaan OmaVeroon kirjautumisen
yhteydessd, ettd hin saa tdstd hetkestd alkaen verotusta koskevat tiedoksiannot sdhkoisesti.
Samalla héneltd kysytddn sdhkoistd osoitetta tiedoksiannosta tehtivdd ilmoitusta varten.
Henkilolle kerrotaan, ettd verotusta koskevat tiedoksiannot ovat OmaVerossa ja ilmoitus
tiedoksiannosta 1&hetetddn Suomi.fi-viestinvélityspalveluun ja Verohallinnon tiedossa olevaan
puhelinnumeroon tai sdhkdpostiosoitteeseen. Henkilo saisi tiedon myos siitd, ettd hdn voi
ilmoittaa Verohallinnolle, etté ei kdytd Verohallinnon sihkoisen asioinnin palvelua.

Esimerkki 2. Luonnollista henkil64 edustava asiamies kirjautuu vuonna 2026 henkil6én puolesta
OmaVeroon tarkastamaan veroilmoitusta. Luonnollinen henkild ei tule séhkoisen tiedoksiannon
piiriin tdmén kirjautumisen johdosta, koska luonnollisen henkilén kohdalla edellytetddn
henkilokohtaista kirjautumista.

Esimerkki 3. Yhteis6 ei ole Suomi.fi-viestinvilityspalvelun kayttdja. Valtuutettu, jolle on
annettu Suomi.fi-palvelussa yleinen valtuus hoitaa yhteison veroasioita, tai yhteison laillinen
edustaja kirjautuu vuonna 2026 OmaVeroon katsomaan yhteisdd koskevia verotuspaétoksia.
Verohallinnolle tallentuu tieto siitd, ettd yhteiso kéyttdd OmaVeroa ja yhteiso on tédstd hetkestd
alkaen verotusasioiden sdhkoisen tiedoksiannon piirissd. Kirjautumisen yhteydessd
valtuutetulle tai edustajalle ilmoitetaan, ettd yhteisd on tdstd hetkestd alkaen verotusasioiden
sahkdisen tiedoksiannon piirissd ja héntd pyydetddn ilmoittamaan séhkdinen osoite
tiedoksiannosta tehtdvdd ilmoitusta varten. Tamén Kkirjautumisen johdosta valtuutettu tai
edustaja ei siirry sdhkdiseen tiedoksiantomenettelyyn valtuutetun tai edustajan oman
henkilokohtaisen verotuksen osalta.

Esimerkki 4. Luonnollinen henkild tai yhteiso kirjautuu kertaluonteisesti OmaVeroon, mutta ei
aio kéyttdd OmaVeroa jatkossa sddnnollisesti. Luonnollinen henkil tai yhteison edustaja voi
OmaVerossa ilmoittaa Verohallinnolle, ettd hidn ei kdytd OmaVeroa. Ilmoituksen siitd, ettd ei
kiaytd OmaVeroa, voi ldhettdd my0Os postitse. Ilmoitus saapuu 1.5.2026 ja asian kisittelyn
jélkeen tiedoksiannot toimitetaan postitse. Luonnollinen henkil6 tai yhteison edustaja kirjautuu
kuitenkin OmaVeroon 1.7.2026. Téalloin henkildlle tai yhteisolle ilmoitetaan, ettd tdméi on
jélleen verotusasiakirjojen sdhkoisen tiedoksiannon piirissé.

Esimerkki 5. Luonnollinen henkild voi harjoittaa liiketoimintaa, ammattia tai maataloutta
yksityisend elinkeinonharjoittajana. Uudistuvassa menettelyssd tiedoksiantomenettelyyn
vaikuttaa vain henkilén oma kirjautuminen OmaVeroon. Jos elinkeinonharjoittaja on antanut
kirjanpitdjélleen valtuutuksen hoitaa veroasioitaan OmaVerossa, kirjanpitdjén kirjautuminen
OmaVeroon ei  vield  tarkoita  elinkeinonharjoittajan  siirtymistd  séhkoisen
tiedoksiantomenettelyn piiriin. Sen sijaan verovelvollisen itsensd kirjautuminen OmaVeroon
tarkoittaa sekd henkilokohtaisten veroasioiden ettd liiketoimintaa koskevien veroasioiden
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tiedoksiantomenettelyn muuttumista sdahkoiseksi. Verohallinto voi tarjota verovelvolliselle ja
kirjanpitdjille mahdollisuuden merkitdi OmaVeroon sdhkoiset osoitteet tiedoksiannoista
tehtdvid ilmoituksia varten siten, etti kirjanpitdjd saa ilmoituksen elinkeinotoimintaan liittyvista
tiedoksiannoista.

4.1.2 Verotusta koskevan erityissééntelyn ja sdhkoisen tiedoksiannon yleissddntelyn
yhteensovittamisesta

Tassd esityksessd ehdotettu Verohallinnon péétdsten ja muiden asiakirjojen sdhkoistd
tiedoksiantoa koskeva menettely noudattaisi ldhtokohdiltaan asiointilakiin ehdotettua
yleissdédntelyd. Ehdotetun asiointilain 19 §:n mukaan asiakirja voitaisiin antaa tiedoksi
sdhkoisend viestind viranomaisen vastuulla olevaan sdhkdisen asioinnin palveluun.
Verohallinnon ollessa kysymyksessd sdhkoinen tiedoksianto tapahtuisi Verohallinnon
sdahkoisessd asiointipalvelussa, OmaVerossa.

Ehdotetussa asiointilain 19 b §:ssd sdddettdisiin ilmoituksen ldhettdmisestd asiointipalvelussa
tapahtuvasta tiedoksiannosta. Mainitun pykildn mukaan viranomaisen olisi ilmoitettava
asiointipalveluun lahetetystd tiedoksi annettavasta asiakirjasta sen vastaanottajalle. Ilmoitus
lahetettdisiin joko viestinvilityspalveluun, tai jos viestinvélityspalvelu ei ole vastaanottajalla
kiytossd, ilmoitus ldhetettdisiin muuhun sdhkoiseen osoitteeseen, jonka vastaanottaja on
ilmoittanut viranomaiselle ilmoituksen l&hettdmistd varten. Yleissddntely mahdollistaisi siten
lahtokohtaisesti séhkoisen tiedoksiannon viranomaisen asiointipalveluun sekd Suomi.fi-
viestinvélityspalvelun kéyttéjille ettd niille henkildille, joilla ei ole viestinvélityspalvelua
kaytossa.

Vaikka yleislain sddntely 14dhtokohtaisesti mahdollistaisi tidssd esityksessd ehdotetun
perusratkaisun sdhkoisen tiedoksiannon ulottamisesta myods sellaisiin OmaVero-palvelun
kéyttdjiin, joilla ei ole kéaytdssd Suomi.fi-viestinvilityspalvelu, olisi ehdotettavassa
erityissddntelyssd tietyiltd osin valttimétontd poiketa yleissdédntelystd. Toisin kuin Suomi.fi-
viestinvélityspalvelussa tapahtuvassa séhkoisessd tiedoksiannossa, asiointilain 19 b §
edellyttdd, ettd viranomaisen asiointipalvelussa tapahtuvasta tiedoksiannosta on aina ldhetettava
ilmoitus tiedoksiannon vastaanottajalle. Suomi.fi-viestinvélityspalvelussa tapahtuvassa
tiedoksiannossa ilmoituksen ldhettdmistd edellytetddn vain siind tapauksessa, jos vastaanottaja
on ilmoittanut viestinvilityspalveluun sédhkoisen osoitteen ilmoituksen ldhettdmistd varten.

Esitys sisdltdisi erityissddnnokset sdhkoisen tiedoksiannon johdosta verovelvolliselle
annettavasta ilmoituksesta. Ilmoitus voitaisiin asiointilain 19 b §:n mukaisesti antaa Suomi.fi-
viestinvilityspalveluun tai verovelvollisen muuhun sdhkdiseen osoitteeseen kuten sdhkopostilla
verovelvollisen ilmoittamaan sdhkOpostiosoitteeseen tai tekstiviestind verovelvollisen
ilmoittamaan puhelinnumeroon. Yleissadntelystd poiketen tdssd esityksessd ehdotetaan, ettd
ilmoitusta ei ldhetettdisi, jos Verohallinnolla ei ole verovelvollisen sahkdistd yhteystietoa.

Sddnnds on tarpeen, jotta esitykselle asetettu tavoite varmistaa, ettd kaikille sdhkoiseen
asiointiin kyvykkdille verovelvollisille voitaisiin antaa pédtokset ja asiakirjat tiedoksi
sdhkoisesti verotusta koskevissa asioissa, olisi saavutettavissa. Sdhkoisen yhteystiedon
antamista ei ole mahdollista sdatdd pakolliseksi verotusta koskevissa asioissa. Jos sdhkoisen
yhteystiedon antaminen ilmoitusta varten olisi edellytys Verohallinnon paitdsten ja muiden
asiakirjojen sdhkoiselle tiedoksiannolle, voisivat Verohallinnon sidhkdistd asiointipalvelua
saannollisesti  kayttdviat verovelvolliset tietoisesti jattdytyd sdhkoisen tiedoksiannon
ulkopuolelle jattamélld ilmoittamatta sdhkopostiosoitteensa tai puhelinnumeronsa. Kysymys
olisi tilloin tosiasiallisesti suostumukseen perustuvasta tiedoksiannosta, josta tissa esityksessa
on tarkoitus luopua.
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Ehdotettu sdintelyratkaisu ilmoituksen ldhettimisestd silloin, kun verovelvollinen on
ilmoittanut Verohallinnolle séhkodisen osoitteen, vastaisi asiointilain 19 a §:n séddnnostd, joka
koskee herdteilmoituksen ldhettdmistd  Suomi.fi-viestinvélityspalveluun tapahtuvasta
tiedoksiannosta. Mainitun pykdldn mukaan viestinvélityspalvelusta ei ldhetettdisi
herdteilmoitusta, jos tiedoksiannon vastaanottaja ei ole ilmoittanut sdhkdistd yhteystietoa
ilmoituksen léhettdmistd varten. Tiedoksianto tapahtuisi télloin pétevésti sdhkdisesti
viestinvilityspalvelussa, vaikka tiedoksiannosta ei ldhtisikddn erillistd herdteilmoitusta.
Sdhkoisen tiedoksiannon mahdollistamista Verohallinnon OmaVero-palvelussa vastaavin
edellytyksin ei voida pitdd vastaanottajan oikeusturvan ndkokulmasta suurempiriskisend kuin
sdahkoistd tiedoksiantoa ilman vastaanottajalle ldhetettivdd herdteilmoitusta Suomi.fi-
viestinvélityspalvelussa, kun otetaan huomioon Verohallinnon OmaVero-palvelun
kayttdjamadrat ja yleinen tunnettavuus. Liséksi Verohallinnon OmaVero-palvelusta
heréteilmoitus olisi mahdollista l&hettdd myos tekstiviestitse, mikd parantaisi huomattavasti
tiedoksiannon vastaanottajan mahdollisuuksia saada tehokkaasti ilmoitus tiedoksiannosta.
Tekstiviestitse tapahtuva herdteilmoituksen ldhettdminen olisi hyodyllistd esimerkiksi silloin,
kun verovelvollisella ei ole ilmoituksen ldhettdmiseen soveltuvaa sdhkopostiosoitetta.
Esityksessi on myds otettu huomioon heriteilmoitusta koskevan ehdotuksen
oikeusturvanikokohdat esimerkiksi eri vdestoryhmien osalta ja eri eldméntilanteiden varalta.
Edelld kuvatun perusteella on katsottava olevan painava syy, ettdi nyt ehdotettavassa
erityissdintelyssd tiedoksiannosta ldhettdvén ilmoituksen osalta sdddetéédn poikkeus asiointilain
19 b §:n sddnnodkseen.

Vastaavin perustein esityksessid ehdotetaan, ettd tiedoksianto tapahtuisi kolmantena pdivani
siitd, kun Verohallinto tallentaa pddtdksen tai muun asiakirjan Verohallinnon sidhkdiseen
asiointipalveluun. Nykysééntelysti poiketen tiedoksiantoa koskevan ilmoituksen l4dhettiminen
ei siten olisi sdhkdisen tiedoksiannon pétevyyden oikeudellinen edellytys. Yleissddntelyssd
asiakirja puolestaan katsottaisiin asiointilain 19 §:n 3 momentin mukaisesti annetun tiedoksi
kolmantena paivand viestin ldhettdmisestd viestinvilityspalveluun tai asiointipalveluun, jollei
muuta nayteta.

Verohallinnon asiakkaat tulisivat jatkossa sdhkoisen tiedoksiannon piiriin kahdella perusteella.
Yhtééltd verovelvollinen voisi tulla sahkoisen tiedoksiannon piiriin silla perusteella, etti hinella
on kaytossdin tukipalvelulaissa tarkoitettu viestinvélityspalvelu ja toisaalta tdma voisi tapahtua
my0s Verohallinnon séhkodiseen asiointipalveluun kirjautumisen perusteella. Seka
viestinvilityspalvelun kéyttoon ettd Verohallinnon séhkoisen asiointipalvelun kiyttoon liittyy
mahdollisuus kieltdytyd sdhkoisestd tiedoksiannosta, mutta kieltdytymisen perusteet, sen
vaikutukset ja toimet, jotka johtaisivat paluuseen séhkdiseen tiedoksiantoon, eroavat.

Sahkoisen tiedoksiannon yleissdéntelyn ja Verohallintoa koskevan erityissddntelyn 1dhtékohdat
eroavat toisistaan. Yleissddntelyssd sdhkdinen tiedoksianto perustuu pohjimmiltaan
vapaachtoisuuteen, koska henkild voi halutessaan ilmoittaa irtautuvansa sdhkdisestd
tiedoksiantomenettelystd sulkemalla viestinvilityspalvelutilinsd. Tilannetta ei muuta toiseksi
se, ettd kuuden kuukauden méiiréajan jalkeen henkild palautuu viranomaisaloitteisesti Suomi.fi-
viestien kéyttdjdksi, jos hin kirjautuu viranomaispalveluun Suomi.fi-tunnistusta kéyttien.
Henkil6lld on tilloin mahdollisuus aina uudestaan ilmoittaa viestinvélityspalvelutilin
kayttdmisen paattamisesta.

Ehdotetun mukaisesti henkil6 tulisi verotusasiakirjojen séhkoisen tiedoksiannon piiriin myds
kayttdmilld OmaVero palvelua. Esimerkiksi tilanteissa, joissa henkild on ilmoittanut
lopettavansa Suomi.fi-viestien kdyton ja siten jattdytynyt yleissddntelyn perusteella sdhkoisen
tiedoksiannon ulkopuolelle, olisi hidn kuitenkin veroasioissa sdhkodisen tiedoksiannon piirissé,
jos hén olisi kirjautunut Verohallinnon sédhkoisen asiointipalveluun lain voimaantulon jélkeen.
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Jos henkild puolestaan ilmoittaisi Verohallinnolle, ettd hén ei kdytd OmaVeroa, Verohallinnon
paitokset ja muut asiakirjat ldhetettdisiin hédnelle postitse edellyttien, ettd hénelld ei ole
kaytossddn viestinvilityspalvelua. Jos hén kuitenkin kéyttdisi Suomi.fi-tunnistamispalvelua,
tulisi hdn sdhkdisen tiedoksiannon piiriin silld perusteella, ettd hénelld on kaytossddn
viestinvilityspalvelu ja my0s verotusta koskevat asiakirjat tulisivat hinelle sahkdisesti tiedoksi.
Talloinkin hénelld olisi mahdollisuus toki kieltdytyd yleissddntelyn mukaisesti séhkdisestd
tiedoksiannosta.

Kun henkilé6 kirjautuu Suomi.fi-tunnistuspalvelua kéiyttden viranomaisen sdhkodiseen
asiointipalveluun ensimmdistd kertaa, saisi hdn sdhkdistd tiedoksiantoa koskevan ehdotetun
yleislainsddddnnon mukaisesti tiedon siitd, ettd hidn saa jatkossa viranomaistiedoksiantoja
sdhkoisesti ja ettd hdnelle otetaan kdyttoon Suomi.fi-viestinvélityspalvelu. Henkild saisi myds
tiedon mahdollisuudesta irtautua sdhkoisestd tiedoksiantomenettelystd. Hin saisi tiedon myos
siitd, ettd irtautuessaan sdhkoisestd tiedoksiannosta Suomi.fi-kirjautumisen kéyttdminen
seuraavan kuuden kuukauden aikana ei vaikuttaisi hinen asiakirjojensa tiedoksiantotapaan. Jos
henkilo kéyttdisi Suomi.fi-kirjautumista Verohallinnon sdhkoisen asioinnin palveluun
tunnistautumisessa, saisi hdn kuitenkin tiedon siité, ettd kdyttdessddn Verohallinnon sdhkdisen
asioinnin palvelua hén saisi kaikki verotusta koskevat tiedoksiannot sdhkdisesti riippumatta
siitd, onko hanelld Suomi.fi-viestit kdytdssa.

Esimerkiksi, jos luonnollinen henkilé on ilmoittanut Suomi.fi-palvelussa, ettei ota vastaan
sdahkoisid tiedoksiantoja, Suomi.fi-tunnistuspalveluun kirjautuminen seuraavan kuuden
kuukauden aikana ei  palauta hintd  yleissddntelyn mukaiseen  sdhkdiseen
tiedoksiantomenettelyyn. Jos henkild kuitenkin kirjautuu Verohallinnon sé&hkdiseen
asiointipalveluun ennen kuuden kuukauden ajan kulumista, saa hin tdmain jilkeen verotusta
koskevat asiakirjat tiedoksi sdhkoisesti, vaikka hén ei olisi yleisen sédhkdisen tiedoksiannon
piirissd Suomi.fi-viestinvilityspalvelun kdytén perusteella. Verohallinto tiedottaa henkilod
kirjautumisen vaikutuksista tiedoksiantotapaan silld hetkelld, kun hén kirjautuu Verohallinnon
sdhkdisen asioinnin palveluun. Hanelle kerrotaan siitd, ettd hin saa jatkossa verotusta koskevat
tiedoksiannot séhkoisesti, vaikka hénelld ei olisi kédytdssddn tukipalvelulaissa tarkoitettua
viestinvélityspalvelua. Henkilo saa liséksi tiedon siité, ettd hén voi ilmoittaa Verohallinnolle,
ettd hin ei kdytd Verohallinnon sdhkdisen asioinnin palvelua, jolloin hin saa tdmén ilmoituksen
kisittelyn jdlkeen tiedoksiannot Verohallinnolta postitse, jollei hédnelld ole Suomi.fi-
viestinvélityspalvelua kdytdssddn. Verohallinnolle annettu ilmoitus siitd, ettd verovelvollinen ei
kdytd Verohallinnon sdhkoisen asioinnin palvelua, on voimassa niin pitkdén, kunnes
verovelvollinen kirjautuu taas kdyttdmééan Verohallinnon séhkoisen asioinnin palvelua.

Edellé kuvatussa tilanteessa Verohallinnon ja Suomi.fi-palveluiden tuottaman informaation on
oltava selkedd ja ymmaérrettdvid, jotta verovelvollinen ymmairtdd, mikd vaikutus sdhkoisten
palveluiden kiyttdmiselld on hénen tiedoksiantoihinsa.

4.1.3 Henkil6tietojen késittely sdhkoisessd tiedoksiantomenettelyssa

Verohallinto késittelisi sdhkoisessd tiedoksiantomenettelyssi tietoa siitd, onko Iuonnollisella
henkildlld kdytossddn Suomi.fi-viestinvilityspalvelu seké tietoa siitd, onko henkild kayttanyt
Verohallinnon sdhkoisen asioinnin OmaVero-palvelua. Verohallinto Kkisittelisi myds
yhteystietoa tiedoksiannosta ilmoittamista varten. Yhteystieto olisi puhelinnumero,
sdahkoOpostiosoite tai jokin muu turvallinen sidhkdinen osoite. Verohallinto voisi ldhettdd
puhelimeen tekstiviestin silloin, kun tiedoksi annettava asiakirja on merkitty OmaVero-
palveluun. Henkil6lld voisi olla mahdollisuus antaa samaa ilmoitusta varten myds useita
sdhkopostiosoitteita. ~ Verohallinto ei  tarkistaisi  erityisesti  puhelinnumeron  tai
sdahkoOpostiosoitteen  oikeellisuutta.  Sdhkopostiosoite  edellyttdisi  kuitenkin  teknisté
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vahvistusmenettelyd silloin, kun osoite ilmoitetaan Verohallinnolle. Ilmoitusosoitteen
antaminen olisi vapaachtoista. Henkild voisi tehdd wvalinnan olla antamatta sidhkoistd
ilmoitusosoitetta. Kuolinpesdn, yhteisén, yhteisetuuden ja yhtymén puolesta asioi aina
luonnollinen henkild, joko laillinen edustaja tai valtuutettu, joka on kirjautunut Verohallinnon
sdhkoiseen asiointipalveluun. Kuolinpesd, yhteisd, yhteisetuus tai yhtyma voisivat merkité
my0s luonnollisen henkilon sdhkdisen yhteystiedon tiedoksiannosta tehtéivié ilmoitusta varten.

Verohallinto saa Digi- ja véestdtietovirastolta tiedon siitd, onko luonnollisella henkil6lla
Suomi.fi-viestinvilityspalvelu kéytossd. Tdmé tieto on vilttdmiton sdhkodisen tiedoksiannon
toteuttamiseksi. Verohallinto késittelee myos tietoa siitd, onko luonnollinen henkild kéyttanyt
OmaVero-palvelua tai onko henkild kayttanyt palvelua kuolinpesén, yhteison, yhteisetuuden tai
yhtymén puolesta. Timéi on myds vélttimétontd tiedoksiannon toteuttamiseksi.

Verohallinnon ldhettdima ilmoitus tiedoksiannosta siséltdisi tiedon siitd, ettd OmaVero-
palvelusssa on tiedoksi annettava asiakirja. Asiakirjan siséllostd ei kerrottaisi ilmoituksessa
yksityiskohtaisesti vaan asiakirjan sisdllon selvittiminen edellyttiisi kirjautumista OmaVero-
palveluun.

Henkil6tietojen késittely Verohallinnon sdhkdisessd tiedoksiantomenettelysséd perustuisi lakiin
ja olisi yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 6 artiklan 1 kohdan c alakohdan mukaista.
Verotusta koskevien asiakirjojen tiedoksiannosta sdéddetiisiin laissa ja tiedoksiantomenettely
siséltdisi edellytyksen tarkastaa, onko henkilo Suomi.fi-viestinvélityspalvelun kayttdji tai onko
henkil6 kéyttinyt OmaVero-palvelua. Lisdksi laissa sdddettdisiin ilmoituksen ldhettdmisesté
henkilon ilmoittamaan osoitteeseen. Verotusasiakirjojen tiedoksiantomenettelyssé ei kisitelld
erityisiin henkil6tietojen ryhmiin kuuluvia tietoja.

Sdhkoisestd tiedoksiantomenettelystd luopumisessa henkild ilmoittaisi, ettei kiytd endd
OmaVero-palvelua. [Imoitus ei sisdltiisi mitddn syyta siitd, miksi henkil ei kdytd OmaVero-
palvelua.

Verotusta koskevia tiedoksiantotietoja sdilytetdédn niin pitkddn kuin se on verotuksessa tarpeen.
Verotustietojen yleinen sdilytysaika on kymmenen vuotta sen verovuoden paittymisestd, johon
taima tieto liittyy. Tieto tiedoksiannosta ja tiedoksiannon tavasta on oikeudellisesti
merkityksellinen ja tiedon sdilytysaika vastaa muiden verotustietojen sdilytysaikaa.
Tiedoksiantotapahtumien lokitietoja sédilytetddn viiden vuoden ajan. Lokitietojen siilytysaika
vastaa muiden samankaltaisten tietojen séilytysaikaa.

Verohallinto sdilyttdd sdhkoisen tiedoksiantomenettelyn tietoja tietoturvallisessa ymparistossa.
Henkil6tietojen suojaan liittyvat riskit arvioidaan kaikissa muutostilanteissa.

4.2 Piaiaasialliset vaikutukset
4.2.1 Taloudelliset vaikutukset

Esityksessd ehdotetuilla muutoksilla verotuspditosten ja muiden asiakirjojen tiedoksiantoon ei
olisi vaikutusta verotuottoihin.

Esitykselld tavoitellaan postituskustannusten pienentymistd ja siten kustannussddstoja
Verohallinnolle. Verohallinnon toimintamenomaéérérahoja on leikattu vuodesta 2025 alkaen
osana valtionhallinnon tuottavuusohjelmaa hallitusohjelmaan sekéd hallituksen vuoden 2024
kehysrithessd ja vuoden 2025 puolivilirithessd tekemiin pddtoksiin  perustuen.
Madrarahavihennykset on tehty osana valtion talousarviota ja julkisen talouden suunnitelmaa
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koskevia  péditoksid. Talld  esitykselld mahdollistetaan  Verohallinnolle muiden
sddstotoimenpiteiden ohella toimintamenosddstdjen saavuttaminen. Témén esityksen johdosta
Verohallinnon toimintamenomaéérirahoihin ei tehdd muutoksia.

Esityksen  vaikutuksia ~ Verohallinnon postituskustannuksiin ~ ja  tistd aiheutuvia
kustannussiéstdja kuvataan tarkemmin esityksen jaksossa 4.2.4.

4.2.2 Vaikutukset verovelvollisille
Perus- ja ihmisoikeusvaikutukset sekd oikeusturvavaikutukset

Esityksessd sédddettiisiin verotusta koskevien péétdsten ja muiden asiakirjojen sdhkoisen
tiedoksiannon ensisijaisuudesta silloin, kun verovelvollinen kéyttdd Verohallinnon sdahkoistd
asiointipalvelua. Kirjautumisen jélkeen Verohallinto ei ldhettdisi verovelvolliselle paperipostia,
vaan verotusta koskevat tiedoksiannot olisivat vain sdhkoisid. Koska télld tavoin laajennetaan
sellaisten henkiloiden osuutta, jotka vastaanottavat Verohallinnon tiedoksiannot sdahkoisesti
kirjepostin sijaan, lakiesitykselld voidaan arvioida olevan yhdenvertaisuusvaikutuksia
erityisesti luonnollisiin henkilGihin.

Yhdenvertaisuusvaikutukset — painottuisivat  niihin  verovelvollisiin, jotka kayttavét
Verohallinnon sdhkdisen asioinnin palvelua ja jotka ehdotuksen mukaisesti saisivat verotusta
koskevat tiedoksiannot sdhkoisesti kirjepostin asemesta. Esitykselld ei olisi merkittiviad
vaikutuksia nithin verovelvollisiin, jotka ovat jo tdhin mennessd vastaanottaneet
suostumuksenvaraisesti verotusta koskevat tiedoksiannot sdhkoisesti. Esityksessd ehdotettu
tiedoksiantoa koskeva ilmoitusmenettely vaikuttaisi kuitenkin myonteisesti my6s niihin
verovelvollisiin, jotka ovat jo nykytilassa kéyttdneet sdhkoistd tiedoksiantoa. Nama
verovelvolliset voisivat saada tiedoksiantoa koskevan ilmoituksen halutessaan jatkossa myds
tekstiviestind puhelimeen.

Séhkoisen tiedoksiantomenettelyn laajentamisella ei olisi vilittdmid vaikutuksia niithin
verovelvollisiin, jotka eivit nykyisin eivitké jatkossa kdytd lainkaan Verohallinnon sdhkoista
asiointipalvelua, koska erityissdéntelyn mukaan tiedoksianto toimitettaisiin sdhkoisesti vain
silloin, kun verovelvollinen kdyttdd mainittua palvelua. Ne, jotka eivit kdytd Verohallinnon
sdhkoistd asiointipalvelua saisivat edelleenkin tiedoksiantonsa kirjepostina. Koska
verotusasiakirjojen sdhkodiseen tiedoksiantoon sovellettaisiin erityissdéntelyn ohella
yleissddnnoksid, myos ndmé asiakkaat voisivat kuitenkin tulla verotusta koskevien asiakirjojen
sdhkoisen tiedoksiannon piiriin sdhkoistd tiedoksiantoa koskevien yleissdédnnosten perusteella.

Verohallinnon sdhkdisen asioinnin palveluun kirjautuminen edellyttdd vahvan sdhkdisen
tunnistusvélineen kayttamistd. Tamaé tarkoittaisi sitd, ettd sdhkoisen tiedoksiannon piirissd ovat
vain sellaiset asiakkaat, joilla on kéytdssddn Suomi.fi-tunnistamiseen kelpaava sdhkdisen
tunnistamisen véline. Vahvan sidhkoisen tunnistamismenetelmén kiyttiminen Verohallinnon
sdhkoisessd asiointipalvelussa takaa sen, ettd verotusta koskevat asiakirjat ja tiedot ovat
suojattuja vaarinkaytoksiltd. Vahvan sdhkdisen tunnistamisen edellytys tarkoittaa kuitenkin sita,
ettd henkild ei voi hyddyntdd palvelua eikd sdhkoistd tiedoksiantoa, jos hénelld ei ole vahvan
sdahkoisen tunnistamisen vilinettd kaytossddn. Talld voi olla vaikutuksia henkildiden
yhdenvertaisuuteen.

Esitykselld voidaan arvioida olevan positiivisia yhdenvertaisuusvaikutuksia niille henkil6ille ja

yhteiséille, joille kirjetiedoksianto soveltuu nykyisin heikosti ja joilla on kyky kéyttda
Verohallinnon sdhkoistd asiointipalvelua. Séhkodinen tiedoksiantomenettely vdhentdd myos
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kirjeldhetysten  toimittamisessa  sattuvien  virheiden  vaikutuksia.  Tiedoksiannon
ilmoitusmenettely taas lisdd henkildiden ja yhteisdjen oikeusturvaa. Sdhkoinen
tiedoksiantomenettely voi myds helpottaa haavoittuvassa asemassa olevien henkildiden paasya
verotusta koskeviin tiedoksiantoihin. Verotusta koskevat asiakirjat ovat my0ds aina saatavilla
Verohallinnon séhkdisen asioinnin palvelussa, jolloin niihin on mahdollista pdistid paikasta
riippumatta. Tiedoksiantoa koskevan ilmoituksen lédhettdminen varmistaa sité, ettd pééatokset ja
muut asiakirjat tulevat verovelvollisen tietoon, ja vahvistaa siten verovelvollisten oikeusturvaa.

Esityksen siséltimit yhdenvertaisuuteen vaikuttavat riskit liittyvdt Verohallinnon sédhkdiseen
asiointipalveluun kirjautuvan verovelvollisen tosiasialliseen mahdollisuuteen vastaanottaa
tiedoksiannot vain sdhkdisesti ja siten pééstd késiksi hdnen oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan
koskeviin verotuspddtoksiin ja muihin asiakirjoihin. Sdhkdisen tiedoksiannon kytkeminen
Verohallinnon sdhkoisen asiointipalvelun kéyttoon rajaa suurelta osin sdhkoisen tiedoksiannon
ulkopuolelle ne verovelvolliset, joilla ei ole digivalmiuksia, koska tillaiset verovelvolliset eivit
todennikoisesti kirjaudu ndihin palveluihin. On kuitenkin mahdollista, ettd veroasioiden
sdhkoiseen tiedoksiantomenettelyyn siirtyy my0s alemman digikyvykkyyden omaavia
henkil6itd. Verotuksessa suuri osa tiedoksiannoista tapahtuu sddnnollisesti ja verotuksen
madrdpaivistd tiedotetaan yleisesti, jolloin alemman digikyvykkyyden omaava henkild voi
reagoida ja olla yhteydessd Verohallintoon irtautuakseen sihkoisestd tiedoksiannosta tai
pyytadkseen asiakirjoja muutoin kuin sdhkoisesti.

Oikeusturvan osalta sdhkdinen tiedoksiantomenettely sisdltdd riskin siitd, ettd henkilo ei
ymmaérréd sdhkdisiin tiedoksiantoihin siirtymisen merkitystid. Myos se, ettd veroasioissa henkild
voi kuulua sdhkdisen tiedoksiantomenettelyn piiriin sekd viestinvilityspalvelun ettd
Verohallinnon sdhkoisen asiointipalvelun kdyttdmisen perusteella, voi aiheuttaa epaselvyyttd
Verohallinnon henkildasiakkaille. Verovelvollisen oikeusturvan kannalta on keskeistd, ettd
hdnelld on tiedossa, mitd tiedoksiantomenettelyd héneen sovelletaan. Oikeusturvan
varmistamisen kannalta keskeinen merkitys on tehokkaalla tiedottamisella, joka tosiasiallisesti
tavoittaa verovelvollisen.

Oikeusturvaa ja hyvdd hallintoa edistiisi verovelvollisen oikeus saada sidhkdinen ilmoitus
tiedoksiannosta esimerkiksi tekstiviestind matkapuhelinnumeroon tai muuten sihkdisesti.
Ehdotuksen mukaisesti Verohallinto ldhettdisi tiedoksiannosta heréteviestin verovelvollisen
Suomi.fi-viestinvélityspalveluun, tekstiviestind verovelvollisen Verohallinnolle ilmoitusta
varten ilmoittamaan puhelinnumeroon tai verovelvollisen tétd tarkoitusta varten ilmoittamaan
muuhun sdhkdiseen osoitteeseen. [lmoitus 1&hetettdisiin, jos verovelvollinen on antanut téllaisen
osoitteen Verohallinnolle. Ilmoituksen ldhettdminen ei olisi tiedoksiannon oikeudellinen
edellytys ja tiedoksiantoaika laskettaisiin tiedoksi annettavan asiakirjan tallentamisesta
Verohallinnon asiointipalveluun. Tiedoksiantoajankohtaan vaikuttaisi kuitenkin se, jos
ilmoitusta ei olisi teknisistd syistd mahdollista 1dhettdd. Verovelvollista kehotettaisiin aina
antamaan sdhkodinen yhteystieto, koska tdmé tehostaa tiedoksiantomenettelyd. Kaytdnndssé
ilmoitus tiedoksiannosta voidaan ldhettdd myds useampaan séhkodiseen osoitteeseen, kuten
esimerkiksi sdhkopostiosoitteeseen verovelvollisen niin tahtoessa. Verovelvolliselle voisi olla
mahdollista ilmoittaa ilmoitusosoitteita myos verolajikohtaisesti, milld olisi merkitysti
erityisesti yhteisoille. Tekstiviesti 1dhetettdisiin kustannussyistd kuitenkin vain luonnolliselle
henkildlle yhteen puhelinnumeroon.

Esityksessd on my0s huomioitu se, ettd kyvykkyys kayttdd sdhkdisen asioinnin palveluita voi
muuttua esimerkiksi sairauden, vamman tai muun syyn vuoksi ja johtaa siihen, ettid henkilolld
ei ole mahdollisuutta kayttdd sidhkoisid asiointipalveluita ja ottaa tiedoksiantoja vastaan
sdhkoisesti.  Verovelvollisella  olisi  télldin ~ mahdollisuus  irtautua  séhkdisestd
tiedoksiantomenettelystd ja ilmoittaa Verohallinnolle, ettd ei endd kdytd Verohallinnon
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sdhkoisen asioinnin palveluita. Verovelvollinen voisi tehdd tdmén ilmoituksen sidhkdisesti tai
muulla tavalla. Verohallinto voisi kiyttdd myds harkintaa sdhkoisessé tiedoksiannossa silloin,
kun Verohallinnon tiedossa on asiakkaalla oleva pysyvd este sdhkodisen tiedoksiannon
kayttamisessa. Talloin asiakas voisi olla toistaiseksi paperitiedoksiannon piirissa.

Verohallinnon toteuttama tiedottaminen ja informointi parantavat henkilén mahdollisuuksia
tiedostaa muutos ja varautua siihen, ettei verotusta koskevien pditdsten ja asiakirjojen
tiedoksianto jatkossa tapahdu postitse. Erityisen olennaista on verovelvollisen kattava
informointi siind vaiheessa, kun hén kirjautuu Verohallinnon sdhkoiseen asiointipalveluun
sellaisessa roolissa, miké johtaa sdhkodiseen tiedoksiantomenettelyyn siirtymiseen. Verohallinto
voi myds ottaa sdhkoiseen tiedoksiantomenettelyyn siirtymisen huomioon yleisesti
tiedottaessaan esimerkiksi esitdytetyn veroilmoituksen tarkistamisesta ja kiinteistoverotuksen
maarapaivista.

Verotuksessa on pitkdt muutoksenhakuajat eikd henkild menetd oikeuksiaan, vaikka hin ei
reagoisi verotukseen esimerkiksi esitdytetyn veroilmoituksen jattdmisen méadrdpdivind. On
kuitenkin mahdollista, ettd joissain asioissa esimerkiksi kuulemiskirje edellyttdd reagointia
lyhyessékin ajassa. On myds mahdollista, ettd verovelvolliselle tulee seuraamuksia, kuten
esimerkiksi veronkorotus, arvioverotus tai viivéstysseuraamus, jotka hén olisi voinut valttaa
reagoimalla tiedoksiantoihin. Verohallinnon on kuitenkin viestinndn keinoin ja asiakasta
informoimalla muistutettava, ettd sdhkoisesti toimivan verovelvollisen tulisi ilmoittaa
ajantasainen sdhkdinen osoite ilmoituksia varten ja kédydd asiointipalvelussa lukemassa
tiedoksiannot. Oikeusturvan kannalta on myds merkityksellistd, ettd Verohallinnon
asiointipalvelussa on kaikkien verovelvollisten verotusta koskevat asiakirjat riippumatta siité,
onko verovelvollinen sdhkoisen tiedoksiannon piirissd vai ei. Asiakirjat sdilyvét palvelussa,
vaikka verovelvollinen irtautuisi sdhkoisestd tiedoksiannosta. Asiakirjat ovat siten saatavilla
sdhkoisesti, jos verovelvollinen palaa kiyttimédn sdhkoisen asioinnin palveluita. Télldin
verovelvollinen myds siirtyy takaisin sdhkdisen tiedoksiannon piiriin ja saa asiasta
informaatiota, mutta hianelld on edelleen mahdollisuus my0s uudestaan ilmoittaa, ettd ei kayta
sdhkdisen asioinnin palvelua.

Verotusta koskevien asioiden sdhkdinen tiedoksianto tapahtuu Verohallinnon séhkdisen
asioinnin palvelussa. Verohallinto on velvollinen noudattamaan digitaalisten palveluiden
tarjoamisesta annetun lain (306/2019) mukaisia vaatimuksia digitaalisten palveluiden
saavutettavuusmaérdysten mukaisuudesta. Télld hetkelld OmaVerossa vaatimukset tdyttyvét
osittain. Saavutettavuuden puutteet ovat nikyvissd Verohallinnon internetsivustolla olevalla
saavutettavuusselosteella.

Vaikutukset kielellisiin oikeuksiin

Kirjepostiin ndhden sdhkdisten tiedoksiantojen kielen lisdksi Verohallinnon sdhkdisen
asiointipalvelun, OmaVeron, kiyttokielelld on korostunut merkitys seké kielellisten oikeuksien
toteutumiselle ettd sdhkoisten tiedoksiantojen tehokkuudelle. Nykyisin OmaVero-palvelua on
mahdollista kédyttdd suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi. Verohallintoon sovelletaan kielilakia
(423/2003) sekd saamen kielilakia (1086/2003), jotka edellyttdvdt viranomaisten palvelujen
tarjoamista kansalliskielilld ja saamen kielilld. Lakiesityksessd ei muutettaisi kielilain taikka
saamen kielilain soveltamisalaa taikka muutenkaan sdddettdisi kansalaisten kielellisten
oikeuksien kaventamisesta. Siten lakiesityksen muutokset eivdt muodollisesti heikentdisi
kansalaisten kielellisid oikeuksia. Jos OmaVero-palvelun tarjonta eri kielilld olisi kuitenkin
puutteellinen, voisi tdma tosiasiallisesti heikentdd kielellisten oikeuksien toteutumista, kun
OmaVero-palvelussa pditokset ja asiakirjat tiedoksi saavien kansalaisten piiri laajenisi
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huomattavasti timin esityksen ja ehdotetun yleissddntelyn my6td. Esimerkiksi, jos OmaVero-
palvelun kéyttdjin informointi lakiesityksen aiheuttamista muutoksista saamen kielilld olisi
puutteellista, voisi se heikentdd niitd didinkielendén puhuvien ja sdhkdisen tiedoksiannon piiriin
tulevien oikeutta asioida viranomaisten kanssa omalla kielelldsn. Se voisi mahdollisesti
heikentdd myos nédiden henkildiden oikeusturvan toteutumista, jos henkild ei osaa riittavéasti
my0skadn suomen kieltd ymmartadkseen muutosten merkityksen.

Talla hetkelld OmaVero-palvelun kiyttoliittyméaa ei ole toteutettu saamen kielilld. Verohallinto
tarjoaa kuitenkin saamenkielistd palvelua, kddantdmistd ja tulkkausta kaikille saamelaisille, jotka
ilmaisevat haluavansa kayttdd Verohallinnossa asioidessaan saamen kieltd, minkd lisdksi
Verohallinnon verkkosivuilla on julkaistu muun ohella keskeisiin OmaVero-palvelun
toiminnallisuuksiin liittyvid ohjeita. Sdhkdisen tiedoksiannon laajentamista koskevan
lainsddddnnon voimaantuloon mennessd saamenkielisille kayttéjille asetetaan saataville
palvelua ja sen kayttdd koskevaa saamenkielistd tiedotusta ja kdyttoohjeistusta. Saamenkielisia
kayttdjid tullaan informoimaan tdméan lakiesityksen ja yleissdintelyd koskevan ehdotuksen
aiheuttamista muutoksista.

Vaikutukset alaikdisiin

Ehdotuksen mukaisesti Verohallinnon sdahkodisen asiointipalvelun kaytto toisi vain taysi-ikéiset
henkil6t séhkoisen tiedoksiannon piiriin. Verohallinto toimittaisi tiedoksiannot séhkoisesti
alaikdisille vain silloin, jos alaikéiselld on Suomi.fi-viestinvilityspalvelu kéaytossd. Sahkoisen
tiedoksiannon menettely olisi siten alaikdisten kohdalla yhdenmukainen sdhkdista tiedoksiantoa
koskevan yleisen sdintelyn kanssa.

Perustuslain 6 §:n 3 momentin mukaisesti lapsia on kohdeltava tasa-arvoisesti yksildind, ja
heidén tulee saada vaikuttaa itsedén koskeviin asioihin kehitystddn vastaavasti. Hallintolain 14
§:n mukaisesti vajaavaltaisella on oikeus kéyttdd yksinddn puhevaltaa asiassa, joka koskee
hénen vallitsemaansa tuloa tai varallisuutta. Alaikéiselld lapsella olisi mahdollisuus paésti
sdhkoisen tiedoksiannon piiriin Suomi.fi-palvelussa pyynndstd ja saada télldin my0s
verotustaan koskevat asiakirjat tiedoksi sdhkdisesti.

Vaikutukset henkil6ihin, joilla on edunvalvoja tai edunvalvontavaltuutettu

Ehdotuksen mukaan Verohallinnon séhkoisen asiointipalvelun kéyttd ei siirtdisi sdhkoiseen
tiedoksiantomenettelyyn henkilod, jolla on holhousasioiden rekisteriin merkityn tiedon
perusteella madritty edunvalvoja tai vahvistettu edunvalvontavaltuutettu. Edunvalvojan
médrddmisen ja edunvalvontavaltuutetun vahvistamisen syynd on yleensd toimintakyvyn
heikkeneminen, joka vaikuttaa myos kykyyn kayttdd digitaalisia palveluja. Ehdotetulla
rajoituksella on tarkoitus turvata erityisesti tillaisten paddmiesten ja valtuuttajien oikeusturvaa,
jotka saattavat kyetd asioimaan joissain asioissaan sdhkdisesti joko omatoimisesti tai tuetusti,
mutta eivét kykene hallitsemaan sdhkoistd asiointia kokonaisuudessaan. Rajoitus olisi heidén
kohdallaan yhdenmukainen séhkdisti tiedoksiantoa koskevan yleissddntelyn kanssa.

Vaikutukset kuolinpesiin, yhteisdihin, yhteisetuuksiin ja yhtymiin
Ehdotettu sdhkodinen tiedoksiantomenettely koskee luonnollisten henkildiden lisdksi
kuolinpesid, yhteis6jd, yhteisetuuksia ja yhtymid. S&hkdinen tiedoksianto toimitettaisiin

kuolinpesille, yhteisoille, yhteisetuuksille ja yhtymille, jos niiden puolesta on kirjauduttu
Verohallinnon sdhkdisen asioinnin palveluun.
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Yhteisoilld, yhteisetuuksilla ja yhtymilld on yleisesti korkea kyvykkyys asioida sdhkdisesti
Verohallinnon sihkdisen asioinnin palveluissa. Yhteisdille, yhteisetuuksille ja yhtymille on
my0s sdddetty velvoite sdhkoiseen ilmoittamiseen. Paperlpostm vastaanottaminen ei
todenndkdisesti johdu siitd, ettd sahkdinen tiedoksianto ei tavoita verovelvollista, vaan siiti, ettd
paperilla saapuvan tiedoksiannon késittely on vakiintunutta ja sdhkoisen tiedoksiannon kisittely
vaatisi uudenlaisia menettelyitd. Verohallinto on kehittdnyt séhkoisen tiedoksiannon
menettelyitd siten, ettd ilmoituksia tiedoksiannoista voidaan ldhettdd verolajikohtaisesti eri
sdahkoisiin osoitteisiin. N&in verovelvollinen voi paremmin hallita verotukseen liittyvid
tiedoksiantoja.

Esityksen vaikutukset rajautuisivat nithin kuolinpesiin, joilla on yritys- ja yhteis6tunnus ja
joiden osakkaat ovat antaneet lisdksi valtuutuksen kuolinpesidn toimimiseen Suomi.fi-
palvelussa. Kéytinnossd kyse on kuolinpesistd, jotka jatkavat kuolleen henkilon harjoittamaa
elinkeinotoiminnan, metsiatalouden tai maatalouden harjoittamista eli yritystoimintaa tai siithen
rinnastuvaa toimintaa. Jo Suomi.fi-valtuuksien kdyton voidaan katsoa osoittavan nididen
kuolinpesien kyvykkyyttd vastaanottaa sdhkoisid tiedoksiantoja. Kuolinpesien mahdollisuutta
asioida laajemmin sdhkdisesti selvitetdén valtiovarainministerion asettamassa ohjelmassa
edesmenneen omaisen asioiden vaivattoman hoidon edistdmiseksi (VM013:00/2024).

Muut yritysvaikutukset

Esitykselld on vaikutuksia myos postipalvelua tarjoaviin yrityksiin. Séhkoisten tiedoksiantojen
lisdéntyessd verotusta koskevat paperikirjeet vidhenisivat merkittdvésti. Esitykselld on
merkitystd my6s niihin yrityksiin, jotka ovat tuottaneet Verohallinnolle palveluita paperipostin
tulostamisessa ja kuoriin laittamisessa Verohallinnosta annetun lain (503/2010) 2 b §:in
mukaisesti. Sdhkoisten tiedoksiantojen lisdédntyminen vihentdd merkittdvasti paperin tulostus-
ja kuoritustarpeita.

4.2.3 Tietoyhteiskunta- ja tietosuojavaikutukset

Ehdotettu tiedoksiantomenettely ei muuttaisi verotusta koskevien asiakirjojen sdhkdisté
késittelyd. Verotuspaatokset ja muut verotusta koskevat asiakirjat olisivat asiakkaiden saatavilla
edelleen Verohallinnon sdhkdisen asioinnin palvelussa. Menettely korostaisi Verohallinnon
sdhkdisen asiointipalvelun merkitysté verotusta koskevien asioiden ja asiakirjojen ensisijaisena
paikkana. Ehdotetun menettelyn johdosta Verohallinto ldhettdisi vihemmaén asiakirjoja postitse.
Talla olisi merkitystd henkilStietojen suojaamisen nédkokulmasta, koska mahdollisia virheitd
paperiasiakirjojen késittelyssé tapahtuisi vihemman.

Esityksen tietosuojavaikutuksia on kuvattu tarkemmin esityksen jaksossa 4.1.3, joka koskee
henkilGtietojen kasittelyd sdhkoisessd tiedoksiantomenettelyssd. Kyseisessa jaksossa kuvatut
kisiteltavat henkilGtiedot ovat valttdmattomid verotusta koskevien asiakirjojen tiedoksiannon
toteuttamisessa.

4.2.4 Vaikutukset viranomaisten toimintaan

Verohallinnolle syntyisi suoraa taloudellista séédstod, kun Verohallinnon paperiset tiedoksiannot
korvautuisivat jatkossa merkittdvissd méadrin sdhkdiselld tiedoksiannolla, joka tapahtuisi
Verohallinnon sdhkodisessd asiointipalvelussa. Séhkoinen tiedoksiantomenettely sééstdisi
kuluissa noin 1,22 euroa paperilla toimitettua tiedoksiantoa kohden (vuoden 2024 hintataso).
Suorien séddstdjen lisdksi esitykselld hillitddn julkisen hallinnon kirjepostitukseen liittyvien
kustannusten  kasvua. Kirjepostitukseen liittyvien kustannusten nousu aiheutuu
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postituskustannuksiin liittyvistd maksukorotuksista, joiden voidaan arvioida jatkavan kasvuaan
noin 10-20 prosentilla tulevinakin vuosina.

Suorien taloudellisten sdédstdjen toteutumiseen vaikuttaa ensinndkin se, kuinka monella
verovelvollisella tulee olemaan tukipalvelulain mukainen viestinvélityspalvelu kadytossadn.
Toiseksi séddstdjen toteutumiseen vaikuttaa se, kuinka moni Verohallinnon sihkdistd
asiointipalvelua kéyttavésti asiakkaasta tulee ilmoittamaan, ettd ei kéyta sdahkoistd palvelua ja
tosiasiallisesti lopettaa Verohallinnon séhkdisen asiointipalvelun kéyton. Palvelun kéyttoaste
on kuitenkin talla hetkelld korkea ja kdytté on vakiintunutta. Ennakointi on téltd osin vaikeaa,
mutta olettamana on se, ettd padsdantdisesti palvelua kayttavat asiakkaat ottaisivat jatkossa
tiedoksiannot vastaan séhkdisesti ja pysyisivit sidhkoisen tiedoksiannon piirissd niin pitkééan
kuin heilld on kyvykkyys kdyttdd sdhkoisen asioinnin palveluita.

Verotusasiakirjojen sédhkdisen tiedoksiannon lisddntymisestd syntyvid sédstdja vahentdisivat
jonkin verran kustannukset, jotka syntyvét tiedoksiantoa koskevan ilmoituksen ldhettimisesta
tekstiviestind. Tekstiviestin kustannukset ovat tilld hetkelld 0,04 euroa viestiltd. Kustannusten
madrd olisi riippuvainen siitd, kuinka moni sihkoisen tiedoksiannon piiriin tulevista
velvollisista valitsee ilmoitustavaksi tekstiviestin.

Lainvalmistelun l1dhtokohtana on ollut, ettd sihkoisen tiedoksiannon laajentamisella tavoitellaan
noin 10 miljoonan euron vuotuisia sddst6jd Verohallinnon toimintamenoihin. Arvio
kustannusséddstdjen madrdstd on kokonaisuus, joka siséltdd sekd sdhkoisen tiedoksiannon
yleissddntelyn ettd tdssd esityksessd ehdotetun erityissddntelyn vaikutukset sdhkdisen
tiedoksiannon lisdéintymiseen. Arviossa ovat mukana paitsi luonnollisille henkildille, myos
yhteisoille, yhteisetuuksille ja yhtymille tapahtuvat sdhkoiset tiedoksiannot. Tdmén esityksen ja
yleissdéntelyn osuuksia séddstdjen yhteismaérdstd ei ole mahdollista erotella. Sellaisten
henkildiden madrdd on vaikea arvioida, jotka kéyttdvit hyvikseen mahdollisuutta jattaytya
yleissdédntelyn sdahkoisen tiedoksiannon ulkopuolelle, mutta jotka kdyttavdat OmaVeroa ja tulevat
siten sdhkoisen tiedoksiannon piiriin veroasioissa. Voidaan kuitenkin olettaa, ettd sellaisia
henkil6itd voi olla merkittdvissd méérin, jotka kéyttédvit tottuneesti OmaVeroa ja jotka
haluaisivat veropostinsa sédhkoisesti, mutta jotka eivét halua kaikkea viranomaisilta tulevaa
postia sahkdisesti.

Verohallinnon sédhkoéisen asioinnin palvelua on esimerkiksi vuonna 2024 kéyttinyt noin 3,5
miljoonaa henkilod. Nykyisen sidhkdisen tiedoksiannon piirisséd oli vuonna 2024 noin 1,5
miljoonaa henkildd. Jos esityksen mukaisella menettelylld kaikki Verohallinnon sdhkdisen
asiointipalvelun kéyttdjat olisivat séhkoisessd tiedoksiantomenettelyssd, paperipostilla
toimitettavat tiedoksiannot viahenisivét noin 2 miljoonan verovelvollisen osalta. Esimerkiksi 2
miljoonan paperitiedoksiannon vdheneminen sdistdisi noin 2,4 miljoonaa euroa kaikille
verovelvollisille luonnollisille henkil6ille tiedoksi annettavien esitdytettyjen veroilmoitusten ja
vuoden lopussa toimitettavien verokorttien postituskustannuksia.

Sahkoisen tiedoksiannon lisddminen verokortin ja esitiytetyn veroilmoituksen osalta kattaisi
noin puolet edelld mainitusta sééstdtavoitteesta. Loput sidédstotavoitteista voitaisiin saavuttaa, jos
my0s muut tiedoksiannot tapahtuisivat sdhkoisesti vihintddn 65 prosentille verovelvollisista.
Jos nykyiset Verohallinnon sdhkdisen asiointipalvelun kayttdjat olisivat sdhkoisen
tiedoksiannon piirissi, se kattaisi noin 65 prosenttia verovelvollisista luonnollisista henkildista.
Tavoitteena on lisdtd Verohallinnon sdhkdisen asiointipalvelun kéyttod viestinndn keinoin.
Verotukseen liittyvid p#adtoksid ja muita asiakirjoja annettaisiin tiedoksi sdhkdisesti téssd
esityksessd ehdotettujen erityissddnnosten lisdksi myos ehdotettujen séhkoistd tiedoksiantoa
koskevien yleissddnnosten mukaisessa menettelyssd. Edelld mainitun kokonaissdéston
arvioidaan muodostuvan nididen menettelyjen kdytt6onoton yhteisvaikutuksena.
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Lakimuutoksesta syntyvien suorien sdédstojen mdird tulee riippumaan siitd, kuinka monella
henkilolld on Suomi.fi-viestinvélityspalvelu kaytdssd lain voimaantullessa. Esityksen
valmistelun aikana Suomi.fi-viestien kayttdjiméaarda on kasvanut paljolti Digi- ja
viestintdviraston toteuttaman markkinointikampanjan myotd. Kéyttdjien méard on lisdédntynyt
noin puolella miljoonalla vuoden 2025 elokuun loppuun mennessd ja yleislainsdddannon
valmistelun yhteydessd on arvioitu, ettd kayttdjid voisi olla lainsdédédnnon voimaantullessa
vahintdin 2,0 miljoonaa ja enintién 2,5 miljoonaa. My0ds Verohallinto voisi tilloin saavuttaa
osan saddstotavoitteestaan lakimuutoksesta riippumatta ja suoraan lakimuutoksista johtuvat
sdastot voivat myos jaada edelld mainittua 10 miljoonaa euroa pienemmiksi. Suomi.fi-viestien
kayttdjamadran kasvun johdosta sddstdja voisi myds realisoitua osaksi jo vuoden 2025 aikana,
kun vuoden 2026 perusverokorteista ennakoitua suurempi osa voitaisiin toimittaa
verovelvollisille sdhkdisesti. Verohallinnolle koituvien pysyvéisluontoisten séédstojen luotettava
arvioiminen on kuitenkin edelleenkin hyvin vaikeaa, koska ei voida tietdd, kuinka moni
verovelvollinen tulee jatkossa irtautumaan sahkoisestd tiedoksiantomenettelysta.

Verohallinto voisi jatkossa yhd useammin hyddyntdd sdhkoistd tiedoksiantotapaa postitse
toteutettavan menettelyn sijaan, milli arvioidaan olevan toimintaa tehostavia vaikutuksia.
Esimerkiksi virheellisten osoitetietojen vuoksi palautuvan kirjepostin méird on Verohallinnossa
merkittdvd, mikd on aiheuttanut paljon selvittelytyotd. Sdhkdisten tiedoksiantojen kohdalla
vastaavan selvitystydon médirdn arvioidaan olevan véhidisempi. Sdhkoisten tiedoksiantojen
hyddyntdmisen paperikirjeiden sijaan arvioidaan myos védhentdvdn viiveisiin liittyvid
asiakasyhteydenottoja. Toisaalta myds sdhkdisiin tiedoksiantoihin voi liittyd hallinnon
asiakkaan tavoittamiseen liittyvid haasteita, josta voi seurata selvittelyty6td Verohallinnolle.

My®ds viranomaisten hallinnollisen taakan séhkoisessd tiedoksiantomenettelyssd arvioidaan
keventyvin, kun jatkossa sdhkoisen tiedoksiannon hyddyntdminen ei endd useimmissa
tapauksissa edellyttiisi asianosaisen suostumuksen hankkimista.

Tdssd esityksessd ja yleissddntelyd koskevassa esityksessd ehdotettujen sdhkoisen
tiedoksiantomenettelyjen muutosten toteuttamisesta Verohallinnon tietojédrjestelméén ja
sdhkoiseen asiointipalveluun arvioidaan aiheutuvan investointimenoja ja vuotuisia
yllapitokustannuksia, jotka arvioidaan madraltddn vahaiisiksi. Sahkoisen
tiedoksiantomenettelyn muutosten arvioidaan lisddvin Verohallinnon asiakaspalvelu- ja
neuvontaty6td, mistd aiheutuu véhiisia kustannuksia erityisesti siirtymévaiheessa. TyOmaéran
lisdyksen arvioidaan olevan suurimmillaan uuden menettelyn kayttdonottovaiheessa
alkuvuodesta 2026. Muutokset edellyttivdt myds Verohallinnon ohjeistusta ja virkailijoiden
kouluttamista.

5 Muut toteuttamisvaihtoehdot
5.1 Vaihtoehdot ja niiden vaikutukset
5.1.1 Sahkdisen tiedoksiannon jattdminen nykytilan varaan

Sahkoistd tiedoksiantoa koskevan sdédntelyn jattdiminen verotuksen nykyisen erityissdéntelyn
varaan tarkoittaisi sitd, ettd veroasioissa sdhkoisen tiedoksiannon kéyttdminen perustuisi
jatkossakin verovelvollisen antamaan suostumukseen. Télloin ei voitaisi saavuttaa sdhkdisen
asioinnin laajentamiselle asetettuja tavoitteita. Sdhkdisen tiedoksiannon yleissddntelyé
koskevassa esityksessd ehdotetaan lisdksi luovuttavaksi nykyisestd menettelystd, jossa
luonnolliset henkil6t antavat suostumuksensa séhkoiseen tiedoksiantoon séhkoisen asioinnin
tukipalvelussa (Suomi.fi). T&lloin veroasioita varten luonnollisten henkildiden antamien
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suostumusten hallinnointi tulisi jérjestdd wuudella tavoin. Tatd ei voitaisi pitdd
tarkoituksenmukaisena.

5.1.2 Séhkdisen tiedoksiannon jattdminen ehdotetun yleislainsdddédnnon varaan

Valmistelun aikana on arvioitu mallia, jossa verotuksen nykyinen s&hkoistd tiedoksiantoa
koskeva erityissddntely kumottaisiin ja my0s veroasioissa sovellettaisiin suoraan sdhkdisen
tiedoksiannon yleissdéntelyd koskevassa esityksessd ehdotettua sdéntelyd. Ehdotettu
asiointilain 19 § mahdollistaisi verotusta koskevien péétdsten ja muiden asiakirjojen sdhkodisen
tiedoksiannon OmaVero-palvelussa sekd Suomi.fi-viestinvilityspalvelun kéyttéjille ettd niille
verovelvollisille, jotka eivét kiyté viestinvélityspalvelua. Kaytdnnossa sdhkoisen tiedoksiannon
ulottaminen myds muihin kuin viestinvélityspalvelun kéyttdjiin edellyttdisi kuitenkin
yleissdédntelyd tdsmentdvad erityissddntelyd. Pelkkédd yleissdédntelyd soveltamalla sidhkoinen
tiedoksianto tosiasiallisesti rajoittuisi siten ainoastaan Suomi.fi-viestinvilityspalvelua
kayttaviin verovelvollisiin.

Samaan lopputulokseen paddyttdisiin myds mallissa, jossa muutettaisiin verotusta koskevaa
erityisdénnosté siten, ettéd suostumusedellytys poistettaisiin ja sdddettdisiin, ettd tiedoksiannot
toimitettaisiin s@hkoisesti niille verovelvollisille, joilla on Suomi.fi-viestinvélityspalvelu
kaytossa. Sdhkoisen tiedoksiantomenettelyn piirissa olisivat tdlloin vain luonnolliset henkilot ja
vahdinen madrd yrityksid, kun taas valtaosa yhteisOistd, yhteisetuuksista, yhtymistd ja
kuolinpesisté jdisi sen ulkopuolelle. Tatd vaihtoehtoa ei voida pitdd perusteltuna, koska sen
avulla ei saavutettaisi sdhkoisen asioinnin laajentamiselle asetettuja tavoitteita. Sdhkdisen
tiedoksiantomenettelyn ulkopuolelle rajautuisi sellaisia verovelvollisryhmid, joilla on
oletusarvoisesti hyvit valmiudet ottaa tiedoksiannot vastaan sdhkdisesti.

5.1.3 Erityissdédntelyn rajoittaminen muihin kuin luonnollisiin henkil6ihin

Esityksen valmistelun aikana on myos arvioitu mallia, jossa luonnollisiin henkildihin
sovellettava tiedoksiantomenettely jétettdisiin  yleissddntelyn varaan ja verotuksen
erityissdintely koskisi vain muille verovelvollisryhmille tapahtuvia tiedoksiantoja. Taméa
ratkaisutapa tarkoittaisi sitd, ettd verotuksen tiedoksiantomenettelyt poikkeaisivat merkittavéasti
eri verovelvollisryhmilld, vaikka pdatoksid ja muita asiakirjoja késitellddin OmaVero-palvelussa
samalla tavalla. Téallaista epdyhtendisyyttd ei voida pitdd tarkoituksenmukaisena, vaan
tavoitteena tulisi olla mahdollisimman yksinkertaiset ja yhtendiset menettelyt veroasioissa.
Télld wvaihtoehdolla ei mydskddn saavutettaisi sidhkdisen tiedoksiannon laajentamiselle
asetettuja sddstotavoitteita. Koska yleisddntely kaytinnossa jattdd sdhkdisten tiedoksiantojen
vastaanottamisen henkilon oman tahdon varaan, sdhkdisen tiedoksiantomenettelyn ulkopuolelle
jaisi todennikoisesti suuri madrd luonnollisia henkilditd, jotka ovat paétténeet lopettaa Suomi.fi-
viestinvilitystilin kayton, mutta jotka kayttdmilli OmaVero-palvelua ovat osoittaneet
kyvykkyytensd my0s vastaanottaa verotusta koskevat tiedoksiannot sdhkdisesti.

5.2 Ulkomaiden lainsiddéinto ja muut ulkomailla kiytetyt keinot

Valmistelun aikana ei ole erikseen selvitelty verotuspéitosten tiedoksiantomenettelyjd muissa
maissa. Sidhkoisen tiedoksiannon yleissddntelyd koskevassa esityksessd (HE 124/2025 vp) on
tarkasteltu viranomaisten ldhettdmien asiakirjojen sidhkoistd tiedoksiantoa Ruotsissa, Norjassa,
Tanskassa ja Virossa. Tavanomaista on, ettd sdhkoinen tiedoksianto on mahdollista kattavasti
erilaisissa hallintoasioissa. Sdhkoinen tiedoksianto voi olla mahdollinen joko asianosaisen
suostumuksella (Ruotsi ja Norja) tai ilman asianosaisen suostumusta (Tanska).
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6 Lausuntopalaute
6.1 Yleista

Lausunnon esitysluonnoksesta antoivat: oikeusministerid, Digi- ja viestdtietovirasto,
eduskunnan apulaisoikeusasiamies, Kansaneldkelaitos, Kirkkohallitus, valtioneuvoston
oikeuskansleri, Verohallinto, Akava ry, Elinkeinoeldmén keskusliitto ry, Elédkeldisliittojen
etujarjestd Eetu ry, Keskuskauppakamari ry, Kuuloliitto ry, Lapsiasiavaltuutettu, Mikro- ja
yksinyrittdjat ry, Nakovammaisten Liitto ry, Posti Group Oyj, Saamelaiskdrdjit, SOSTE
Suomen sosiaali ja terveys ry, Suomen Kuurosokeat ry, Suomen Yrittdjit ry, Svenska Finlands
Folkting, Vanhusasiavaltuutettu, Vammaisfoorumi ry, Veronmaksajain Keskusliitto ry ja
Yhdenvertaisuusvaltuutettu. Lisdksi Ahvenanmaan maakunnan hallitus ilmoitti, etti silla ei ole
asiassa lausuttavaa. Saaduista lausunnoista on laadittu lausuntoyhteenveto, joka Ioytyy
valtioneuvoston  hankesivustolta  osoitteesta ~ valtioneuvosto.fi/hankkeet  tunnuksella
VMO002:00/2025.

Useassa lausunnossa kiinnitettiin huomiota séhkdisen tiedoksiannon yleissdéntelyn ja nyt
ehdotettavan erityissdéintelyn véliseen suhteeseen. Yleissdédntelyn ja erityissdéntelyn suhdetta
pidettiin lausunnoissa vaikeasti hahmotettavana. Myos yleissdéntelyn ja erityissdédntelyn
erilaisia ratkaisuja sdhkoisen tiedoksiannon uudelleen aktivoimiselle pidettiin ongelmallisina.
Osassa lausuntoja katsottiin, ettd viranomaistiedoksiantojen sdahkoisyyden pitéisi jatkossakin
perustua suostumukseen. Osassa lausuntoja esitysté pidettiin myos tietyiltd osin ongelmallisena
oikeusturvan kannalta. Sdhkdisen tiedoksiantoa pidettiin ongelmallisena esimerkiksi tilanteissa,
joissa aiemmin sdhkdiseen asiointiin kykenevd henkild on menettéinyt toimintakykynsa.
Saavutettavuuden varmistamista ja riittdvdn digituen tarjolla olemista edellytettiin myos
lausunnoissa. Y1ld mainittuja seikkoja koskevaa lausuntopalautetta on selostettu jdljempana
tarkemmin.

Oikeusministerid nosti lausunnossaan esiin ehdotetun sdannoksen, jonka mukaan sihkodinen
tiedoksiannon pitevyyden kannalta merkityksellistd olisi asiakirjan tallentaminen OmaVeroon.
Oikeusministerion mukaan esityksen perusteluissa ei kuitenkaan ole késitelty sitd, miten tdssé
tapauksessa voidaan varmistua siitd, etti tiedoksianto tulee tehokkaasti henkilon tietoon, kun
herdteilmoituksen ldhettdminen ei ole tiedoksiannon pétevyyden edellytyksena.
Oikeusministerid piti haasteellisena erityislainsdddannon kehitystd, jossa tiedoksiannon
vastaanottajan tulisi seurata useita eri viranomaisten palveluita sinne saapuvien sdhkdisten
tiedoksiantojen varalta ilman, ettd palveluista ldhetetdéin ilmoitusta asiointipalveluun
saapuneesta sdhkoisestd tiedoksiannosta. Myds eduskunnan apulaisoikeusasiamies kiinnitti
huomiota sdhkodisen tiedoksiannon tiedoksisaantitapaan. Apulaisoikeusasiamies piti
epdvarmana, ettd ehdotettu sdhkoisen tiedoksiannon patevyyttd koskeva siddntelytapa tiyttéisi
perustuslakivaliokunnan kdytannossa esiin tuodut oikeusturvaa ja tiedoksiannon tehokkuutta
koskevat vaatimukset, jos herdteviestin ldhettdminen ei endi olisi tiedoksiannon pitevyyden
oikeudellinen edellytys. Lausunnon mukaan hallinnon asiakkaan ndkdkulmasta ilmoitusten
lahettdmisell4 tulisi olla yhdenmukaiset oikeusvaikutukset riippumatta siitd, mikd viranomainen
kulloinkin téllaisen ilmoituksen ldhettdd. Mahdollisuutta saada heréteviesti tekstiviestinid
pidettiin kuitenkin useammassa lausunnossa myonteisena.

Lapsiasiavaltuutettu katsoi lausunnossaan, ettd lapsivaikutusten arviointia tulisi tdydentda
esityksessd. Lapsiasiavaltuutetun mukaan lapsivaikutusten arvioinnissa tulisi arvioida
esimerkiksi sitd, miten ehdotukset vaikuttavat alaikdisten kykyyn ja mahdollisuuksiin hoitaa
itsendisesti veroasioitaan, kuinka moni alaikéinen tulisi ehdotetun menettelyn piiriin ja toisaalta
mahdollisesti luopuisi sdhkoisestd tiedoksiannosta tai ei ylipdédtddn haluaisi sen piiriin. YK:n
lapsen oikeuksien yleissopimuksen 12 artiklassa, jossa sdéddetddn lapsen ndkemysten
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selvittimisestd ja huomioonottamisesta ién ja kehitystason mukaisesti, lahdetdn siitd, ettd ika
yksin ei ratkaise lapsen ndkemysten merkitysta.

Oikeusministerid toi lausunnossaan esiin tarpeen tdydentdd esityksen tietosuojaa koskevia
perusteluja. Useassa lausunnossa oli myos viitattu lainsdddénnon arviointineuvoston sdhkdisen
tiedoksiannon yleisséédntelyd koskevasta esitysluonnoksesta antamaan lausuntoon ja siind
esitetyistd huomioista.

Verohallinto totesi lausunnossaan, ettd echdotetut erityissddnnokset ovat valttdmattomia
digitalisaation edistimiseksi ja Verohallinnolle asetettujen toimintamenojen sédstdjen
saavuttamiseksi. Lisdksi Verohallinto esitti, ettd ehdotettua sdéntelyd tdsmennettéisiin
kuolinpesien osalta.

6.2 Lausuntopalautteessa esiin tulleita nikokohtia
6.2.1 Sahkoisen tiedoksiannon perustuminen suostumukseen

Eduskunnan apulaisoikeusasiamiehen, Veronmaksajain keskusliitto ry:n ja erdiden muiden
tahojen lausunnossa katsottiin, ettd luonnollisten henkildiden osalta sihkdisen tiedoksiannon
pitdisi jatkossakin perustua suostumukseen. Osassa lausunnoissa katsottiin myos, ettd paluun
sidhkdiseen tiedoksiantoon sen jilkeen, kun verovelvollinen on ilmoittanut, ettd ei kayti
OmaVeroa, pitdisi perustua suostumukseen. Suomen Yrittdjit ry ehdottaa lausunnossaan, etté
sdhkdinen tiedoksianto rajattaisiin ensi vaiheessa vain erdisiin massaluonteisiin asiakirjoihin,
kuten ennakkoperintéé koskeviin pdétoksiin, verokortteihin tai esitiytettyihin veroilmoituksiin.

6.2.2 Yleissdantelyn ja erityissdéntelyn suhde

Sahkoisen tiedoksiannon yleissddntelyn ja nyt ehdotetun Verohallintoa koskevan
erityissdéntelyn vilistd suhdetta pidettiin useissa lausunnoissa hallinnon asiakkaan
nidkokulmasta vaikeasti hahmotettavana kokonaisuutena. Esimerkiksi oikeuskanslerin
lausunnossa sédédntelykokonaisuuden katsottiin muodostuvan monimutkaiseksi siksi, ettd
Verohallinnon asiakkaat tulisivat jatkossa sihkoisen tiedoksiannon piiriin kahta kautta. Myos
siahkoisestd tiedoksiannosta kieltdytymisté ja sdhkoiseen tiedoksiantoon palaamista koskevien
sddnnosten eroavaisuuksia pidettiin vaikeasti hahmotettavina. Veronmaksajain Keskusliitto
ehdotti esitysluonnosta muokattavan siten, ettd sdhkdisestd tiedoksiannosta kieltdytymiseen
riittdisi yksi ilmoitus yhté viranomaiskanavaa pitkin.

Eduskunnan apulaisoikeusasiamies puolestaan katsoi, ettd yleissdéntelyn ja erityissddntelyn
perusratkaisujen erilaisuus on vaikeaselkoisena omiaan vaarantamaan verovelvollisen
oikeuksien toteutumisen. Lisdksi apulaisoikeusasiamichen mukaan ehdotuksesta ei
sadnndsperusteisesti kdy ilmi, onko valmisteilla oleva asiointilain sédntely tarkoitus poissulkea
kokonaan vai tulisiko se joltakin osin sovellettavaksi.

Apulaisoikeusasiamies totesi myds lausunnossaan, ettd yleislainsdddannostd poikkeavalle
erityislainsdddannolle tulee olla erityiset, painavat perusteet, eikd perusoikeuksiin ja
oikeusturvaan liittyvid ongelmia voi hyvéksyttdvisti perustella hallinnon tehokkuudella.
Oikeusministerion ndkemyksen mukaan ehdotettu erityissddntely olisi osittain paéllekkédista
ehdotetun yleissiéntelyn kanssa.
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6.2.3 Digiasiointiin kyvyttomien tarpeiden huomioon ottaminen

Useassa lausunnossa kannettiin huolta, miten erilaisten ihmisten tosiasialliset mahdollisuudet
kayttdd palveluita ja vastaanottaa tiedoksiantoja otetaan esitetyssd sddntelyssd huomioon ja
miten yhdenvertaisuuden sekd hyvdn hallinnon periaatteiden toteutuminen turvataan.
Vanhusasiavaltuutettu piti vélttdméattomana huolehtia siitd, ettd vaihtoehtoisia asiointi- ja
viestintdkanavia on tarjolla heille, jotka ei kdytd digipalveluita tai jotka eivit kykene itsendisesti
digitaaliseen asiointiin.

Useampi lausunnonantaja viittasi my0s lainsddddnndn arviointineuvoston sdhkdisen
tiedoksiannon yleissddntelyd koskevaan esitykseen antamaan lausuntoon’. Arviointineuvosto
katsoi mainitussa lausunnossa muun ohessa, etté esityksessa tulee kuvata, millaisia vaikutuksia
esimerkiksi oikeusturvaan on silld, jos sujuvasti sdhkoisté asiointia kdyttdva henkild sairastuu
tai vammautuu siten, ettd henkild ei jatkossa ole toimintakykyinen kéyttimédn vahvaa
tunnistautumista ja sdhkoisid asiointipalveluja. Arviointineuvoston mukaan esityksen
yhdenvertaisuusvaikutuksia tulee tarkentaa ottaen huomioon saavutettavuusvaikutukset.
Lausunnon mukaan tulisi myds arvioida, mité riskejd ehdotukseen liittyy erilaisten ihmisten
kannalta, jos esimerkiksi séhkoisen tiedoksiannon peruuttaminen ei onnistukaan tai henkil6 ei
ymmirrd  Suomi.fi-tunnistustapahtuman  laajempia  vaikutuksia. Tédmidn esityksen
lausuntopalautteessa toivottiin, ettd arviointineuvoston esiin nostamia ndkokohtia
tarkasteltaisiin myos nyt késilld olevassa esityksessa.

Useassa lausunnossa tuotiin esiin, ettd digiasiointia voidaan hoitaa yhdessi esimerkiksi omaisen
tai avustajan kanssa. Téllainen avusteinen digiasiointi voi olla joko kertaluonteista tai jatkuvaa.
Avusteinen kirjautuminen ei kuitenkaan kerro mitidén verovelvollisen omasta asiointikyvysta.
Eldkeldisliittojen etujdrjest6 EETU ry ja Veronmaksajain keskusliitto huomauttivat
lausunnossaan, ettd verovelvollisten toimintakyvyssd voi my0s tapahtua muutoksia. Siksi
Verohallinnon jérjestelmien tulisi jatkossa pystyd reagoimaan siihen, jos OmaVeroon ei
ilmeisesté asiointitarpeesta huolimatta ole pitkaédn aikaan kirjauduttu. Suomen Yrittdjit ry totesi
lausunnossaan, etté luonnoksessa ei ole késitelty sitd, millaisia riskejé voi liittyé siihen, ettéd
rajallisesti digikyvykis joutuu pyytdmaiin siahkoiseen asiointiinsa apua.

Eduskunnan apulaisoikeusasiamies katsoi, ettd hyvén hallinnon toteuttaminen edellyttda, ettd
sddntelyn ldhtokohtana on veroviranomaisen velvollisuus antaa asiakirja tiedoksi.
Verovelvolliselle ei voi asettaa velvollisuutta pyytdd Verohallinnolta hdntd mahdollisesti
koskevia péatoksia ja muita asiakirjoja, joiden olemassaolosta hén ei mahdollisesti ole lainkaan
tietoinen.

6.2.4 Saavutettavuuden ja digituen varmistaminen

Useassa lausunnossa (esimerkiksi Yhdenvertaisuusvaltuutettu, Vammaisfoorumi ry ja
Nékovammaisten liitto ry) pidettiin séhkoisen asioinnin lisddmistd myoOnteisend ja
yhdenvertaisuutta vahvistavana, mikili saavutettavuus huomioidaan riittdvén laajasti ja se
aidosti toteutuu asioinnin eri vaiheissa. Toisaalta esimerkiksi Yhdenvertaisuusvaltuutettu totesi,
ettd digitaaliset palvelut ja sovellukset eivét kuitenkaan ole saavutettavissa kaikille. Vaikka
palvelumuotoilulla pystytdin toteuttamaan ja huomioimaan kéyttijien monimuotoisia tarpeita,

3 Lainsaadiannon arviointineuvoston lausunto valtiovarainministeridlle hallituksen esityksen
luonnoksesta sidhkoisen tiedoksiannon ensisijaisuutta viranomaistoiminnassa koskevaksi
lainsdadéannoksi (1.7.2025, VN/13867/2025-VNK-3).
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tulee samalla ottaa huomioon se, ettd kaikki eivit tulevaisuudessakaan pysty kéyttiméin
digitaalisia sovelluksia tai asioimaan sdhkoisesti.

Useammassa lausunnossa pidettiin tarkednd varmistaa, ettd tiedoksi annettavat asiakirjat ovat
aidosti saavutettavia kaikille kayttdjille, myds apuvilineitd kayttdville. Vammaisfoorumin ja
Nékovammaisten liiton mukaan tdméd edellyttdd jérjestelmallistd laadunhallintaa,
saavutettavuustarkistuksia sekd saavutettavuuden huomioimista osana Verohallinnon
viestinndn laatukriteereitd. Nakdvammaisten liitto totesi my0s lausunnossaan, ettd sdhkdisesti
luettava asiakirja voi olla joillekin saavutettavampi vaihtoehto kuin paperiposti. Jos
saavutettavuutta ei huomioida, sdhkoinen tiedoksianto voi kuitenkin muodostaa esteen
vammaisten henkildiden oikeuksien toteutumiselle. Liséksi oikeuskansleri sekd erddt muut
lausunnonantajat  katsoivat, ettd esityksen perusteluja tulisi tdydentdd arviolla
yhteensopivuudesta YK:n vammaisyleissopimuksen vaatimusten kanssa.

Useassa lausunnossaan kiinnitettiin huomiota siihen, ettd viestintdin ja neuvontaan on
panostettava. Lausunnoissa nihtiin, ettd esitykseen sisdltyy kansalaisille vaikeasti
hahmotettavia muutoksia, minkd vuoksi muutoksista viestimiseen on kiinnitettdva erityista
huomiota ja varattava resursseja. Myds digitukea on oltava tarjolla ja sithen on oltava riittévét
resurssit. SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry totesi muun ohessa lausunnossaan, ettd jos
suostumusta ei endd edellytetd, on varmistettava, ettd asiaa koskeva, ymmaérrettdva viestinté
todella tavoittaa eri viestoryhmdt.

Vanhusasiavaltuutetun lausunnon mukaan digitalisaation avulla puolestaan pystytidn
merkittivasti edistimién my0s ikdéntyvien ihmisten yhdenvertaisuutta esimerkiksi tuottamalla
asuinpaikasta riippumattomia palveluita. Digitaidot vahvistavat mahdollisuuksia osallistua ja
vaikuttaa. Vanhusasiavaltuutettu piti tirkedna sité, ettd tukea digitaalisten taitojen elinikdiseen
oppimiseen ja ylldpitdmiseen tulee taata kaikille sitd tarvitseville elamankulun loppuun asti.

6.2.5 Kielelliset oikeudet

Saamelaiskirdjien ndkemyksen mukaan esityksestd tulisi kdydd ilmi, ettd saamen kielilain
velvoitteita sovelletaan sdhkdiseen asiointiin, eikd Verohallinto ole tiyttanyt kielilain asettamia
velvollisuuksia. Saamelaiskérdjat on toistuvasti huomauttanut eri saamen kielilain
soveltamisalaan kuuluvia viranomaisia sdhkdisten palveluiden puutteesta. Lausunnossa
todetaan, ettd koska saamen kielilain velvoitteet ndyttivit olevan viranomaisille epaselvid, olisi
erityisen tarke#d, ettd lainvalmisteluteksteissd asia ilmaistaisiin selkedsti ja lain esittelytekstiin
kirjataan selkeimmin, ettd Verohallinnon tulee saattaa OmaVero-jérjestelmé saamen kielelle,
jotta saamelaisille perustuslaissa ja saamen kielilaissa turvatut oikeudet toteutuisivat. Myos
Yhdenvertaisuusvaltuutettu katsoi lausunnossaan, ettd jatkovalmistelussa on pyrittiva
ratkaisemaan, miten ja milld aikataululla OmaVero-palvelu saatetaan saamea asiointikielenddn
kayttdvien henkildiden kaytettdviksi yhdenvertaisesti.

6.2.6 Siahkoinen tiedoksianto yritystoiminnassa

Digi- ja véestdtietoviraston ndkemyksen mukaan oikeushenkildiden sdhkdisté asiointia edistava
lainsdddantd on tervetullutta myds vireilld olevan luonnollisten henkiloiden sdhkdistd
viranomaistiedoksiantoa koskevan yleislainsddddnndn uudistuksen kontekstissa. Lisdksi
oikeusministerid  totesi lausunnossaan, ettd vaikka yleislainsdddintod koskevien
lakimuutosehdotusten mukaan Suomi.fi-viestit-tili luotaisiin viranomaisaloitteisesti sdhkoisen
Suomi.fi-tunnistuksen kéyton perusteella ainoastaan luonnollisille henkil6ille, niin esimerkiksi
oikeushenkil6t voisivat kuitenkin ottaa tilin kdyttoon pyynnosta.
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Suomen Yrittdjat katsoi lausunnossaan, etté esityksen jatkovalmistelussa tulisi ottaa huomioon,
ettd yhteison ja valtuutetun vélisen toimeksiantosopimuksen laajuus voi vaihdella.
Jatkovalmistelussa tulisi kiinnittdd huomiota yritystoiminnan erityistilanteisiin, kuten yhtién
laillisen edustajan tai valtuuttaman tahon vaihtumiseen.

Mikro- ja  yksinyrittdjit ry katsoi lausunnossaan, ettd verotuksen sdhkdisen
tiedoksiantomenettelyn tulisi kaikkien yritysmuotojen kohdalla edellyttdad verovelvollisen tai
tdman laillisen edustajan kirjautumista OmaVeroon taikka nimenomaista valtuutusta verotusta
koskevien tiedoksiantojen vastaanottamiseen. Mikro- ja yksinyrittdjét ry:n nakemyksen mukaan
esityksen  jatkovalmistelussa on pohdittava yritystoiminnan muutostilanteiden seka
pienimuotoisen yritystoiminnan erityispiirteitd sdhkoisen tiedoksiantomenettelyn kéyttdmiseen.

Oikeusministerid ja Suomen Yrittdjat kiinnittivit lausunnoissaan huomiota veronkantolain 70
§:n mukaisen yhteenvedon tiedoksiantoon. Lausuntojen mukaan veronkantolain yhteenvedon
tiedoksiantoa koskeva 71 § yhdessd verotusmenettelylain 26 ¢ §:44n ehdotettujen muutosten
kanssa saattaisi johtaa tilanteeseen, jossa vastaanottaja ei saa tosiasiassa asiakirjaa tiedokseen,
jos verovelvollinen ei asioi OmaVerossa eika ole ilmoittanut sahkoistd osoitetta.

Elinkeinoeldmén keskusliitto ry:n ndkemyksen mukaan Verohallinnon tulee my0s jatkossa
kayttdd oikeuttaan toimittaa tiedoksianto tilanteen mukaan muulla tavoin kuin toimittamalla
asiakirja sdhkoiseen asiointipalveluun. Néin on asianmukaista toimia esimerkiksi erittdin suuren
verointressin veroriidoissa ja -tarkastuksissa. Niissd asiakasyritys myds usein kdyttdd asiamiesta
ja Verohallinnolle on ilmoitettu erillinen prosessiosoite. Erillinen menettely on samoin tarpeen
pOrssiyhtididen veroasioissa, joihin liittyy sisépiirin tietoa.

6.3 Lausuntopalautteen huomioon ottaminen jatkovalmistelussa
6.3.1 Esityksen ldhtokohdista ja suhteesta yleissiéntelyyn

Esityksen keskeisend tavoitteena on varmistaa, ettd kaikille sdhkdiseen asiointiin kyvykkéille
verovelvollisille voitaisiin antaa paétokset ja asiakirjat tiedoksi sdhkoisesti verotusta koskevissa
asioissa. Nyt ehdotettavan sééntelyn piirissd olisivat ne verovelvolliset, jotka ovat osoittaneet
kyvykkyytensd kdyttdd Verohallinnon sihkdistd asiointipalvelua, OmaVeroa, kirjautumalla
juuri tdhdn palveluun. Ehdotettu sddntely tdydentdisi ja tdsmentdisi sdhkdisen tiedoksiannon
yleissdéntelyd. Aina kun verovelvollinen olisi yleissdéntelyn perusteella viranomaisten
sdhkoisen tiedoksiannon piirissd Suomi.fi-viestinvélityspalvelun kéyton perusteella, myos
Verohallinnon asiakirjat annettaisiin hinelle tiedoksi sdhkdisesti.

Esityksen tavoitteita ei kuitenkaan voida saavuttaa, jos sdhkodinen tiedoksianto rajoittuu
pelkéstiddn viestinvilityspalvelun kayttdjiin. Yleissddntelyd koskevassa esityksessd ehdotettu
asiointilain 19 § mahdollistaisi viranomaisten sdhkdisen tiedoksiannon myos muille kuin
viestinvélityspalvelun kiyttdjille. Verohallinnon paétdsten ja muiden asiakirjojen sdhkdinen
tiedoksianto muille verovelvollisille kuin viestinvilityspalvelun kéyttijille olisi siten
lahtokohtaisesti yleissddntelyn mukaista. Yleissddntelyn rinnalle on kuitenkin tarpeen saétda
tdsmentdvai ja tdydentdvad erityissddntelyi siitd, miten ja kenelle verotusta koskevat paatokset
ja asiakirjat voidaan antaa sdhkdisesti tiedoksi. Erityissddntely on myds tarpeen verovelvollisen
oikeusturvan takaamiseksi.

Verotusta koskeva erityissdédntely kohdistuisi ensinnikin kéytinnossd niihin luonnollisiin
henkildihin, jotka kéyttivdt OmaVeroa, mutta jotka ovat kdyttdneet tukipalvelulain mukaista
mahdollisuutta sulkea Suomi.fi-viestinvilityspalvelutili eli jattdytyd yleisesti sdhkoisen
tiedoksiannon ulkopuolelle viranomaisten tiedoksiannoissa. Téssd ehdotuksessa ehdotettavan
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erityissdintelyn perusteella Verohallinnon asiakirjojen tiedoksianto tapahtuisi kuitenkin myos
talldin sdhkoisesti, vaikka muiden viranomaisten tiedoksianto tapahtuisi postitse.

Yleissddntelyn mukainen, Suomi.fi-viestinvalityspalvelun kayttoon perustuva, sihkoinen
tiedoksianto koskisi kaikkien niiden viranomaisten tiedoksiantoja, jotka ylipditddn antavat
asiakirjoja tiedoksi sd@hkoisesti. Henkild voi olla kyvykés tai halukas ottamaan vastaan
asiakirjoja tiedoksi séhkoisesti Verohallinnolta, vaikka hénelld ei olisi kykya tai halua ottaa
vastaan asiakirjoja tiedoksi sdhkoisesti kaikilta viranomaisilta. Verohallinnon séhkdinen
asiointipalvelu OmaVero on tuttu palvelu monille ja kynnys asioida sdhkdisesti veroasioissa voi
olla matalampi kuin sellaisissa viranomaispalveluissa, joita kdytetddn vain satunnaisesti tai ei
lainkaan. Toiseksi erityissddntely kohdistuisi yhteisdihin, yhtymiin ja yhteisetuuksiin, joille ei
avata yleissddntelyn mukaan viranomaisaloitteisesti Suomi.fi-viestinvilityspalvelutilid ja jotka
eivit siten tule tdtd kautta sdhkdisen tiedoksiannon piirin.

Sahkoisen tiedoksiannon yleissdéntelyn ja Verohallintoa koskevan erityissddntelyn 1dhtékohdat
eroavat toisistaan. Yleissddntelyssd sdhkoisen tiedoksiannon perustuu pohjimmiltaan
vapaachtoisuuteen, koska henkild voi halutessaan ilmoittaa irtautuvansa sdhkdisestd
tiedoksiantomenettelystd ~ paéttdmalla Suomi.fi-viestien  kéyttdmisen sulkemalla
viestinvilityspalvelutilin. Tilannetta ei muuta toiseksi se, ettd kuuden kuukauden miirdajan
jélkeen henkil6 palautuu viranomaisaloitteisesti Suomi.fi-viestien kéyttdjaksi, jos hidn kirjautuu
viranomaispalveluun Suomi.fi-tunnistusta kayttden. Henkil6lld on tdlloin mahdollisuus aina
uudestaan ilmoittaa Suomi.fi-viestien kdyttdmisen paattaimisesta.

Erityissadntelyssé lahtokohtana puolestaan on se, ettd OmaVeroa kéyttivit verovelvolliset ovat
sdhkoisen tiedoksiannon piirissd ilman valinnanvapautta. Oikeusturvan takaamiseksi
verovelvollisen on kuitenkin mahdollista ilmoittaa, ettd hin ei kéyti jatkossa OmaVeroa, jolloin
hénelle ldhetetddn tiedoksiannot postitse, jos hdnelld ei ole kiytdssddn tukipalvelulaissa
tarkoitettua viestinvélityspalvelua. Jos verovelvollinen, jolla ei ole viestinvélityspalvelua
kaytossddn, ilmoituksensa jidlkeen kuitenkin kirjautuu uudelleen OmaVeroon, siirtyy hén
vilittdmasti jélleen sdhkoisen tiedoksiannon piiriin. Téssd ilmoituksessa ei siten ldhtokohtaisesti
ole kysymys siiti, ettd verovelvollinen voisi halutessaan pysyé paperisen tiedoksiannon piiristi,
mutta silti jatkaa OmaVeron kéyttdmistd. Taltd osin tissd esityksessd ehdotettava erityissdintely
poikkeaa olennaisesti ehdotetusta viestinvalityspalvelua koskevasta yleissdintelysta.

Mahdollisuus ilmoittaa siit4, ettd ei kdytd OmaVeroa, on ldhtokohtaisesti tarkoitettu tilanteisiin,
joissa verovelvollinen, joka ei tavallisesti kdytd OmaVeroa, kirjautuu kertaluonteisesti tai
satunnaisesti palveluun. Témid mahdollisuus on tarpeen esimerkiksi tilanteissa, joissa
sdhkoiseen asiointiin kykenemétdn henkild asioi avustettuna OmaVerossa tai jos
verovelvollinen menettdd toimintakykynsé asioida OmaVerossa. Mahdollisuutta ilmoittaa, ettei
kaytd OmaVeroa, ei olisi kuitenkaan rajattu vain edelld mainittuihin tilanteisiin, vaan se olisi
kaikkien verovelvollisten kaytettavissa.

Lausuntopalautteessa on esitetty nidkemyksié, jonka mukaan séhkoisen tiedoksiannon pitéisi
luonnollisten henkildiden osalta perustua jatkossakin suostumukseen. Lisdksi on esitetty
nidkemyksid, joiden mukaan ilmoituksen, jonka mukaan verovelvollinen ei kdytd OmaVeroa,
jilkeinen paluu sdhkoisen tiedoksiannon piiriin pitdisi tapahtua erityissddntelyssd samalla
tavalla kuin viestinvélityspalvelua koskevassa yleissddntelyssa.

Suostumukseen perustuva malli tai ehdotetun tukipalvelulain 8 e §:n mukainen paluumekanismi
sdhkoisen tiedoksiannon piiriin mahdollistaisi digiasiointiin kyvykkéiden henkildiden jaédmisen
sdhkodisen tiedoksiannon ulkopuolelle. Tami olisi vastoin esitykselle asetettuja tavoitteita ja
johtaisi sdhkoisen tiedoksiannon tavoiteltua alhaisempaan kattavuuteen. Esityksen tavoitteena
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olevat sddstot Verohallinnolle jiisivét tdlloin myds toteutumatta tavoitellussa laajuudessa.
Verohallintoa koskevalle erityissdéntelylle, jossa Verohallinnon sidhkdisen asiointipalvelun
kaytto johtaisi tiedoksiantojen muuttumiseen sdhkoisiksi, ei tosiasiallisesti olisi tilldin tarvetta
ainakaan luonnollisten henkildiden tiedoksiannon osalta. Lausuntopalaute ei edelld esitetyin
perustein anna aihetta muuttaa ehdotettuja sddnnoksii téltd osin.

Lausuntopalautteessa oli myds ehdotettu, ettd sdhkdinen tiedoksianto rajattaisiin koskemaan
vain tiettyjd yleisimpid Verohallinnon asiakirjoja. Sdhkoisen tiedoksiannon rajaaminen vain
osaan Verohallinnon asiakirjoista ei ole tarkoituksenmukaista. Rajaaminen monimutkaistaisi
tarpeettomasti sddntelyd ja lisdisi epétietoisuutta sdhkdisen tiedoksiannon laajuudesta, kun
otetaan lisdksi huomioon sdhkoistd tiedoksiantoa koskeva yleissddntely. Ehdotus ei olisi
my0skédn esityksen tavoitteiden mukainen.

Esityksen jatkovalmistelussa ehdotettavia sdéinndksid on kuitenkin pyritty lausuntopalautteen
johdosta selkeyttdméén siten, ettd sdhkoinen tiedoksianto perustuu ensisijaisesti
viestinvilityspalvelun kdyttoon ja tdydentdvisti Verohallinnon sdhkdisen asiointipalvelun
kayttoon. My0Os esityksen perusteluissa on kuvattu tarkemmin yleislainsdéddédnnon ja
erityislainsddddnnon suhdetta ja sitd, ettd ehdotettu séddntely kattaa verotusasiakirjojen
sahkoisen tiedoksiantomenettelyn kokonaisuudessaan. Erityissdintelyn tarpeellisuutta koskevia
perusteluja on tdydennetty. Esityksen perusteluja on myos tdydennetty siltd osin kuin
erityissddntelyssd ehdotetaan poikettavaksi yleissdédntelysta.

6.3.2 Eri ihmisryhmien toimintakyvyn huomioon ottaminen

Lausuntopalautteen perusteella lakiehdotusta on muutettu siten, ettdi Verohallinnon
asiointipalvelun kéyttoon perustuva sédhkodinen tiedoksianto ei koskisi henkil6itd, jotka ovat
alaikdisia tai joille on holhoustoimesta annetussa laissa tarkoitettuun holhousasioiden rekisteriin
merkityn tiedon perusteella méirétty edunvalvoja tai vahvistettu edunvalvontavaltuutettu. Talld
rajauksella otettaisiin huomioon, ettd ndissd verovelvollisryhmissd on todenndkdisesti
henkil6itd, joilla OmaVeron kéaytostd huolimatta ei ole riittdvid valmiuksia siirtyd
viranomaisaloitteiseen sdhkdiseen tiedoksiantomenettelyyn. Rajauksella varmistettaisiin heidén
oikeusturvaansa. Rajaus vastaisi viestinvilityspalvelun viranomaisaloitteisen kayttoonoton
soveltamisalaa ja myos yhtendistéisi sdhkoisid tiedoksiantomenettelyjd. Perusteluissa on myos
tuotu ilmi, ettd tilanteessa, jossa henkilolldi on Verohallinnon asiakasrekisteriin merkitty
asianhoitaja, esimerkiksi hdnelle mééritty edunvalvoja, padtokset ja muut asiakirjat annettaisiin
tiedoksi edunvalvojalle kirjepostina.

Henkiloiden digikyvykkyyttd, siind tapahtuvia muutoksia ja sdhkoisten asiakirjojen
saavutettavuutta koskevien huomioiden johdosta esityksen perusteluja on tdydennetty
korostamalla, ettd sdhkdisen tiedoksiannon sijasta Verohallinto voisi tiedoksiantotapaa
koskevan harkintavaltansa puitteissa antaa padtoksen ja muun asiakirjan tiedoksi kirjepostina.
Tama voisi koskea yksittdistd tiedoksiantoa, mutta Verohallinto voisi siirtyd henkilon kohdalla
pysyvamminkin kirjepostiin saatuaan tiedon henkilon sairaudesta tai muista olosuhteista, jotka
estévit tai vaikeuttavat sdhkoisten tiedoksiantojen vastaanottamista Verohallinnon séhkoisessé
asiointipalvelussa.

Perusteluissa on korostettu viranomaisen velvollisuutta informoida selvisti verovelvollisia
sdhkoisestd  tiedoksiantomenettelystd, sen  merkityksestd ja  siitd  irtautumisesta
asiointitapahtuman yhteydessi ja yleisesti. Perusteluissa on selvennetty, ettid verovelvollinen,
jonka kyky asioida séhkoisesti on alentunut tai voi asioida vain avustettuna, voisi irtautua
sidhkoisestd tiedoksiannosta jo samalla asiointikerralla ilmoittamalla, ettd hidn ei kayti
OmaVeroa. [lmoituksen voisi tehdd my6s muuten kuin sdhkdisesti.
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Lausuntopalautteen johdosta on myos arvioitu oikeusturvariskejd véhentdvind keinona
Verohallinnon mahdollisuutta seurata henkilén OmaVeron kiyttoa ja reagoida tilanteeseen, jos
henkilo ei ole pitkddn aikaan kirjautunut OmaVeroon. Tdmd on kuitenkin katsottu
ongelmalliseksi, koska mekanismia ei ole mahdollista luotettavasti rajata koskemaan vain
asiakasryhmaii, jonka digitaalinen toimintakyky on alentunut. Mekanismi olisi liséksi vastoin
verotusasiakirjoihin sovellettavaa tavallisen tiedoksiannon tiedoksisaantiolettamaa, jolloin
kyseinen tiedoksiantotapa menettiisi kdytdnnossd merkitystddan. Mikéli Verohallinnon olisi
saatava varmuus siitd, ettd verovelvollinen on tosiasiassa saanut tiedoksiannon, sen olisi
siirryttdva todisteelliseen tiedoksiantoon, mikd ei ole kdytinndssd mahdollista verotuksen
tapaisessa massamenettelyssd. Seurantamenettelystd aiheutuisi merkittdvdd hallinnollista
taakkaa ja siten lisdkustannuksia Verohallinnolle. Mainittujen syiden vuoksi esityksessd ei
ehdoteta palvelun kéyttoon liittyvdd seurantamekanismia. Uudesta tiedoksiantomenettelysté
saatavien kokemusten perusteella on mydhemmin kuitenkin mahdollista arvioida, tulisiko
asiakkaille, jotka kuuluvat sdhkdisen tiedoksiannon piiriin, mutta jotka eivét ole pidemmaén ajan
kuluessa kirjautuneet OmaVeroon, ldhettdd tdstd esimerkiksi muistutusviesti.

Esitystd on lisdksi tdydennetty osiolla, jossa tarkastellaan YK:n vammaisten henkildiden
oikeuksia koskevan sopimuksen mukaisten oikeuksien ja saavutettavuusvaatimusten
toteutumista ehdotetussa tiedoksiantomenettelyssé. Esityksen tietosuojaa koskevia perusteluja
on myos tdydennetty.

6.3.3 Sahkdinen tiedoksianto yritystoiminnassa

Lausuntopalautteen johdosta lakiehdotuksessa ja esityksen perusteluissa on otettu huomioon,
ettd my0Os yhteisot, yhteisetuudet ja yhtymit voivat halutessaan ottaa viestinvilityspalvelun
kayttoon ja saada silld perusteella séhkoisid tiedoksiantoja.

Esityksen perusteluihin on tidsmennetty, ettd vain sellaisen valtuutetun, jolla on Suomi.fi-
palvelussa annettu voimassa oleva yleinen valtuutus yhteison veroasioiden hoitoon,
kirjautuminen OmaVero-palveluun yhteison asiassa aiheuttaa yhteison siirtymisen sdahkdisen
tiedoksiannon piiriin. Lisdksi esityksen perusteluita on tidsmennetty myds yritystoiminnan
loppumisen ja muutostilanteiden vaikutusten osalta.

7 Sddnnoskohtaiset perustelut
7.1 Laki verotusmenettelysti

26 c §. Tiedoksianto. Verotuspditosten ja verotusta koskevien muiden asiakirjojen
tiedoksiantomenettelyé tdydennettdisiin sdatdmailla edellytykset, joiden tiyttyessd tiedoksianto
tapahtuisi sdhkoisesti. Lisdksi sdddettiisiin sdhkoisen tiedoksiannon toimittamistavasta.
Saantelylld tdydennettéisiin sdhkoistd tiedoksiantoa koskevaa yleistd sddntelyd. Verotus on
luonteeltaan massamenettelyd. Verotuksessa tehddén vuosittain useita tiedoksiantoja, jotka
toimitetaan kerralla suurelle joukolle verovelvollisia. Verohallinnolla on myds séhkdinen
asiointipalvelu, jossa ovat ldhes kaikki verotusta koskevat asiakirjat. Tarkoituksena on, etté
verotusasiakirjojen sdhkdisestd tiedoksiantomenettelystd sdddettdisiin kattavasti verotuksen
menettelysddnnoksissa.

Pykidldn 4 momenttia muutettaisiin siten, ettd siitd poistettaisiin vaatimus verovelvollisen
suostumuksesta  sdhkoisen tiedoksiannon edellytyksend. Sédinnoksessd sdddettdisiin
lahtokohdasta, jonka mukaan Verohallinto voi antaa pditokset ja muut asiakirjat tiedoksi
Verohallinnon séhkodisessd asiointipalvelussa, OmaVerossa. Sddnndksessd todettaisiin, ettd
verotuspéitds ja asiakirja annettaisiin tiedoksi sidhkoisesti, jos verovelvollisella on kéytdssé
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tukipalvelulain 3 §:n 1 momentin 7 kohdassa tarkoitettu viestinvilityspalvelu. Verohallinto saisi
tiedon viestinvélityspalvelun kiytostd Digi- ja viestotietovirastolta ja tiedoksianto annettaisiin
sdhkoisesti aina, kun verovelvollisella on viestinvélityspalvelu kdytdssdin. Verohallinnolla on
tukipalvelulain 5 §:n nojalla velvollisuus kayttda laissa tarkoitettua viestinvalityspalvelua.

Pykéldn 5 momentissa sdddettdisiin sihkoisen verotusta koskevien asiakirjojen tiedoksiannosta
silloin, kun henkil6lld ei ole tukipalvelulain mukaista viestinvilityspalvelua kaytossdén.
Sddnnoksen mukaisesti tiedoksianto toimitettaisiin sdhkoisesti silloin, kun tdysi-ikdinen ja
tdysivaltainen luonnollinen henkil6 on kirjautunut vihintdén kerran Verohallinnon séhkdisen
asioinnin palveluun, OmaVeroon. Téysi-ikdiselld henkil5lld tarkoitettaisiin 18 vuotta tayttanytté
henkil6d. Taysivaltaisella puolestaan tarkoitettaisiin henkildd, jolle ei ole holhoustoimesta
annetussa laissa tarkoitettuun holhousasioiden rekisteriin merkityn tiedon perusteella maarétty
edunvalvojaa tai vahvistettu edunvalvontavaltuutettua. Jos alle 18-vuotiaalla henkillld on
kdytossd oman pyyntdonsd perusteella tukipalvelulain mukainen viestinvilityspalvelu,
toimitettaisiin tiedoksianto kuitenkin ehdotetun 4 momentin mukaisesti sdhkdisesti.
Vajaavaltaisen tiedoksianto toimitettaisiin tiedoksi postitse edunvalvojalle.

Ehdotetussa 5 momentissa sdddettdisiin myos, ettd tiedoksianto toimitettaisiin sdhkdisesti
kuolinpesille, yhteisolle, yhteisetuudelle ja yhtymadlle silloin, kun nédiden puolesta laillinen
edustaja tai valtuutettu on kirjautunut Verohallinnon séhkdiseen asiointipalveluun.
Valtuutetulla tarkoitettaisiin henkildd, jolla on kelpoisuus edustaa verovelvollista kaikissa
veroasioissa ja jolla on kdytossd sdhkdinen tunnistusvéline, jolla hén voi valtuutettuna kirjautua
Verohallinnon asiointipalveluun. Talld hetkelld tdmé tarkoittaa tukipalvelulain mukaista
valtuutusta hoitaa kaikkia veroasioita.

Vaikka edelld ehdotettujen 4 ja 5 momentin mukaiset sihkoisen tiedoksiannon edellytykset
sindnsd tdyttyisivdt, Verohallinto voisi tarvittaessa kayttd4 harkintaa ja toimittaa paatoksen tai
muun asiakirjan tiedoksi muulla tavoin kuin sdhkdisesti eli kaytdnnossd kirjepostina.
Verohallinto  voisi  varautua ldhettimddn  kirjepostia  myo0s, jos  sdhkdisessd
tiedoksiantomenettelyssd on todenndkodinen pitkdaikainen héirid, joka esimerkiksi estéisi
péétosten ja muiden asiakirjojen tallentamisen Verohallinnon sidhkdisen asioinnin palveluun tai
estéisi padsyn sinne.

Pykiladn ehdotetaan lisdttdviksi uusi 6 momentti, jossa sdddettiisiin sdhkdistd tiedoksiantoa
koskevasta ilmoituksesta. Verohallinto ldhettdisi tiedoksiannosta ilmoituksen, jos
verovelvollinen on antanut tdta tarkoitusta varten sdhkoisen osoitteen, johon ilmoitus ldhetetién.
Ilmoituksen ldhettimisen kytkeminen verovelvollisen antamaan séhkodiseen osoitteeseen olisi
poikkeus asiointilain 19 b §:44n, jonka mukaan viranomaisen asiointipalvelussa tapahtuvasta
tiedoksiannosta on aina ldhetettivd ilmoitus tiedoksiannon vastaanottajalle. Jos
verovelvollisella on tukipalvelulaissa tarkoitettu viestinvalityspalvelu kdytossdan, 1dhetettdisiin
ilmoitus aina sinne. Verohallinnolle ilmoitettava sdahkoisen osoite voisi olla esimerkiksi
sdahkdpostiosoite, puhelinnumero tai muu sdhkdinen paikka, johon ilmoituksen voi lahettas.
Lahtokohtana olisi, ettd ilmoitusosoitteita olisi yksi, mutta verovelvollisella olisi mahdollisuus
saada Verohallinnolta ilmoitus tiedoksiannosta myds hénen Verohallinnolle suoraan
ilmoittamaan osoitteeseensa, vaikka hinelld olisi kdytossddn Suomi.fi-viestinvilityspalvelu.
Tamaéa tarkoittaisi sitd, ettd verovelvollinen voisi saada samasta tiedoksiannosta kaksi eri
ilmoitusta esimerkiksi Suomi.fi-viestinvélityspalvelun kautta herdtteend sdhkopostitse ja
Verohallinnon ldhettdmaélla tekstiviestilla puhelimeen.

Verohallinto voisi esimerkiksi tarjota lisdksi mahdollisuuden antaa ilmoitusosoite myos
verovelvollisen valtuutetun osalta sekd verolajikohtaisen ilmoitusosoitteen silloin, kun se olisi
asioinnin nakokulmasta tarkoituksenmukaista. Jos Verohallinnolla ei olisi sdhkdistd osoitetta
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ilmoitusta varten, Verohallinto ei ldhettéisi ilmoitusta tiedoksiannosta. Jos ilmoitusosoitteeksi
olisi annettu puhelinnumero, ldhettdisi Verohallinto ilmoituksen tekstiviestind. Nykyisesté
sdantelystd poiketen sdhkoistd tiedoksiantoa koskevan ilmoituksen ldhettdminen ei olisi
sdhkoisen tiedoksiannon patevyyden oikeudellinen edellytys.

Pykidladn lisdttavdssd uudessa 7 momentissa sdddettdisiin  sdhkdisen tiedoksiannon
ajankohdasta. Asiakirja katsottaisiin annetun tiedoksi kolmantena paivéna siitd, kun asiakirja on
tallennettu Verohallinnon séhkdiseen asiointipalveluun. Nykyisestd sddntelystd poiketen
tiedoksiantoa koskevan ilmoituksen lahettdmiselld ei olisi merkitystd laskettaessa sitd, milloin
tiedoksianto on tapahtunut. Jos ilmoituksen léhettdminen ei ole mahdollista Verohallinnossa
olevan teknisen esteen vuoksi, tapahtuu tiedoksianto kuitenkin vasta, kun ilmoituksen
lahettdminen on teknisesti mahdollista. Nykyistd sdéntelyd vastaavasti tiedoksiantoaikaa
laskettaessa otettaisiin huomioon tietojéarjestelmahéirion mahdollisuus siten, ettd jos padsyssd
Verohallinnon sdhkoiseen asiointipalveluun on ollut este asiakirjan palveluun tallentamisesta
laskettavan kolmen pdivin aikana, asiakirja katsotaan annetun tiedoksi kolmantena pdivéna
siitd, kun tekninen este on poistunut.

Pykilaén lisattdvassd uudessa 8 momentissa sdédettéisiin verovelvollisen oikeudesta ilmoittaa
Verohallinnolle, ettd hin ei kiytd Verohallinnon sdhkoisen asioinnin palvelua. [lmoituksen voisi
tehdd luonnollinen henkild itse tai hdnen valtuuttamansa. Yhteison ja yhteisetuuden puolesta
ilmoituksen tekisi sen lakisddteinen edustaja tai valtuutettu. Yhtymén puolesta ilmoituksen voisi
tehdd henkildyhtion vastuunalainen yhtidmies ja verotusyhtymén osakas. [lmoituksen késittelyn
jilkeen pédtosten ja asiakirjojen tiedoksiantoon verovelvolliselle ei sovellettaisi ehdotettua 5
momenttia eli tiedoksianto tapahtuisi postitse, jos sdhkdinen tiedoksianto on perustunut
Verohallinnon sdhkoéisen asiointipalvelun kéyttoon, eikd verovelvollisella olisi kdytossédn
tukipalvelulaissa tarkoitettua viestinvélityspalvelua. Laissa ei olisi sdddetty méardaikaa, jonka
verovelvollinen olisi ilmoituksen johdosta sdhkoisen tiedoksiantomenettelyn ulkopuolella. Jos
verovelvollinen ilmoituksen tekemisen jdlkeen jélleen kirjautuisi OmaVeroon, paitdsten ja
muiden asiakirjojen tiedoksiantoon sovellettaisiin kirjautumisesta alkaen uudelleen 5
momenttia eli tiedoksianto voisi tapahtua sdhkoisesti, vaikka verovelvollisella ei olisi
kaytosséadn tukipalvelulaissa tarkoitettua viestinvilityspalvelua.

Ehdotetussa 8 momentissa tarkoitettu ilmoitus koskisi siten vain verotuspéétdsten ja muiden
asiakirjojen sdhkoistd tiedoksiantomenettelyd Verohallinnon sdhkdisen asiointipalvelun
kiyttdmisen perusteella. Jos verovelvollisella olisi kéytdssddn sdhkdisen tiedoksiannon
yleissdédntelyd koskevassa esityksessd ehdotetun mukaisesti tukipalvelulaissa tarkoitettu
viestinvilityspalvelu, hén saisi edelleen verotusta koskevat asiakirjat sdhkdisesti
Verohallinnolle tekemadstddn ilmoituksesta huolimatta. Mahdollista olisi myds se, ettid
luonnollisen henkilon tukipalvelulain mukainen viestinvélityspalvelutili on hidnen pyynndstéédn
suljettu, mutta hén on edelleen verotusasiakirjojen sdahkdisen tiedoksiannon piirissé, koska hian
ei ole ilmoittanut Verohallinnolle, ettei kdytd Verohallinnon sdhkdistd asiointipalvelua.

Verovelvolliselle annettaisiin  Verohallinnon séhkodiseen asiointipalveluun kirjautumisen
yhteydessa tieto siitd, ettd kirjautumisen johdosta hin tulee jatkossa saamaan Verohallinnon
paatokset ja muut asiakirjat tiedoksi sdhkdisesti. Verovelvollista informoitaisiin tilléin myos
siitd, miten hdn voisi pédstd pois OmaVero-palvelun kéyttoon perustuvan sdhkoisen
tiedoksiantomenettelyn piiristd ilmoittamalla, ettd hidn ei enié kéytd Verohallinnon séhkoisié
palveluja.
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7.2 Laki oma-aloitteisten verojen verotusmenettelysti

56 §. Tiedoksi antaminen verovelvolliselle. Pykdlin 5 momenttia ehdotetaan muutettavaksi.
Momenttia muutettaisiin verotusmenettelylain 26 ¢ §:n 4 momenttia vastaavasti.

Lisdksi pykéldén lisdttdisiin uudet 6-9 momentit, jotka vastaisivat verotusmenettelylain 26 ¢
§:n 5-8 momentteja.

7.3 Veronkantolaki

71 §. Tiedoksianto. Esityksessd ehdotetaan veronkantolain 71 §:n muuttamista. Pykéldn 1
momenttiin ehdotetaan liséttdvaksi tiedoksisaantiin oikeutetuksi veronkantolaissa tarkoitettu
muu asianosainen, kun lain 20 tai 52 §:n nojalla paitds annetaan muulle asianosaiselle kuin
verovelvolliselle.

Pykédldn 2 momentin viittaussddnnoksen mukaisesti veronkantolain nojalla annettujen
erillispdétdsten sekd yhteenvedon tiedoksiantoon sovelletaan mité verotusmenettelylain 26 c ja
26 d §:ssd sdddetddn. Veronkantolain nojalla annetut péétokset annettaisiin jatkossa tiedoksi
sdhkoisesti, jos verotusmenettelylain 26 ¢ §:44n ehdotetut sdhkodisen tiedoksiannon edellytykset
tayttyvat.

Tiedoksiantoon niille verovelvollisille, joille yhteenveto on voimassa olevan sddnndksen nojalla
annettu  tiedoksi  tavallisena  tiedoksiantona  postitse,  sovellettaisiin  jatkossa
verotusmenettelylakiin ehdotettuja tiedoksiantomenettelyji. Verovelvollisen antama suostumus
ei olisi endd edellytys yhteenvedon sidhkdiseen tiedoksiantoon. Yhteenveto voitaisiin antaa
tiedoksi sdhkdisesti esimerkiksi sellaiselle Iuonnolliselle henkildlle, jota ei ole merkitty
tyOnantajarekisteriin tai arvonlisdverovelvollisten rekisteriin tai joka ei harjoita muuta
arvonlisdverollista toimintaa kuin metsétaloutta, jos verovelvollinen on kirjautunut
Verohallinnon séhkodiseen asiointipalveluun tai verovelvollisella on kdytdssa tukipalvelulaissa
tarkoitettu viestinvilityspalvelu.

Yhteenvedon séhkodinen tiedoksianto niille verovelvollisille, jotka kuuluvat voimassa olevan
sdantelyn nojalla sihkdisen tiedoksiannon piiriin, ehdotetaan sdilytettdviksi ennallaan.
Ehdotetun 3 momentin mukaan yhteenveto voitaisiin antaa tiedoksi sdhkoisesti yhteisolle,
yhtymille ja yhteisetuuksille riippumatta siitd, onko verovelvollisen tai hdnen edustajansa
kirjautunut Verohallinnon sdhkdiseen asiointipalveluun tai ilmoittanut Verohallinnolle, ettei
kaytd Verohallinnon séhkoistd asiointipalvelua. Pykéldn 4 momentissa ehdotetaan sdddettiviksi
3 momenttia vastaavasti yhteenvedon sdhkoisestd tiedoksiannosta niille luonnollisille
henkildille ja kuolinpesille, jotka on merkitty ennakkoperintilain 31 §:ssd tarkoitettuun
tyonantajarekisteriin tai arvonlisdverolain 172 §:ssd tarkoitettuun arvonlisdverovelvollisten
rekisteriin, ja jotka eivét harjoita ainoana arvonlisdverollisena toimintana metsataloutta. Kun
yhteenvedon séhkoisen tiedoksiannon edellytyksend ei olisi Verohallinnon séhkoiseen
asiointipalveluun  kirjautuminen eikd séhkoisestd tiedoksiannosta voisi kieltidytyd
verotusmenettelylain 26 ¢ §:n 8 momenttiin ehdotetulla ilmoituksella, vastaisi yhteenvedon
sdhkdinen tiedoksianto edelld mainituille verovelvollisilla nykytilaa.

Yhteenvedon sdhkoisen tiedoksiannon maiidrdaika yhtendistettdisiin vastaamaan verotusta
koskevien piétdsten ja muiden asiakirjojen sdhkdiseen tiedoksiantoon sovellettavaa kolmen
pdivin madrdaikaa. Voimassa olevan pykilin 3 momentissa sdddetystd poikkeuksesta
luovuttaisiin. Nykyisin verovelvollisen on katsottu saaneen yhteenvetoon siséltyvit tiedot
seitseméntend paivani sen kalenterikuukauden paittymisestd, jolta yhteenveto on muodostettu.
Jatkossa verovelvollisen katsottaisiin saaneen yhteenvedon tiedoksi verotusmenettelylain 26 ¢
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§:n nojalla kolmantena péivina siitd, kun yhteenveto on tallennettu Verohallinnon sdhkoiseen
asiointipalveluun. Yhteenveto muodostetaan veronkantolain 70 §:n 3 momentin mukaisesti
viimeistddn  viidentend  pidivind  kalenterikuukauden  pdittymisestd.  Yhteenvedon
tiedoksiantoaika laskettaisiin siitd, milloin yhteenveto kultakin kuukaudelta tallennetaan
sdhkdiseen asiointipalveluun.

Pykéldn 5 momentissa ehdotetaan sééddettaviksi poikkeus edelld 3 ja 4 momentissa ehdotetusta
yhteenvedon tiedoksiannosta. Kun yhteenveto annetaan tiedoksi ulkomaiselle verovelvolliselle,
mukaan lukien verovelvollinen, jonka ei ole suoritettava Suomeen muuta veroa kuin
arvonlisdveroa, johon sovelletaan arvonlisdverolain 12 a luvussa sdddettyd arvonlisdveron
erityisjarjestelmad, sovellettaisiin tiedoksiantoon kaikilta osin verotusmenettelylain 26 ¢ §:n
sadnnoksid. Yhteenvedon tiedoksianto sdhkdisesti edellyttéisi siten esimerkiksi ulkomaisen
yhteison laillisen edustajan kirjautumista Verohallinnon sidhkdiseen asiointipalveluun.

Nykyinen pykéldn 5 momentin sdénnds, jonka mukaan yhteenveto voidaan antaa tiedoksi
sdhkdisesti silloin, kun siind on vain vdhdmerkityksellisid tietoja, ehdotetaan kumottavaksi
tarpeettomana. Néissi tilanteissa yhteenveto voitaisiin jattdd muodostamatta veronkantolain 70
§m 4 momentin nojalla.

Voimassa olevan pykaldn 6 ja 7 momentti kumottaisiin. Jos sdhkoiseen asiointipalveluun paasy
tai sdhkdisestd tiedoksiannosta annettavan ilmoituksen ldhettiminen estyisi kolmen péivén
aikana, katsottaisiin yhteenveto annetun tiedoksi verotusmenettelylain 26 c¢ §:n nojalla
kolmantena piivéani siitd, kun tekninen este on poistunut. Nykyisestd menettelystd, jossa
yhteenveto on annettu tiedoksi postitse tavallisena tiedoksiantona, jos sdhkoisessd
asiointipalvelussa on ollut hiirid, luovuttaisiin. Yhteenvedon tiedoksiannosta verovelvolliselle,
jonka ei ole suoritettava Suomeen muuta veroa kuin arvonlisdveroa, johon sovelletaan
arvonlisdverolain 12 a luvussa sdddettyd arvonlisdveron erityisjdrjestelmdd, puolestaan
sdddettdisiin jatkossa 5 momentissa.

Voimassa olevan pykédldn 8 momentti, jonka mukaan Verohallinto voi antaa tarkempia
madrdyksid verovelvolliselle toimitettavan yhteenvedon tiedoksi antamisesta, siirtyisi
ehdotetun pykéldn 6 momentiksi.

7.4 Ennakkoperintilaki

6 a §. Sihkoinen asiointi ja allekirjoittaminen. Téssd esityksessd ehdotettujen sdhkdoistd
tiedoksiantoa koskevien muutosten johdosta ennakkoperintilain 6 a §:n 2 momentissa nykyisin
oleva viittaus verotusmenettelylain 26 ¢ §:n 4 momenttiin muutettaisiin viittaukseksi
verotusmenettelylain 26 ¢ §:n 4-8 momenttiin.

7.5 Varainsiirtoverolaki

56 ¢ §. Muun lain soveltaminen. Téssd esityksessd ehdotettujen sdhkdistd tiedoksiantoa
koskevien muutosten johdosta varainsiirtoverolain (931/1996) 56 c §:ssi nykyisin oleva viittaus
oma-aloitteisten verojen verotusmenettelylain 56 §:n 1-3 ja 5 momenttiin muutettaisiin
viittaukseksi oma-aloitteisten verojen verotusmenettelylain 56 §:n 1-3 ja 5-9 momenttiin.

8 Voimaantulo

Esityksessd ehdotetaan, etté lait tulisivat voimaan 12.1.2026. Lakeja sovellettaisiin heti niiden
voimaantulosta alkaen.
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Verohallinnolla ei ole vield lain voimaantulovaiheessa riittidvid teknisid valmiuksia tarkistaa,
onko kuolinpesilld, yhteisolld, yhteisetuudella tai yhtymailld kaytdssd tukipalvelulaissa
tarkoitettu viestinvalityspalvelu. Tdméan vuoksi sdddettdisiin, ettd verotusmenettelylain ja oma-
aloitteisten verojen verotusmenettelylain sddnndsté, jonka mukaan padtokset ja muut asiakirjat
voidaan antaa tiedoksi sdhkdisesti, jos verovelvollisella on kdytossdin viestinvilityspalvelu,
sovellettaisiin ~ kuolinpesille, yhteisoille, yhteisetuuksille ja yhtymille tapahtuviin
tiedoksiantoihin vasta 1.1.2027 alkaen.

Yhteis6, yhteisetuus ja yhtymd on voinut antaa Verohallinnolle suostumuksensa
verotuspéitosten ja muiden asiakirjojen sdhkdiseen tiedoksiantoon. Jotta ndmé verovelvolliset
sdilyisivit sidhkdisen tiedoksiannon piirissd keskeytyksettd lakimuutosten voimaantullessa,
verotusmenettelylain ja oma-aloitteisten verojen verotusmenettelylain
voimaantulosdénnoksissd sdddettdisiin, ettd jos verovelvollinen on antanut Verohallinnolle
tdimdn lain voimaan tullessa voimassa olleen suostumuksen sdhkodiseen tiedoksiantoon,
paitosten ja muiden asiakirjojen tiedoksiantoon sovelletaan lakien voimaantulosta alkaen joko
verotusmenettelylain 26 ¢ §n 5 momentin 2 kohtaa tai oma-aloitteisten verojen
verotusmenettelylain 56 §:n 6 momentin 2 kohtaa. Paatdkset ja muut asiakirjat voitaisiin antaa
tiedoksi sdhkoisesti ndille verovelvollisille jo lain voimaantulosta alkaen ja heihin sovellettaisiin
muiltakin osin ehdotettua sédhkoistd tiedoksiantomenettelya.

9 Suhde muihin esityksiin
9.1 Esityksen riippuvuus muista esityksisti

Hallituksen esitys sdhkoisen tiedoksiannon ensisijaisuutta viranomaistoiminnassa koskevaksi
lainsdddannoksi (HE 124/2025 vp) on annettu eduskunnalle 25.9.2025. Téssd hallituksen
esityksessd ehdotetut lainmuutokset on tarkoitettu tulemaan voimaan samaan aikaan kuin
ehdotetut muutokset esityksessd sdhkdisen tiedoksiannon ensisijaisuutta viranomaistoiminnassa
koskevaksi lainsdddénnoksi.

10 Suhde perustuslakiin ja sddtimisjidrjestys
10.1 Léhtokohtia

Voimassa olevan lainsdddénnon mukaisesti verotusta koskevien pédtosten ja muiden
asiakirjojen sdhkdinen tiedoksianto edellyttdd verovelvollisen antamaa suostumusta. Myds
veronkantolain mukaisen yhteenvedon séhkoinen tiedoksianto edellyttdd useimmiten
luonnollisen henkil6én suostumusta.

Esityksessd ehdotetaan muutettavaksi verotusta koskevien paidtdsten ja muiden asiakirjojen
tiedoksiantomenettelyd. Ehdotuksen mukaan verotusta koskevat padtokset ja muut asiakirjat
annettaisiin tiedoksi sdhkdisesti kaikille niille verovelvollisille, jotka kéyttidvit Verohallinnon
sdhkoistd asiointipalvelua. Verovelvollisella olisi kuitenkin mahdollisuus ilmoittaa
Verohallinnolle, ettd hén ei kdytd Verohallinnon sdhkdisté asiointipalvelua. Verovelvolliselle ei
tdlloin lahetettéisi ilmoituksen tekemisen jélkeen tiedoksiantoja sdhkdisesti.

Samanaikaisesti on ehdotettu, ettd hallintoasioiden sdhkoistd tiedoksiantoa koskevaa
yleissdédntelyd muutettaisiin siten, ettd viranomaistoiminnassa sdhkdisesté tiedoksiannosta tulisi
ensisijainen tiedoksiantotapa. Ehdotetun verotusta koskevan erityissddntelyn olisi tarkoitus
tdydentdd ja tdsmentdd sdhkoisen tiedoksiannon yleissddntelyd. Téssid esityksessd ehdotettujen
muutosten tavoitteena on yhtailta, ettd verotusta koskevat paédtdkset ja muut asiakirjat voitaisiin
antaa tiedoksi séhkoisesti kaikille sellaisille verovelvollisille, jotka ovat kyvykkaitd sdhkdiseen
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asiointiin myos siiné tapauksessa, ettd ndma olisivat lopettaneet Suomi.fi-viestien kayttdmisen,
ja eivit siten olisi sdhkdisen tiedoksiannon piirissd yleissddntelyn perusteella. Toisaalta téssd
esityksessd ehdotetut muutokset toisivat sahkoisen tiedoksiannon piiriin myds yhteisot, yhtymat
ja yhteisetuudet, joita tukipalvelulakiin ehdotettu sédédntely viranomaisaloitteisesta
viestinvilityspalvelutilin avaamisesta ei koske.

Perustuslakivaliokunta on aiemmassa kdytdnndssdin suhtautunut varauksellisesti luonnollisten
henkildiden sdhkoOiseen asiointiin  velvoittamiseen perustuslain 6 §:ssd  turvatun
yhdenvertaisuuden ja 21 §:ssd sdddetyn oikeusturvan nidkokulmasta (PeVL 35/2010 vp, PeVL
5/2016 vp, PeVL 32/2018 wvp). Oikeushenkildiden velvoittamiseen sdhkdiseen asiointiin
perustuslakivaliokunta on suhtautunut mydnteisemmin (PeVL 32/2018 vp). Myds ylimpien
laillisuusvalvojien ratkaisukdytinndssd on suhtauduttu aiemmin kielteisesti sédhkodisen
viranomaisasioinnin edellyttimiseen (esim. AOA 3911/4/11, 13.9.2012, AOA 2954/4/12,
28.5.2013, AOA 4653/4/14, 31.12.2015, OKV/429/1/2017, 19.6.2018). Sdhkdisen
viranomaisasioinnin voimakas lisddntyminen yhteiskunnan yleisen digitalisoitumisen myd&té
antaa kuitenkin mahdollisuuden arvioida sdhkdisté asiointia koskevaa perustuslakivaliokunnan
lausuntokdytdnt6éd osin uudenlaisissa yhteiskunnallisissa olosuhteissa.

Perustuslakivaliokunta on aiemmin arvioinut séhkdistd asiointia koskevan sdidntelyn olevan
merkityksellistd perustuslain 21 §:ssd sédéddetyn oikeusturvan ja hyvéan hallinnon periaatteiden
sekd perustuslain 6 §:ssd sdddetyn yhdenvertaisuuden kannalta (esim. PeVL 32/2018 wvp).
Eduskunnan apulaisoikeusasiamies on ensisijaisesti sdhkdisesti tarjottavien palvelujen tiekartta
-tydryhmén lainmuutostarpeita koskevasta tydryhméraportista antamassaan lausunnossaan
todennut, ettd sdhkodisen asioinnin ensisijaisuuden toteuttamistavan olisi perustuttava
vapaaehtoisuuteen siten, ettd kaikkien, myds haavoittuvassa asemassa olevien henkildiden,
oikeusturva taataan (EOAK/5169/2017, s. 3). Oikeuskansleri on samasta raportista antamassaan
lausunnossa todennut, ettd oikeuskanslerin kdsityksen mukaan sdhkoisen asioinnin kéytto tulee
muodostumaan padsdantdiseksi tavaksi toimia riippumatta siitd, otetaanko lainsddddnndssa
kantaa sdhkoisen asioinnin ensisijaisuuteen. Mikéli sdhkdisen asioinnin kéytostd tehdéddn
riittdvdn helppoa ja selkedd, se osa hallinnon asiakkaita, joilla on ylipdatdén tekniset
edellytykset  sdhkdiseen asiointiin, tulee kiyttdmédin sdhkoisid  asiointimuotoja
(OKV/58/20/2017, s. 1).

10.2 Yhdenvertaisuus

Esitykselld on merkitystd perustuslain 6 §:n 1 momentin yhdenvertaisuusperiaatteen kannalta.
Perustuslain mukaisesti ihmiset ovat lain edessd yhdenvertaisia. Sdénnds sisdltdd vaatimuksen
sekd oikeudellisesta ettd ajatuksen tosiasiallisesta tasa-arvosta. Lailla ei voida mielivaltaisesti
asettaa ihmisid tai ihmisryhmid toisia edullisempaan tai epédedullisempaan asemaan.
Lausekkeella ei kuitenkaan edellytetd kaikkien ihmisten kaikissa suhteissa samanlaista
kohtelua, elleivit asiaan vaikuttavat olosuhteet ole samanlaisia. Yhdenvertaisuusnakokohdilla
on merkitystd sekd myonnettiessd lailla etuja ja oikeuksia ettd asetettaessa velvollisuuksia.
Toisaalta lainsdddénnodlle on ominaista, ettd siind kohdellaan tietyn hyvéksyttdvin
yhteiskunnallisen intressin vuoksi ihmisid eri tavoin muun muassa tosiasiallisen tasa-arvon
edistdmiseksi (ks. HE 309/1993 vp, s. 42-43 ja esim. PeVL 55/2016 wvp, s. 2).
Perustuslakivaliokunnan kaytannossa on vakiintuneesti todettu, ettei
yhdenvertaisuusperiaatteesta voi johtua tiukkoja rajoja lainsdétdjan harkinnalle pyrittdessi
kulloisenkin yhteiskuntakehityksen vaatimaan siéntelyyn (ks. esim. PeVL 10/2024 vp, kohta §,
PeVL 102/2022 vp, kohta 5, PeVL 11/2012 vp, s. 2, PeVL 35/2010 vp, s. 2, PeVL 28/2009 vp,
s. 2/11, PeVL 21/2007 vp, s. 2/1, PeVL 38/2006 vp, s. 2/1, PeVL 1/2006 vp, s. 2/1).
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Perustuslain yleistd yhdenvertaisuussdédnnosté tiydentdd 6 §:n 2 momentin syrjintikielto, jonka
mukaan ketddn ei saa ilman hyvéksyttdvdd perustetta asettaa eri asemaan sukupuolen, ién,
alkuperin, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, terveydentilan, vammaisuuden tai
muun henkiloon liittyvdn syyn perusteella. Kiellettyjen syrjintdperusteiden lista ei ole
tyhjentévé vaan kiellettyihin erotteluperusteisiin kuuluvat myos muut henkildon liittyvét syyt
kuten esimerkiksi yhteiskunnallinen asema, varallisuus, yhdistystoimintaan osallistuminen,
perhesuhteet, raskaus, aviollinen syntyperi, sukupuolinen suuntautuminen ja asuinpaikka (HE
309/1993 vp, s. 44). Sdaannoksessi kielletddn myos vélillinen syrjinté eli sellaiset toimenpiteet,
joiden vaikutukset tosiasiallisesti — wvaikkakin vain vilillisesti — johtaisivat syrjivddn
lopputulokseen (HE 309/1993 vp, s. 44, PeVL 4/2016 vp, PeVL 31/2014 vp). Syrjinnén késilld
oloa on arvioitava menettelyn tosiasiallisten seurausten kannalta (PeVL 4/2016 vp, s. 3; PeVL
28/2009 vp, s. 2).

Syrjintdkieltosddnndkselld ei ole kuitenkaan kielletty kaikenlaista erontekoa ihmisten vélill4,
vaikka erottelu perustuisi sddnndksessd nimenomaan mainittuun syyhyn. Olennaista on,
voidaanko erottelu perustella perusoikeusjarjestelmidn kannalta hyvaksyttavélld tavalla.
Perustuslakivaliokunta on esimerkiksi katsonut, ettd sddstotavoitteella ei valiokunnan mukaan
voida sellaisenaan perustella poikkeamista perustuslain 6 §:n 2 momentin ilmentdmasti
syrjintdkiellosta. (PeVL 55/2016 vp). Perustelulle asetettavat vaatimukset ovat erityisesti
sdannoksessd lueteltujen kiellettyjen erotteluperusteiden kohdalla lisdksi korkeat (PeVL
39/2018 vp, PeVL 55/2016 vp).

Perustuslakivaliokunnan kaytdnndssd on erottelun hyviksyttivyyden lisdksi kiinnitetty
huomiota valitun keinon oikeasuhtaisuuteen (PeVL 61/2018 vp, PeVL 59/2018 vp, PeVL
7/2017 vp). Keinojen oikeasuhtaisuuden vaatimuksen on katsottu edellyttivin muun muassa,
ettd hyviaksyttavén tavoitteen perustelemat keinot ovat vélttimattomia siten, ettd tavoite ei ole
saavutettavissa perusoikeuteen vihemmén puuttuvin keinoin (PeVM 25/1994 vp, s. 5).
Oikeasuhtaisuuden vaatimus edellyttdd lisdksi, ettd rajoitus ei saa mennd pidemmalle kuin on
perusteltua ottaen huomioon rajoituksen taustalla olevan intressin painavuus suhteessa
rajoitettavaan oikeushyvéédn (PeVL 37/2013 vp, s. 3, PeVL 14/2013 vp, s. 4/1). Valiokunta on
esimerkiksi oikeudenkdyntimaksujen porrastamista vireillepanotavan mukaan koskeneessa
lausunnossaan katsonut, etti oikeudenkdyntimaksun porrastaminen asian vireillepanon mukaan
ei ole valtiosddntooikeudellisesti ongelmallista edellyttden, ettd ero maksujen vililld on
kohtuullinen eikéd se estd asian vireillepanoa myds muulla tavoin kuin toimittamalla tiedot
suoraan kérdjédoikeuden tietojirjestelmédn (PeVL 35/2010 vp, s. 2).

Perustuslakivaliokunta on aiemmassa kiytinnOssddn suhtautunut varauksellisesti
yksityishenkil6iden velvoittamiseen sdhkoiseen asiointiin (PeVL 5/2016 vp, PeVL 32/2018 vp).
Valiokunta on todennut, ettd sdhkdisen asioinnin yksinomaisuudella on yhteys my0s
perustuslain 6 §:n yhdenvertaisuussddnnokseen, silld sdhkdiset asiointivilineet eivit valttimatta
ole tosiasiallisesti jokaisen saatavilla (PeVL 32/2018 vp, s. 3). Merkityksellistd valiokunnan
mukaan oli se, ettd arvioitavana olevassa hallituksen esityksessd eduskunnalle laiksi
huoneistotietojirjestelmést ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi velvollisuus sdhkdiseen asiointiin
ei koskenut vilittomasti yksityisid henkil6itd, vaan velvollisuuden kohteena ovat ensisijaisesti
oikeushenkilét (PeVL 32/2018 vp, s. 3). Valiokunta katsoi, ettd sdhkodisen asioinnin
edellyttamiselld voitiin katsoa olevan hyvéksyttavat perusteet, jotka liittyvit tietojarjestelman
sdahkoiseen luonteeseen ja jarjestelmén tavoitteisiin (PeVL 32/2018 vp, s. 3). Siten valiokunnan
mielestéd velvollisuutta sdhkdiseen asiointiin ei sdéntelykonteksti seké sééntelyn kohteen ja alan
toimijoiden tiedolliset ja taidolliset erityispiirteet huomioon ottaen voitu pitdd ongelmallisena
yhdenvertaisuuden, oikeusturvan tai hyvin hallinnon perusteiden kannalta (PeVL 32/2018 vp,
s. 3).
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Vastaavasti my0s ylimmait laillisuusvalvojat ovat suhtautuneet ilman suostumusta tapahtuvaan
sdhkoiseen asiointiin kriittisesti (esim. Tiekartta-raportin lausunnot OKV/58/20/2017 ja
EOAK/5169/2017). Oikeuskansleri on katsonut, ettd todennédkdisesti juuri se osa henkildista,
joiden tarvitsisi tehdd opt out -ilmoitus, kokisi haasteita ilmoituksen tekemisessd
(OKV/58/20/2017, s. 1).

10.3 Oikeusturva ja hyvi hallinto

Perustuslain 21 §:n 1 momentin mukaan jokaisella on oikeus saada asiansa kisitellyksi
asianmukaisesti ja ilman aiheetonta viivytystd lain mukaan toimivaltaisessa tuomioistuimessa
tai muussa viranomaisessa sekd oikeus saada oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan koskeva paitos
tuomioistuimen tai muun riippumattoman lainkéyttdelimen késiteltdvéksi. Pykéldn 2 momentin
mukaan késittelyn julkisuus sekd oikeus tulla kuulluksi, saada perusteltu paitds ja hakea
muutosta samoin kuin muut oikeudenmukaisen oikeudenkédynnin ja hyvén hallinnon takeet
turvataan lailla.

Perustuslain 21 §:n 2 momentti siséltdd vaatimuksen hyvian hallinnon takeiden turvaamisesta
lailla. Hyvén hallinnon késite saa sisdltonsd 21 §:n kokonaisuudesta. Silld tarkoitetaan paitsi
pykdlin 1 momentissa mainittuja vaatimuksia viivytyksettomistd ja asianmukaisesta
viranomaistoiminnasta my0s 2 momentissa esitettyd luetteloa hyvdn hallinnon
osakysymyksistd. Sddnnoksessé luetellaan hyvin hallinnon tirkeimmat osa-alueet eli kisittelyn
julkisuus, oikeus tulla kuulluksi, oikeus saada perusteltu paitds sekd oikeus hakea muutosta.
Luetteloa ei ole tarkoitettu tyhjentdvaksi. Vaatimus virkatoiminnan puolueettomuudesta samoin
kuin hallintolaissa sdédetty palveluperiaate voidaan liittdd 1 momentissa asetettuun
asianmukaisen késittelyn vaatimukseen.

Hallintolaki konkretisoi perustuslain 21 §:ssd sdddettyd jokaisen oikeutta hyvddn hallintoon.
Hallintolain 2 luvussa sdddetddn hyvén hallinnon perusteista, joihin lukeutuvat hallintolain 6
§:n mukaiset yhdenvertaisuusperiaate, tarkoitussidonnaisuuden periaate, objektiviteettiperiaate,
suhteellisuusperiaate ja luottamuksensuojaperiaate. Lisdksi hyvédn hallinnon perusteisiin
kuuluvat palveluperiaate ja palvelun asianmukaisuus, neuvontavelvollisuus, hyvén
kielenkdyton vaatimus ja viranomaisten yhteistyovelvoite. Esimerkiksi palveluperiaatetta ja
palvelun asianmukaisuutta koskevan hallintolain 7 §:n 1 momentin mukaan asiointi ja asian
kasittely viranomaisessa on pyrittivd jarjestiméddn siten, ettd hallinnossa asioiva saa
asianmukaisesti hallinnon palveluita ja viranomainen voi suorittaa tehtdvansa tuloksellisesti.

Asianmukainen kisittely edellyttdé palveluperiaatteen mukaisesti, ettd henkildlle on turvattava
vaihtoehtoisia tapoja viranomaisten kanssa asiointiin (PeVM 16/2020 vp; PeVM 11/2021 vp;
OKV/2791/21/2022; OKV/429/1/2017), jotta erityisesti haavoittuvassa asemassa olevalla
henkil6lld on riittdva tapaus- ja henkilokohtainen valinnanvapaus asiointiin oman tarpeensa ja
edellytystensd mukaisesti (AOA 2954/4/12, 28.5.2013; EOAK/1945/2021; EOAK/3665/2020).
Palveluperiaate edellyttdd asiakkaiden asiointimahdollisuuksien ja kykyjen huomioon ottamista
palvelujen toteuttamistavoissa. Palveluperiaatteen keskeinen tavoite on, etteivit asiakkaan
asiointivalmiuksissa olevat erot vaikuttaisi epdedullisesti tai haitallisesti, eikd menettelyn
noudattaminen muodostuisi kohtuuttoman vaikeaksi. Viranomaisen on myo0s turvattava riittdva
valinnanmahdollisuus. (EOAK/4653/4/14).

Perustuslakivaliokunnan mukaan tiedoksianto on tehtdvd siten, ettd vastaanottaja saa
oikeuksiensa kayttdmiseksi tarvitsemansa tiedot selkeésti, hinelle ymmaérrettivina ja riittdvan
ajoissa. Sdhkdisesti tiedoksi annetun asian on tultava tehokkaasti henkilon tietoon, ja taytettava
menettelyn asianmukaisuutta koskevan perustuslain 21 §:n 1 momentin mukaisen vaatimuksen
(PeVL 9/2010 vp, s. 2, PeVL 5/2016 vp). Perustuslakivaliokunta ja lakivaliokunta ovat
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kiinnittdneet ulosottokaaren tiedoksiantosdintelya koskeneen uudistuksen yhteydessd huomiota
uudistuksesta tiedottamiseen paitsi yksittdisen hallinnon asiakkaan tasolla, myds yleiselld
tasolla (PeVL 5/2016 vp, LaVM 3/2016 vp).

10.4 Esityksessi ehdotettujen muutosten arviointia yhdenvertaisuuden ja oikeusturvan
nikokulmasta

Tassd esityksessd ehdotetaan, ettd verotusta koskeva tiedoksiantomenettely uudistetaan
vastaamaan verovelvollisten kyvykkyyttd kdyttdd Verohallinnon séhkdisen asioinnin palvelua.
Sahkoinen tiedoksiantomenettely koskisi vain sellaisia 18 vuotta tiyttdneitd verovelvollisia,
jotka ovat osoittaneet kyvykkyyden kéyttdd Verohallinnon sdhkdisen asioinnin palvelua eiké
heille ole merkitty edunvalvojaa tai vahvistettu edunvalvontavaltuutettua. Jos verovelvollinen
ei olisi kéyttinyt Verohallinnon sdhkdisen asioinnin palveluita, Verohallinto ei toimittaisi
verotuspéddtosten ja muiden asiakirjojen tiedoksiantoa séhkoisesti, ellei verovelvollisella olisi
kaytossddn Suomi.fi-viestinvélitystilia.

Verohallinnolla on tietojarjestelméssién tieto niistd verovelvollisista, jotka ovat kirjautuneet
Verohallinnon sidhkdiseen asiointipalveluun, OmaVeroon, seké tieto verovelvollisista, jotka
ovat tilld hetkelld antaneet suostumuksen sdhkoiseen tiedoksiantoon. Nykytilassa suuri osa
verovelvollisista kdyttdd Verohallinnon sdhkoistéd asiointipalvelua, mutta selvésti pienempi osa
asiakkaista on antanut suostumuksen sdahkodiseen tiedoksiantoon. Vuonna 2024 yhteensé 3 447
460 henkildasiakasta kirjautui Verohallinnon sidhkoisen asioinnin palveluun véhintdén kerran.
Tadmai tarkoittaa, ettd noin 70 prosenttia henkildasiakkaista oli asioinut OmaVerossa ja siten
osoittanut kyvykkyyttédn sdhkoiseen asiointiin.

Tiedoksiannosta ldhetettdisiin ilmoitus verovelvolliselle, jos verovelvollinen on antanut
Verohallinnolle sellaisen sdhkdisen osoitteen, johon ilmoitus voidaan ldhettdd. Ilmoitus
voitaisiin ldhettdd my0s tekstiviestind, jos Verohallinnolle on annettu tdtd varten
puhelinnumero. Tekstiviestin  kéyttdminen tiedoksiannosta ilmoittamisessa tehostaisi
merkittivasti tiedoksiannon tavoitettavuutta ja samalla myo6s verovelvollisen oikeusturvaa.
Verovelvollisen oikeusturvan kannalta merkittivdd olisi myos se, ettd sdhkoinen
tiedoksiantotapa otettaisiin kdyttoon luonnolliselle henkildlle vain siind tapauksessa, ettd hidn
kirjautuu OmaVeroon hoitamaan omia veroasioitaan. Jos henkilo kirjautuisi OmaVeroon
hoitamaan veroasioita toisen puolesta, ei timé johtaisi sdhkdiseen tiedoksiantoon henkildn
omissa veroasioissa.

Séhkoisen tiedoksiannon toteuttaminen Verohallinnon sdhkdisessé asiointipalvelussa siten, ettd
verovelvollinen tosiasiassa saa tiedon palveluun ldhetetystd asiakirjasta, edellyttdé kaytinnossa
palvelun kayttdjaltd hdnen omaa myotdvaikutustaan. Siten riittdvat sdhkoiset laitteet ja
digikyvykkyyden omaavalta OmaVeron kayttdjiltd voidaan edellyttdd myos omaa aktiivisuutta
tehokkaan tiedoksiannon toteutumiseksi. N&ihin toimenpiteisiin kuuluvat esimerkiksi
heréteyhteystiedon antaminen ja herdteyhteystiedoksi annettuun séhkoiseen osoitteeseen sekd
myds OmaVeroon saapuneiden viestien tarkastaminen. Toisaalta mikéli verovelvollisella ei ole
riittdvid valmiuksia sdhkdisen asiointipalvelun kayttoon ja sdhkdisten tiedoksiantojen
vastaanottamiseen, on hénelld mahdollisuus ilmoittaa, ettei hdn kiytd OmaVeroa, jolloin hidnen
tiedoksiantonsa ldhetettiisiin hanelle jilleen kirjeitse.

Verovelvollinen ei saisi tiedoksiannosta ilmoitusta, jos hidn ei ole Suomi.fi-
viestinvilityspalvelun kayttdja, eikd hidn ole ilmoittanut séhkoistd yhteystietoa tai
puhelinnumeroa Verohallinnolle, vaikka kiyttdd OmaVeroa. Herdteyhteystiedon antamista ei
kuitenkaan sdddettéisi esityksessd pakolliseksi ja siten henkild voisi myds valita olla
vastaanottamatta heréteilmoituksia. Verohallinnon asiointipalvelu ohjaisi asiakasta antamaan
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sdhkoisen ilmoitusosoitteen asioinnin yhteydessi ja verovelvolliselle kerrottaisiin myds, ettd
verotusasiakirjan tiedoksiannosta saa ilmoituksen vain ilmoittamalla yhteystiedon tita
tarkoitusta varten. Vaikka verovelvollinen ei ole antanut ilmoitusosoitetta, saa héan
Verohallinnon yleisestd viestinnéstd tiedon esimerkiksi siitd, ettd esitdytetyt veroilmoitukset
ovat OmaVerossa. On myds mahdollista, ettd verovelvollinen ei halua saada
sdahkOpostiosoitteeseen tai puhelimeen viesteji ja seuraa aktiivisesti Verohallinnon
asiointipalvelua.

OmaVeroon kirjautumisen yhteydessd verovelvolliselle kerrotaan, ettd kéyttdessddn
Verohallinnon sdhkdisen asioinnin palvelua hin saa jatkossa my0s verotusta koskevat asiakirjat
tiedoksi sdhkdisesti. Samalla héntd informoidaan my6s mahdollisuudesta ilmoittaa, ettd hén ei
kdytd OmaVero-palvelua sekd timéin ilmoituksen vaikutuksista tiedoksiantotapaan.
Verohallinto huolehtii yleisestd informoinnista eri verotuksen vaiheissa, jotta verovelvolliset
saavat tiedon siitd, milloin heihin sovelletaan sdhkdisti tiedoksiantomenettelyd, mitd sdhkdinen
tiedoksianto merkitsee ja miten on mahdollista padstd pois sdhkodisen tiedoksiannon piirista.
Verovelvollisten oikeusturvan ja hyvén hallinnon periaatteiden toteutumisen nikokulmasta on
keskeisti, ettd verovelvolliset ymmartavat, milloin he ovat sdhkoisen tiedoksiannon piirissa.
Oikeusturvan toteutumisen kannalta on tdrkedd, ettd Verohallinto tiedottaa asiakkaitaan
selkedlld tavalla niin yleisessd ohjauksessaan kuin kohdennetusti esimerkiksi OmaVeroon
kirjautumisen yhteydessa.

OmaVeroon kirjautumisen yhteydessd verovelvollista informoitaisiin ja ohjeistettaisiin myds
sdhkdisen yhteystiedon antamisesta sekd siitd, miten hén voisi pédstd pois sdhkoisen
tiedoksiantomenettelyn piiristd. Jos henkild kéyttdd asioinnissa avustajaa ja kirjautuminen
tapahtuu verovelvollisen omilla tunnisteilla, tulisi avustajan kertoa avustettavalle henkil6lle
siitd, ettd tiedoksiannot tapahtuvat sdhkoisesti ja mahdollisuudesta irtautua menettelysta.

Esityksen tavoitteena on saada kaikki sdhkoiseen asiointiin kykenevét verovelvolliset sahkdisen
tiedoksiannon piiriin. Tésté syystd on perusteltua, ettd verovelvollinen, joka on ilmoittanut, ettd
ei kdytd OmaVeroa, palautuu vilittomésti séhkoisen tiedoksiannon piiriin, jos hén
ilmoituksestaan huolimatta kirjautuu jidlleen OmaVeroon. Ehdotusta on myds pidettdvi
oikeasuhtaisena sdfinnoksen tavoitteeseen ndhden. Yleissddntelyn kaltainen siirtymédaika
paluussa sdhkoisen tiedoksiannon piiriin ei ole vélttimiton verotusta koskevassa
erityissddntelyssd, silld oletus verovelvollisen kyvystd vastaanottaa verotusta koskeva
tiedoksianto sdhkdisesti perustuu sithen, ettd hédn on kirjautunut nimenomaisesti siihen
palveluun, jossa tiedoksianto tapahtuu. Verovelvollinen voisi kuitenkin ilmoittaa uudestaan, etté
hén ei kdytd OmaVeroa.

Yhdenvertaisuuden ja syrjintdkiellon kannalta on merkityksellistd, ettd ehdotettuun
erityislainsdddéntoon perustuva verotusta koskevien asiakirjojen séhkoinen tiedoksianto
OmaVero-palveluun kirjautumisen perusteella ei koske sellaisia henkiloitd, jotka eivit ole lain
voimaantulon jilkeen kéyttdneet Verohallinnon sdhkoisen asioinnin palveluja. Menettely ei
mydskddn koskisi alaikiisid, eikd henkilditd, joille on holhoustoimesta annetussa laissa
tarkoitettuun holhousasioiden rekisteriin merkityn tiedon perusteella méarétty edunvalvoja tai
vahvistettu edunvalvontavaltuutettu.

Séhkoisen tiedoksiannon kohdistaminen vain sellaisiin  henkilihin, jotka kéyttavit
Verohallinnon séhkoistd asiointipalvelua, pienentdd menettelyn riskejd yhdenvertaisuuden tai
oikeusturvan toteutumisen nikokulmasta. Ehdotetussa menettelyssi ei kuitenkaan voida tdysin
poissulkea riskid siitd, ettd Verohallinnon sdhkoinen tiedoksiantomenettely kohdistuisi
heikommassa asemassa olevaan henkilo6n, jolla ei ole henkilokohtaista mahdollisuutta padsta
lukemaan sdhkoisessd asiointipalvelussa olevaa asiakirjaa ja saada sitd tosiasiallisesti
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tiedokseen. Téllainen tilanne voi muodostua, jos heikommassa asemassa olevan henkilon
sdhkoisilld tunnisteilla on kirjauduttu Verohallinnon asiointipalveluun esimerkiksi silloin, kun
téllaista henkilod on vapaamuotoisesti avustettu verotusta koskevien asioiden hoitamisessa, eika
avustaja ole kertonut, ettd tiedoksiannot tulevat tdmian kirjautumisen johdosta jatkossa
sdhkdisesti, eikd hin ole tehnyt ilmoitusta OmaVero-palvelun kiyton lopettamisesta. Liséksi on
mahdollista, ettd henkild menettdd kyvyn séhkoiseen asiointiin sen jélkeen, kun hén on
omatoimisesti kdyttinyt Verohallinnon séhkoisen asioinnin palveluita kyvykkéasti.

Naiissd kaikissa tilanteissa, joissa sdhkdinen tiedoksianto ei tavoita verovelvollista,
verovelvollinen voisi ilmoittaa, ettd hin ei kdytd Verohallinnon sédhkodisen asioinnin palvelua.
Kéaytdnnossd tdma tarkoittaisi sitd, ettd ilmoituksen késittelyn jilkeen verotusta koskevat
tiedoksiannot ldhetettdisiin postitse, ellei verovelvollinen kirjaudu uudelleen Verohallinnon
sdhkoisen asioinnin palveluun tai ellei verovelvollinen ole sédhkdisen tiedoksiantomenettelyn
piirissé tukipalvelulain perusteella. Ilmoitus ei edellyttdisi perusteluita ja verovelvollinen
siirtyisi valittdmasti ilmoituksen késittelyn jalkeen pois sdhkoisestéd tiedoksiantomenettelysta.

Oikeusturvan ja hyvén hallinnon ndkokulmasta ehdotettu menettely siséltdd edelld kuvatun
riskin siité, ettd sdhkoisesti tiedoksi annettu péadtds tai muu asiakirja ei tosiasiallisesti tavoita
verovelvollista tai timdn edustajaa. Tdma voi johtua siitd, ettd henkil6lld ei ole kyvykkyyttd
sdhkoiseen asiointiin tai hdn on menettinyt sédhkdisen asioinnin tunnuksen, joilla paisisi
kirjautumaan Verohallinnon sdhkdisen asioinnin palveluun.

Hyvén hallinnon periaatteita noudattaen Verohallinto voisi muutoinkin toimittaa tiedoksi
annettavat asiakirjat verovelvolliselle vilittomésti postitse, jos hidn on yhteydessd
Verohallintoon esimerkiksi puhelimitse. Kdytdnnosséa voi syntya tilanne, jossa henkil6 haluaa
irtautua sdhkoisestd asioinnista ja hénelle on toimitettu tiedoksianto ennen kuin henkil
ilmoittaa, ettei kdytd Verohallinnon sidhkdisen asioinnin palvelua. Ndissd tilanteissa henkild
voisi olla yhteydessd Verohallintoon ja pyytdd asiakirjat muulla tavalla. Verotusta koskevat
asiakirjat annettaisiin joka tapauksessa aina viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain
11 ja 12 §:n nojalla, eiké verovelvollisen olisi esitettdvé selvitystd siitd, miksi néditd asiakirjoja
pyydetddn. Pyynnon voisi esittdd verovelvollisen puolesta my0s timén valtuuttama henkilo tai
edunvalvoja.

Verovelvollisen oikeusturvan kannalta on merkityksellistd, ettd kaikki Verohallinnon asiakirjat
ovat saatavilla sdhkoisessd asiointipalvelussa. Verovelvollisten on edelld kuvatulla tavalla
mahdollista pyytdd Verohallintoa ldhettiméén asiakirjat kirjeitse, jos hénelld ei ole
mahdollisuutta asioida sdhkdisesti OmaVerossa. Tédmd parantaa myds sellaisten
verovelvollisten oikeusturvaa, jotka eivit ole sdhkdisen tiedoksiannon piirissé esimerkiksi, jos
kirjeitse ldhetetty pdétds ei saavu perille.

Verovelvollisen oikeusturvan nikokulmasta on merkityksellistd, etti verotusta koskevat asiat ja
tiedoksiannot tapahtuvat pidasiassa vuosittain sddnndllisesti ja ovat ennustettavia. Verohallinto
myds viestii aktiivisesti esimerkiksi esitiytettyjen veroilmoitusten ja kiinteistoveroilmoitusten
lahettdmisestd ja korjaamisen méérdajoista. My0Os kuuleminen ja asian selvittimisti koskevat
tiedoksiannot tapahtuvat yleensd silloin, kun verovelvollinen itse on esittinyt jonkin
vaatimuksen, kuten esimerkiksi vaatinut veroilmoituksella vahennystd. Verotuksessa on myos
pitkdt muutoksenhakuajat, jolloin mahdollinen verotuksessa oleva virheellisyys on
korjattavissa, vaikka verovelvollinen ei saisi tiedoksi verotusta koskevaa asiakirjaa vélittdmasti.

Verohallinnolla on my6s mahdollisuus kéyttdd postitse tapahtuvaa tiedoksiantomenettelyd,
vaikka verovelvollinen olisi Verohallinnon sdhkoisen palvelun kéyttdjad. Ehdotetun
verotusmenettelylain 26 ¢ §:n 4 momentin ja oma-aloitteisten verojen verotusmenettelylain 56
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§:n 5 momentin mukaisesti Verohallinto voisi ldhettdéd verotusta koskevan asiakirjan tiedoksi
sdhkoisesti silloin, kun laissa sdddetyt edellytykset tdyttyvét. Saéntely siséltdisi myds
harkintavaltaa, joten Verohallinto voisi ldhettdd asiakirjat myoOs postitse, jos esimerkiksi
verovelvollisen ldhiomainen ilmoittaa huolen siitd, ettd verovelvollinen ei ole kykeneva
asioimaan sihkdisesti, vaikka on ollut Verohallinnon sdhkdisen asiointipalvelun kayttija.

Hyvéan hallinnon ja oikeusturvan ndkdkulmasta voidaan myds todeta, ettd sdhkodinen
tiedoksiantomenettely on verovelvollisen kannalta tietoturvallinen my0s siitd ndkokulmasta,
ettd hédnen verotustaan koskevat tiedot eivdt ldhde Verohallinnosta minnekdén. Jos
verovelvollisen kyvykkyys séhkdiseen asiointiin ja yleisesti asioiden hoitamiseen heikentyy,
verotusasiakirjat sdilyvét Verohallinnossa. Paperilla tapahtuvan tiedoksiannon kohdalla on riski
siitd, ettd kirje hévidd, joutuu véériin késiin taikka ei tavoita muutoin verovelvollista, jos
henkilon kyky omien asioiden hoitamiseen yleisesti heikkenee dkillisesti. Verohallinnolle
palautuu esimerkiksi yli 100 000 kirjettd vuosittain siitd syystd, ettd vastaanottajaa ei tavoiteta.

Tdssd esityksessd ehdotettu sddntely tdydentdisi sdhkoistd tiedoksiantoa koskevaa
yleissdéntelyd. Verotusta koskevan erityissddntelyn nojalla sédhkodisen tiedoksiannon piiriin
tulisivat kdytdnnossd myos sellaiset luonnolliset henkildt, jotka kéyttdvdt Verohallinnon
sdahkoistd asiointipalvelua, mutta jotka ovat pyytineet Suomi.fi-viestinvélityspalvelutilin
sulkemista ja siten jéttidytyneet yleissdéntelyn mukaisen siahkoisen tiedoksiannon ulkopuolelle.
Tallaisilla henkil6illd on kuitenkin katsottava olevan kyvykkyys sdhkdiseen asiointiin verotusta
koskevissa asioissa, jolloin esityksen tavoitteisiin ndhden on perusteltua, ettd tillaiset henkilot
ovat sdhkdisen tiedoksiannon piirisséd verotusta koskevissa asioissa. Esityksen tavoitteisiin
ndhden on my0s perusteltua, ettd tukipalvelulakiin ehdotetun viranomaisaloitteisen
viestinvilityspalvelun avaamisen ulkopuolelle jadvét yhteisot, yhtymét ja yhteisetuudet ovat
sdhkoisen tiedoksiannon piirissd verotusta koskevissa asioissa.

10.5 Yksityiseléimén ja henkilotietojen suoja

Ehdotetut lainmuutokset ovat merkityksellisid perustuslain 10 §:n 1 momentin turvaamien
yksityiseldmin suojan ja henkil6tietojen suojan kannalta.

Eduskunnan perustuslakivaliokunta on yleistd tietosuoja-asetusta tdydentdvid lainsdddiantoa
koskevassa lausunnossaan (PeVL 14/2018 vp) pitdnyt perusteltuna tarkistaa aiempaa kantaansa
henkil6tietojen suojan kannalta tdrkeistd sdéntelykohteista. Valiokunnan mielesti tietosuoja-
asetuksen yksityiskohtainen sddntely, jota tulkitaan ja sovelletaan EU:n perusoikeuskirjassa
turvattujen oikeuksien mukaisesti, muodostaa yleensd riittdvdn sddnndspohjan myos
perustuslain 10 §:ssd turvatun yksityiseldmén ja henkil6tietojen suojan kannalta. Valiokunnan
kasityksen mukaan yleisen tietosuoja-asetuksen sddntely vastaa asianmukaisesti tulkittuna ja
sovellettuna myds Euroopan ihmisoikeussopimuksen mukaan miadrdytyvad henkilotietojen
suojan tasoa. Néiin ollen erityislainsdddéntoén ei ole yleisen tietosuoja-asetuksen
soveltamisalalla endd valtiosddntdisistd syistd vélttdmétontad sisdllyttdd kattavaa ja
yksityiskohtaista sdéntelyd henkilStietojen késittelystd. Perustuslakivaliokunnan mielesti
henkilotietojen suoja tulee jatkossa turvata ensisijaisesti yleisen tietosuoja-asetuksen ja
sdadettdvin kansallisen yleislainsddddnnon nojalla. (PeVL 14/2018 vp).

Lisdksi perustuslakivaliokunta on kiinnittdnyt erityistd huomiota siihen, ettd arkaluonteisten
tietojen Kkésittely on syytd rajata tdsmaéllisilld ja tarkkarajaisilla sdénnoksilld vain
valttimattomaan  (PeVL  15/2018  vp). Lausunnossaan (PeVL  48/2018  vp)
perustuslakivaliokunta on tuonut esiin sen, ettd kiytinnossd on edellytetty, ettd tdllaiseen
sdantelyyn on pitinyt siséllyttdd vaatimus "tietojen valttdmattomyydestd" jonkin tarkoituksen
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kannalta. Samoin sdidnnoksen sanamuodosta tulee ilmetd, minkd tarkoituksen kannalta
valttdimattomyyttd arvioidaan.

Esityksessd ehdotetaan muutettavaksi verotusasiakirjojen tiedoksiantomenettelyéd siten, ettd
tiedoksianto toimitetaan henkil6lle sdhkoisesti silloin, kun henkil6lld on kéytdssdan Suomi.fi-
viestinvélityspalvelu tai kun henkilé on Verohallinnon séhkoisen asiointipalvelu OmaVeron
kayttdja. Sdhkoinen tiedoksianto tapahtuisi siten, ettd henkiléd koskevat verotusasiakirjat
tallennetaan Verohallinnon sdhkoisen asioinnin palveluun ja henkilolle ldhetetddn
tiedoksiannosta ilmoitus  Suomi.fi-viestinvélityspalveluun tai hdnen Verohallinnolle
ilmoittamaansa puhelinnumeroon tai sdhkopostiosoitteeseen. Tiedoksiantomenettelyssd ei
kisitelld erityisiin henkil6tietoryhmiin kuuluvia henkildtietoja, vaikka jotkin tiedot tiedoksi
annettavilla asiakirjoilla voivat sisdltid téllaisia tietoja, Erityisiin henkil6tietoryhmiin kuuluvia
tietoja ei kuitenkaan sisdllytettéisi tiedoksiannosta ldhetettdviin ilmoituksiin.

Perustuslain 10 §:n yksityiseldimén suojan ja kirjeen ja muun luottamuksellisen viestin
salaisuuden kannalta ehdotettu sdhkdinen menettely antaa parempaa suojaa henkilGtietojen
suojalle sekd turvaa verotuspadtoksilld olevia salassa pidettivid tietoja sekd kirjesalaisuutta.
Ehdotettu séhkoinen menettely tarkoittaa, ettd Verohallinto ei l&hetd asiakasta koskevia
verotustietoja Verohallinnon teknisen ympériston ulkopuolelle. Verohallinnon asiasta
lahettdma ilmoitus ei siséltdisi tdsmallisid tietoja verovelvollisen verotuksen sisdllosta.
Sahkoinen tiedoksiantomenettely vahentdd kuitenkin henkilon valinnanmahdollisuutta paperilla
tapahtuvan tiedoksiannon ja sdhkodisen tiedoksiannon vililld. Tietosuojan ja tietoturvan
nidkokulmasta paperilla tapahtuva tiedoksianto sisdltdd merkittdvasti suuremman riskin
tietosuojan ja tietoturvallisuuden vaarantumisesta kuin téssé ehdotettu séhkodinen menettely.
Postin palvelut ovat muuttuneet viime aikoina muun ohessa jakelutiheyden osalta.
Verohallinnolle tulee myo6s sdénndllisesti tietoon tietoturvaloukkauksia, jotka ovat tapahtuneet
postiyritysten kuljettaessa verotusta koskevia asiakirjoja.

Tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 2 kohdan mukaan jésenvaltiot voivat pitdd voimassa tai ottaa
kayttoon yksityiskohtaisempia sdéinnoksid asetuksessa vahvistettujen sddntdjen soveltamisen
mukauttamiseksi sellaisessa késittelyssd, joka tehdddn 1 kohdan c ja e alakohdan
noudattamiseksi madrittimalld tdsmallisemmin tietojenkisittely- ja muita toimenpiteitd
koskevat erityiset vaatimukset, joilla varmistetaan laillinen ja asianmukainen tietojenkisittely.

Tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 3 kohdan perusteella tietosuoja-asetuksen sddnnoksid voidaan
mukauttaa antamalla erityisid sdidnnoksid esimerkiksi késiteltdvien tietojen tyypeista,
rekisterdidyistd ja henkil6tietojen luovuttamisesta. Jasenvaltion lainsddddnndn on tdytettidva
yleisen edun mukainen tavoite ja oltava oikeasuhteinen silld tavoiteltuun oikeutettuun
pdamiirddn ndhden. Yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan ¢ alakohdan mukaan
henkilGtietojen kisittely on sallittua, jos késittely on tarpeen rekisterinpitdjan lakisddteisen
velvoitteen noudattamiseksi. Asetuksen 6 artiklan 1 kohdan e alakohdan mukaan puolestaan
kisittely on sallittua, jos kisittely on tarpeen yleisté etua koskevan tehtévén suorittamiseksi tai
rekisterinpitédjélle kuuluvan julkisen vallan kdyttamiseksi.

Kasittelyn perustasta on 6 artiklan 3 kohdan mukaan sdddettdvd joko unionin oikeudessa tai
rekisterinpitdjdin sovellettavassa jdsenvaltion lainsdddédnnossd. Henkildtietoja ei voida siten
kisitelld suoraan 6 artiklan 1 kohdan c alakohdan nojalla. Sdédntely on toteutettava yleisen
tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan c alakohdan ja 2—3 kohdan asettamissa puitteissa.

Henkilétietojen késittelytoimina Verohallinto selvittdisi ennen tiedoksiannon toteuttamista,
onko henkil6lld Suomi.fi-viestinvélityspalvelu kéytossd, ja onko henkild Verohallinnon
sdahkoisen asiointipalvelu OmaVeron kéyttdja. Nami tiedot eivét ole Verohallinnossa uusia
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eivitkd tiedot edellyti uusien tietojen kerdamistd. Verohallinto késittelisi my0s henkilon
puhelinnumeroa ja sdhkdpostiosoitetta koskevia tietoja tiedoksiannosta ilmoittamisessa. Nama
tiedot ovat sdhkoisessd tiedoksiantomenettelyssd uusia luonnollisen henkilon kohdalla.
Puhelinnumeron ja sidhkopostiosoitteen ilmoittaminen ei ole pakollista. Ndmi késittelytoimet
sisdltyvit ehdotettuun sddntelyyn ja Verohallinnolle sdddettyyn tehtdvdan. HenkilGtietojen
késittelyperusteena on yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan c alakohta, jonka
perusteella rekisterdidyn oikeudet maardytyisivét. Rekisterdidylla ei ole tietosuoja-asetuksen 21
artiklan mukaista vastustamisoikeutta, jos henkilGtietojen kasittely perustuu 6 artiklan 1 kohdan
c alakohtaan.

Ehdotetun verotusasiakirjojen séhkoisen tiedoksiantomenettelyn arvioidaan kokonaisuutena
tayttdvian vaatimukset yksityiseldmdn suojan rajoittamisen vélttdméattomyydestd ja
oikeasuhteisuudesta, ottaen huomioon ehdotettuun menettelyyn sisdltyvin perustellun
yhteiskunnallisen tarpeen turvallisesta sidhkdisestd tiedoksiantomenettelystd ja paperipostin
viahentdmisesta.

10.6 YK:n yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista

YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia koskevan yleissopimuksen tarkoituksena on edistéa,
suojella ja taata kaikille vammaisille henkil6ille tdysimdardisesti ja yhdenvertaisesti kaikki
ihmisoikeudet ja perusvapaudet sekd edistid vammaisten henkildiden synnynnidisen arvon
kunnioittamista. Vammaissopimuksen tarkoituksena on kattaa vammaisuuden Kkésite
mahdollisimman laajalti sekd ottaa huomioon mahdolliset yhteiskunnassa tapahtuvat
muutokset. Tarkoituksena ei ole rajata minkdinlaista vammaisuutta yleissopimuksen
soveltamisen ulkopuolelle. Sopimuksen 1-9 artiklat sisdltdvit méadrdykset sopimuksen
tarkoituksesta, yleisistd periaatteista ja velvoitteista, tasa-arvosta ja yhdenvertaisuudesta,
vammaisista naisista ja lapsista, tietoisuuden lisddmisestd ja esteettomyydestd sekd sopimusta
koskevien késitteiden médritelméat. Nama artiklat on huomioitava ldpileikkaavasti kaikkia muita
artikloja sovellettaessa.

Osallisuus, syrjintdkielto, esteettomyys ja saavutettavuus ovat yleissopimuksen johtavia
periaatteita. Sopimuksen 3 artiklan periaatteita ovat muun muassa itsemaddrddmisoikeus,
syrjimattomyys, osallisuus ja yhdenvertaisuus. Sopimuksen 4 artikla korostaa vammaisten
henkildiden ja heitd edustavien jirjestdjen osallistamista ja osallistumista kaikkeen heitd
koskevaan paétoksentekoon. Vammaisten henkildiden oikeuksien komitean yleiskommentin
nro 6:n (2018) 13 kohdan mukaan sopimuksen yhdenvertaisuutta koskevassa 5 artiklassa
kielletddn sekd oikeudellinen ettd tosiasiallinen syrjintd kaikilla sddnnellyilld ja julkisen
viranomaisen suojelemilla aloilla. 5 artikla on tirked sopimuksen miirdysten toteutumiseksi
erityisesti kohtuullisten mukautusten ja muiden positiivisten erityistoimien toteuttamisessa.
Vammaisten henkildiden tosiasiallisen yhdenvertalsuuden toteuttamiseksi tehtivid tarpeellisia
erityistoimia ei pidetd syrjintdnd eikd syrjivina.

Yleissopimuksen 5 artiklan lisdksi 12 artiklassa on turvattu vammaisten henkiléiden
yhdenvertaisuus lain edessd. Artiklan médrdys edellyttdd viranomaiselta myos erityisid toimia
vammaisen henkilon oman mielipiteen selvittdimisessd ja sen huomioimisessa palvelua tai
etuutta koskevassa paitoksenteossa. Sopimuksen 13 artiklan mukaan sopimuspuolten tulee
varmistaa vammaisille henkildille oikeussuojan tehokas saavutettavuus yhdenvertaisesti
muiden kanssa muun muassa jarjestdmélld menettelyllisid ja ikdén perustuvia mukautuksia seké
helpottaakseen heidédn tehokasta suoraa ja wvilillistd osallistumistaan oikeudellisiin
menettelyihin.
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Yleissopimuksen madrdykset edellyttivdt myds viranomaisten séhkodisten palvelujen
saavutettavuutta. Sopimuksen 9 artiklan 1 kohdan b alakohdassa sekd 2 kohdan h alakohdassa
korostetaan sdhkoisten palvelujen saavutettavuutta ja edellytetdén asianmukaisia toimia
saavutettavuuden varmistamiseksi. Lisdksi sopimuksen 19 artiklassa on turvattu vammaisten
henkildiden oikeus itsendiseen eldméén ja osallisuuteen yhteisossa.

Esityksen kannalta keskeisimpien yleissopimuksen médrdysten voidaan katsoa liittyvin
vammaisten yhdenvertaiseen péddsyyn oikeusturvaan ja oikeudellisiin menettelyihin, joihin
viranomaisten asiakirjojen tiedoksianto kuuluu. Ehdotetun sdintelyn voidaan katsoa olevan
yleissopimuksen tavoitteiden mukaisia joidenkin vammaisten henkildiden osalta. Sdhkdisen
tiedoksiannon voidaan perusoikeusvaikutusten arviossa tarkemmin esitetysti katsoa soveltuvan
joillekin vammaisille henkildille hyvin ja mahdollisesti jopa paremmin kuin postitse
toimitettavan tiedoksiannon. Kuten esityksen yhdenvertaisuusvaikutusten arvioinnissa on
tarkemmin selostettu, voidaan kuitenkin arvioida, ettd joillakin vammaisilla henkil6illd
valmiudet sdhkoiseen asiointiin ovat alemmat ja heille esityksen mukainen sdhkodinen
tiedoksianto kautta sopii heikosti.

Esityksessd vammaisten yhdenvertaista padsyé oikeusturvaan ja oikeudellisiin menettelyihin 13
artiklan mukaisesti turvattaisiin ensinnékin silld, ettd henkild ei siirtyisi verotusta koskevien
asiakirjojen sidhkdisen tiedoksiannon piiriin, jos hin ei lainkaan kiytd Verohallinnon sdhkdisté
asiointipalvelua, OmaVeroa. Tdmé rajaa ehdotetun sddntelyn ulkopuolelle ne vammaiset
henkil6t, jotka eivit lainkaan asioi sdhkoisesti. Lisdksi ehdotuksen mukaisesti henkild ei siirry
verotuksen séhkoisen tiedoksiannon piiriin, jos hidnelle on merkitty holhoustoimesta annetussa
laissa tarkoitettuun holhousasioiden rekisteriin merkityn tiedon perusteella méaritty
edunvalvojaa tai vahvistettu edunvalvontavaltuutettua. Lisdksi OmaVeroon sovelletaan
digitaalisten palvelujen tarjoamisesta annetun lain saavutettavuusvaatimuksia, jotka osaltaan
toteuttavat myds vammaisten henkildiden mahdollisuutta kayttdd palvelua ja siten
yleissopimuksen 9, 13 ja 19 artiklojen méérdyksié sekd 3 artiklan yleisid periaatteita.

Verohallinnolla on velvollisuus noudattaa saavutettavuutta koskevan sééntelyn vaatimuksia
sdhkdisen asioinnin palveluissaan. Verohallinnon sdhkdisen asioinnin palvelu OmaVero ei
kuitenkaan ole tdysin saavutettava. Saavutettavuutta koskevat puutteet on kerrottu
saavutettavuusselosteessa. Jos henkilo ilmoittaa, ettd ei voi esimerkiksi saavutettavuudesta
johtuvasta syystd ottaa vastaan tiedoksiantoja sdhkoisesti, Verohallinto voi harkintavaltaa
kéiyttden toimittaa henkildlle tiedoksiannot paperilla toistaiseksi, vaikka henkild kéyttéisikin
OmaVeroa siltd osin kuin se on saavutettava. Niilld perusteilla sééntelyn arvioidaan tiyttdvan
yleissopimuksen miirdysten vaatimukset myos sellaisten vammaisten henkildiden osalta, jotka
eivit rajaudu viranomaisaloitteisen sdhkoisen tiedoksiannon kayttdonoton ulkopuolelle.

10.7 Kielelliset oikeudet

Esityksessd ei ehdoteta nimenomaisesti kielellisié oikeuksia koskevaa sddntelyd. Esitettyjen
muutosten toimeenpanossa tulisi kuitenkin ottaa huomioon myds kielelliset oikeudet.
Perustuslain 17 §:n 1 momentin mukaan Suomen kansalliskielet ovat suomi ja ruotsi.
Perustuslakivaliokunta on pitanyt olennaisena huolehtia molempien kansalliskielten riittdvasté
nikyvyydesta digitaalisissa palveluissa ja my0s muista kielellisistd oikeuksista sekéd pitényt
tarkedna, etti kielelliset perusoikeudet otetaan huomioon palvelujen kehittdmisen alkuvaiheesta
alkaen ja ettd digitaalisia palveluita kehitetién rinnakkain eri kieliversioina (PeVM 5/2022 vp).
Tamén mukaisesti esityksessd sahkoiseen tiedoksiantoon ehdotettavat muutokset ja sitd koskeva
viestintd toteutettaisiin suomeksi ja ruotsiksi.
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Esityksessd ehdotettavien muutosten toimeenpanossa otettaisiin lisiksi huomioon saamen kieli.
Saamenkielisten oikeus kéyttda saamen kieltd viranomaistoiminnassa turvataan perustuslain 17
§:n 3 momentissa, jonka mukaan saamelaisten oikeudesta kéyttdd saamen kielti viranomaisessa
sdddetddn lailla. Tdmén oikeuden turvaamiseksi on sdddetty saamen kielilaki, joka osaltaan
vahvistaa saamen kielen virallista asemaa ja madaltaa kynnystd kayttdd kieltd virallisissa
yhteyksissd. Lain siséltdimét keinot tarkoittavat yhtdéltd pyrkimystd lisdtd saamen kielté
taitavien henkildiden maérdd niissd viranomaisissa, joita laki koskee. Tadmén toteutuessa
voidaan saamelaisten kotiseutualueen véestdlle jarjestdd nykyistd useammin laadullisesti ja
madrallisesti samanlaiset palvelut didinkielestd riippumatta. Tulkkauksen ja ké&ntdmisen
kéyttdiminen merkitsisivdt kuitenkin myds tulevaisuudessa tirkedd keinoa tavoitteiden
saavuttamiseksi (PeVM 4/2003 vp, s. 2).

Viestotietojarjestelmistd ja Digi- ja véestotietoviraston varmennepalveluista annetun lain
(661/2009) 13 §:n 1 momentin 20 kohdan mukaan viestotietojarjestelméén talletetaan henkilon
ilmoittama didinkieli ja asiointikieli. Perustuslakivaliokunta on katsonut, ettd myds
saamelaisten kohdalla pitda riittdd henkilon oma ilmoitus didinkielestd tai huoltajien ilmoitus
lapsensa &idinkielestd. Vastaavasti valiokunta on katsonut, ettd mydskdén oikeutta asioida
saamen kielelld viranomaisissa ei tule liittd4 saamelaiskardjistd annetun lain (974/1995) 3 §:n
mukaiseen saamelaismééritelméédn. (PeVM 12/2014 vp, s. 6)

Saamen kielilain 2 §:n 1 momentin 7 kohdan nojalla lakia sovelletaan Verohallintoon. Lain 4
§:n nojalla saamelaisella on oikeus omassa asiassaan tai asiassa, jossa hantd kuullaan, kayttaa
kyseisessd laissa tarkoitetussa viranomaisessa saamen kieltd. Saamen kielelld tarkoitetaan
saamen kielilain 3 §mn 1 momentin 1 kohdan nojalla inarinsaamen, koltansaamen tai
pohjoissaamen kieltd kéytetystd kielestd tai péddasiallisesta kohderyhméstid riippuen.
Viranomainen ei saa rajoittaa tai kieltdytyé toteuttamasta kyseisessa laissa sdénneltyja kielellisid
oikeuksia silld perusteella, ettd saamelainen osaa my0ds muita kielid, kuten suomea tai ruotsia.
Lainkohdan taustalla olevien esitdiden mukaan oikeus kéayttdd saamen kieltd koskisi
hallintoasian seké suullista etté kirjallista késittelyd kuten asiakirjan esittimistd viranomaiselle
(HE 180/1990 vp, s. 28).

Saamen kielilain 8 §:n 1 momentin nojalla viranomaisten on yleisélle suunnatussa
tiedottamisessa kéytettdvd myos saamen kieltd. Lain 8 §:n 2 momentin nojalla viranomaisen
ilmoitukset, kuulutukset, julkipanot sekd muut yleisdlle annettavat tiedotteet sekd opasteet ja
yleison kaytettdviksi tarkoitetut lomakkeet tdyttdohjeineen on saamelaisten kotiseutualueella
laadittava ja annettava myos saamen kielella.

Talla hetkelld OmaVero-palvelun kiyttoliittyméaa ei ole toteutettu saamen kielilld. Verohallinto
tarjoaa kuitenkin saamenkielistd palvelua, kddntdmistd ja tulkkausta kaikille saamelaisille, jotka
ilmaisevat haluavansa kayttdd Verohallinnossa asioidessaan saamen kieltd, minkd lisdksi
Verohallinnon verkkosivuilla on julkaistu muun ohella keskeisiin OmaVero-palvelun
toiminnallisuuksiin liittyvid ohjeita. Verohallinnon on noudatettava toiminnassaan saamen
kielilakia ja otettava laista tulevat velvoitteet huomioon toteuttaessaan tdmin esityksen
mukaisia muutoksia.

10.8 Yhteenvetoa
Téssd esityksessd ehdotettujen lakimuutosten tavoitteena on edistdd digitaalisen sdhkdisen
viranomaisviestinndn ensisijaisuutta niille hallinnon asiakkaille, joille se on mahdollista.

Esitykselld pyritddn varmistamaan, ettd kaikille s@hkoiseen asiointiin  kyvykkdille
verovelvollisille voitaisiin antaa paédtokset ja asiakirjat tiedoksi sdhkoisesti verotusta koskevissa
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asioissa ja hyodyntid siten Verohallinnon séhkoisen asioinnin palvelua tehokkaasti. Esitykselld
tavoitellaan my0s toimintamenosédastdjd Verohallinnolle.

Ehdotetussa séddntelyssd on otettu huomioon perustuslaissa sdddetty yhdenvertaisuuden
vaatimus ja oikeusturvan toteutuminen. Séhkodinen tiedoksianto koskisi vain niitd
verovelvollisia, jotka tosiasiallisesti kéyttédvit Verohallinnon sdhkdisen asioinnin palveluita tai
ovat sdhkdisen tiedoksiannon piirissd tukipalvelulaissa tarkoitetun viestinvilityspalvelun
kayttdmisen perusteella. Sdhkoinen tiedoksianto ei koskisi sellaisia verovelvollisia, jotka eivit
kaytd viranomaisten sédhkdistd asiointia. Sdhkoiseen tiedoksiantoon siirtymisestd heikommassa
asemassa olevien verovelvollisten oikeusturvaan ja yhdenvertaisuuteen kohdistuvia riskejéd on
pyritty esityksessd ottamaan huomioon monin tavoin kuten esimerkiksi sddtdmalld
mahdollisuudesta verovelvolliselle ilmoittaa, ettd hin ei kdytd OmaVeroa. Liséksi
verovelvollisen oikeusturvaa parantaa mahdollisuus saada ilmoitus tiedoksiannosta useammalla
tavalla kuten esimerkiksi sekd tekstiviestilld ettd sdhkopostilla. Myds verotusmenettelyé
koskevat yleiset tekijat, kuten Verohallinnon verovelvollisille ldhettdmien asiakirjojen
sddannollisyys ja ennakoitavuus sekd pitkdt muutoksenhakuajat, pienentdvit osaltaan
oikeusturvariskid. Esityksessd on otettu huomioon myos heikommassa asemassa olevat
henkil6t. Jos henkild ei ole yleissdéntelyn mukaisen séhkoisen tiedoksiannon piirissé,
OmaVeroon kirjautumisesta seuraa siirtyminen ainoastaan verotusta koskevien pditdsten ja
asiakirjojen séhkdisen tiedoksiannon piiriin.

Edelld esitetyn perusteella ehdotettua sddntelyd voidaan pitdd perustuslain turvaaman
yhdenvertaisuuden ja oikeusturvan sekd hyvdn hallinnon periaatteiden nidkokulmasta
hyvéksyttdvind. Ehdotettua sdéntelyd voidaan pitdd myds oikeasuhtaisena esityksen
tavoitteisiin ndhden.

Lakiehdotusten ei siten arvioida olevan ongelmallisia perustuslain 6 tai 21 §:n kannalta.

Edelld  mainituilla  perusteilla  lakiehdotukset = voidaan  késitelld  tavallisessa
lainsdatdmisjérjestyksessa.

Hallitus pitdd kuitenkin suotavana, ettd perustuslakivaliokunta antaisi asiasta lausunnon
erityisesti siitd, onko ehdotettua sdédntelyé pidettdvé perustuslain 6 ja 21 §:n mukaisena.

Ponsi

Edellé esitetyn perusteella annetaan eduskunnan hyviaksyttaviksi seuraavat lakiehdotukset:
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Lakiehdotukset

Laki

verotusmenettelysti annetun lain 26 ¢ §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti
muutetaan verotusmenettelystd annetun lain (1558/1995) 26 ¢ §:n 4 momentti, sellaisena kuin
se on laissa 897/2018, seka
lisdtddn 26 ¢ §:44n, sellaisena kuin se on laeissa 1067/2003, 520/2010, 772/2016 ja 897/2018,
uusi 5—-8 momentti seuraavasti:
26 ¢ §

Tiedoksianto

Verohallinto voi antaa 1 ja 3 momentissa tarkoitetut paatokset ja muut asiakirjat tiedoksi
Verohallinnon sidhkoisessd asiointipalvelussa. Pditds ja asiakirja voidaan antaa tiedoksi
sdahkoisesti, jos verovelvollisella on kdytossd hallinnon yhteisistd sdhkdisen asioinnin
tukipalveluista annetun lain (571/2016) 3 §n 1 momentin 7 kohdassa tarkoitettu
viestinvilityspalvelu.

Jos verovelvollisella ei ole kdytdssd viestinvilityspalvelua, 1 ja 3 momentissa tarkoitettu
padtos ja asiakirja voidaan antaa tiedoksi sdhkdisesti:

1) 18 vuotta tdyttdneelle luonnolliselle henkilélle, joka on kirjautunut Verohallinnon
sdhkoiseen asiointipalveluun ja jolle ei ole holhoustoimesta annetussa laissa (442/1999)
tarkoitettuun holhousasioiden rekisteriin merkityn tiedon perusteella méérétty edunvalvojaa tai
vahvistettu edunvalvontavaltuutettua;

2) kuolinpesille, yhteisdlle, yhteisetuudelle ja yhtymélle, jonka puolesta laillinen edustaja tai
valtuutettu on kirjautunut Verohallinnon sdhkdiseen asiointipalveluun.

Verohallinto 1dhettdd verovelvolliselle tai timén valtuuttamalle ilmoituksen 4 tai 5 momentin
mukaisesta tiedoksiannosta hallinnon yhteisistd sdhkoisen asioinnin tukipalveluista annetussa
laissa tarkoitettuun viestinvélityspalveluun tai verovelvollisen tai timén valtuuttaman tété
tarkoitusta varten Verohallinnolle ilmoittamaan puhelinnumeroon tai muuhun s@hkoiseen
osoitteeseen. Ilmoitusta ei ldhetetd, jos Verohallinnolla ei ole verovelvollisen sdhkdistéd
yhteystietoa.

Sahkoisesti tiedoksi annettu asiakirja katsotaan annetun tiedoksi kolmantena paivana siité,
kun asiakirja on tallennettu Verohallinnon sdhkoiseen asiointipalveluun. Jos paédsyssd
Verohallinnon sdhkdiseen asiointipalveluun tai 6 momentin mukaisen ilmoituksen
lahettdmisessd on tidnd aikana ollut tekninen este, asiakirja katsotaan annetun tiedoksi
kolmantena péivana siitd, kun tekninen este on poistunut.

Verovelvollinen voi ilmoittaa Verohallinnolle, ettei hdn kéiytd Verohallinnon sdhkoistd
asiointipalvelua. Ilmoituksen késittelyn jdlkeen pddtdsten ja asiakirjojen tiedoksiantoon
verovelvolliselle ei sovelleta 5 momenttia. Jos verovelvollinen kirjautuu edelld tarkoitetun
ilmoituksen tekemisen jélkeen Verohallinnon sdhkdiseen asiointipalveluun, paitdsten ja
muiden asiakirjojen tiedoksiantoon sovelletaan kirjautumisesta alkaen uudelleen 5 momenttia.

Tama laki tulee voimaan péivéna kuuta 20 .
Péétos ja asiakirja voidaan antaa tiedoksi sdhkdisesti kuolinpesalle, yhteisolle, yhteisetuudelle
ja yhtymdlle vasta 1 paivastd tammikuuta 2027, jos tiedoksianto tapahtuu tdméan lain 26 ¢ §:n 4
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momentin nojalla ja perustuu siihen, ettd kuolinpesélla, yhteisoll4, yhteisetuudella tai yhtymalld
on mainitussa momentissa tarkoitettu viestinvalityspalvelu kaytdssa.

Jos yhteisd, yhteisetuus tai yhtyméa on antanut Verohallinnolle timén lain voimaan tullessa
voimassa olleen suostumuksen sdhkdiseen tiedoksiantoon, paédtdsten ja muiden asiakirjojen
tiedoksiantoon sovelletaan tdimén lain voimaantulosta alkaen 26 ¢ §:n 5 momentin 2 kohtaa.
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Laki

oma-aloitteisten verojen verotusmenettelysti annetun lain 56 §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti

muutetaan oma-aloitteisten verojen verotusmenettelystd annetun lain (768/2016) 56 §:n 5
momentti, sellaisena kuin se on laissa 898/2018, sekd

lisdtddn 56 §:44n, sellaisena kuin se on osaksi laeissa 16/2018 ja 898/2018, uusi 6—9 momentti
seuraavasti:

56§

Tiedoksi antaminen verovelvolliselle

Verohallinto voi antaa 1 ja 3 momentissa tarkoitetut padtdkset ja muut asiakirjat tiedoksi
Verohallinnon sidhkoisessd asiointipalvelussa. Paitds ja asiakirja voidaan antaa tiedoksi
sdhkdisesti, jos verovelvollisella on kéytossd hallinnon yhteisistd s@hkoisen asioinnin
tukipalveluista annetun lain (571/2016) 3 §n 1 momentin 7 kohdassa tarkoitettu
viestinvilityspalvelu.

Jos verovelvollisella ei ole kdytdssd viestinvélityspalvelua, 1 ja 3 momentissa tarkoitettu
paitos ja asiakirja voidaan antaa tiedoksi sdhkoisesti:

1) 18 vuotta tdyttdneelle luonnolliselle henkil6lle, joka on kirjautunut Verohallinnon
sdhkdiseen asiointipalveluun ja jolle ei ole holhoustoimesta annetussa laissa (442/1999)
tarkoitettuun holhousasioiden rekisteriin merkityn tiedon perusteella mééritty edunvalvojaa tai
vahvistettu edunvalvontavaltuutettua;

2) kuolinpesille, yhteisolle, yhteisetuudelle ja yhtymélle, jonka puolesta laillinen edustaja tai
valtuutettu on kirjautunut Verohallinnon sdhkdiseen asiointipalveluun.

Verohallinto ldhettdd verovelvolliselle tai timén valtuuttamalle ilmoituksen 5 tai 6 momentin
mukaisesta tiedoksiannosta hallinnon yhteisistd sédhkoisen asioinnin tukipalveluista annetussa
laissa tarkoitettuun viestinvilityspalveluun tai verovelvollisen tai tdmén valtuuttaman téitd
tarkoitusta varten Verohallinnolle ilmoittamaan puhelinnumeroon tai muuhun sdhkoéiseen
osoitteeseen. Ilmoitusta ei ldhetetd, jos Verohallinnolla ei ole verovelvollisen sdhkoistd
yhteystietoa.

Sahkoisesti tiedoksi annettu asiakirja katsotaan annetun tiedoksi kolmantena péivina siité,
kun asiakirja on tallennettu Verohallinnon séhkoiseen asiointipalveluun. Jos péadsyssd
Verohallinnon sdhkdiseen asiointipalveluun tai 7 momentin mukaisen ilmoituksen
lahettdmisessd on tdnd aikana ollut tekninen este, asiakirja katsotaan annetun tiedoksi
kolmantena paivéni siitd, kun tekninen este on poistunut.

Verovelvollinen voi ilmoittaa Verohallinnolle, ettei hdn kdytd Verohallinnon séhkoistd
asiointipalvelua. Ilmoituksen Kkésittelyn jélkeen pédtosten ja asiakirjojen tiedoksiantoon
verovelvolliselle ei sovelleta 6 momenttia. Jos verovelvollinen kirjautuu edelld tarkoitetun
ilmoituksen tekemisen jidlkeen Verohallinnon séhkodiseen asiointipalveluun, péétosten ja
muiden asiakirjojen tiedoksiantoon sovelletaan kirjautumisesta alkaen uudelleen 6 momenttia.

Tama laki tulee voimaan péivana kuuta 20 .
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Péétos ja asiakirja voidaan antaa tiedoksi sdhkdisesti kuolinpesille, yhteisolle, yhteisetuudelle
ja yhtymalle vasta 1 pdivéstd tammikuuta 2027, jos tiedoksianto tapahtuu timén lain 56 §:n 5
momentin nojalla ja perustuu siihen, ettd kuolinpesilld, yhteis6lld, yhteisetuudella tai yhtymalla
on mainitussa momentissa tarkoitettu viestinvalityspalvelu kdytdssa.

Jos yhteiso, yhteisetuus tai yhtymd on antanut Verohallinnolle tdmén lain voimaan tullessa
voimassa olleen suostumuksen sidhkdiseen tiedoksiantoon, paétdsten ja muiden asiakirjojen
tiedoksiantoon sovelletaan timén lain voimaantulosta alkaen 56 §:n 6 momentin 2 kohtaa.
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Laki

veronkantolain 71 §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti
muutetaan veronkantolain (11/2018) 71 §, sellaisena kuin se on osaksi lacissa 343/2019 ja
388/2025, seuraavasti:

718§
Tiedoksianto

Tamén lain nojalla annettava péétos tai muu asiakirja on annettava tiedoksi verovelvolliselle.
Jos asia koskee 53 §:ssé tarkoitettua verosta vastuussa olevaa tai 20 tai 52 §:n nojalla muulle
asianosaiselle kuin verovelvolliselle annettua padtosté, tiedoksianto on toimitettava verosta
vastuussa olevalle ja muulle asianosaiselle.

Tiedoksiantoon sovelletaan, mitd verotusmenettelystd annetun lain 26 c¢ ja 26 d §:ssd
sdddetddn.

Verohallinto voi antaa 70 §:ssd tarkoitetun yhteenvedon tiedoksi sdhkoisesti
verotusmenettelystd annetun lain 26 ¢ §mn 5 ja 8 momentissa sdddetystd poiketen myos
sellaiselle yhteisolle, yhtymille ja yhteisetuudelle, joka ei ole kirjautunut Verohallinnon
sdhkoiseen asiointipalveluun tai joka on ilmoittanut Verohallinnolle, ettd ei kdytd Verohallinnon
sahkoistd asiointipalvelua.

Verohallinto voi antaa 70 §:ssd tarkoitetun yhteenvedon tiedoksi sdhkdisesti
verotusmenettelystd annetun lain 26 ¢ §n 5 ja 8 momentissa sdddetystd poiketen myos
sellaiselle luonnolliselle henkildlle ja kuolinpesélle, joka ei ole kirjautunut Verohallinnon
sdhkdiseen asiointipalveluun tai joka on ilmoittanut Verohallinnolle, etté ei kdytd Verohallinnon
sahkoista asiointipalvelua, jos luonnollinen henkil6 tai kuolinpesa:

1) on merkitty ennakkoperintilain 31 §:ssé tarkoitettuun tyonantajarekisteriin; tai

2) on merkitty arvonlisdverolain 172 §:ssé tarkoitettuun arvonlisdverovelvollisten rekisteriin,
eikd harjoita ainoana arvonlisdverollisena toimintana metsétaloutta.

Yhteenvedon tiedoksiantoon ulkomaiselle verovelvolliselle ei sovelleta, mitd 3 ja 4
momentissa sdddetiin.

Verohallinto voi antaa tarkempia méadrayksid verovelvolliselle toimitettavan yhteenvedon
tiedoksi antamisesta.

Tama laki tulee voimaan péivana kuuta 20 .
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Laki

ennakkoperintiilain 6 a §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti
muutetaan ennakkoperintdlain (1118/1996) 6 a §:n 2 momentti, sellaisena kuin se on laissa
899/2018, seuraavasti:
6a§

Sdhkdinen asiointi ja allekirjoittaminen

Tamén lain nojalla annetut paatokset, ilmoitukset ja muut asiakirjat voidaan antaa suorituksen
saajalle tiedoksi sdhkoisesti noudattaen, mitd verotusmenettelystd annetun lain 26 ¢ §:n 4-8
momentissa sdddetddn.

Téma laki tulee voimaan pdivana kuuta 20 .
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Laki

varainsiirtoverolain 56 ¢ §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti
muutetaan varainsiirtoverolain (931/1996) 56 c §, sellaisena kuin se on laissa 1170/2021,
seuraavasti:

56 ¢§
Muun lain soveltaminen

Jos tdssé laissa ei toisin sdddetd, varainsiirtoverotuksessa sovelletaan lisiksi oma-aloitteisten
verojen verotusmenettelystd annetun lain 5-9, 19-21, 24, 30, 31, 52 ja 55 §:84, 56 §:n 1-3 ja
5-9 momenttia sekd 57, 77 ja 79-81 §:44. Mitd mainituissa lainkohdissa sdddetddn
verovelvollisesta, sovelletaan myds tdssa laissa tarkoitettuun verosta vastuussa olevaan.

Téma laki tulee voimaan pdivana kuuta 20 .

Helsingissa 23.10.2025

Paaministeri

Petteri Orpo

Valtiovarainministeri Ritkka Purra
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Liite
Rinnakkaistekstit

Laki

verotusmenettelysti annetun lain 26 ¢ §:n muuttamisesta

Eduskunnan paitoksen mukaisesti

muutetaan verotusmenettelystd annetun lain (1558/1995) 26 ¢ §:n 4 momentti, sellaisena kuin

se on laissa 897/2018, seka

lisdtddn 26 ¢ §:44n, sellaisena kuin se on laeissa 1067/2003, 520/2010, 772/2016 ja 897/2018,

uusi 5—8 momentti seuraavasti:

Voimassa oleva laki

26 ¢ §

Tiedoksianto

Verohallinto voi antaa 1 ja 3 momentissa
tarkoitetut péédtokset ja muut asiakirjat
tiedoksi Verohallinnon sdhkoisessd
asiointipalvelussa, jos verovelvollinen on
antanut sithen suostumuksen.
Verovelvolliselle tai tdmdn valtuuttamalle
lahetetddn tiedoksiannosta tieto
verovelvollisen tai tdméidn valtuuttaman
1lmoittamaan sdhkoiseen osoitteeseen.
Asiakirja  katsotaan — annetun  tiedoksi
kolmantena pdivdnd siitd, kun
verovelvolliselle tai tdmdn valtuuttamalle on
ldhetetty  tieto  tiedoksiannosta.  Jos
tiedoksiantoa koskevan tiedon
vastaanottamisessa tai padsyssd
Verohallinnon sdhkoiseen palveluun on tdnd
aikana ollut tekninen este, asiakirja katsotaan
annetun tiedoksi kolmantena pdivdnd siitd,
kun tekninen este on poistunut.

Ehdotus

26 ¢ §

Tiedoksianto

Verohallinto voi antaa 1 ja 3 momentissa
tarkoitetut péaédtokset ja muut asiakirjat
tiedoksi Verohallinnon sdhkoisessé
asiointipalvelussa.  Pddtos ja  asiakirja
voidaan antaa tiedoksi sdhkoisesti, jos
verovelvollisella on kdytossd  hallinnon
Vhteisistd sdhkdisen asioinnin tukipalveluista
annetun lain (571/2016) 3 §:n 1 momentin 7
kohdassa tarkoitettu viestinvdilityspalvelu.

Jos verovelvollisella ei ole kdytossd
viestinvdlityspalvelua, 1 ja 3 momentissa
tarkoitettu pddtos ja asiakirja voidaan antaa
tiedoksi sdhkdisesti:

1) 18 vuotta tayttineelle Iluonnolliselle
henkilélle, joka on kirjautunut Verohallinnon
sdhkoiseen asiointipalveluun ja jolle ei ole
holhoustoimesta annetussa laissa (442/1999)
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Voimassa oleva laki

Ehdotus

tarkoitettuun  holhousasioiden  rekisteriin
merkityn  tiedon  perusteella  mddrdtty
edunvalvojaa tai vahvistettu
edunvalvontavaltuutettua;

2) kuolinpesdille, yhteisélle, yhteisetuudelle
Jja yhtymadlle, jonka puolesta laillinen edustaja
tai valtuutettu on kirjautunut Verohallinnon
sdhkoiseen asiointipalveluun.

Verohallinto Idhettid verovelvolliselle tai
tdmdn valtuuttamalle ilmoituksen 4 tai 5
momentin mukaisesta tiedoksiannosta
hallinnon  yhteisistid  sdhkdisen  asioinnin
tukipalveluista annetussa laissa tarkoitettuun
viestinvalityspalveluun tai verovelvollisen tai
tdmdn valtuuttaman tdtd tarkoitusta varten
Verohallinnolle ilmoittamaan
puhelinnumeroon tai muuhun sdhkoiseen
osoitteeseen. Ilmoitusta ei lihetetd, jos
Verohallinnolla  ei  ole  verovelvollisen
sdhkoistd yhteystietoa.

Sdhkoisesti  tiedoksi annettu  asiakirja
katsotaan annetun tiedoksi kolmantena
pdivdnd siitd, kun asiakirja on tallennettu
Verohallinnon sdhkdiseen asiointipalveluun.
Jos pddsyssd  Verohallinnon sdhkoiseen
asiointipalveluun tai 6 momentin mukaisen
ilmoituksen lihettimisessd on tind aikana
ollut tekninen este, asiakirja katsotaan
annetun tiedoksi kolmantena pdivdnd siitd,
kun tekninen este on poistunut.

Verovelvollinen voi ilmoittaa
Verohallinnolle, ettei hdn kaytd
Verohallinnon  sdhkdistd  asiointipalvelua.
Ilmoituksen kdsittelyn jdlkeen pddtosten ja
asiakirjojen tiedoksiantoon verovelvolliselle
ei sovelleta 5 momenttia. Jos verovelvollinen
kirjautuu  edelld tarkoitetun ilmoituksen
tekemisen jilkeen Verohallinnon sdihkdiseen
asiointipalveluun,  pddtosten ja muiden
asiakirjojen  tiedoksiantoon  sovelletaan
kirjautumisesta  alkaen  uudelleen 5
momenttia.

Tdmd laki tulee voimaan pdivind kuuta 20

Pdiditos ja asiakirja voidaan antaa tiedoksi
sdhkoisesti kuolinpesidille, yhteisolle,
vhteisetuudelle ja yhtymdlle vasta 1 pdivistd
tammikuuta 2027, jos tiedoksianto tapahtuu
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Voimassa oleva laki

Ehdotus

tdmdn lain 26 ¢ §:n 4 momentin nojalla ja
perustuu sithen, ettd kuolinpesdlld, yhteisolld,
vhteisetuudella tai yhtymdlld on mainitussa
momentissa tarkoitettu viestinvilityspalvelu
kéytossd..

Jos yhteisé, yhteisetuus tai yhtymd on
antanut Verohallinnolle timdn lain voimaan
tullessa  voimassa olleen  suostumuksen
sdhkoiseen tiedoksiantoon, pddtosten ja
muiden asiakirjojen tiedoksiantoon
sovelletaan timdn lain voimaantulosta alkaen
26 ¢ §:n 5 momentin 2 kohtaa.
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Laki

oma-aloitteisten verojen verotusmenettelysti annetun lain 56 §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti

muutetaan oma-aloitteisten verojen verotusmenettelystd annetun lain (768/2016) 56 §:n 5
momentti, sellaisena kuin se on laissa 898/2018, sekd
lisdtddn 56 §:44n, sellaisena kuin se on osaksi laeissa 16/2018 ja 898/2018, uusi 6—9 momentti

seuraavasti:

Voimassa oleva laki

56§

Tiedoksi antaminen verovelvolliselle

Verohallinto voi antaa 1 ja 3 momentissa
tarkoitetut pddtokset ja muut asiakirjat
tiedoksi Verohallinnon sdhkoisessd
asiointipalvelussa, jos verovelvollinen on
antanut sithen suostumuksen.
Verovelvolliselle tai tdmdn valtuuttamalle
lahetetddn tiedoksiannosta tieto
verovelvollisen tai tdmédn valtuuttaman
ilmoittamaan sdhkoiseen osoitteeseen.
Asiakirja  katsotaan — annetun  tiedoksi
kolmantena pdivind siitd, kun
verovelvolliselle tai tdmdn valtuuttamalle on
lihetetty  tieto tiedoksiannosta. Jos
tiedoksiantoa koskevan tiedon
vastaanottamisessa tai padsyssd
Verohallinnon sdhkéiseen palveluun tdind
aikana on ollut tekninen este, asiakirja
katsotaan annetun tiedoksi kolmantena
pdivdnd siitd, kun tekninen este on poistunut.

Ehdotus

56§

Tiedoksi antaminen verovelvolliselle

Verohallinto voi antaa 1 ja 3 momentissa
tarkoitetut pddtokset ja muut asiakirjat
tiedoksi Verohallinnon sdhkdisessé
asiointipalvelussa.  Pddtos ja  asiakirja
voidaan antaa tiedoksi sdhkoisesti, jos
verovelvollisella  on  kdytéssd  hallinnon
vhteisistd sdhkoisen asioinnin tukipalveluista
annetun lain (571/2016) 3 $:n 1 momentin 7
kohdassa tarkoitettu viestinvdlityspalvelu.

Jos verovelvollisella ei ole kdytossd
viestinvdlityspalvelua, 1 ja 3 momentissa
tarkoitettu pddtos ja asiakirja voidaan antaa
tiedoksi sihkdisesti:

1) 18 vuotta tdayttineelle luonnolliselle
henkilolle, joka on kirjautunut Verohallinnon
sdhkéiseen asiointipalveluun ja jolle ei ole
holhoustoimesta annetussa laissa (442/1999)
tarkoitettuun  holhousasioiden  rekisteriin
merkityn  tiedon  perusteella  mddrdtty
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Voimassa oleva laki

Ehdotus

edunvalvojaa tai vahvistettu
edunvalvontavaltuutettua;

2) kuolinpesiille, yhteisolle, yhteisetuudelle
Jja yhtymdlle, jonka puolesta laillinen edustaja
tai valtuutettu on kirjautunut Verohallinnon
sdhkoiseen asiointipalveluun.

Verohallinto Idhettid verovelvolliselle tai
tdmdn valtuuttamalle ilmoituksen 5 tai 6
momentin mukaisesta tiedoksiannosta
hallinnon  yhteisistd  sdhkoisen asioinnin
tukipalveluista annetussa laissa tarkoitettuun
viestinvdlityspalveluun tai verovelvollisen tai
tdmdn valtuuttaman tdtd tarkoitusta varten
Verohallinnolle ilmoittamaan
puhelinnumeroon tai muuhun sdhkoiseen
osoitteeseen. Illmoitusta ei ldhetetd, jos
Verohallinnolla ei ole verovelvollisen
sdhkoistd yhteystietoa.

Sdhkoisesti  tiedoksi annettu  asiakirja
katsotaan annetun tiedoksi  kolmantena
pdivdnd siita, kun asiakirja on tallennettu
Verohallinnon sdhkoiseen asiointipalveluun.
Jos pddsyssd Verohallinnon sdhkoiseen
asiointipalveluun tai 7 momentin mukaisen
ilmoituksen ldhettimisessd on tdnd aikana
ollut tekninen este, asiakirja katsotaan
annetun tiedoksi kolmantena pdivind siitd,
kun tekninen este on poistunut.

Verovelvollinen voi ilmoittaa
Verohallinnolle, ettei hdn kaytd
Verohallinnon  sdhkéistd  asiointipalvelua.
Ilmoituksen kdsittelyn jilkeen pddtdsten ja
asiakirjojen tiedoksiantoon verovelvolliselle
ei sovelleta 6 momenttia. Jos verovelvollinen
kirjautuu edelld tarkoitetun ilmoituksen
tekemisen jilkeen Verohallinnon sdhkdiseen
asiointipalveluun,  pddtosten ja muiden
asiakirjojen  tiedoksiantoon  sovelletaan
kirjautumisesta  alkaen  uudelleen 6
momenttia.

Tdmd laki tulee voimaan pdivéind kuuta 20

Pddtés ja asiakirja voidaan antaa tiedoksi
sdhkoisesti kuolinpesille, vhteisolle,
yhteisetuudelle ja yhtymdlle vasta 1 pdivdstd
tammikuuta 2027, jos tiedoksianto tapahtuu
tdmdn lain 56 $:n 5 momentin nojalla ja
perustuu siihen, ettd kuolinpesdlld, yhteisolld,
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Voimassa oleva laki

71

Ehdotus

yvhteisetuudella tai yhtymdlld on mainitussa
momentissa tarkoitettu viestinvilityspalvelu
kdytossd.

Jos yhteiso, yhteisetuus tai yhtymd on
antanut Verohallinnolle timdn lain voimaan
tullessa  voimassa olleen  suostumuksen
sdhkoiseen tiedoksiantoon, pddtosten ja
muiden asiakirjojen tiedoksiantoon
sovelletaan tdmdn lain voimaantulosta alkaen
56 §:n 6 momentin 2 kohtaa.



Laki

veronkantolain 71 §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti

muutetaan veronkantolain (11/2018) 71 §, sellaisena kuin se on osaksi lacissa 343/2019 ja

388/2025, seuraavasti:

Voimassa oleva laki

718§
Tiedoksianto

Tédmin lain nojalla annettava pdatos tai muu
asiakirja on annettava tiedoksi
verovelvolliselle. Jos asia koskee 53 §:ssd
tarkoitettua  verosta  vastuussa  olevaa,
tiedoksianto on toimitettava verosta vastuussa
olevalle.

Tiedoksiantoon sovelletaan, mitd
verotusmenettelystd annetun lain 26 ¢ ja 26 d
§:ssé sdddetddn.

Edelld 70 §:ssé tarkoitettuun yhteenvetoon
siséltyvit tiedot annetaan verovelvolliselle
tiedoksi sahkoisesti. Verovelvollisen
katsotaan saaneen yhteenvetoon sisiltyvit
tiedot seitsemantend pdivana sen
kalenterikuukauden  paittymisestd, jolta
yhteenveto on muodostettu.

Yhteenveto annetaan kuitenkin tiedoksi
hallintolain 59 §:ssi tarkoitettuna tavallisena
tiedoksiantona  sellaiselle  luonnolliselle
henkil6lle tai kuolinpesélle, joka ei ole
antanut suostumustaan sahkoiseen
tiedoksiantoon ja jota:

Ehdotus

718§
Tiedoksianto

Témin lain nojalla annettava péditos tai muu
asiakirja on annettava tiedoksi
verovelvolliselle. Jos asia koskee 53 §:ssd
tarkoitettua verosta vastuussa olevaa tai 20 tai
52 ¢:n nojalla muulle asianosaiselle kuin
verovelvolliselle annettua pdditostd,
tiedoksianto on toimitettava verosta vastuussa
olevalle ja muulle asianosaiselle.

Tiedoksiantoon sovelletaan, mitd
verotusmenettelystd annetun lain 26 ¢ ja 26 d
§:ssd sdddetddn.

Verohallinto voi antaa 70 §:ssé tarkoitetun
yhteenvedon tiedoksi sdhkoisesti
verotusmenettelystd annetun lain 26 ¢ §:n 5 ja
8 momentissa sdddetystd poiketen myos
sellaiselle  yhteisélle, yhtymdlle  ja
yhteisetuudelle, joka ei ole kirjautunut
Verohallinnon sdhkdiseen asiointipalveluun
tai joka on ilmoittanut Verohallinnolle, ettd ei

kaytd Verohallinnon sdhkoistd
asiointipalvelua.

Verohallinto voi antaa 70 §:ssd tarkoitetun
yhteenvedon tiedoksi sdhkoisesti

verotusmenettelystd annetun lain 26 ¢ §:n 5 ja
8 momentissa sdddetystd poiketen myos
sellaiselle  luonnolliselle  henkildlle ja
kuolinpesille, joka ei ole kirjautunut
Verohallinnon sdhkéiseen asiointipalveluun
tai joka on ilmoittanut Verohallinnolle, ettd ei
kaytd Verohallinnon sdhkoistd
asiointipalvelua, jos luonnollinen henkilo tai
kuolinpesd:
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Voimassa oleva laki

1) ei ole merkitty ennakkoperintélain 31
§:ssd tarkoitettuun tyonantajarekisteriin; ja

2) ei ole merkitty arvonlisdverolain 172
§:ssd tarkoitettuun arvonlisdverovelvollisten

rekisteriin tai joka ei harjoita muuta
arvonlisdverollista toimintaa kuin
metsétaloutta.

Edelld 4 momentissa tarkoitettu yhteenveto
annetaan kuitenkin tiedoksi séhkoisesti, jos
yhteenvetoon ei merkitd muita 70 §:n 1
momentissa tarkoitettuja tietoja kuin tieto

maksujen tai alle 10 euron suuruisen
palautuksen kayttdmisesta verojen
suoritukseksi taikka tieto suorittamatta
olevista veroista.

Jos yhteenvetoa ei voida
tietolitkennehdirion tai muun vastaavan
teknisen hdirion vuoksi antaa tiedoksi

sdhkoisen asiointipalvelun vilitykselld, se
annetaan tiedoksi hallintolain 59 §:ssd
tarkoitettuna tavallisena tiedoksiantona.

Jos verovelvollisen ei ole suoritettava
Suomeen muuta veroa kuin arvonlisdveroa,
johon sovelletaan arvonlisdverolain 12 a

luvussa sdddettyd erityisjdrjestelmdd,
yhteenveto ldhetetddn postitse.
Verohallinto  voi  antaa  tarkempia

madrdyksid verovelvolliselle toimitettavan
yhteenvedon tiedoksi antamisesta.

Ehdotus

1) on merkitty ennakkoperintilain 31 §:ssé
tarkoitettuun tyonantajarekisteriin; tai
2) on merkitty arvonlisdverolain 172 §:ssd

tarkoitettuun arvonlisdverovelvollisten
rekisteriin, eikd harjoita ainoana
arvonlisidverollisena toimintana
metsétaloutta.

Yhteenvedon tiedoksiantoon ulkomaiselle
verovelvolliselle ei sovelleta, miti 3 ja 4
momentissa sdddetddn.

Verohallinto  voi  antaa  tarkempia
madrdyksid verovelvolliselle toimitettavan
yhteenvedon tiedoksi antamisesta.

Tdmd laki tulee voimaan pdivind kuuta 20

73



Laki

ennakkoperintiilain 6 a §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti
muutetaan ennakkoperintilain (1118/1996) 6 a §:n 2 momentti, sellaisena kuin se on laissa
899/2018, seuraavasti:

Voimassa oleva laki Ehdotus
6a$ 6al
Sdhkéinen asiointi ja allekirjoittaminen Sdhkéinen asiointi ja allekirjoittaminen
Tdmén lain nojalla annetut péatokset, Tdmén lain nojalla annetut péatokset,

ilmoitukset ja muut asiakirjat voidaan antaa ilmoitukset ja muut asiakirjat voidaan antaa
suorituksen saajalle tiedoksi sdhkoisesti siten suorituksen saajalle tiedoksi sdhkoisesti
kuin verotusmenettelystd annetun lain 26 ¢ §:n  noudattaen, mitd verotusmenettelysté annetun
4 momentissa sdadetdan. lain 26 ¢ §:n 4-8 momentissa sdddetdan.

Tdmd laki tulee voimaan pdivind kuuta 20
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Laki

varainsiirtoverolain 56 ¢ §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti

muutetaan varainsiirtoverolain (931/1996) 56 c §, sellaisena kuin se on laissa 1170/2021,

seuraavasti:

Voimassa oleva laki

56c¢§
Muun lain soveltaminen

Jos tdssd laissa el toisin  sdddetd,
varainsiirtoverotuksessa sovelletaan lisdksi
oma-aloitteisten verojen verotusmenettelysté
annetun lain 5-9, 19-21, 24, 30, 31, 52 ja 55
§:44, 56 §:n 1-3 ja 5 momenttia sekd 57, 77 ja
79-81 §:44. Mitd mainituissa lainkohdissa
sdddetddn verovelvollisesta, sovelletaan myos
tdssd laissa tarkoitettuun verosta vastuussa
olevaan.
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Ehdotus
56c¢§
Muun lain soveltaminen
Jos tdssd laissa ei toisin  sdddetd,

varainsiirtoverotuksessa sovelletaan lisdksi
oma-aloitteisten verojen verotusmenettelysté
annetun lain 5-9, 19-21, 24, 30, 31, 52 ja 55
§:44, 56 §:n 1-3 ja 5-9 momenttia seka 57, 77
ja 79-81 §:44. Mitd mainituissa lainkohdissa
sdddetddn verovelvollisesta, sovelletaan myos
tdssd laissa tarkoitettuun verosta vastuussa
olevaan.

Tdmd laki tulee voimaan pdivdnd kuuta 20
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