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Valtioneuvoston kirjelmé eduskunnalle komission ehdotuksesta Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetukseksi (verkkoalustojen toiminnan avoimuus)

Suurelle valiokunnalle
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Valtioneuvoston kirjelmi eduskunnalle komission ehdotuksesta Euroopan parlamentin ja neu-
voston asetukseksi (verkkoalustojen toiminnan avoimuus) (U 82/2018 vp): Asia on saapunut lii-
kenne- ja viestintdvaliokuntaan lausunnon antamista varten. Lausunto on annettava suurelle va-
liokunnalle.

Asiantuntijat

Valiokunta on kuullut:

- viestintdneuvos Kreetta Simola, liikkenne- ja viestintdministerio

- hallitusneuvos Liisa Huhtala, ty6- ja elinkeinoministerio

- johtava asiantuntija Hannele Timonen, tyo- ja elinkeinoministerid

- erikoistutkija Jarkko Vuorinen, Kilpailu- ja kuluttajavirasto

- lakimies Asko Metsola, Tietoliikenteen ja tietotekniikan keskusliitto FiCom ry

Valiokunta on saanut kirjallisen lausunnon:
- SCM Suomi Oy
- Uber Finland Oy

VALTIONEUVOSTON KIRJELMA
Ehdotus

Komissio antoi 26.4.2018 ehdotuksen Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseksi oikeuden-
mukaisuuden ja avoimuuden edistimisesti verkossa toimivien vilityspalveluiden yrityskayttijia
varten (KOM(2018) 238 lopullinen). Ehdotus liittyy digitaalisten sisimarkkinoiden strategian
toimeenpanoon ja on yksi strategian véliarvioinnissa esitetyistd toimenpiteisti. Strategialla pyri-
téédn kehittdmaén sisimarkkinoiden toimintaa huomioiden digitaalisen toimintaympériston vaati-
mukset.

Valmis
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Valtioneuvoston kanta

Suomi katsoo, etté talouden kasvun edellytyksié tulee vahvistaa tehostamalla sisdémarkkinoiden
toimintaa ja hyddyntdmaélld digitalisaation luomia mahdollisuuksia. Eurooppalaisen lainsédédén-
toympériston tulee olla kilpailukykyinen ja innovatiivisen yritystoiminnan kehittymista tukeva
my0s nopeasti muuttuvassa digitaalisessa toimintaympéristossa.

Suomi suhtautuu myonteisesti asetusehdotuksen tavoitteisiin luoda tasapainoinen séédntelykehys
sekd verkkoalustatoimijoille ettd alustoja liiketoiminnassaan hyodyntéville yrityksille. Lahtokoh-
taisesti digitaalisen toimintaympéariston sddntelyn tulisi perustua yleissddntelylle. Suomi kuiten-
kin pitié asetusehdotusta perusteltuna ja suhtautuu sithen myonteisesti, koska verkossa toimivien
vélityspalvelujen yrityskéyttéjien kohtaamiin ongelmiin, kuten sopimusehtojen avoimuuden j ja
oikeussuojakeinojen puutteisiin, ei ole mahdollista puuttua riittdvan laajasti sisimarkkinoilla esi-
merkiksi kilpailu- tai kuluttajansuojalainsdddannon keinoin. Asetuksella vahvistettaisiin toimi-
joiden vilistd luottamusta ja toimintaympériston ennakoitavuutta.

Suomi katsoo, ettd komission omaksuma l&htdkohta, jossa lainsdddanndlld lisdtddn avoimuutta ja
korostetaan alan itsesdéntelyn merkitysté, on kannatettava. Asetuksessa ei rajoiteta sopimusehto-
jen kéyttdod vaan velvoitetaan verkkoalustat siséllyttdméén sopimusehtoihin yrityskéyttéjén kan-
nalta keskeiset ehdot selkeésti ja avoimesti sekd ilmoittamaan ehtojen muutoksista muutoksen
merkittdvyyden vaatimalla tavalla. Asetus lisdd avoimuutta ja toimintaympériston ennakoita-
vuutta markkinoiden toimivuutta tukevalla tavalla. Suomi tukee myds komission ehdotusta siita,
ettd asetuksen velvoitteiden rikkominen kuten avoimuusvelvoitteen noudattamatta jattdmisen ar-
viointi tai sopimusehdon selkeyden arviointi jaé toimivaltaisten tuomioistuinten tehtavaksi.

Tavoite sisimarkkinoiden hajautumisen ehkédisemisestd luomalla yhtendinen sdadosympéristd on
tarkedd niin verkkoalustoille kuin yrityskayttdjille. Tavoite saddosympériston selkeydesti ja yh-
tendisyydestd tulee pyrkid turvaamaan neuvotteluissa. Lisdksi Suomi pitdd ehdotettua sddntelyn
tasoa riittdvéind eikd katso pidemmaélle menevéd sdéntelyi tarpeellisena. Suomi pitéd kuitenkin
tarkednd, ettd komissio jatkossakin seuraa digitaalisten markkinoiden kehitystd. Neuvotteluissa
on liséksi varmistettava, etti séédntely ei estd/vaaranna toimintansa aloittavien verkkoalustojen
toimintaa. Suomi pitdd perusteltuna, ettd velvoite sisdisten valitustenkdsittelyjirjestelmien luomi-
seksi ei koske pienyrityksia.

Asetuksen soveltamisalaa on neuvottelujen kuluessa pyrittédva selkeyttiméin. Erilaisten digitaa-
listen palveluiden ja palvelukokonaisuuksien nopea kehittyminen ja monimuotoisuus on pyritté-
vé huomioimaan niin, ettd soveltamisala on mahdollisimman selkeé ja ottaa huomioon erilaiset
palvelukokonaisuudet. Suoraan sovellettavan asetuksen sédénndsten selkeyteen on liséksi kiinni-
tettdvd huomiota paremman sdéntelyn periaatteiden mukaisesti. Lisdksi asetuksen yhteensopi-
vuus muun lainsddddnnon kanssa tulee varmistaa.

Suomi pitéé epitoivottavana kehityksend riidanratkaisua koskevien erillissddnndsten sisallytta-
misté sektorikohtaisiin sdéddksiin. Suomi tukee kuitenkin ehdotukseen siséltyvii tavoitetta, ettd
valtaosa yrityskéyttéjien alustayritysten toimintaa koskevista valituksista voitaisiin ratkaista alus-
tayritysten sisdisissé valitustenkésittelyjérjestelmissd. Suomi pitéé tirkeénd, ettd valitustenkasit-
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telyjarjestelmit toimivat asiasianmukaisesti ja tehokkaasti. Lisdksi on tarkeda, ettd valituksen te-
kijalle ilmoitetaan késittelyn tuloksista yksilollisesti ja selkeésti.

Jarjestojen ja julkisten elinten kanneoikeutta koskeva artikla vastaa perusteiltaan Suomen voi-
massa olevaa lainsdddantod. Kyseessé on kansallisen lainsdéddénnon mukaisesti perustetun etujér-
jeston tai viranomaisen oikeus kieltokanteen nostamiselle. Ehdotus ei sisélld oikeutta vahingon-
korvauskanteen nostamiselle. Sovittelua koskevien sddddsten osalta on tirkedd varmistaa, ettei
asetus edellytéd julkisin varoin rahoitettavien sovittelupalvelujen jarjestdmistd. Sovittelun tulee
aina olla vapaaehtoista. Liséksi sovittelun ei tule olla missdén tilanteessa esteend asian viemises-
td tuomioistuimen ratkaistavaksi eikd sovintosopimus voi olla suoraan tiytdntdonpanoperuste.

VALIOKUNNAN PERUSTELUT

Asiantuntijakuulemisessa asetuksen sisiltod on pidetty erittdin tirkednd erityisesti pienten yritys-
ten oikeusturvan ja tasa-arvoisuuden kannalta. Asetusta on pidetty hyvin laadittuna ja sen on kat-
sottu kattavan olennaiset asiat. Valiokunta pitd tirkedna, ettd neuvottelujen edetesséd asetuksen
soveltamisalasta tulee mahdollisimman selked ja sdénnoisté tulee yhdenmukaiset. Tulee myds
vélttdd jo olemassa olevan EU:n lainsddddnnon kanssa péaéllekkaisti séédntelyé.

On pidetty térkedna, ettd EU varmistaa yritysten tasapuolisen kohtelun ja palveluiden innovatii-
visen kehittdmisen. Valiokunta pitdd hyvéni, ettd Suomen tavoitteena neuvotteluissa on varmis-
taa, ettd sdéntely ei esté eikd vaaranna toimintansa aloittavien verkkoalustojen toimintaa.

Asetusehdotuksen mukaan sitéd sovelletaan kuuden kuukauden kuluttua julkaisemisesta, miké on
asiantuntijakuulemisen mukaan riittiméton aika asetuksen velvoitteiden tdyttdmiselle. Valiokun-
ta korostaa, ettél vilityspalveluiden tarjoajille tulee antaa riittdvé aika toteuttaa asetuksesta aiheu-
tuvat velvoitteet ja jarjestelmét. Tdmén vuoksi siirtyméajan tulee olla kuutta kuukautta pitempi.
VALIOKUNNAN LAUSUNTO

Liikenne- ja viestintdvaliokunta ilmoittaa,

ettd se yhtyy asiassa valtioneuvoston kantaan korostaen edelld esitettyjd ndkokohtia.

Helsingissd 17.10.2018
Asian ratkaisevaan késittelyyn valiokunnassa ovat ottaneet osaa

puheenjohtaja Ari Jalonen sin
varapuheenjohtaja Markku Pakkanen kesk
jasen Mikko Alatalo kesk

jasen Jukka Kopra kok

jasen Suna Kyméléinen sd
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jdsen Mia Laiho kok

jdsen Mats Lofstrom r

jasen Eeva-Maria Maijala kesk
jasen Jari Myllykoski vas

jésen Jani Mékela ps

jésen Jari Ronkainen ps

jésen Satu Taavitsainen sd
jasen Katja Taimela sd

jasen Sofia Vikman kok
varajidsen Kauko Juhantalo kesk

Valiokunnan sihteerind on toiminut

valiokuntaneuvos Mika Boedeker



