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LIIKENNE- JA VIESTINTAVALIOKUNNAN
MIETINTO 18/2008 vp

Hallituksen esitys laiksi viestintimarkkinalain
muuttamisesta

JOHDANTO

Vireilletulo

Eduskunta on 9 pédivina syyskuuta 2008 14hettd-
nyt liikkenne- ja viestintdvaliokuntaan valmiste-
levasti kisiteltdvaksi hallituksen esityksen laik-
si viestintdmarkkinalain muuttamisesta
(HE 109/2008 vp).

Asiantuntijat

Valiokunnassa ovat olleet kuultavina

- neuvotteleva virkamies Sanna Helopuro, lii-
kenne- ja viestintiministerio

- yksikonpadllikké Merja Saari, Viestintdviras-
to

apulaisjohtaja Timo Mattila, Kilpailuvirasto

lakimies Paula Hannula, Kuluttajavirasto

lakimies Anna Tsakirakis, DNA Oy

- johtava lakimies Anne Vainio, Elisa Oyj

- toimitusjohtaja Petteri Jirvinen, Petteri Jarvi-
nen Oy

- kehitysjohtaja Tapio Haapanen, TeliaSonera
Oyj

- lakimies Joel Kajas, Finnet-liitto ry

- johtava lakimies Tuula Sario, Suomen Kulut-
tajaliitto

- professori Arto Karila.

HALLITUKSEN ESITYS

Viestintimarkkinalain kytkykauppaa koskevaa
sddntelyd muutetaan. Kytkykaupan salliva vies-
tintdmarkkinalain 70 §:n kolmen vuoden maéra-
aikainen muutos tuli voimaan 1.4.2006. Maara-
aikaisen muutoksen vaikutuksia on arvioitu ja
kytkykaupalle myonnetdan jatkoa 1.4.2009 péit-
tyvin madadrdajan jilkeen. Kytkykauppakielto
koskee edelleen sellaisia matkapuhelimia ja liit-

tymid, joita voidaan kdyttdd vain GSM-matka-
viestinverkossa, mutta ei uudempaa teknologiaa
hyddyntdvien matkapuhelinten kauppaa. Poik-
keuksen muodostavat niin sanotut erikoispuhe-
limet, jotka toimivat GSM-matkaviestinverkos-
sa. Laki on tarkoitettu tulemaan voimaan
1.4.2009.

VALIOKUNNAN KANNANOTOT

Yleisperustelut

Hallituksen esityksen perusteluista ilmenevisti
syisté ja saamansa selvityksen perusteella valio-

HE 109/2008 vp

kunta pitda esitystd tarpeellisena ja tarkoituksen-
mukaisena. Valiokunta puoltaa lakiehdotuksen
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hyvéksymistd seuraavin huomautuksin ja muu-
tosehdotuksin.

Tarkoitus. Kytkykaupan méirdaikaisen sallimi-
sen tarkoituksena on ollut mm. edistdd yleisté
tietoyhteiskuntakehitystd, edesauttaa viestinta-
markkinoiden kasvua sekd kannustaa luovaan
tuotekehitykseen ja uusien palveluiden kehitté-
miseen (LiVM 31/2005 vp). Valiokunnan saa-
man selvityksen mukaan tavoitteessa on jo nyt
onnistuttu hyvin, silld matkaviestinnin lisépal-
veluiden kéyton madrd on kasvanut selvasti kyt-
kykaupan sallimisen jilkeen. Noin viidesosa
suomalaisista on hankkinut uudenlaisista vies-
tintdpalveluista kootun paketin, ja kytkykaupan
mahdollisuus on vaikuttanut my6s puhelinkan-
nan vudistumiseen.

Kuluttajan asema. Valiokunta kiinnittdd erityi-
sesti huomiota kuluttajan asemaan kytkykaupas-
sa. Keskeistd on, ettd teleyrityksen tulee tarjota
vastaavaa viestintdpalvelua kayttéjille myos il-
man piitelaitetta (70 §:n 1 mom.). Ehdotetunlai-
nen sddnnds sisdltyy jo nykyiseen méiriaikai-
seen sddntelyyn. Kahden vuoden enimmaiiskesto
médrdaikaiselle sopimukselle voi olosuhteista
johtuen olla kuluttajalle hyvin epdedullinen. Té-
mén vuoksi on tirkedd, ettd mikili teleyritys tar-
joaa pidempai kuin 12 kuukauden sopimusta, te-
leyrityksen on lakiehdotuksen mukaan tarjotta-
va kuluttajalle myds 12 kuukauden méiriaikai-
nen liittymésopimus (70 §:n 4 mom.). Sosiaali-
sen suoritusesteen liséksi ehdotus sisiltdd myds
mahdollisuuden kuluttajalle irtisanoa miéréai-
kainen sopimus maksamalla sopimusvaiheessa
médritellyt maksut ja korvaukset (70 §mn 6
mom.). Valiokunta korostaa myds, ettd viestinté-
markkinalain kytkykauppasdiantelyd tdydentd-
vit kuluttajansuojalain (38/1978) sddnnokset
mm. markkinoinnista ja menettelystd asiakas-
suhteissa.

Esityksen 70 §:n 5 momentissa sdddetdan ku-
luttajan niin sanottuun pysyvéddn sosiaaliseen
suoritusesteeseen  perustuvasta  sopimuksen
purkuoikeudesta. Néissd tilanteissa teleyrityk-
selld olisi uuden, nimenomaisen sddnnéksen mu-
kaan oikeus ottaa péitelaite pois kuluttajalta.

Toisaalta saman pykdldn 8 momentin mukaan
liittymén kdyttdesto on kuluttajan pyynndsté pu-
rettava, kun liittymésopimus pdéttyy mm. 5 mo-
mentissa tarkoitetussa tilanteessa. Valiokunta
korostaa, etté oikeutta ottaa pois péitelaite 5 mo-
mentin mukaan on arvioitava muun muassa jil-
jelld olevan sopimuskauden pituuden perusteel-
la. Jos esimerkiksi sosiaalinen suorituseste ilme-
nee sopimuskauden loppupuolella ja kuluttaja on
jo maksanut merkittdvin osuuden piitelait-
teeseen liittyvistd maksuista, paételaitteen pois-
ottamista ja sopimukseen perustuvia mahdolli-
sia hyvitysmaksuja laitteesta jo suoritetuista
maksuista on tarkasteltava kuluttajansuojalain
kohtuuttomia sopimusehtoja koskevien sdédnnos-
ten valossa.

Seuranta. Valiokunta pitdd valttdméittoména,
ettd hallitus seuraa sekd lyhyelld ettd pidemmal-
13 tédhtdimelld lakiehdotuksen kuluttajansuojaa
takaavien sddnnodsten kéytdnndn toimivuutta.
Valiokunta pitdd erityisen tirkeéna sité, ettd pal-
velujen hinnoittelu on selkedd ja ymmarrettdvad
mahdollistaen eri vaihtoehtojen vélisen vertai-
lun ja ettd tarkoitushakuisella hinnoittelulla ei
kéytinnossd rajoiteta kuluttajan mahdollisuuk-
sia esimerkiksi solmia 12 kuukauden pituista
liittymésopimusta. Valiokunta pitdd hallituksen
tavoin (s. 14/1) valttdméttoméni, ettd erityisesti
madrdaikaisiin sopimussuhteisiin liittyvédn asia-
kaspalvelun laatua seurataan sdénnoéllisesti.

Yksityiskohtaiset perustelut

Voimaantulosddnnos. Valiokunta pitdé tarpeel-
lisena lisétd lakiehdotuksen voimaantulosdén-
ndkseen erillisen siirtymésddnndksen. Hallituk-
sen esityksessd ei ole siirtymésdidnndsté, joka
erottaisi ennen lain voimaantuloa solmitut
kytkykauppasopimukset lain voimaantulon jil-
keen solmituista sopimuksista. Vanhoissa sopi-
muksissa ei ole voitu ottaa huomioon sopimuk-
sen irtisanomistilanteessa sovellettavia maksuja
ja korvauksia, koska irtisanominen milld tahan-
sa perusteella on uusi asia ja siitd sdddettéisiin
ensimmadistd kertaa. Lailla ei voida puuttua en-



nen lain voimaan tuloa solmittuihin sopimuk-
siin.

Valiokunta lisdd lakiehdotuksen voimaantu-
losddnndkseen siirtymisddnnoksen, jonka mu-
kaan lain 70 §:n 6 momentin sddnnés tulee so-
vellettavaksi niihin sopimuksiin, jotka on tehty
tdmén lain voimaantulon jélkeen.

Helsingissd 4 paivédnd joulukuuta 2008
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Pédtosehdotus

Edellé esitetyn perusteella liitkenne- ja viestinta-
valiokunta ehdottaa,

ettd lakiehdotus hyviksytddn muutoin
sellaisenaan paitsi voimaantulosddn-
nds muutettuna seuraavasti:

(1 mom. kuten HE)
Lain 70 §:n 6 momenttia sovelletaan sopi-

muksiin, jotka on tehty tdmdn lain voimaantulon
Jjdlkeen. (Uusi)

Asian ratkaisevaan késittelyyn valiokunnassa ovat ottaneet osaa

pj.  Martti Korhonen /vas
vpj. Saara Karhu /sd
jas.  Mikko Alatalo /kesk
Marko Asell /sd
Leena Harkimo /kok
Mats Nylund /r
Markku Pakkanen /kesk

Valiokunnan sihteerind on toiminut

valiokuntaneuvos Kaj Laine.

Lyly Rajala /kok

Tero Ronni /sd

Janne Seurujarvi /kesk
Johanna Sumuvuori /vihr
Anne-Mari Virolainen /kok
Sari Palm /kd

Pentti Tiusanen /vas.

vjas.
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