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Taysistunto

Torstai 2.10.2025 klo 16.00—20.11

6. Hallituksen esitys eduskunnalle sdhkoisen tiedoksiannon ensisijaisuutta viranomaistoi-
minnassa koskevaksi lainsiddannoksi
Hallituksen esitys HE 124/2025 vp

Liihetekeskustelu

Puhemies Jussi Halla-aho: Lihetekeskustelua varten esitellddn pdivijarjestyksen 6. asia.
Puhemiesneuvosto ehdottaa, etti asia lahetetddn hallintovaliokuntaan, jolle perustuslakiva-
liokunnan ja lakivaliokunnan on annettava lausunto.

Keskusteluun varataan tdssi vaiheessa enintddn 30 minuuttia. Jos puhujalistaa ei tdssd
ajassa ehditi kiayda loppuun, asian késittely keskeytetdén ja sitd jatketaan muiden asiakoh-
tien jilkeen. — Tervetuloa takaisin, ministeri Ikonen. Olkaa hyva.

Keskustelu

17.59 Kunta- ja alueministeri Anna-Kaisa Ikonen (esittelypuheenvuoro): Arvoisa pu-
hemies! Paaministeri Petteri Orpon hallituksen hallitusohjelmassa todetaan, ettd Suomi
siirtyy asteittain digitaalisten palveluiden ensisijaisuuteen viranomaisasiointikanavana.
Hallituksen esityksessd ehdotettava sddntely tukee hallitusohjelman mukaisen tavoitteen
saavuttamista. Esityksessd ehdotetaan muutettavaksi sddntelya siten, ettd viranomaisen tie-
doksiannot lahetettdisiin ensisijaisesti sdhkoisesti niille hallinnon asiakkaille, joille se on
mahdollista. Nykyisin viranomaiset 1dhettivit tiedoksiannot asiakkaalle pddasiassa postit-
se paperilla, ellei asiakas ole antanut erikseen suostumusta sdhkdiseen tiedoksiantoon. Ny-
kymalli muuttuisi siten toisinpdin, jolloin sdhkodinen tiedoksianto olisi oletusarvoinen tie-
doksiantotapa sidhkoistd asiointia kdyttdville henkilolle, mutta jatkossakin henkild voisi
saada tiedoksiannot halutessaan postitse paperilla. Sahkoisen tiedoksiannon pakosta ei siis
ole kyse.

Sahkoisen tiedoksiannon edistiminen on myds osa hallitusohjelmaan siséltyvin valtion-
hallinnon tuottavuusohjelman toimeenpanoa. Muutoksella saavutettaisiin sddst6ja ja te-
hostettaisiin viranomaismenettelyjd. Suorat kustannussééstot muodostuvat postituskustan-
nusten vahentymisestd, kun paperiset kirjeet korvautuvat sihkoisilld Suomi.fi-viesteilla.
Julkiselle hallinnolle tavoitellut saéstot ovat yhteensd 40 miljoonaa euroa vuodessa, noin
keskimairin.

Esityksen mukaisesti tavoitteen saavuttamisessa hyodynnettdisiin tdssi vaiheessa jo ny-
kyisin kédytosséd olevaa Digi- ja véestoviraston ylldpitdmaa viestinvélityspalvelua eli Suo-
mi.fi-viestejd. Voimassa olevan sdintelyn nojalla henkilot voivat ottaa Suomi.fi-viestit
kayttoon suostumuksellaan, kun taas viranomaisilla on palvelun hyodyntdmiseen kaytto-
velvoite. Palvelun avulla viranomaiset voivat siis jo nykydin toimittaa sdhkoisid tiedok-
siantoja palvelun kdyttoon ottaneille henkiloille.

Hyviaksytty
3.1
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Lisiksi esityksessd hyodynnettiisiin Suomi.fi-tunnistusta, jota kéytetéan henkilon asioi-
dessa vahvasti tunnistautuneena jossakin julkisen hallinnon séhkdisessé palvelussa. Esi-
tyksessé 1dhdetdén siitd, ettd joissakin julkishallinnon palveluissa vahvasti tunnistautunee-
na asioiva henkild on 1dhtdkohtaisesti kykenevé vastaanottamaan tiedoksiannot sdahkdises-
ti. Jatkossa Suomi.fi-viestien kéyttdonotto, eli viestivilityspalvelutilin avaaminen taysi-
ikdiselle, tapahtuisi viranomaisaloitteisesti Suomi.fi-tunnistuksen kdyton yhteydessé eli
henkilon tunnistautuessa johonkin julkisen hallinnon asiointipalveluun.

Tilin avaaminen edellyttdisi, ettd henkild nimenomaisesti ilmoittaisi sdhkdpostiosoit-
teensa herdteilmoituksia varten tai tiedon siitd, ettei halua vastaanottaa heratteitd. Lisdksi
henkil64 informoitaisiin samassa yhteydessa tilin avaamisen vaikutuksista ja mahdollisuu-
desta paattad tilin kayttd. Tili ei siten tulisi kiyttoon kenenkdidn huomaamatta.

Muutos koskisi niitéd tiysi-ikdisid henkil6itd, jotka kéyttdvit Suomi.fi-tunnistusta laki-
muutoksen jilkeen ja jotka eivét ole titd ennen ottaneet Suomi.fi-viestejd kéyttoonsa.
Muutoksen ulkopuolella olisivat henkil6t, joilla ei ole suomalaista henkildtunnusta tai joil-
le on holhoustoimesta annetussa laissa tarkoitettu holhousasioiden rekisteriin merkityn tie-
don perusteella miiritty edunvalvoja tai vahvistettu edunvalvontavaltuutettu tai jotka ei-
vit asioi lainkaan séhkoisesti. Suomi.fi-viesti séilyy kdytossd automaattisesti kaikilla, jot-
ka ovat ottaneet palvelun kéytt66n ennen lain voimaantuloa.

Esityksessid on otettu huomioon ehdotetun muutoksen perusoikeusvaikutukset erityises-
ti yhdenvertaisuuteen ja oikeusturvaan. Keskeisin oikeusturvaa varmentava toimi on se,
ettd Suomi.fi-viestit voi ottaa pois kdytdstd ja halutessaan saada tiedoksiannot edelleen
postitse paperilla. Téstd informoitaisiin henkilda tilin avaamisen yhteydessi. Mikili hen-
kilo paéttéisi Suomi.fi-viestien kdyton, tili avattaisiin kuitenkin uudelleen kuuden kuukau-
den kuluttua Suomi.fi-viestien kdyton paattdmisestd, mikéli henkil6 kdyttdisi Suomi.fi-tun-
nistusta asioidakseen julkisen hallinnon palvelussa. Tdssédkin yhteydessd henkil6llé olisi
kuitenkin mahdollista taas paattdd Suomi.fi-viestien kaytto.

Muutosten toimeenpanon yhteydessé kiinnitetdén erityistd huomiota kansalaisviestin-
tddn, ja muutoksesta viestitdén laajasti ennalta jo ennen lainsdddédnnén ehdotettua voi-
maantuloa. Lisdksi Digi- ja véestotictoviraston resursseja kohdennetaan muutoksen vaati-
maan kayttdjatukeen. Samalla kun sdhkoisen asioinnin ensisijaisuutta edistetdén, varmis-
tetaan myos se, etté vaihtoehtoisia asiointi- ja viestintdkanavia on tarjolla niille, jotka eivit
pysty kdyttdméaan sdahkdisid palveluita.

Hallituskauden aikana toteutetaan tdimén esityksen rinnalla toimeenpano- ja lainsdédén-
tohanke, jossa julkisen hallinnon yhteisten viestinvilityspalveluiden rinnalle tuodaan hyd-
dynnettéviksi myos yksityiset digipostipalvelut, joihin kéyttdja voi halutessaan valita vas-
taanottaa muun séhkoisen viestiliikenteen lisdksi myds viranomaisten ldhettdmat sahkoi-
set tiedoksiannot. Tat4 koskeva sdédos- ja kehittimishanke on parhaillaan kdynnissé, ja ta-
voitteena on, ettd viranomaisten tiedoksiannot yksityisiin digipostipalveluihin mahdollis-
tava ratkaisu on kdytdssd mahdollisimman pian vuonna 2026. Toimeenpanolla tavoitel-
laan sité, ettd kansalaisilla on mahdollisuus valita kéyttdménsa palvelu ja ettd sdhkdisen
postin voisi halutessaan paédsédantdisesti vastaanottaa yhdessa palvelussa.

Téssd hallituksen esityksesséd ehdotetut lait on tarkoitettu tulemaan voimaan 12.1.2026.
— Kiitos.

Ensimmiinen varapuhemies Paula Risikko: Kiitoksia. — Edustaja Strandman.
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18.04 Jaana Strandman ps: Arvoisa rouva puhemies! Késittelyssé oleva hallituksen esi-
tys on tdrked askel kohti digitaalista ja tehokkaampaa viranomaisasiointia. Hallitusohjel-
man mukaisesti siirrymme asteittain sithen, ettd viranomaisviestinté ja tiedoksiannot toteu-
tetaan ensisijaisesti sdhkoisesti. Tdma uudistus edistéé julkisen hallinnon tuottavuutta, no-
peuttaa menettelyiti ja tekee asioinnista sujuvampaa kansalaisille.

Nykyisin viranomaiset toimittavat tiedoksiannot pdéosin postitse paperilla, ellei asiakas
ole erikseen antanut suostumusta sdhkdiseen asiointiin. Esitys muuttaa tdmén lahtokohdan
siten, ettd sdhkoinen tiedoksianto olisi ensisijainen niille, joille se on mahdollista. Témé
sddstdd kustannuksia ja tekee viranomaistoiminnasta ajanmukaisempaa ja tehokkaampaa.

On kuitenkin tdrkeé korostaa, ettd esitys ei jitéd ketdén ulkopuolelle. Niille kansalaisille,
joille digipalvelujen kaytto ei ole mahdollista taitojen, laitteiden tai olosuhteiden vuoksi,
turvataan edelleen vaihtoehtoiset asiointi- ja viestintdkanavat. Tdméa varmistaa oikeustur-
van, yhdenvertaisuuden ja hyvén hallinnon toteutumisen.

Esitys tuo my0s uusia mahdollisuuksia markkinoille. Kun luomme edellytyksid avoi-
melle ja kilpaillulle markkinalle viranomaisten séhkoisten tiedoksiantojen toimittamises-
sa, voimme hyoddyntéé laajemmin myds yksityisid digipostipalveluita. Tama liséd jousta-
vuutta, vahvistaa tietoturvaa ja tuo uusia vaihtoehtoja viranomaistoiminnan asioinnin ke-
hittdmiseen.

Arvoisa rouva puhemies! Talld uudistuksella saavutamme merkittavid hyotyjé, kustan-
nussadstojéd, tehokkuutta, nopeampaa asiointia ja ajanmukaisen viestintdkanavan kaikille
kansalaisille. Vield tirkedmpéd on kuitenkin se, ettid oikeudenmukaisuus ja yhdenvertai-
suus toteutuvat myos digiaikana. Jokaiselle suomalaiselle turvataan toimivat ja luotettavat
palvelut.

Itd-Suomen yliopistossa on huomenna tarkastelussa tutkimus ikdihmisten digipalveluis-
ta, ja yhteni sen tutkimuksen tuloksena on se, ettd ikdihmiset suhtautuvat myonteisesti di-
gipalveluihin, kunhan saavat niihin riittivai opastusta.

Téma4 esitys on hallituksen vastuullista ja tulevaisuuteen katsovaa politiikkaa. Sen myo-
td Suomi ottaa jdlleen askeleen kohti modernia, digitaalista ja kansalaisia paremmin palve-
levaa hallintoa, joka tarvittaessa huomioi my0s ihmiseltd ihmiselle asioinnin. — Kiitos.

Ensimmiinen varapuhemies Paula Risikko: Kiitoksia. — Edustaja Niemi.

18.07 Veijo Niemi ps: Arvoisa rouva puhemies! Taéma on oikein hyvd muutos. Itselldni-
kin on tdimé Suomi.fi-palvelu, ja sitd kautta saa esimerkiksi ajoneuvojen kiyttovoimave-
rot, erilaiset kiinteistoverot ynnd muut. Mutta pieni varoituksen sana siitd, ettd kuinka usein
onkaan ollut, itsellénikin, esimerkiksi sdhkopostissa téllainen, ettd mene téstd linkisti nyt
Suomi.fi-palveluun saadaksesi veronpalautuksesi. No, ensinnékin se jo kertoo sen, etti ei
takuulla pidd paikkaansa, kun ei koskaan ole saanut veronpalautusta. Arvoisa ministeri,
pyytéisin, ettd téstd valistetaan sitten riittdvasti kansalaisia. Sielld on hyvin ldhelle saman-
laisia Suomi.fi-sivuja, mitké kuitenkin ovat sellaisia, mitké johtavat aivan véérille reiteille,
ja siind saattaa olla isotkin rahanmenetykset kyseessd. — Kiitos.

Ensimmiinen varapuhemies Paula Risikko: Kiitoksia. — Haluaako ministeri vield sa-
noa jotain? Olkaa hyvé, kaksi minuuttia enintéén.



Poytikirjan asiakohta PTK 89/2025 vp

18.08 Kunta- ja alueministeri Anna-Kaisa Ikonen (vastauspuheenvuoro): Arvoisa pu-
hemies! Ajattelen, ettd tdmé on hirvedn hyvé ja tirked askel julkisessa hallinnossa, etti sih-
kdisesti asioiva henkild voisi jatkossa ottaa mydskin viranomaiskirjeet vastaan sahkdises-
ti. Jos me ajattelemme henkild4, joka sdhkoisesti muutenkin asioi, niin hénelle timai tuo ar-
keen vaivattomuutta ja nopeutta. Jos ajattelee, ettd viesti on perilld lahestulkoon vilitto-
maésti ja sen voi ottaa ajasta tai paikasta riippumatta vastaan ja viestit mydskin séilyvit tal-
lessa, samassa laatikossa paremmin — mydskin ldheiselle voisi antaa valtuutuksen lukea
nditd posteja — niin tdssd on monta hyvaa piirrettd. Niin kuin téélld kivikin ilmi keskuste-
lussa, niin tdma tuo noin 40 miljoonan sééstot julkiselle hallinnolle, miké on téssé julkisen
talouden tilanteessa mydskin térked asia.

Sitten tietysti on tirkedtd edelleenkin muistaa, ettd huomioidaan ne henkildt, jotka eivét
halua tai pysty jostain syystd sdhkoisesti asioimaan. Paperipostin voi edelleenkin halutes-
saan valita. Tdssé vain kddnnetddn se oletusasetus toisinpéin. Jos henkild ei lainkaan asioi
sdhkoisesti tai jos hdn on edunvalvonnan alla, niin timéa uudistus ei silloin koske hinté, niin
ettd sitd ei tarvitse murehtia. Tima koskee néitd kirjeitd, mutta jatkossakin viranomaisen
kanssa voi asioida my®&skin ihan kasvokkain tai puhelimitse tai sdhkoisesti, ja digitukeakin
ndistd hallinnon asiakaspalvelupisteistd on saatavissa. Eli huolehditaan my®oskin tésté pe-
rusoikeudesta ndissd. Mutta hieno, tarked askel julkisessa hallinnossa. — Kiitoksia.

Keskustelu paittyi.

Asia ldhetettiin hallintovaliokuntaan, jolle perustuslakivaliokunnan ja lakivaliokunnan on
annettava lausunto.
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