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RIKSDAGENS SVAR 289/2002 rd

Regeringens proposition med förslag till för-
valtningslag och till lag om ändring av förvalt-
ningsprocesslagen
Ärende
Regeringen har till riksdagen ˆ verl‰mnat sin
proposition med fˆ rslag till fˆ rvaltningslag och
till lag om ‰ndring av fˆ rvaltningsprocesslagen
(RP 72/2002 rd).
RP 72/2002 rd
FvUB 29/2002 rd
Beredning i utskott
Fˆ rvaltningsutskottet har i ‰rendet l‰mnat sitt
bet‰nkande (FvUB 29/2002 rd).

Beslut
Riksdagen har antagit fˆ ljande lagar:
Förvaltningslag

I enlighet med riksdagens beslut fˆ reskrivs:
I AVDELNINGEN

ALLMÄNNA BESTÄMMELSER

1 kap.

Lagens syfte och tillämpningsområde

1 ß

Lagens syfte

Syftet med denna lag ‰r att genomfˆ ra och
fr‰mja god fˆ rvaltning samt r‰ttsskydd i fˆ rvalt-
nings‰renden. Lagens syfte ‰r ocksÂ att fr‰mja
kvalitet och gott resultat i frÂga om den service
fˆ rvaltningen tillhandahÂller.
2 ß

Tillämpningsområde

I denna lag fˆ reskrivs om grunderna fˆ r god
fˆ rvaltning och om fˆ rfarandet i fˆ rvaltnings-
‰renden.

Denna lag till‰mpas hos statliga myndighe-
ter, kommunala myndigheter och sj‰lvst‰ndiga
offentligr‰ttsliga inr‰ttningar samt hos riksda-
gens ‰mbetsverk och republikens presidents
kansli (myndighet).

Denna lag till‰mpas vid statens aff‰rsverk, of-
fentligr‰ttsliga fˆ reningar samt pÂ enskilda dÂ de
skˆ ter offentliga fˆ rvaltningsuppgifter.
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3 ß

Tillämpning på förvaltningsavtal

Vid till‰mpning av denna lag avses med fˆ r-
valtningsavtal ett avtal som hˆ r till myndighe-
tens behˆ righet och g‰ller skˆ tseln av en offent-
lig fˆ rvaltningsuppgift eller ett avtal som sam-
manh‰nger med utˆ vning av offentlig makt.

N‰r ett fˆ rvaltningsavtal ingÂs skall grunder-
na fˆ r god fˆ rvaltning iakttas. Samtidigt skall
r‰ttigheterna fˆ r dem som berˆ rs av det ‰rende
som avtalet g‰ller samt deras mˆ jligheter att pÂ-
verka avtalets innehÂll tryggas tillr‰ckligt vid
beredningen.

4 ß

Begränsningar av tillämpningsområdet

Denna lag till‰mpas inte pÂ r‰ttskipning, fˆ r-
undersˆ kning, polisundersˆ kning eller utsˆ k-
ning. Lagen till‰mpas inte heller pÂ milit‰ra or-
der eller pÂ andra beordranden som har utf‰rdats
inom fˆ rvaltningen och som g‰ller utfˆ rande av
ett uppdrag eller vidtagande av nÂgon annan Ât-
g‰rd.

Denna lag till‰mpas inte pÂ den laglighets-
kontroll som utˆ vas av de hˆ gsta laglighetsˆ ver-
vakarna, om inte nÂgot annat fˆ reskrivs s‰rskilt.

N‰r ‰renden som g‰ller fˆ rvaltningsklagan
behandlas hos andra myndigheter ‰n de som av-
ses i 2 mom. skall grunderna fˆ r god fˆ rvaltning
iakttas och r‰ttigheterna fˆ r dem som omedel-
bart berˆ rs av ‰rendet tryggas. PÂ avgˆ randen i
‰renden som g‰ller klagan och pÂ delgivningen
av avgˆ randena till‰mpas denna lag.

5 ß

Förhållande till annan lagstiftning

Om det i nÂgon annan lag finns best‰mmelser
som avviker frÂn denna lag, skall de i st‰llet iakt-
tas.

Best‰mmelser om elektronisk kommunika-
tion vid anh‰ngiggˆ rande och behandling av fˆ r-
2

valtnings‰renden samt vid delgivning av beslut
finns i lagen om elektronisk kommunikation i
myndigheternas verksamhet (13/2003).

Best‰mmelser om det fˆ rfarande som skall
iakttas i fˆ rvaltnings‰renden inom evangelisk-
lutherska kyrkan i Finland finns i kyrkolagen
(1054/1993).

2 kap.

Grunderna för god förvaltning

6 ß

Rättsprinciperna inom förvaltningen

Myndigheterna skall bemˆ ta dem som utr‰t-
tar ‰renden hos fˆ rvaltningen j‰mlikt och anv‰n-
da sina befogenheter enbart fˆ r syften som ‰r
godtagbara enligt lag. Myndigheternas Âtg‰rder
skall vara opartiska och stÂ i r‰tt proportion till
sitt syfte. � tg‰rderna skall skydda fˆ rv‰ntningar
som ‰r ber‰ttigade enligt r‰ttsordningen.

7 ß

Serviceprincipen och adekvat service

Mˆ jligheterna att utr‰tta ‰renden och behand-
lingen av ‰renden hos en myndighet skall om
mˆ jligt ordnas sÂ att den som v‰nder sig till fˆ r-
valtningen fÂr behˆ rig service och att myndighe-
ten kan skˆ ta sin uppgift med gott resultat.

8 ß

Rådgivning

Myndigheterna skall inom ramen fˆ r sin be-
hˆ righet och enligt behov ge sina kunder rÂd i
anslutning till skˆ tseln av ett fˆ rvaltnings‰rende
samt svara pÂ frÂgor och fˆ rfrÂgningar som g‰l-
ler utr‰ttandet av ‰renden. RÂdgivningen ‰r av-
giftsfri.

Om ett ‰rende inte hˆ r till myndighetens be-
hˆ righet, skall den i mÂn av mˆ jlighet h‰nvisa
kunden till den behˆ riga myndigheten.
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9 ß

Krav på gott språkbruk

Myndigheterna skall anv‰nda ett sakligt, klart
och begripligt sprÂk.

I frÂga om en kunds r‰tt att anv‰nda sitt eget
sprÂk vid kommunikation med myndigheterna
g‰ller vad som s‰rskilt fˆ reskrivs om detta eller
vad som fˆ ljer av internationella avtal som ‰r
bindande fˆ r Finland.

10 ß

Samarbete mellan myndigheterna

Inom ramen fˆ r sin behˆ righet och i den om-
fattning ‰rendet kr‰ver skall varje myndighet pÂ
andra myndigheters beg‰ran bistÂ dessa i skˆ t-
sel av en fˆ rvaltningsuppgift, och ‰ven i ˆ vrigt
str‰va efter att fr‰mja samarbetet mellan myn-
digheterna.

Om handr‰ckning mellan myndigheterna fˆ -
reskrivs s‰rskilt.

3 kap.

Partsställning och förande av talan

11 ß

Part

Part i ett fˆ rvaltnings‰rende ‰r den vars r‰tt,
fˆ rdel eller skyldighet ‰rendet g‰ller.

12 ß

Ombud och biträde

I ett fˆ rvaltnings‰rende fÂr ombud och bitr‰-
de anlitas. Huvudmannen skall dock infinna sig
personligen, om det ‰r nˆ dv‰ndigt fˆ r att ‰ren-
det skall kunna utredas. Ett ombud skall fˆ rete
fullmakt eller pÂ nÂgot annat tillfˆ rlitligt s‰tt
visa att han eller hon har r‰tt att fˆ retr‰da huvud-
mannen. Fullmakten skall pÂ myndighetens an-
modan specificeras, om det rÂder oklarhet om
behˆ righeten eller dess omfattning. En advokat
och ett offentligt r‰ttsbitr‰de skall fˆ rete full-
makt endast om myndigheten best‰mmer det.

Om ett ombud eller bitr‰de ‰r ol‰mpligt fˆ r
sitt uppdrag, kan en myndighet fˆ rbjuda honom
eller henne att upptr‰da i ‰rendet hos denna
myndighet. Huvudmannen skall underr‰ttas om
fˆ rbudet och ges tillf‰lle att skaffa sig ett nytt
ombud eller bitr‰de.

ƒ ndring i en myndighets beslut om fˆ rbud att
upptr‰da fÂr sˆ kas s‰rskilt genom besv‰r hos den
myndighet som ‰r behˆ rig att behandla en ansˆ -
kan om ‰ndring av avgˆ randet i ‰rendet. I frÂga
om ‰ndringssˆ kande till‰mpas i ˆ vrigt fˆ rvalt-
ningsprocesslagen (586/1996). Behandlingen av
‰rendet kan forts‰tta trots ‰ndringsansˆ kan som
g‰ller fˆ rbudet, om inte besv‰rsmyndigheten be-
st‰mmer nÂgot annat.

13 ß

Tystnadsplikt för ombud och biträden

Ett ombud eller bitr‰de fÂr inte olovligen rˆ ja
fˆ rtroliga uppgifter som huvudmannen har an-
fˆ rtrott ombudet eller bitr‰det fˆ r skˆ tseln av ett
‰rende.

PÂ den tystnadsplikt som g‰ller uppgifter som
ett ombud eller ett bitr‰de har fÂtt pÂ nÂgot annat
s‰tt fˆ r att kunna skˆ ta sitt uppdrag och pÂ fˆ r-
budet att utnyttja sÂdana uppgifter till‰mpas la-
gen om offentlighet i myndigheternas verksam-
het (621/1999) ocksÂ n‰r uppgiften har inh‰m-
tats hos nÂgon annan ‰n den myndighet som be-
handlar ‰rendet.

Vad som fˆ reskrivs i 1 och 2 mom. g‰ller ock-
sÂ tolkar och ˆ vers‰ttare som anlitas i ‰rendet
samt andra personer som enligt uppdrag eller an-
nars deltar i skˆ tseln av huvudmannens ‰rende.

14 ß

Omyndigas talan

En omyndigs talan fˆ rs av den omyndigas in-
tressebevakare, vÂrdnadshavare eller nÂgon an-
nan laglig fˆ retr‰dare. En omyndig har dock r‰tt
att ensam fˆ ra sin talan i ‰renden som g‰ller sÂ-
3
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dan inkomst eller fˆ rmˆ genhet som han eller hon
rÂder ˆ ver.

En omyndig person som har fyllt aderton Âr
fˆ r sj‰lv ensam sin talan i ett ‰rende som g‰ller
hans eller hennes person, om den omyndiga kan
fˆ rstÂ sakens betydelse.

En minderÂrig som har fyllt femton Âr och
hans eller hennes vÂrdnadshavare eller nÂgon
annan laglig fˆ retr‰dare har r‰tt att var fˆ r sig
fˆ ra talan i ett ‰rende som g‰ller den minderÂri-
gas person eller personliga fˆ rdel eller r‰tt.

15 ß

Intressebevakarens rätt att föra talan

En intressebevakare som har fˆ rordnats fˆ r en
myndig person skall vid sidan av huvudmannen
sj‰lvst‰ndigt fˆ ra talan i ‰renden som hˆ r till in-
tressebevakarens uppdrag. Om intressebevaka-
ren och huvudmannen dÂ ‰r av olika Âsikt blir
huvudmannens stÂndpunkt avgˆ rande, om han
eller hon kan fˆ rstÂ sakens betydelse.

Om huvudmannens handlingsbehˆ righet har
begr‰nsats pÂ nÂgot annat s‰tt ‰n genom omyn-
digfˆ rklaring, skall intressebevakaren ensam
fˆ ra huvudmannens talan i ‰renden som huvud-
mannen inte har r‰tt att fatta beslut i. Intressebe-
vakaren och huvudmannen fˆ r dock gemensamt
talan i ‰renden som de tillsammans skall besluta
om.
4

II AVDELNINGEN

HUR ETT FÖRVALTNINGSÄRENDE 
INLEDS OCH BEHANDLAS HOS EN 

MYNDIGHET

4 kap.

Hur en handling sänds till en myndighet och 
hur ett förvaltningsärende inleds

16 ß

Handlingars innehåll

Av en handling som tillst‰lls en myndighet
skall framgÂ vad ‰rendet g‰ller. I handlingen
skall antecknas avs‰ndarens namn samt de kon-
taktuppgifter som behˆ vs fˆ r att ‰rendet skall
kunna skˆ tas.

17 ß

Avsändarens ansvar

En handling tillst‰lls pÂ avs‰ndarens eget an-
svar den i ‰rendet behˆ riga myndigheten under
dess kontaktadress. Om det har best‰mts en tids-
frist fˆ r inl‰mnande av handlingen, skall avs‰n-
daren se till att handlingen kommer in till myn-
digheten inom tidsfristen.

Avs‰ndaren av en handling skall pÂ beg‰ran
ges ett intyg ˆ ver att handlingen har diariefˆ rts
eller registrerats pÂ nÂgot annat s‰tt.

18 ß

Ankomstdag för en handling

En handling anses ha kommit in till en myn-
dighet den dag dÂ den har getts in till myndighe-
ten.

Som ankomstdag fˆ r en handling som har
s‰nts per post betraktas ocksÂ den dag dÂ hand-
lingen har kommit till myndighetens postbox el-
ler dÂ myndigheten har tillst‰llts ett meddelande
om att fˆ rs‰ndelsen har kommit in till ett postfˆ -
retag.
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19 ß

Hur ett ärende inleds

Ett ‰rende inleds skriftligen genom att yrkan-
dena j‰mte grunderna fˆ r dem anges. Med myn-
dighetens samtycke fÂr ett ‰rende ocksÂ inledas
muntligen.

20 ß

Tidpunkten för inledandet av ett ärende

Ett fˆ rvaltnings‰rende har inletts n‰r den
handling som avser detta har kommit in till en
behˆ rig myndighet eller n‰r ett ‰rende som fÂr
inledas muntligen har framfˆ rts fˆ r myndighe-
ten och de uppgifter som behˆ vs fˆ r att behand-
lingen av ‰rendet skall kunna pÂbˆ rjas har re-
gistrerats.

21 ß

Överföring av handlingar

En myndighet som av misstag har tillst‰llts en
handling fˆ r behandling av ett ‰rende i vilket
myndigheten inte ‰r behˆ rig skall utan drˆ jsmÂl
ˆ verfˆ ra handlingen till den myndighet som den
anser vara behˆ rig. Avs‰ndaren av handlingen
skall underr‰ttas om ˆ verfˆ ringen.

N‰r en handling ˆ verfˆ rs behˆ ver det inte fat-
tas nÂgot beslut om att ‰rendet avvisas.

Vid ˆ verfˆ ring av en handling som skall till-
st‰llas en myndighet inom en tidsfrist anses fris-
ten ha blivit iakttagen, om den behˆ riga myndig-
heten fÂr handlingen fˆ re fristens utgÂng.

22 ß

Komplettering av handlingar

ƒ r en handling som har tillst‰llts en myndig-
het bristf‰llig, skall myndigheten uppmana av-
s‰ndaren att komplettera handlingen inom en
viss tid, om det inte ‰r onˆ digt med tanke pÂ av-
gˆ randet av ‰rendet. Avs‰ndaren av handlingen
skall upplysas om hur handlingen skall komplet-
teras.
En handling som har kommit in till en myn-
dighet behˆ ver inte kompletteras med en under-
skrift, om handlingen innehÂller uppgifter om
avs‰ndaren och det inte finns anledning att be-
tvivla handlingens autenticitet och integritet.

En part kan ocksÂ pÂ eget initiativ komplette-
ra sin ansˆ kan eller nÂgon annan handling som
parten har gett in fˆ r behandlingen av ett ‰rende,
samt under behandlingens lopp ge in sÂdana
handlingar som behˆ vs fˆ r att ‰rendet skall kun-
na avgˆ ras.

5 kap.

Allmänna krav beträffande behandlingen av 
ärenden

23 ß

Behandling utan dröjsmål

Ett ‰rende skall behandlas utan ogrundat
drˆ jsmÂl.

En myndighet skall pÂ en parts beg‰ran ge en
uppskattning om n‰r ett beslut kommer att ges
samt svara pÂ fˆ rfrÂgningar om hur behandling-
en framskrider.

24 ß

Offentlig behandling

Ett ‰rende behandlas offentligt, om sÂ fˆ re-
skrivs eller beslut om detta har fattats med stˆ d
av en s‰rskild best‰mmelse.

Best‰mmelser om handlingars offentlighet
och en parts r‰tt till information finns i lagen om
offentlighet i myndigheternas verksamhet.

25 ß

Gemensam behandling av ärenden

Kan ett beslut som skall fattas av en myndig-
het ha en betydande inverkan pÂ avgˆ randet i ett
annat ‰rende som samtidigt ‰r anh‰ngigt hos
samma myndighet, skall myndigheten bereda
‰rendena gemensamt och avgˆ ra dem pÂ en
gÂng, om gemensam behandling inte medfˆ r
5
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menligt drˆ jsmÂl eller ‰r onˆ dig med h‰nsyn till
‰rendets art eller natur.

26 ß

Tolkning och översättning

En myndighet skall ordna tolkning och ˆ ver-
s‰ttning i ett ‰rende som kan inledas av en myn-
dighet, om

1) en part som anv‰nder romani eller tecken-
sprÂk eller nÂgot annat sprÂk inte beh‰rskar det
sprÂk, finska eller svenska, som skall anv‰ndas
vid myndigheten, eller

2) en part pÂ grund av handikapp eller sjuk-
dom inte kan gˆ ra sig fˆ rstÂdd.

ƒ rendet kan tolkas eller ˆ vers‰ttning gˆ ras
till ett sprÂk som parten kan konstateras fˆ rstÂ
tillr‰ckligt v‰l med h‰nsyn till ‰rendets art.

Fˆ r utredning av ett ‰rende eller fˆ r att trygga
en parts r‰ttigheter kan myndigheten ordna tolk-
ning och ˆ vers‰ttning ocksÂ i andra ‰renden ‰n
de som avses i 1 mom.

Best‰mmelser om r‰tten fˆ r den som anv‰n-
der finska och den som anv‰nder svenska att fÂ
av myndigheten ordnad tolkning och ˆ vers‰tt-
ning finns i sprÂklagen (    /    ). Betr‰ffande tolk-
ning och ̂ vers‰ttning till samiska g‰ller vad som
fˆ reskrivs s‰rskilt. Varje myndighet skall ocksÂ
se till att medborgare i de ˆ vriga nordiska l‰n-
derna fÂr behˆ vlig tolkning och ˆ vers‰ttning i
‰renden som behandlas vid myndigheten.

27 ß

Jäv

En tj‰nsteman fÂr inte delta i behandlingen av
ett ‰rende eller vara n‰rvarande vid behandling-
en, om tj‰nstemannen ‰r j‰vig.

Best‰mmelserna om j‰v fˆ r tj‰nstem‰n g‰ller
ocksÂ ledamˆ ter i ett kollegialt organ och andra
som deltar i behandlingen av ett ‰rende, samt
den som fˆ rr‰ttar inspektion.
6

28 ß

Jävsgrunder

En tj‰nsteman ‰r j‰vig
1) om tj‰nstemannen eller en n‰rstÂende till

honom eller henne ‰r part,
2) om tj‰nstemannen eller en n‰rstÂende till

honom eller henne bitr‰der eller fˆ retr‰der en
part eller den fˆ r vilken avgˆ randet i ‰rendet kan
v‰ntas medfˆ ra synnerlig nytta eller skada,

3) om avgˆ randet i ‰rendet kan v‰ntas medfˆ -
ra synnerlig nytta eller skada fˆ r tj‰nstemannen
eller fˆ r en i 2 mom. 1 punkten avsedd n‰rstÂen-
de till honom eller henne,

4) om tj‰nstemannen stÂr i anst‰llningsfˆ rhÂl-
lande eller i sÂdant uppdragsfˆ rhÂllande som har
samband med det fˆ religgande ‰rendet till en
part eller till nÂgon fˆ r vilken avgˆ randet i ‰ren-
det kan v‰ntas medfˆ ra synnerlig nytta eller ska-
da,

5) om tj‰nstemannen eller en i 2 mom.
1 punkten avsedd n‰rstÂende till honom eller
henne ‰r medlem av styrelsen, fˆ rvaltningsrÂdet
eller nÂgot d‰rmed j‰mfˆ rbart organ eller ‰r
verkst‰llande direktˆ r eller innehar motsvaran-
de st‰llning i en sÂdan sammanslutning eller stif-
telse eller sÂdant statligt aff‰rsverk eller sÂdan
statlig inr‰ttning som ‰r part eller fˆ r vilken av-
gˆ randet i ‰rendet kan v‰ntas medfˆ ra synnerlig
nytta eller skada,

6) om tj‰nstemannen eller en i 2 mom.
1 punkten avsedd n‰rstÂende till honom eller
henne hˆ r till direktionen fˆ r eller nÂgot annat
d‰rmed j‰mfˆ rbart organ i ett ‰mbetsverk eller
en inr‰ttning och det ‰r frÂga om ett ‰rende som
sammanh‰nger med styrningen eller ˆ vervak-
ningen av ‰mbetsverket eller inr‰ttningen, eller

7) om tilltron till tj‰nstemannens opartiskhet
av nÂgot annat s‰rskilt sk‰l ‰ventyras.

Med n‰rstÂende avses i 1 mom.
1) tj‰nstemannens make samt barn, barnbarn,

syskon, fˆ r‰ldrar, far- och morfˆ r‰ldrar samt
ocksÂ den som pÂ nÂgot annat s‰tt stÂr tj‰nste-
mannen s‰rskilt n‰ra liksom ‰ven dessa perso-
ners makar,
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2) tj‰nstemannens fˆ r‰ldrars syskon samt de-
ras makar, tj‰nstemannens syskonbarn och tidi-
gare make till tj‰nstemannen, samt

3) tj‰nstemannens makes barn, barnbarn, sys-
kon, fˆ r‰ldrar och far- och morfˆ r‰ldrar samt
ocksÂ dessa personers makar och tj‰nsteman-
nens makes syskonbarn.

Som n‰rstÂende anses ocksÂ motsvarande
halvsl‰kting. Med makar avses ‰kta makar, per-
soner som lever under ‰ktenskapsliknande fˆ r-
hÂllanden och personer som lever i registrerat
partnerskap.

29 ß

Avgörande av jävsfrågor

En frÂga som g‰ller j‰v fˆ r en tj‰nsteman
skall avgˆ ras utan drˆ jsmÂl.

En tj‰nsteman avgˆ r sj‰lv om han eller hon ‰r
j‰vig. Om j‰v fˆ r ledamˆ ter och fˆ redragande i
ett kollegialt organ beslutar dock organet i frÂ-
ga. Ett kollegialt organ beslutar ocksÂ om nÂgon
annan som har r‰tt att n‰rvara ‰r j‰vig. En leda-
mot och en fˆ redragande fÂr delta i behandling-
en av en frÂga om sitt j‰v endast om organet inte
‰r beslutfˆ rt utan ledamoten eller fˆ redragan-
den, och en oj‰vig person inte kan fÂs i st‰llet fˆ r
honom eller henne utan avsev‰rt drˆ jsmÂl.

Ett beslut som g‰ller j‰v fÂr inte ˆ verklagas
s‰rskilt genom besv‰r.

I ett beslut som g‰ller j‰v fÂr r‰ttelse inte sˆ -
kas s‰rskilt och det fÂr inte heller ̂ verklagas s‰r-
skilt genom besv‰r.

30 ß

Fortsatt behandling av ett ärende

En oj‰vig tj‰nsteman skall utan drˆ jsmÂl fˆ r-
ordnas i en j‰vig tj‰nstemans st‰lle. Tj‰nsteman-
nen fÂr dock avgˆ ra ett brÂdskande ‰rende, om
j‰vet inte kan inverka pÂ avgˆ randet.
6 kap.

Utredning av ärenden och hörande av parter

31 ß

Utredningsskyldighet

En myndighet skall se till att ett ‰rende utreds
tillr‰ckligt och pÂ behˆ rigt s‰tt. Myndigheten
skall i detta syfte skaffa den information och den
utredning som behˆ vs fˆ r att ‰rendet skall kun-
na avgˆ ras.

En part skall l‰gga fram utredning om grun-
derna fˆ r sina yrkanden. Parten skall ocksÂ i ˆ v-
rigt medverka till utredningen av ett ‰rende som
han eller hon har inlett.

32 ß

Begäran om utredning

I en beg‰ran om utlÂtande eller annan utred-
ning skall det specificeras betr‰ffande vilka s‰r-
skilda omst‰ndigheter utredning skall l‰ggas
fram.

33 ß

Frist för framläggande av utredning

Fˆ r komplettering av en handling, avgivande
av fˆ rklaring och framl‰ggande av utredning
skall det s‰ttas ut en frist som ‰r tillr‰cklig med
h‰nsyn till ‰rendets art.

En part skall underr‰ttas om att ‰rendet kan
avgˆ ras ‰ven om fristen inte iakttas. Fristen kan
fˆ rl‰ngas pÂ en parts beg‰ran, om det ‰r nˆ dv‰n-
digt fˆ r att ‰rendet skall kunna utredas.

34 ß

Hörande av part

Innan ett ‰rende avgˆ rs skall en part ges till-
f‰lle att framfˆ ra sin Âsikt om ‰rendet och avge
sin fˆ rklaring med anledning av sÂdana yrkan-
den och sÂdan utredning som kan inverka pÂ hur
‰rendet kommer att avgˆ ras.
7
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Ett ‰rende fÂr avgˆ ras utan att en part hˆ rs,
om

1) yrkandet l‰mnas utan prˆ vning eller ome-
delbart avslÂs sÂsom ogrundat,

2) ‰rendet g‰ller anst‰llande i tj‰nstgˆ rings-
fˆ rhÂllande eller antagande till frivillig utbild-
ning,

3) ‰rendet g‰ller beviljande av en sÂdan fˆ r-
mÂn som grundar sig pÂ bedˆ mning av sˆ kan-
dens egenskaper,

4) hˆ randet kan ‰ventyra syftet med beslutet
eller om det drˆ jsmÂl som hˆ randet medfˆ r i be-
handlingen av ‰rendet orsakar betydande skada
fˆ r m‰nniskors h‰lsa, den allm‰nna s‰kerheten
eller miljˆ n,

5) ett yrkande som inte rˆ r nÂgon annan part
godk‰nns eller om hˆ randet av nÂgon annan or-
sak ‰r uppenbart onˆ digt.

35 ß

Hörande av huvudmannen och intressebevaka-
ren eller vårdnadshavaren

N‰r intressebevakaren, vÂrdnadshavaren el-
ler nÂgon annan laglig fˆ retr‰dare fˆ r talan skall
huvudmannen hˆ ras och n‰r huvudmannen fˆ r
talan skall intressebevakaren, vÂrdnadshavaren
eller nÂgon annan laglig fˆ retr‰dare hˆ ras, om
detta ‰r nˆ dv‰ndigt med h‰nsyn till huvudman-
nens fˆ rdel eller fˆ r att saken skall kunna utre-
das.

36 ß

Meddelande om hörande

En part skall upplysas om syftet med hˆ ran-
det samt om den frist som har satts ut fˆ r avgi-
vande av fˆ rklaring. I beg‰ran om hˆ rande skall
vid behov specificeras vilka omst‰ndigheter fˆ r-
klaring beg‰rs om. En part skall tillst‰llas hand-
lingarna i de frÂgor som hˆ randet g‰ller i origi-
nal eller kopior eller pÂ nÂgot annat s‰tt ges till-
f‰lle att ta del av dem.
8

37 ß

Muntliga yrkanden och utredningar

En myndighet skall pÂ beg‰ran ge en part till-
f‰lle att framfˆ ra ett yrkande eller l‰gga fram ut-
redning muntligen, om det behˆ vs fˆ r att ‰ren-
det skall kunna utredas och ett skriftligt fˆ rfa-
rande skulle bereda parten osk‰liga svÂrigheter.
÷ vriga parter skall kallas att infinna sig samti-
digt, om det ‰r nˆ dv‰ndigt fˆ r att bevaka parter-
nas r‰tt eller fˆ rdel.

PÂ en parts beg‰ran kan myndigheten ocksÂ i
andra situationer ‰n de som avses i 1 mom. ge
parten tillf‰lle att muntligen framfˆ ra uppgifter
som ‰r nˆ dv‰ndiga fˆ r att ‰rendet skall kunna ut-
redas.

38 ß

Syn

En myndighet kan fˆ rr‰tta syn om det behˆ vs
fˆ r att ett ‰rende skall kunna utredas. Den som ‰r
part skall ges tillf‰lle att n‰rvara vid synen och
att uttala sin Âsikt om de omst‰ndigheter som
kommer fram. N‰r ‰rendets art kr‰ver det skall
till synen kallas ocksÂ den myndighet som enligt
lag skall utˆ va tillsyn ˆ ver verksamheten i frÂga
eller vars sakkunskap behˆ vs fˆ r att ‰rendet
skall kunna avgˆ ras. Syn skall fˆ rr‰ttas utan att
syneobjektet eller dess innehavare orsakas osk‰-
lig ol‰genhet.

Vid syn skall uppr‰ttas protokoll av vilket
myndighetens viktigaste iakttagelser och parter-
nas anm‰rkningar skall framgÂ. Protokollet skall
utan drˆ jsmÂl delges parten och andra som har
kallats till fˆ rr‰ttningen.

En synefˆ rr‰ttning ‰r offentlig. En myndig-
het kan begr‰nsa allm‰nhetens tilltr‰de till syne-
fˆ rr‰ttningen, om det ‰r pÂkallat med h‰nsyn till
‰rendets art eller karakt‰ren av den verksamhet
som ‰r fˆ remÂl fˆ r syn. Syn fÂr inte fˆ rr‰ttas i lo-
kaler som omfattas av hemfriden, om inte nÂgot
annat best‰ms s‰rskilt i lag.
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39 ß

Inspektion

En myndighet skall underr‰tta en part som di-
rekt berˆ rs av ‰rendet om tidpunkten dÂ en in-
spektion som faller under myndighetens behˆ -
righet inleds, sÂvida syftet med inspektionen
inte ‰ventyras av en sÂdan underr‰ttelse. Parten
har r‰tt att n‰rvara vid inspektionen och att fram-
fˆ ra sin Âsikt och st‰lla frÂgor om omst‰ndighe-
ter som har samband med inspektionen. Under
inspektionens gÂng skall parten om mˆ jligt un-
derr‰ttas om inspektionens ‰ndamÂl, hur den ge-
nomfˆ rs samt om fortsatta Âtg‰rder. Inspektio-
nen skall fˆ rr‰ttas utan att inspektionsobjektet
eller dess innehavare orsakas osk‰lig ol‰genhet.

Den som fˆ rr‰ttar inspektion skall utan drˆ js-
mÂl avfatta en skriftlig inspektionsber‰ttelse
ˆ ver inspektionen. Av inspektionsber‰ttelsen
skall inspektionens fˆ rlopp och inspektionsfˆ r-
r‰ttarens viktigaste iakttagelser framgÂ. Inspek-
tionsber‰ttelsen skall delges en part som har r‰tt
att n‰rvara vid inspektionen.

40 ß

Muntlig bevisning

Av s‰rskilda sk‰l kan i ett fˆ rvaltnings‰rende
ett vittne hˆ ras under ed eller fˆ rs‰kran och en
part under sanningsfˆ rs‰kran. Parter som ome-
delbart berˆ rs av beslutet i ‰rendet skall ges till-
f‰lle att vara n‰rvarande dÂ ett vittne eller en part
hˆ rs. Parter har r‰tt att st‰lla frÂgor till den som
hˆ rs samt att uttala sin Âsikt om dennes ber‰ttel-
se.

Handr‰ckning fˆ r anv‰ndande av muntliga
bevismedel ges av den fˆ rvaltningsdomstol vid
vilken vittnet eller parten l‰mpligast kan hˆ ras. I
justitiefˆ rvaltnings‰renden som behandlas av en
domstol verkst‰lls hˆ randet av domstolen i frÂ-
ga.

I frÂga om vittnesj‰v samt ett vittnes och en
parts r‰tt att v‰gra vittna g‰ller fˆ rvaltningspro-
cesslagen.
41 ß

Möjligheter till inflytande

Om avgˆ randet i ett ‰rende kan ha en bety-
dande inverkan pÂ andras ‰n parternas livsmiljˆ ,
arbete eller ˆ vriga fˆ rhÂllanden, skall myndig-
heten ge dessa personer mˆ jlighet att fÂ uppgif-
ter om utgÂngspunkterna och mÂlen fˆ r behand-
lingen av ‰rendet samt att uttala sin Âsikt om
‰rendet.

Information om att ‰rendet ‰r anh‰ngigt och
om mˆ jligheten till inflytande skall ges pÂ ett
s‰tt som ‰r l‰mpligt med h‰nsyn till ‰rendets be-
tydelse och omfattning.

Information om att ‰rendet ‰r anh‰ngigt behˆ -
ver dock inte ges, om det ‰ventyrar syftet med
avgˆ randet, medfˆ r annan betydande ol‰genhet
eller ‰r uppenbart onˆ digt.

42 ß

Anteckning av uppgifter

Uppgifter om muntligen framfˆ rda yrkanden
och utredningar som kan inverka pÂ avgˆ randet i
ett ‰rende skall antecknas eller registreras pÂ nÂ-
got annat s‰tt. Detsamma g‰ller uppgifter som
har inh‰mtats ur ett personregister som avses i
personuppgiftslagen (523/1999).

7 kap.

Avgörande av ärenden

43 ß

Beslutets form

Fˆ rvaltningsbeslut skall ges skriftligen.
Ett beslut kan ges muntligen, om det ‰r nˆ d-

v‰ndigt pÂ grund av att ‰rendet ‰r brÂdskande.
Ett muntligt beslut skall utan drˆ jsmÂl ocksÂ

ges skriftligen j‰mte r‰ttelse- eller besv‰rsanvis-
ning. Fristen fˆ r sˆ kande av r‰ttelse eller ‰nd-
ring bˆ rjar lˆ pa frÂn delfÂendet av det skriftliga
beslutet, enligt vad som fˆ reskrivs s‰rskilt.
9
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44 ß

Beslutets innehåll

Av ett skriftligt beslut skall tydligt framgÂ
1) den myndighet som har fattat beslutet samt

tidpunkten fˆ r beslutet,
2) de parter som beslutet direkt g‰ller,
3) motiveringen fˆ r beslutet och en specifice-

rad uppgift om vad en part ‰r ber‰ttigad eller fˆ r-
pliktad till eller hur ‰rendet annars har avgjorts,
samt

4) namn och kontaktuppgifter fˆ r den person
av vilken en part vid behov kan beg‰ra ytterliga-
re uppgifter om beslutet.

N‰r ett muntligt beslut ges skall parten med-
delas hur ‰rendet har avgjorts och ges en redogˆ -
relse fˆ r motiveringen fˆ r beslutet.

45 ß

Motivering av beslut

Ett beslut skall motiveras. I motiveringen
skall det anges vilka omst‰ndigheter och utred-
ningar som har inverkat pÂ avgˆ randet och vilka
best‰mmelser som har till‰mpats.

Motiveringen fˆ r ett beslut kan utel‰mnas, om
1) ett viktigt allm‰nt eller enskilt intresse fˆ r-

uts‰tter att beslutet meddelas omedelbart,
2) beslutet g‰ller val som fˆ rr‰ttas av ett kom-

munalt kollegialt organ,
3) beslutet g‰ller antagande till frivillig ut-

bildning eller beviljande av en sÂdan fˆ rmÂn
som grundar sig pÂ en bedˆ mning av sˆ kandens
egenskaper,

4) ett yrkande som inte g‰ller nÂgon annan
part godk‰nns genom beslutet och ingen annan
har r‰tt att sˆ ka ‰ndring i beslutet, eller

5) motivering av nÂgon annan s‰rskild orsak
‰r uppenbart onˆ dig.

I de situationer som avses i 2 mom. skall mo-
tivering dock ges, om beslutet inneb‰r en v‰sent-
lig ‰ndring av vedertagen praxis.
10
46 ß

Anvisningar om rättelsemedel

Om en part skall yrka pÂ r‰ttelse av ett beslut
genom ett s‰rskilt fˆ reskrivet r‰ttelsefˆ rfarande
innan besv‰r ˆ ver beslutet kan anfˆ ras, skall an-
visningar om anv‰ndning av ett sÂdant r‰ttelse-
medel ges samtidigt som beslutet meddelas.

Anvisningar om anv‰ndning av r‰ttelsemedel
skall ges ocksÂ dÂ det finns s‰rskilda best‰mmel-
ser om hur ett fˆ rvaltningsbeslut fˆ rs till en
myndighet fˆ r att behandlas som nÂgot annat ‰n
ett fullfˆ ljds‰rende.

Betr‰ffande innehÂllet i en anvisning om an-
v‰ndning av r‰ttelsemedel g‰ller i till‰mpliga
delar vad som i 47 och 49 ß best‰ms om be-
sv‰rsanvisning.

47 ß

Besvärsanvisning

Besv‰rsanvisning skall fogas till ett beslut
som fÂr ˆ verklagas genom besv‰r. I besv‰rsan-
visningen skall n‰mnas

1) besv‰rsmyndigheten,
2) den myndighet som skall tillst‰llas be-

sv‰rsskriften, samt
3) besv‰rstiden och frÂn vilken tidpunkt den

r‰knas.
I besv‰rsanvisningen skall det redogˆ ras fˆ r

de krav som st‰lls pÂ innehÂllet i och bilagorna
till besv‰rsskriften samt pÂ frambefordrandet av
besv‰ren.

48 ß

Upplysning om besvärsförbud och oöverklag-
barhet

ƒ r det enligt en s‰rskild best‰mmelse fˆ rbju-
det att anfˆ ra besv‰r eller ‰r beslutet inte ˆ ver-
klagbart, skall den best‰mmelse som ligger till
grund fˆ r detta anges i beslutet.
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49 ß

Rättelse av besvärsanvisning

Har besv‰rsanvisning inte getts eller har det i
ett beslut felaktigt angetts att det inte fÂr ˆ ver-
klagas genom besv‰r, skall myndigheten ge en
ny lagenlig besv‰rsanvisning.

ƒ r en besv‰rsanvisning felaktig skall myndig-
heten ge en ny besv‰rsanvisning, om detta be-
g‰rs inom den i besv‰rsanvisningen n‰mnda el-
ler den fˆ reskrivna besv‰rstiden.

Besv‰rstiden bˆ rjar lˆ pa frÂn den tidpunkt dÂ
den nya besv‰rsanvisningen har delgetts.

8 kap.

Rättelse av fel i beslut

50 ß

Rättelse av sakfel

Om ett beslut grundar sig pÂ en klart oriktig
eller bristf‰llig utredning eller pÂ uppenbart
oriktig till‰mpning av lag eller om det har skett
ett fel i fˆ rfarandet dÂ beslutet fattades, kan
myndigheten undanrˆ ja sitt felaktiga beslut och
avgˆ ra ‰rendet pÂ nytt.

Ett beslut fÂr r‰ttas till en parts fˆ rdel eller
nackdel. R‰ttelse av ett beslut till en parts nack-
del fˆ ruts‰tter att parten samtycker till att beslu-
tet r‰ttas. Partens samtycke behˆ vs dock inte,
om felet ‰r uppenbart och det har fˆ ranletts av
partens fˆ rfarande.

51 ß

Rättelse av skrivfel

En myndighet skall r‰tta uppenbara skriv- el-
ler r‰knefel eller andra j‰mfˆ rbara klara fel i sitt
beslut.

Ett fel fÂr dock inte r‰ttas, om r‰ttelsen leder
till ett resultat som ‰r osk‰ligt fˆ r en part och fe-
let inte har fˆ ranletts av partens fˆ rfarande.
52 ß

Inledande och behandling av rättelseärenden

En myndighet behandlar ett r‰ttelse‰rende pÂ
eget initiativ eller pÂ en parts yrkande. Initiati-
vet skall tas eller yrkandet pÂ r‰ttelse av ett fel
framst‰llas inom fem Âr frÂn det att beslutet fat-
tades.

Fˆ r att ett sakfel skall kunna r‰ttas kr‰vs det
att ‰rendet behandlas pÂ nytt och att det ges ett
nytt beslut i ‰rendet. Ett skrivfel r‰ttas genom att
den expedition som innehÂller felet ers‰tts med
en r‰ttad. Innan ett skrivfel r‰ttas skall en part
ges tillf‰lle att bli hˆ rd, om det inte ‰r onˆ digt.

AngÂende r‰ttelse av ett sak- eller skrivfel
skall anteckning gˆ ras i det ursprungliga beslu-
tets liggarexemplar eller i myndighetens infor-
mationssystem. En part skall ges en r‰ttad eller
ny expedition utan avgift.

53 ß

Kompletterande bestämmelser om rättelseförfa-
randet

N‰r en myndighet handl‰gger en r‰ttelse av
ett sak- eller skrivfel kan den fˆ rbjuda verkst‰l-
ligheten av beslutet tills vidare eller best‰mma
att den skall avbrytas.

Om r‰ttelse eller ‰ndring har sˆ kts i ett beslut
i vilket ett sak- eller skrivfel skall r‰ttas eller om
ett s‰rskilt fˆ reskrivet fˆ rfarande ‰r anh‰ngigt
betr‰ffande beslutet, skall den myndighet hos
vilken r‰ttelse eller ‰ndring har sˆ kts eller d‰r
fˆ rfarandet ‰r anh‰ngigt underr‰ttas om att ‰ren-
det som g‰ller r‰ttelse av fel har tagits upp till
behandling och tillst‰llas beslutet i ‰rendet. Be-
handlingen av ett r‰ttelse‰rende pÂverkar inte
besv‰rstiden eller nÂgon annan frist.

Ett beslut genom vilket en myndighet har av-
slagit ett yrkande pÂ r‰ttelse av fel fÂr inte ˆ ver-
klagas genom besv‰r.
11
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III AVDELNINGEN

DELGIVNING AV FÖRVALTNINGS-
BESLUT OCH ANDRA HANDLINGAR

9 kap.

Allmänna bestämmelser om delgivning

54 ß

Delgivningsskyldighet

Ett beslut som en myndighet har fattat skall av
myndigheten utan drˆ jsmÂl delges en part och
andra k‰nda som har r‰tt att sˆ ka r‰ttelse i det el-
ler att ˆ verklaga det genom besv‰r. Myndighe-
ten skall delge ocksÂ ett sÂdant beslut som inte
fÂr ˆ verklagas.

Myndigheten skall under behandlingen av ett
‰rende skˆ ta delgivningen av meddelanden, kal-
lelser eller andra handlingar som inverkar pÂ be-
handlingen av ‰rendet.

En handling delges i original eller kopia. Har
det till en handling som skall delges fogats hand-
lingar som tillkommit vid ‰rendets behandling
och som inte kan ˆ verl‰mnas till mottagaren,
skall myndigheten bereda mottagaren tillf‰lle att
ta del av dem hos myndigheten eller st‰mnings-
mannen. Vid delgivningen skall det meddelas
var och hur l‰nge handlingarna ‰r tillg‰ngliga.

55 ß

Delgivningssätten

Delgivning verkst‰lls som vanlig eller bevis-
lig delgivning eller, om den inte kan verkst‰llas
pÂ n‰mnt s‰tt, sÂsom offentlig delgivning.

Offentlig delgivning kan anv‰ndas ocksÂ n‰r
en handling skall delges ˆ ver trettio personer
som ‰r k‰nda eller n‰r personernas antal ‰r
ok‰nt.
12
56 ß

Delgivning med privatpersoner

Delgivning med en privatperson skall ske
med personen sj‰lv eller med hans eller hennes
lagliga fˆ retr‰dare. Om bÂde delgivningens mot-
tagare och dennes fˆ retr‰dare har r‰tt att fˆ ra ta-
lan i ‰rendet, skall delgivning ske med vardera
s‰rskilt.

I ett ‰rende som angÂr tvÂ eller flera parter ge-
mensamt skall delgivningen ske med den kon-
taktperson som har angivits i den gemensamma
skrivelsen. Har en kontaktperson inte angivits
sker delgivningen med den fˆ rsta underteckna-
ren av handlingen. Mottagaren skall underr‰tta
ˆ vriga undertecknare om delgivningen.

Delgivning sker med en person som en part
har befullm‰ktigat, om den befullm‰ktigades r‰tt
att ta emot delgivningar inte har begr‰nsats s‰r-
skilt eller delgivningen inte skall ske med parten
personligen. Den befullm‰ktigade skall under-
r‰ttas om en delgivning som har skett med hu-
vudmannen.

57 ß

Delgivning med sammanslutningar, stiftelser, 
dödsbon och konkursbon

Vanlig delgivning med en sammanslutning el-
ler en stiftelse skall ske under den adress som
sammanslutningen eller stiftelsen har angett.
Bevislig delgivning med en sammanslutning el-
ler en stiftelse skall riktas till en person som har
r‰tt att ta emot delgivningar pÂ dess v‰gnar.

Delgivning med ett dˆ dsbo skall riktas till den
bodel‰gare som har hand om boet eller till bofˆ r-
valtaren. Om dˆ dsboet fˆ rvaltas gemensamt av
flera dˆ dsbodel‰gare, kan delgivningen riktas
till en av dem. Del‰garen skall underr‰tta de ˆ v-
riga bodel‰garna om delfÂendet.

Delgivning med ett konkursbo skall riktas till
bofˆ rvaltaren.
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58 ß

Delgivning med myndigheter

Delgivning sker med den myndighet som fˆ r
talan i ‰rendet. Om det ‰r oklart vilken myndig-
het som fˆ r statens talan, sker delgivningen med
l‰nsstyrelsen.

Bevislig delgivning med en kommun skall
riktas till kommundirektˆ ren eller till ordfˆ ran-
den fˆ r det organ som fˆ r kommunens talan i
‰rendet. Delgivningen kan ocksÂ riktas till nÂ-
gon annan som har r‰tt att pÂ kommundirektˆ -
rens eller ordfˆ randens v‰gnar ta emot tillk‰nna-
givanden.

Betr‰ffande delgivning med en enskild som
skˆ ter en offentlig fˆ rvaltningsuppgift g‰ller
vad som ovan fˆ reskrivs om delgivning med en
enskild.

10 kap.

Förfarandet vid delgivning

59 ß

Vanlig delgivning

Vanlig delgivning sker per post genom brev
till mottagaren.

Mottagaren anses ha fÂtt del av ‰rendet den
sjunde dagen efter det att brevet avs‰ndes, om
inte nÂgot annat visas. Ett ‰rende anses dock ha
kommit till en myndighets k‰nnedom den dag
brevet anl‰nde.

60 ß

Bevislig delgivning

En delgivning skall verkst‰llas per post mot
mottagningsbevis, om den g‰ller ett fˆ rpliktan-
de beslut och tiden fˆ r sˆ kande av ‰ndring eller
nÂgon annan tidsfrist som pÂverkar mottagarens
r‰tt bˆ rjar lˆ pa frÂn det att beslutet delgavs.
Mottagningsbevis kan anv‰ndas ocksÂ i de fall
d‰r det av andra sk‰l ‰r nˆ dv‰ndigt fˆ r att trygga
en parts r‰ttigheter. Av mottagningsbeviset skall
framgÂ den som har verkst‰llt delgivningen,
mottagaren och tidpunkten fˆ r delfÂendet.

En handling kan ocksÂ ˆ verl‰mnas till delgiv-
ningens mottagare eller dennes fˆ retr‰dare. ÷ ver
delgivningen skall det dÂ s‰ttas upp ett skriftligt
bevis av vilket den som har verkst‰llt delgiv-
ningen, mottagaren och tidpunkten fˆ r delgiv-
ningen skall framgÂ.

Om en myndighet anser att det finns sk‰l till
det, kan delgivning verkst‰llas som st‰mnings-
delgivning. Betr‰ffande st‰mningsdelgivning
g‰ller i till‰mpliga delar vad som i 11 kap. r‰tte-
gÂngsbalken fˆ reskrivs om detta. St‰mningsdel-
givning kan ocksÂ verkst‰llas av en tj‰nsteman
eller tj‰nsteinnehavare som ‰r anst‰lld hos en
statlig eller kommunal myndighet och som en-
ligt s‰rskilt fˆ rordnande har r‰tt att verkst‰lla
st‰mningsdelgivningar i ‰renden som hˆ r till
myndighetens verksamhetsomrÂde. Betr‰ffande
j‰v fˆ r den som verkst‰ller st‰mningsdelgivning
g‰ller vad som i denna lag fˆ reskrivs om j‰v.

61 ß

Mellanhandsdelgivning

Om mottagaren av en bevislig delgivning el-
ler dennes fˆ retr‰dare inte nÂs, kan en handling
ˆ verl‰mnas i ett slutet kuvert mot samtycke

1) till en person som bor i samma hushÂll som
mottagaren och har fyllt femton Âr,

2) till mottagarens arbetsgivare eller arbetsgi-
varens fˆ retr‰dare,

3) om mottagaren idkar n‰ring i ett fast verk-
samhetsst‰lle, till en person som ‰r anst‰lld hos
detta fˆ retag, eller

4) till en tj‰nsteman som ‰r anst‰lld hos den
sammanslutning eller stiftelse som ‰r mottagare.

÷ ver mellanhandsdelgivning skall det s‰ttas
upp ett skriftligt bevis av vilket framgÂr vem
som har verkst‰llt delgivningen och till vem
handlingen har ˆ verl‰mnats samt tidpunkten fˆ r
delgivningen. En kopia av delgivningsbeviset
skall utan drˆ jsmÂl s‰ndas till delgivningens
mottagare.

DelfÂendet anses ha skett den tredje dagen ef-
ter den dag som framgÂr av delgivningsbeviset
13
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ˆ ver mellanhandsdelgivningen. Mellanhands-
delgivning fÂr inte verkst‰llas, om handlingen
inte kan antas komma mottagaren till handa
inom sk‰lig tid.

62 ß

Offentlig delgivning

Vid offentlig delgivning hÂlls en handling en
viss tid framlagd fˆ r mottagaren hos myndighe-
ten.

Ett meddelande om att handlingen finns fram-
lagd skall publiceras i den officiella tidningen
och dessutom s‰ttas upp pÂ myndighetens an-
slagstavla eller publiceras i den tidning ur vil-
ken mottagaren kan antas b‰st fÂ information om
saken. Av meddelandet skall det framgÂ vad sa-
ken g‰ller samt var och till vilken tidpunkt hand-
lingen finns framlagd.

I meddelandet skall det anges att delfÂendet
anses ha skett den sjunde dagen efter det att
meddelandet publicerades i den officiella tid-
ningen.

63 ß

Delgivning till utlandet

Delgivning till utlandet verkst‰lls enligt den-
na lag eller enligt lagstiftningen i den fr‰mman-
de staten, om inte nÂgot annat fˆ ljer av interna-
tionella avtal och fˆ rpliktelser som ‰r bindande
fˆ r Finland.

Om en delgivning som ‰r avsedd fˆ r utlandet
inte kan verkst‰llas, skall handlingen delges i
Finland genom offentlig delgivning.
14
IV AVDELNINGEN

SÄRSKILDA BESTÄMMELSER OCH 
IKRAFTTRÄDANDE

11 kap.

Särskilda bestämmelser

64 ß

Bevisningskostnader och andra kostnader för ett 
förvaltningsärende

I ett fˆ rvaltnings‰rende svarar envar fˆ r sina
kostnader.

I frÂga om avgifter fˆ r fˆ rvaltningsbeslut och
om kostnaderna fˆ r delgivning fˆ reskrivs s‰r-
skilt. I frÂga om juridisk hj‰lp som beviljas av
statens medel fˆ reskrivs i r‰ttshj‰lpslagen
(257/2002).

Till vittnen betalas ers‰ttning med iakttagan-
de i till‰mpliga delar av lagen om bestridande av
bevisningskostnader med statens medel
(666/1972). Ers‰ttning betalas av medel som stÂr
till myndighetens fˆ rfogande. Om det finns an-
ledning till det, kan myndigheten fˆ rplikta en
part att ers‰tta myndigheten helt eller delvis fˆ r
de ers‰ttningar som betalas av dessa medel.

65 ß

Jäv för tolkar och översättare

Den som stÂr i sÂdant fˆ rhÂllande till en part
eller ett ‰rende att hans eller hennes tillfˆ rlitlig-
het kan ‰ventyras av den anledningen fÂr inte an-
litas som tolk eller ˆ vers‰ttare.

66 ß

Tvist om förvaltningsavtal

Tvister som g‰ller fˆ rvaltningsavtal behand-
las som fˆ rvaltningstvistemÂl i fˆ rvaltnings-
domstolarna i enlighet med fˆ rvaltningspro-
cesslagen.



RSv 289/2002 rd — RP 72/2002 rd
67 ß

Administrativa påföljder

En myndighet kan fˆ rena ett fˆ rbud, ett Âl‰g-
gande eller ett krav som den har meddelat med
vite, hot om tvÂngsutfˆ rande eller hot om avbry-
tande eller med nÂgon annan administrativ pÂ-
fˆ ljd enligt vad som fˆ reskrivs s‰rskilt.

68 ß

Skadeståndsansvar vid försummelse att vidare-
befordra delgivning

Den som ‰r underr‰ttelseskyldig enligt 56 ß
2 mom. eller 57 ß 2 mom. samt den som enligt
61 ß 1 mom. tar emot en mellanhandsdelgivning
‰r skyldig att ers‰tta en skada som uppstÂr pÂ
grund av att underr‰ttelsen fˆ rsummas eller av
att handlingen inte ˆ verl‰mnas eller av att den
fˆ rsenas, i den mÂn det prˆ vas vara sk‰ligt med
h‰nsyn till fˆ rsummelsens art och ˆ vriga om-
st‰ndigheter.

Till den handling som skall delges skall myn-
digheten foga ett meddelande om skyldigheten
att vidarebefordra handlingen eller om underr‰t-
telseskyldigheten samt om det skadestÂndsan-
svar som ‰r fˆ rbundet med Âsidos‰ttande av
skyldigheten.

69 ß

Brott mot tystnadsplikten för ombud och biträ-
den

Till straff fˆ r brott mot tystnadsplikten enligt
13 ß i denna lag dˆ ms enligt 38 kap. 1 eller 2 ß
strafflagen (39/1889), om inte g‰rningen utgˆ r
brott enligt 40 kap. 5 ß strafflagen eller om inte
str‰ngare straff fˆ r den fˆ reskrivs nÂgon annan-
stans i lag.

12 kap.

Ikraftträdelse- och övergångsbestämmelser

70 ß

Ikraftträdande

Denna lag tr‰der i kraft den 1 januari 2004.
Genom denna lag upph‰vs fˆ ljande lagar j‰m-

te ‰ndringar:
1) lagen den 6 augusti 1982 om fˆ rvaltnings-

fˆ rfarande (598/1982),
2) lagen den 26 februari 1954 om ̂ vers‰ndan-

de av handlingar (74/1954), och
3) lagen den 15 april 1966 om delgivning i

fˆ rvaltnings‰renden (232/1966).

71 ß

Övergångsbestämmelser

PÂ fˆ rvaltnings‰renden som har inletts fˆ re
denna lags ikrafttr‰dande till‰mpas de best‰m-
melser som g‰llde vid ikrafttr‰dandet. PÂ ‰ren-
den som har Âterfˆ rvisats fˆ r ny behandling till-
l‰mpas dock best‰mmelserna i denna lag. Denna
lag till‰mpas pÂ fˆ rvaltningsavtal som ingÂs ef-
ter lagens ikrafttr‰dande.

N‰r det i nÂgon annan lag eller i en fˆ rord-
ning finns en h‰nvisning till lagen om fˆ rvalt-
ningsfˆ rfarande, lagen om ˆ vers‰ndande av
handlingar eller lagen om delgivning i fˆ rvalt-
nings‰renden inneb‰r h‰nvisningen efter denna
lags ikrafttr‰dande en h‰nvisning till denna lag.

� tg‰rder som verkst‰lligheten av lagen fˆ rut-
s‰tter fÂr vidtas innan lagen tr‰der i kraft.
15
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Lag
om ändring av förvaltningsprocesslagen

I enlighet med riksdagens beslut
ändras i fˆ rvaltningsprocesslagen av den 26 juli 1996 (586/1996) 2 ß, 43 ß 3 mom., 48 ß 2 mom.,

55 ß, 69 ß 1 mom. samt 77 ß 1 mom., av dessa lagrum 69 ß 1 mom. sÂdant det lyder i lag 433/1999,
som fˆ ljer:
2 ß

Begränsningar av tillämpningsområdet

Lagens 37ó 50 ß till‰mpas endast vid dom-
stolar.

Hos andra myndigheter till‰mpas pÂ muntlig
behandling, muntlig utsaga och syn 37, 38, 40
och 42 ß fˆ rvaltningslagen (    /    ). 

43 ß

Kallelse till muntlig förhandling

ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó
Besv‰rsmyndigheten ser till att de personer

som avses i 1 mom. samt vittnen och sakkunniga
kallas till muntlig fˆ rhandling med iakttagande
av det som i fˆ rvaltningslagen fˆ reskrivs om
delgivning. En part kan ocksÂ kallas till muntlig
fˆ rhandling genom brev som s‰nds per post till
den adress denne uppgivit fˆ r domstolen.

48 ß

Handräckning vid hörande

ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó
I frÂga om hur ett vittne och en part skall kal-

las fˆ r att hˆ ras g‰ller pÂ motsvarande s‰tt det
som i 43 ß fˆ reskrivs om kallelse till muntlig fˆ r-
handling. Besv‰rsmyndigheten skall ange de
parter, vittnen och andra personer som skall kal-
las fˆ r att hˆ ras samt uppge huruvida parterna
skall Âl‰ggas att infinna sig personligen och om
vite i sÂ fall skall fˆ rel‰ggas. Den domstol som
ger handr‰ckning svarar fˆ r kallandet med iakt-
16
tagande av det som i fˆ rvaltningslagen fˆ re-
skrivs om delgivning.
ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó

55 ß

Delgivning av beslut och andra handlingar

Ett beslut fˆ r vilket g‰ller att besv‰rstiden el-
ler nÂgon annan tidsfrist som pÂverkar mottaga-
rens r‰tt bˆ rjar lˆ pa frÂn delfÂendet delges be-
visligen enligt 60 ß fˆ rvaltningslagen. Bevislig
delgivning kan ocksÂ anlitas i de fall d‰r det av
nÂgon annan orsak ‰r nˆ dv‰ndigt fˆ r att trygga
en parts r‰ttigheter. Om delgivning till utlandet
fˆ reskrivs i 63 ß fˆ rvaltningslagen.

PÂ delgivning av handlingar till‰mpas i ˆ vrigt
vad som i fˆ rvaltningslagen fˆ reskrivs om det.
En handling kan dock delges genom offentlig
delgivning endast om delgivningen inte kan
verkst‰llas pÂ nÂgot annat s‰tt.

Best‰mmelser om elektronisk delgivning av
beslut och andra handlingar finns i lagen om
elektronisk kommunikation i myndigheternas
verksamhet (13/2003).

69 ß

Förvaltningstvistemål

Tvister i vilka ett myndighetsavgˆ rande sˆ ks
pÂ annat s‰tt ‰n i fullfˆ ljdsv‰g och som g‰ller of-
fentligr‰ttslig betalningsskyldighet eller nÂgon
annan skyldighet eller r‰ttighet som har sin
grund i ett offentligr‰ttsligt r‰ttsfˆ rhÂllande
samt tvister som g‰ller fˆ rvaltningsavtal och i
vilka ett myndighetsavgˆ rande sˆ ks pÂ annat s‰tt
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‰n i fullfˆ ljdsv‰g (förvaltningstvistemål) be-
handlas av fˆ rvaltningsdomstolarna.
ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó

77 ß

Tolkning och översättning

Myndigheten skall ordna tolkning och ˆ ver-
s‰ttning, om en person inte beh‰rskar det sprÂk
som enligt sprÂklagen (  /  ) skall anv‰ndas vid
myndigheten eller om han eller hon pÂ grund av
hˆ rsel-, syn- eller talskada inte kan gˆ ra sig fˆ r-
stÂdd och

1) den myndighet som har behandlat ‰rendet i
ett tidigare behandlingsskede har varit skyldig
att ordna tolkning eller skaffa ˆ vers‰ttning en-
ligt 26 ß 1 mom. fˆ rvaltningslagen eller nÂgon
annan best‰mmelse,

2) den myndighet som behandlar r‰ttskip-
nings‰rendet ‰r fˆ rsta instans i ett ‰rende som
har inletts av en myndighet, eller

3) en person skall hˆ ras muntligen.
ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó   ó

Denna lag tr‰der i kraft den 1 januari 2004.
� tg‰rder som verkst‰lligheten av lagen fˆ rut-

s‰tter fÂr vidtas innan lagen tr‰der i kraft.
Helsingfors den 17 februari 2003
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