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- utvecklingschef Maarit Kallio-Savela, Finlands Kommunférbund

- expert Saara Malkaméki, Jubileumsfonden for Finlands sjélvsténdighet Sitra

- verkstillande direktor Veli-Matti Lamppu, Ammattiosaamisen kehittdimisyhdistys AMKE ry
- verksambhetsledare Soile Koriseva, Elinkeinoeldmén Oppilaitokset EOL ry

- specialsakkunnig Lauri Kurvonen, Undervisningssektorns Fackorganisation OAJ rf

- expert Jussi-Pekka Rode, Bildningsbranschen rf
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Skriftligt yttrande har ldmnats av

- Folkpensionsanstalten

- Tillstands- och tillsynsverket for social- och hilsovarden (Valvira)
- Institutet for hélsa och vélfard (THL).

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Statens revisionsverks arsberittelse innehaller slutsatser om statsfinanserna och forvaltningen
som dragits utifrn resultaten av revisionerna samt en sammanfattning av de viktigaste observa-
tionerna vid revisionerna ur riksdagens synpunkt. Revisionsverket behandlar i sin beréttelse for
2023 flera viktiga teman. Utskottet faster sérskild uppmérksamhet vid avsnitten om yrkesutbild-
ningen och om digitaliseringen av social- och hilsovarden. Utskottet faster dessutom uppmairk-
samhet vid revisionerna av de statliga dmbetsverkens bokslut. Vid revisionerna av de statliga
bokféringsenheterna lamnade revisionsverket fler anmérkningar &n &ret innan om brister i den in-
terna kontrollen och om fel i bokslutskalkylerna eller i uppgifterna om det funktionella resultatet.
Utskottet lyfter darfor i detta betdnkande fram revisionsverkets revisionsresultat for 2022 och har
ocksé hort de bokforingsenheter som upprepade ganger fatt anméarkningar.

Boksluten for de statliga bokforingsenheterna
Statens revisionsverks revisioner

Statens revisionsverk granskar arligen boksluten for staten, ministerierna och andra redovisnings-
skyldiga d&mbetsverk samt for tre fonder utanfor budgeten. Revisionsverket ska enligt lagen om
statens revisionsverk (676/2000) granska lagligheten av och d&ndamalsenligheten i statsfinanser-
na samt iakttagandet av statsbudgeten. Verket sdkerstiller genom sina revisioner att de centrala
bestdammelserna om statsbudgeten och skotseln av statsfinanserna iakttas. Dessutom sikerstéller
revisionen att korrekta och tillrdckliga uppgifter rapporteras om statens och dess &mbetsverks och
inrdttningars intékter, kostnader och ekonomiska stillning.

Enligt lagen om statsbudgeten (423/1988) ér bokforingsenheter republikens presidents kansli och
ministerierna samt som funktionellt och ekonomiskt &ndamalsenliga helheter &mbetsverken, in-
rittningarna och andra organ. Antalet bokforingsenheter &r farre &n det totala antalet resultatstyr-
da dmbetsverk och inréttningar, som 2024 uppgér till 104. Finansministeriet beslutar om bildan-
det av en bokforingsenhet efter att ha hort det berérda ministeriet. P4 forordnande av finansmi-
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nisteriet finns det sammanlagt 64 statliga bokforingsenheter, av vilka revisionsverket granskar
61. Riksdagens revisorer svarar for sin del for granskningen av tre bokforingsenheter, det vill
sdga riksdagen, Statens revisionsverk och Utrikespolitiska institutet. Bokforingsenheterna ansva-
rar fOr sin betalningsférmedling och bokforing och sitt bokslut samt uppréttar &mbetsverkens el-
ler inrdttningarnas verksamhetsberéttelser. Statskontoret bestimmer dock om de uppgifter som
géller betalningsformedling, bokforing och annan uppfoljning samt upprittande av bokslut som
koncentrerats till Servicecentret for statens ekonomi- och personalforvaltning Palkeet.

Revisionsverket tar i revisionsberéttelsen for varje bokforingsenhet och i revisionsberéttelsen om
statsbokslutet stéllning till fyra yttrandeomraden, ndmligen iakttagandet av budgeten, riktiga och
tillrdckliga uppgifter i bokslutet, riktiga och tillrickliga uppgifter om den funktionella effektivi-
teten samt den interna kontrollen. Verket ger bokforingsenheten en anméarkning om det vid
granskningen uppticks vésentliga brister i bokslutet eller ekonomiforvaltningen. Anmérkningen
innebér en bearbetning av revisionsberittelsen, det vill sdga en avvikelse fran berittelsens stan-
dardformuleringar for ett visst yttrandeomrade. Utover anmérkningen ska verket ge bokforings-
enheten ett sa kallat negativt stéllningstagande till lagligheten, om det vid granskningen upptacks
forfaranden som strider mot budgeten eller budgetbestimmelserna.

Tanken 4r att revisionen fortlopande ska granska och rapportera om verksamheten sé att avvikel-
ser kan avhjilpas innan bokslutet och revisionsberittelsen ldmnas. Om ett fel inte har kunnat kor-
rigeras innan bokslutet ges, kontrollerar revisionsverket vid foljande ars revision att forfarings-
sétten har dndrats. Malet dr att den felaktighet som foranledde anmarkningen inte upprepas. Uto-
ver uppfoljningen kan revisionsverket kréva att felet korrigeras och som yttersta medel alagga
bokforingsenhetens ledning skyldighet att meddela revisionsverket vilka atgarder som vidtagits
med anledning av anmérkningen. Redovisningsskyldigheten grundar sig pa lagen om statens re-
visionsverk (676/2000, 5 §), och redovisningen &r av formell och offentlig karaktir. Redovis-
ningsskyldighet &ldggs vanligen nér det dr frdga om en mer omfattande anmérkning som géller
den interna kontrollen eller nar en anmarkning med samma innehall har getts ocksé foregdende ar.
En lindrigare form av uppmaning ar att forutsitta réttelse, vilket anvénds till exempel nér ett an-
slag felaktigt har 6verforts till foljande ar.

Revisionsverkets iakttagelser om boksluten for 2022

Revisionsverket konstaterar i arsberéttelsen till riksdagen 2023 att antalet anmérkningar om sta-
tens &mbetsverks bokslut 6kade. En tredjedel av de granskade bokforingsenheterna (21 st., 34 %)
fick i revisionen for 2022 minst en anmérkning om brister i bokslutet eller skotseln av finanserna.
Revisionsverket alade fyra bokforingsenheter redovisningsskyldighet, det vill sédga alade dem att
meddela vilka atgdrder som vidtagits for att ritta till det forhéllande som lett till anmérkningen.
Enligt revisionsverkets sammanfattande rapport for 2022 fick sjutton bokféringsenheter en an-
mérkning och &lades tre enheter redovisningsskyldighet vid foregédende ars revisioner, dvs. 2021.

Den storsta fordndringen jaimfort med foregaende ar har skett i fraga om bokslutskalkylerna, no-
terna till dem eller i uppgifterna om den funktionella effektiviteten; tolv bokforingsenheter fick en
anmérkning pa grund av brister i dessa uppgifter. Foregdende ar limnades anmérkningar inom
dessa yttrandeomréden endast till fem bokforingsenheter, och under de fem féregéende aren till i
genomsnitt sju bokforingsenheter (7,4). I revisionen for 2022 lamnades anmirkningar om bok-
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slutskalkylerna och noterna till dem till tio bokféringsenheter, medan anmérkningar om den funk-
tionella effektiviteten gavs till tre bokforingsenheter. En bokforingsenhet fick anmérkning inom
bada delomradena. Den storsta enskilda orsaken (fyra bokforingsenheter) till anmérkningarna var
brister i bilaga 12 till bokslutskalkylerna (Statliga borgensforbindelser, statsgarantier och andra
mangariga ansvarsforbindelser).

Revisionsverket ger en bokforingsenhet ett negativt stillningstagande till lagligheten om budge-
ten eller de centrala bestimmelserna om den inte till alla delar har iakttagits. Av revisionsverkets
61 revisionsberittelser for 2022 inneholl 10 (16 %) ett negativt stillningstagande till lagligheten.
Antalet har inte forédndrats vésentligt: under de senaste sju aren har 7—13 bokforingsenheter var-
je ar till vissa delar agerat i strid med antingen budgeten eller de centrala forfattningar som géller
budgeten. Negativa stéllningstaganden till lagligheten géiller vanligen enskilda delomraden eller
forfaranden inom ekonomin. Darfor innebér de inte att &mbetsverkets eller statens ekonomi som
helhet skulle ha skotts lagstridigt eller att det skulle ligga missbruk av statliga medel bakom. Ett
negativt stillningstagande till lagligheten méste dock anses vara allvarligt med tanke pa &mbets-
verkets ekonomiska rutiner, vilket utskottet betonade i sitt betinkande ReUB 9/2021 rd.

En stor del av de negativa stéllningstagandena till lagligheten har under de senaste dren getts pa
grund av att bokforingsenheten har anvént ett anslag under fel finansér eller for ett annat &ndamaél
an det som har anvisats i budgeten. I boksluten f6r 2022 var den klart vanligaste orsaken till ett ne-
gativt stallningstagande till lagligheten att budgetutgifter hade hanforts till fel finansér i strid med
budgeten och 5 a § i férordningen om statsbudgeten (1243/1992). Dessutom hade man i samtliga
fall, férutom att man gjort ett hanforingsfel, forlédngt anslagets anvéndningstid i strid med 7 § i la-
gen om statsbudgeten (423/1988). Utskottet anser det vara viktigt att orsakerna till felen utreds sa
att forfaranden som strider mot budgetlagen eller budgetférordningen inte blir vanligare.

Revisionsverket yttrar sig i revisionsberittelserna ockséd om bokforingsenhetens interna kontroll.
Den interna kontrollen dr en del av ambetsverkets ledningssystem och beredningen av drenden
och dess syfte ar att stodja uppnaendet av organisationens mal. [ 24 b § i lagen om statsbudgeten
(423/1988 och 1 69 § i forordningen om statsbudgeten (1243/1992) foreskrivs det att &mbetsver-
kens och inréttningarnas ledning ansvarar for organiseringen av den interna kontrollen. Ledning-
en ska se till att forfarandena for intern kontroll sikerstiller

1) lagligheten i och resultatet av ambetsverkets eller inrdttningens ekonomi och verksamhet,

2) tryggandet av tillgdngar och egendom som ar i d&mbetsverkets eller inrdttningens besitt-

ning, och

3) riktiga och tillrdckliga uppgifter om &mbetsverkets eller inrdttningens ekonomi och verk-

samhet som ledningen och den externa styrningen av d&mbetsverket eller inrdttningen forutsét-

ter.

Revisionsverkets granskning av hur den interna kontrollen fungerar géller sarskilt bokforingen,
fullmaktsuppfoljningen och redovisningen av resultat. I revisionsberéttelserna for 2022 fick 7
bokforingsenheter anmérkning om den interna kontrollen. Annu under perioden 2016—2018 fick
10—16 bokforingsenheter en anmérkning om den interna kontrollen, medan antalet var 6—9 un-
der perioden 2019—2022. Utskottet vdlkomnar att antalet anmérkningar om den interna
kontrollen har minskat.
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Successiva anmdrkningar

Utskottet noterar att tre bokforingsenheter har fatt en anméirkning av revisionsverket minst sju ar i
foljd. Dessa bokforingsenheter &r Servicecentret for statens ekonomi- och personalforvaltning
(Palkeet), arbets- och néringsministeriet samt nérings-, trafik- och miljocentralernas och arbets-
och néringsbyraernas utvecklings- och forvaltningscenter (utvecklings- och forvaltningscentret).

Enligt revisionsverket finns det inte i nagot fall en enda enskild orsak till upprepade anméarkning-
ar, och anmérkningarna har inte varje ar systematiskt géllt samma fragor. Utifran sakkunnigut-
fragningen strivar bokforingsenheterna efter att korrigera felen enligt revisionsverkets anmérk-
ningar och rekommendationer. Vissa forfaranden kriaver dock varaktigare atgéirder.

Palkeet producerar centraliserade ekonomi- och personalforvaltningstjanster for statsforvaltning-
en och ansvarar for statens gemensamma informationssystem for ekonomi- och personalforvalt-
ning samt for kontrollen, hanteringen av anvéndarbehorigheter och automatiseringen av produk-
tionsprocesserna i anknytning till systemen. Revisionsverket utfor centraliserat granskningen av
dessa gemensamma processer. En del av de anmérkningar som ges utifran granskningarna har
géllt Palkeet och en del har géllt andra bokforingsenheter. Att det under flera pa varandra f6ljan-
de ar ges anmérkning beror delvis pa att ekonomiforvaltningen utvecklas och automatiseras, vil-
ket innebér att revisionerna fortgdende omfattar nya omstandigheter. Palkeet har varje ar kunnat
genomfora en betydande del av revisionsverkets rekommendationer.

Utvecklings- och forvaltningscentret dr en bokforingsenhet som bestér av de 15 nérings-, trafik-
och miljocentralerna och de 15 arbets- och néringsbyraerna samt utvecklings- och foérvaltnings-
centret, det vill séga totalt 31 d&mbetsverk. Utvecklings- och forvaltningscentret har under sju érs
tid fatt flera anméarkningar. Det som varit svarast att dtgérda &r arkiveringen av verifikat i anslut-
ning till statsunderstdden pa det sitt som forutsétts i 46 § i forordningen om statsbudgeten. Pro-
blemet har berott pé brister i informationssystemet Tuki2014 och i synnerhet pé att systemet inte
har tillstand for elektronisk forvaring. Problemet har 16sts genom att bokféringsverifikat och an-
dra handlingar arkiveras i ett &rendehanteringssystem som har tillstand for elektronisk foérvaring.
Under 2023 6verfordes material och dverforingsprojektet fortsétter pa grund av den stora mate-
rialméngden.

Arbets- och ndringsministeriet har & sin sida flera &r fatt en anmérkning om brister i fullmakts-
uppfoljningen och om hur uppgifter om fullmakter presenteras i bokslutet. Revisionsverkets re-
kommendationer har tagits pa allvar och ministeriet har preciserat sina interna anvisningar om
fullmakter. Arbets- och néringsministeriet iakttar Statskontorets foreskrift om fullmaktsuppfolj-
ning. Utover Statskontoret meddelar ocksé finansministeriet foreskrifter om de uppgifter som ska
lamnas i noterna till bokslutet. Enligt de sakkunniga har det tidvis forekommit tolkningsproblem
vid tillimpningen av bestimmelserna. Det dr svart att vid ministeriet bevaka fullmakterna och
rapportera om dem, eftersom det finns ett flertal fullmakter under olika moment. Det finns ocksé
ett flertal fullmakter for vars del flera parter ska komma 6verens om hur de ska presenteras. Ut-
skottet betonar att bestimmelserna om fullmaktsuppfoljning och presentationen av uppgifter om
fullmakter bor vara tydliga och att bestimmelserna ocksa bor beakta olika tillimpningssituatio-
ner.



Betinkande ReUB 2/2024 rd

Utifran sakkunnigutfragningen &r utskottet dvertygat om att Statens revisionsverk utfor sitt revi-
sionsuppdrag omsorgsfullt. Granskningen av statsfinanserna och av hur budgeten f6ljs fungerar
vél och utifrén granskningarna kan man lita pé att det inte finns nigra betydande brister i bokslu-
ten. Utskottet vilkomnar att bokforingsenheterna strévar efter att korrigera upptéckta fel. Storsta
delen av bristerna kan darfor korrigeras sé att samma fel inte upprepas.

Slutligen noterar utskottet att revisionsverket har en sdrskild roll och vikt som hdgsta externa
granskare av statsfinanserna och dvervakare av bokforingsenheternas ekonomiforvaltning. Ut-
skottet ser det som viktigt att revisionsverket i sin revisionsverksamhet i tillricklig grad faster
uppmirksamhet vid god interaktion med revisionsobjektet under granskningen ocksa nér gransk-
ningen utfors via datasystem utan personliga méten.

Reformen av yrkesutbildningen

Yrkesutbildningen reformerades betydligt genom en ny lag som trddde i kraft 2018. Revidering-
en kallades reformen av yrkesutbildningen. I reformen upphévdes de separata lagarna om grund-
laggande yrkesutbildning (630/1998) och om yrkesinriktad vuxenutbildning (631/1998). I stéllet
samlades bestimmelserna om yrkesutbildning i en enda lag om yrkesutbildning (531/2017).

Ordnandet och styrningen av yrkesutbildningen dndrades genom att forfarandet med tva tillstand
att ordna utbildning &dndrades till ett enda tillstdnd. Anordnartillstdndet ger rétt att ordna statsan-
delsbaserad utbildning och att bevilja examina inom savél den grundldggande yrkesutbildningen
som den yrkesinriktade vuxenutbildningen. Ocksa finansieringssystemet for yrkesutbildningen
reviderades sa att man overgick fran behovsbaserad finansiering till kalkylerad finansiering, dér
man utdver basfinansieringen som nya element inforde prestations- och effektivitetskriterier.

Malet med reformen var att yrkesutbildningen snabbare &n tidigare skulle svara pa forédndringar i
arbetslivet och framtida kompetensbehov. Genom reformen infoérdes kontinuerlig ansokan till
studier samt individuella studievégar for alla studerande. Som en del av studierna skulle ocksé be-
hovliga handlednings- och stodtjanster for den studerande faststillas.

Ett annat viktigt mal med reformen var att gora undervisningen mer arbetslivsorienterad och ut-
nyttja olika inldrningsmiljder sé att de studerande i allt storre utstrdckning genomfor sina studier
pa arbetsplatserna och i genuina arbetssituationer. For att stddja detta mal infordes, vid sidan av
laroavtalen, utbildningsavtal mellan laroanstalten och arbetsgivaren. Genom reformen 6vergick
man till ett enda sitt att avligga examen, som baserar sig pa yrkesprov och ér oberoende av séttet
att forvédrva kunnandet. Malet var ocksa att paskynda avldggandet av examen och minska antalet
avbrott i studierna.

Reformen framskred s att det nya styr- och finansieringssystemet, utbildningsavtalsmodellen
och de reviderade antagningsgrunderna togs i bruk i borjan av 2018. Examensreformen inom yr-
kesutbildningen var till alla delar i kraft frain och med ingadngen av 2019.

Statens revisionsverk granskade ar 2021 beredningen och genomforandet av reformen av yrkes-
utbildningen (Statens revisionsverks revisionsberéttelser 2/2021; pa finska, stéllningstagandena
finns separat pa svenska). Syftet med revisionen var att sékerstilla att reformen stoder de stude-
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randes sysselséttning, samt den kompetensbaserade strukturella konkurrenskraften inom sam-
héllsekonomin, och ddrmed den langsiktiga hallbarheten inom statsekonomin. Utifrén resultaten
av granskningen hade genomf6randet av reformen framskridit i enlighet med mélen, &ven om det
vid granskningen &nnu inte var mojligt att bedoma maluppfyllelsen utifrdn numeriska uppgifter.
Enligt revisionen hade yrkesldroanstalterna borjat satsa pa samarbete med arbetslivet. Revisions-
verket féster vid granskningen uppmérksamhet vid att i grunderna for finansieringen av yrkesut-
bildningen ligger tyngdpunkten pa hela examina i stéllet for pa examensdelar. Det har lett till att
laroanstalterna inte har haft direkta incitament att erbjuda arbetslivsorienterad fortbildning och
tillaggsutbildning som inte leder till examen. Revisionsverket noterar ocksé att finansieringssys-
temet for yrkesutbildningen &r komplicerat och att utbildningsanordnarna inte till alla delar kun-
nat ha kontroll 6ver de faktorer som péverkar den prestations- och effektivitetsbaserade finansie-
ringen.

Utifrén de ovan beskrivna resultaten rekommenderade revisionsverket for det forsta att finansie-
ringssystemet utvecklas till en helhet som stdder kontinuerligt 1irande sa att yrkesinstituten pa ett
16nsamt sdtt ocksé kan ordna utbildningar som framjar sysselséttningen, i mindre helheter 4n en
examensdel. For det andra rekommenderades att arbetsgivarnas engagemang i inldrningen pa ar-
betsplatserna kartliggs samt att det vid behov dras upp linjer for metoder och ekonomiska incita-
ment for att sdkerstilla inldrningsplatserna inom yrkesutbildningen. Och for det tredje rekom-
menderades att undervisnings- och kulturministeriet och Utbildningsstyrelsen vidtar nodvéndiga
atgirder for att stirka kunskapsbasen for den statsandelsfinansiering som grundar sig pé utbild-
ningens effektivitet.

I sin &rsberittelse for 2023 behandlade revisionsverket resultaten av uppfoljningen av hur revi-
sionsrekommendationerna har genomforts. Enligt verket har utbildningsforvaltningens atgarder
fraimjat yrkeshdgskolornas mojligheter att erbjuda utbildningar som stoder sysselsittningen.
Bland annat har allokeringen av finansieringen effektiviserats i viss man och man har borjat gora
innehallet i yrkesexamina mer flexibelt &n tidigare. Kunskapsunderlaget for den finansiering som
baserar sig pa yrkesutbildningens effektivitet har likasa utvecklats genom automatisering av in-
samlingen av data samt genom att forbereda utnyttjandet av informationen i det nationella in-
komstregistret vid produktionen av information. Aven kunskapsunderlaget om arbetsplatsernas
engagemang har forbéttrats. Trots att utvecklingen har varit positiv uppmanar revisionsverket an-
ordnarna av yrkesutbildning att vidareutveckla utbudet av tjdnster och utbildningar utgéende fran
arbetslivets behov.

Med tanke pé detta beténkande har utskottet hort sakkunniga om léget inom yrkesutbildningen,
genomforandet av reformen av yrkesutbildningen och i synnerhet om hur de centrala mélen for
reformen har uppnatts. Enligt de sakkunniga som utskottet hort ar det inte mdjligt att tillforlitligt
identifiera reformens konsekvenser, eftersom de omfattande nedskédrningarna i finansieringen av
yrkesutbildningen, covid-19-pandemin och utvidgningen av léroplikten inf6ll vid samma tid-
punkter (ldropliktslagen 1214/2020). Vid sidan av reformen har dessa tre faktorer haft konse-
kvenser for anordnandet av yrkesutbildning. Flera sakkunniga papekar dock att utifran responsen
om reformen har savil studerande som foretrddare for arbetslivet i huvudsak varit néjda med yr-
kesutbildningen.
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Anordnartillstind och finansieringsmodell

Enligt de sakkunniga som utskottet hort har 6vergéngen till ett enda anordnartillstdnd i huvudsak
varit lyckad ur ldroanstalternas och arbetslivets perspektiv. Grundtanken med reformen, dvs. att
utbildningsanordnarna inom ramen for sina anordnartillstdnd ska ha friare hénder att bestimma
om sitt utbildningsutbud, har dock inte forverkligats fullt ut. Flera sakkunniga papekar att det nu-
varande systemet med anordnartillstdnd ar styvt och ldngsamt och att det inte alltid &r mojligt att
pa ett tillfredsstéllande sitt tillgodose de regionala behoven inom arbetslivet. Utskottet anser att
beviljandet av tillstdnd att ordna yrkesutbildning maste bli smidigare och snabbare sé att den ut-
bildning som ordnas inom ramen for tillstdnden béttre &n for nédrvarande betjinar de lokala beho-
ven inom arbetslivet.

Det fornyade finansieringssystemet for yrkesutbildning syftar till att sporra ldroanstalterna att
minska antalet studerande som avbryter studierna och att forbattra utbildningens eftektivitet. En-
ligt revisionsverkets granskning menar utbildningsanordnarna att finansieringssystemet ar kom-
plicerat och att de har haft svért att forutse den framtida finansieringen. De sakkunniga som ut-
skottet hort betonade att de mindre &dndringar som gjorts i finansieringssystemet efter 2018 ytter-
ligare har dkat oforutségbarheten i finansieringen och forsvarat planeringen av verksamheten pé
lang sikt. Samtidigt har anslagen sénkts, vilket har forvarrat dessa problem. Finansieringen beak-
tar enligt uppgift inte heller 1 tillrdcklig utstrackning de hga maskin- och anldggningskostnader-
na for den fordonsintensiva utbildningen. Utskottet uttrycker sin oro dver denna utveckling och
betonar att man i framtiden bor sorja for verksamhetsforutsdttningarna for den fordonsintensiva
yrkesutbildningen.

Utskottet vilkomnar att finansieringsmodellen for yrkesutbildningen haller pé att revideras. Ut-
skottet betonar att finansieringsgrunderna maste vara transparenta och att utbildningsanordnarna
maste kunna forutse den framtida finansieringsnivén sé att verksamheten kan planeras pé lang
sikt. Utskottet anser att man vid revideringen av finansieringsmodellen sérskilt bor trygga rétten
for unga i ldropliktsaldern att fa tillrickligt med nérundervisning och handledning samt stod for
larandet. Utskottet betonar ocksa att ett storre fokus pa effektivitetskriterierna i finansieringsmo-
dellen inte far leda till att laroanstalterna i sin antagningsprocess i 6kande grad borjar prioritera
studerande som antas avlagga examen inom malsatt tid. Finansieringsmodellen bor ocksa battre
an for ndrvarande motsvara de fordnderliga behoven inom arbetslivet och uppmuntra utbildnings-
anordnarna att utover hela examina ocksé erbjuda examensdelar.

Undervisningen och individuella studieviigar

I och med reformen av yrkesutbildningen har undervisningen och handledningen i allt hdgre grad
overforts till arbetsplatserna samtidigt som méngden nédrundervisning vid léroanstalterna har
minskat. Flera sakkunniga uttryckte oro 6ver den minskade méngden nirundervisning i synner-
het nér det géller unga studerande som avldgger yrkesinriktad grundexamen. Liksom de sakkun-
niga ir ocksé utskottet oroat dver denna utveckling. Aven om tva tredjedelar av de studerande en-
ligt AMIS-undersdkningen fortfarande dr ndjda med undervisningen, har néjdheten minskat be-
tydligt under de senaste sex aren. Dessutom uppger bara ndgot under hilften av svarspersonerna
att studierna i tillrdcklig utstrdckning har omfattat undervisning och handledning av en lérare.
Studiegemenskapen har ocksa enligt de sakkunniga lidit av att ndrundervisningen minskat. Ut-
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skottet vilkomnar den éndring som tréddde i kraft den 1 augusti 2022 i statsradets férordning om
yrkesutbildning (673/2017, 10 a §), enligt vilken méngden undervisning och handledning som
behovs for avldggande av en examensdel eller ett delomrade av en gemensam examensdel inom
utbildningen for yrkesinriktade grundexamina &r minst 12 timmar per kompetenspoing. Utskot-
tet betonar att man sérskilt i laropliktsutbildningen f6r unga maste se till att undervisningen ér till-
riacklig. Likasé méste det sékerstillas att det finns tillrdckligt med ldrare for att garantera under-
visning av hog kvalitet och att lararna har tillrdckliga pedagogiska fardigheter.

Det framsta malet med reformen av yrkesutbildningen var att 6ka de studerandes mdjligheter till
en individuell studievég. Enligt utvirderingsresultaten fran nationella centret for utbildningsut-
vérdering (NCU) har den individuella planeringen och individualiseringen av studierna blivit
praxis inom yrkesutbildningen. I borjan av utbildningen gors en personlig utvecklingsplan for
kunnandet (PUK; pé finska HOKS) upp for de studerande. I planen antecknas individuella upp-
gifter om identifiering, forvarvande, utveckling och pavisande av kunnandet samt handlednings-
och stodatgérder. Dessa uppgifter uppdateras vid behov under avldggandet av examen.

Enligt de sakkunniga som utskottet hort dr den personliga utvecklingsplanen det viktigaste resul-
tatet av reformen. Flera sakkunniga som utskottet hort lyfter dock fram att PUK-processen for
nérvarande dr mycket arbetsdryg pa grund av dess omfattande innehall. Utvecklingsplanen kan
anvéndas for atskilliga andra &ndamal &n bara for undervisning och handledning. Uppgifterna i
planen anvénds bland annat for statistiska &ndamal som anknyter till yrkesutbildningen. Den ar-
betsméngd som PUK-processen kriaver dkade ytterligare i och med att ldroplikten forléngdes och
ePUK-tjansten infordes. De sakkunniga betonar att all den tid som anvénds for att fora in data i
systemet tas fran undervisningen och handledningen av de studerande. Utskottet anser det vara
viktigt att varje studerande i borjan av studierna far en personlig utvecklingsplan som stdder den
studerandes mal. Processen far dock inte vara sé betungande att den binder undervisningsperso-
nalens resurser och forsvarar undervisningen och handledningen. Utskottet ser det som positivt
att det finns en medvetenhet om att registreringsskyldigheten i anknytning till PUK-processen
upplevs som alltfor betungande och att det enligt sakkunniguppgifter pagér ett arbete for att se
over och utveckla processen. Utskottet anser att man i utvecklingsarbetet sérskilt bor utreda om
en utvecklingsplan av nuvarande omfattning behdvs inom examensbaserad utbildning for unga.

Enligt NCU:s utvirderingsresultat har néstan alla utbildningsanordnare anvisningar for personlig
tillimpning och de studerande fér en introduktion till hur utvecklingsplanen gors upp. Trots detta
finns det skillnader mellan utbildningsanordnarna och mellan samma utbildningsanordnares oli-
ka utbildningsomraden eller verksamhetsstéllen nir det géller hur de utreder och beaktar den stu-
derandes tidigare kunnande vid planeringen av studierna. Det har lett till att de studerande har en
ojamlik stéllning sinsemellan nir det giller identifieringen av tidigare kunnande. Utskottet anser
att skillnaderna mellan léroanstalterna i registreringspraxis for tidigare kompetens bor beaktas
och atgirdas genom bittre anvisningar och dkad utbildning f6r undervisningspersonalen. Utskot-
tet konstaterar ocksa att utbildningsanordnarna kan effektivisera sin verksamhet genom att iden-
tifiera de studerandes tidigare kunnande och studier i ritt omfattning och ddrmed gallra bland
overlappande studier.

Enligt NCU:s utvirderingsresultat har den personliga tillimpningen och den individuella plane-
ringen av studierna blivit praxis inom yrkesutbildningen. De studerandes mdjligheter att gora in-
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dividuella val i anslutning till studiernas innehall, inldrningsmilj6 och tidsplan for studierna till-
godoses dock inte i den utstrackning som reformen syftade till. Det finns ocksa i detta avseende
skillnader mellan savil ldroanstalter som examina, vilket innebér att de studerande inte bara sar-
behandlas nér det géller identifiering av studier utan ocksé nér det géller individuellt avldggande
av studier. Utskottet betonar att de studerande bor garanteras faktisk mojlighet till en individuella
studievdg. De studerande ska ocksé kunna lita pa att de behandlas lika oberoende av vid vilken
laroanstalt de studerar eller vilken examen de avlagger.

Styr- och stodtjinster

I samband med reformen av yrkesutbildningen utvidgades rétten till sérskilt stod till att utover
grundexamensstuderande gélla dven studerande for yrkes- och specialyrkesexamen. Utifrén sak-
kunnigutfragningen har de studerandes stodbehov dkat klart inom yrkesutbildningen. En orsak
till det 6kade stodbehovet ér enligt de sakkunniga covid-19-pandemin, d& man ocksa inom yrkes-
utbildningen dvergick till att ge undervisning pé distans. Distansundervisningen forsvarade stu-
dierna sérskilt for studerande som redan tidigare behdvt stod till foljd av psykisk belastning eller
problem med motivationen och studierna.

Behovet av sérskilt stdd och antalet specialelever vid yrkesléroanstalterna 6kade i synnerhet till
foljd av utvidgningen av ldroplikten 2021. Ar 2022 fick enligt Statistikcentralen omkring 11,3
procent av alla studerande inom yrkesutbildning som leder till examen sarskilt stdd. Inom den yr-
kesinriktade grundexamensutbildningen var andelen &nnu storre, omkring 15 procent. I och med
laroplikten har de studerandes varierande stodbehov enligt de sakkunniga blivit allt mer uppen-
bart och yrkesutbildningsanordnarna och specialyrkesléroanstalterna kan inte alltid svara pé det
okade stodbehovet. Sarskilt i fraga om yrkes- och specialyrkesexamina tillgodoses det sirskilda
stodet sdmre dn inom utbildningen for grundexamen. Stodet tillgodoses inte heller sdrskilt vél
inom inldrning i arbetslivet eller distansstudier.

Utifrén sakkunnigutfragningen beaktar det nuvarande systemet inte heller i tillricklig utstrack-
ning studerande med bristande studieforméga till exempel pa grund av nedsatt psykisk funktions-
formaga och som atminstone tillfélligt inte har realistiska mdjligheter att avligga examen. Dessa
ungdomar gér tidvis i skolan och gor déremellan studieavbrott. Enligt ldropliktslagen (1214/
2020) ar kommunen skyldig att anvisa en studieplats nér en studerande avbryter sina studier. Bris-
tande studieforméga och bristfalligt stod leder dock till att den studerande pa nytt avbryter studi-
erna, varefter kommunen &ter dr skyldig att anvisa en ny studieplats. For att hjdlpa dessa unga har
Kommunforbundets nétverk Arenan for yrkesutbildning enligt uppgift tagit initiativ till en mo-
dell for att stodja denna grupp genom att kombinera utbildning och social- och hilsovérdstjéns-
ter. Initiativet kallas Rehabiliterande undervisning. Utskottet har flera ganger tidigare behandlat
utslagning av unga, senast i sitt betinkande om regeringens arsberéttelse 2022 (ReUB 5/2023 rd).
Darfor anser utskottet att Kommunforbundets initiativ dr vilkommet. Utskottet betonar att stod
och rehabilitering som inleds tidigt i allménhet ger de bésta resultaten. Malet for rehabiliteringen
maste vara att den unga verkligen rehabiliteras och kan slutfora sina studier med fullgott resultat
och efter studierna dvergé till den efterstrdvade yrkeskarridren.
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Studiernas inriktning pd arbetslivet och inlirning i arbetslivet

Storre fokus pé arbetslivet och dverforing av ldrandet till arbetsplatserna intar en central roll i re-
formen av yrkesutbildningen. I enlighet med malen for reformen kan en studerande forvirva kun-
nande i olika inldrningsmiljoer och genom att kombinera miljderna flexibelt. Utbildning som ord-
nas pa en arbetsplats i samband med praktiska arbetsuppgifter kallas inlérning i arbetslivet. Inlér-
ningen pa arbetsplatsen syftar till att stirka den studerandes férdigheter i arbetslivet. Genom att
lara sig pa en arbetsplats far den studerande en uppfattning om arbetslivet inom sitt eget omrade,
lar sig viktiga arbetslivsfardigheter och skapar kontakter infor framtiden.

For att underlétta inldring i arbetslivet inforde reformen ett utbildningsavtal, vid sidan av ldroav-
talet. I utbildning som grundar sig pa utbildningsavtal star den studerande inte i anstdllningsfor-
héllande till arbetsgivaren och far darfor inte heller 16n eller ndgon annan erséttning. Arbetsgiva-
ren far inte heller ersittning for utbildning som grundar sig pa utbildningsavtal. Vid léroavtalsut-
bildning daremot far den studerande 16n och arbetsgivaren kostnadsersittning. Arbetstiden per
vecka ska 1 ldroavtalsutbildning i genomsnitt vara minst 25 timmar. | frdga om utbildningsavtal
finns inget krav p& minimiarbetstid.

Enligt sakkunnigutfrdgningen begransar kravet pa en arbetstid pa i genomsnitt 25 veckotimmar
inom ldroavtalsutbildning studierna for deltidsanstéllda och partiellt arbetsfora, varfor en del av
de sakkunniga foreslar att antalet veckotimmar inom ldroavtalsutbildningen sénks till 20 timmar
per ar. Utskottet vialkomnar forslaget om att forbéttra utbildningsmojligheterna for dessa grupper.

Enligt de sakkunniga har mélet att 6ka inldrningen i arbetslivet lyckats, eftersom antalet genom-
forda arbetslivsperioder 6kade varje ar mellan 2018 och 2021, trots att covid-19-pandemin for-
svarade genomforandet av arbetslivsperioder i ndgon mén. Antalet utbildningsavtal har hela ti-
den okat och ocksa kortare lédroavtal som varat hogst ett halvt &r har blivit vanligare. Nar det gél-
ler ldroanstalter som samarbetar nira med foretagen medforde reformen inte ndgon betydande
forandring, eftersom samarbetet redan for reformen byggde pa kompetensbaserad verksamhet,
inldrning pa arbetsplatsen, flexibilitet och individuell tillimpning.

En del av de sakkunniga lyfte dock fram att kvaliteten i utbildningen pé arbetsplatsen inte forbatt-
rats trots det 0kade antalet utbildningsavtal. Enligt dessa sakkunniga framhévs vikten av att si-
kerstilla kvaliteten pé inldrningen i arbetslivet i den nuvarande modellen. Enligt bestimmelserna
ska utbildningsanordnaren se till att inldrningen i arbetet &r trygg och hilsosam och bland annat
sdkerstilla att det pé platsen for inldrning i arbetet har gjorts sddana utredningar och bedémningar
av risker i anslutning till arbete och arbetsférhdllanden som arbetarskyddslagen forutsétter. Lika-
sa ska de olika parterna i utbildnings- och léroavtalen vara medvetna om sitt ansvar och sina skyl-
digheter i fraga om arbetarskyddet. Ett problem é&r att ldrarnas arbetstid inte racker till for att sko-
ta utbildningsavtalen pa behorigt sétt. Tillrickliga resurser bor ocksé avsittas for att utveckla ar-
betsplatshandledarnas kompetens. Utskottet anser att man bor fasta uppmérksamhet vid dessa
faktorer och betonar att inldrningen i arbetslivet under alla forhéllanden maste vara trygg for de
studerande.

For den studerande &r det viktigt att kunna avlidgga en studieperiod pa en arbetsplats som ér in-
tressant for den studerande och ocksa paverka planeringen av perioden. Enligt enkdten AMIS22
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kunde néstan 80 procent av svarspersonerna paverka platsen for inlérning i arbetet. Omkring hélf-
ten av de studerande som svarade kunde ocksa péverka tidsplaneringen och innehéllet i utbild-
ningen pa arbetsplatsen. Omkring tva tredjedelar av svarspersonerna beréttar att de hade klara in-
larningsmal, dvs. de visste vilka kunskaper som borde inhdmtas under inldrningsperioden pé ar-
betsplatsen. Vidare upplevde omkring 76 procent att inlédrningen i arbetet hade dkat deras kom-
petens. Aven om storsta delen av de studerande enligt uppgift ér relativt ndjda med inlédrningen i
arbetet, upplevde omkring en femtedel av de studerande som besvarade enkédten AMIS22 att de
inte fatt tillricklig handledning och tillrdckligt stod frén laroanstalten eller att de under inldrning-
en pa arbetsplatsen inte hade tillrdcklig tillgang till en representant for laroanstalten.

Inldrningen i arbetslivet forsvaras ocksé av att cirka hélften av utbildningsanordnarna har svart att
hitta arbetsplatser som ldmpar sig for studier utifran ett laroavtal eller utbildningsavtal. Svarig-
heten att hitta arbetsplatser framhévs sérskilt i vissa regioner och inom vissa branscher, sdsom de
konstnérliga och humanistiska branscherna. Svérigheterna beror pa att det i regionen inte finns ar-
betsplatser inom branschen eller att arbetsplatserna inte har arbetsuppgifter som motsvarar och ar
meningsfulla utifran examensgrunderna. De sakkunniga som utskottet hort lyfter ocksé fram att
det inom ménga branscher ar svért att ordna inldrning pé arbetsplatserna pa grund av strukturella
faktorer. Det kan vara svart att hitta en laroavtalsplats inom branscher dér en stor del av foretagets
kapital ar uppbundet i arbetsredskap och utrustning. Det arbetslivssamarbete som baserar sig pa
utbildningsavtal lampar sig daligt for branscher dér foretagsstrukturen fokuserar pa ensamforeta-
gande eller dir det utfors mycket frilansarbete. Ocksa inom sma branscher dr det svéart att hitta in-
larningsplatser i arbetslivet om arbetsmarknadsldget inom branschen dr utmanande.

Att hitta inldrningsplatser har forsvérats ocksd av att yrkesutbildningsinstitutionerna &r daligt
kénda bland foretagen. Enligt de sakkunniga &r det inte ovanligt att i synnerhet sma foretag ar da-
ligt insatta i de mojligheter som yrkesutbildningen erbjuder. For att kunna utoka samarbetet mel-
lan yrkesutbildningen och smé och medelstora foretag méste foretagarna kénna till de mojlighe-
ter som ldroanstalterna erbjuder. Enligt de sakkunniga har ldroanstalterna i allt hogre grad lyft
fram denna mdjlighet, vilket bidragit till att liroavtalsutbildningen blivit populdrare. Utskottet
anser det vara viktigt att laroanstalterna aktivt fortsétter sprida information om de mojligheter de
erbjuder inom sitt ndromrade.

De studerandes arbetslivsfardigheter och grundlédggande fardigheter har inte heller alltid motsva-
rat arbetsgivarnas 6nskemal. Enligt en foretagargallup 2023 var ndgot under hélften av foretagen
ndjda med de studerandes arbetslivsfardigheter och grundldggande fardigheter i borjan av utbild-
ningsavtalsperioden. Kompetenskraven i arbetslivet har 6kat inom atskilliga branscher och sam-
tidigt har inldrningsresultaten inom den grundliggande utbildningen forsvagats. De sakkunniga
betonar att yrkesutbildningen inte lyckas 6verbrygga kompetensgapet nér det géller alla studeran-
de. Utskottet anser darfor att det blir allt viktigare att utbildningsanordnarna kan dka stddet for in-
larningen pé arbetsplatsen.

Fristiende examen
Genom reformen av yrkesutbildningen dvergick man till fristdende examen. Ett yrkesprov ar det

priméra séttet att pavisa yrkesskickligheten i yrkesinriktade examensdelar. Vid yrkesprovet utfor
den studerande praktiska arbetsuppgifter i en genuin arbetssituation och i arbetsprocesserna pa ar-
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betsplatsen. Yrkesproven planeras individuellt och utbildningsanordnaren ansvarar for planering-
en av dem. Planeringen gors tillsammans med den studerande och arbetsplatsen. Av grundad an-
ledning kan ett yrkesprov ordnas ndgon annanstans én pé arbetsplatsen, exempelvis i ldroanstal-
ten. Provet ska bedomas i samrad mellan ldraren och arbetsplatshandledaren.

Enligt de sakkunniga som utskottet hort har yrkesproven blivit effektivare och de ordnas i allt
storre utstrackning i foretagets lokaler. Ocksa enligt NCU:s utvdrderingsresultat genomfors yr-
kesproven oftast pa arbetsplatsen och som en del av inldrningen i arbetslivet. Arbetsplatserna har
ofta gett positiv respons om yrkesproven. Trots den positiva utvecklingen finns det dock fortfa-
rande utvecklingsbehov nér det géller att genomfora yrkesprov pa arbetsplatserna. Enligt NCU:s
utvirderingsresultat varierar avldggandet av yrkesprov pa arbetsplatsen mycket beroende pé ut-
bildningsomrade, examen och utbildningsanordnare. Inom vissa branscher anordnades néstan
alla yrkesprov pa arbetsplatsen ar 2021, medan bara en tredjedel av yrkesproven inom andra bran-
scher anordnades pé arbetsplatsen. Utskottet vilkomnar att yrkesproven i regel avldggs pa arbets-
platsen. Det stoder pa bista sitt att yrkesstudierna &r arbetslivsorienterade. Utskottet haller dock
med de sakkunniga som utskottet hort om att det i vissa fall ar lampligare att avldgga yrkesprov i
laroanstaltsmiljo.

I regel bedoms proven i samarbete mellan lararen och arbetsplatshandledaren och utifran malen
for utbildningen. I NCU:s utvardering framgick det dock att ungefar en fjardedel av yrkesproven
genomfordes utan att en arbetsplatshandledare deltog. Sa var fallet sirskilt i friga om yrkesprov i
laroanstalter. Yrkesproven planeras inte heller alltid i samarbete mellan lararen, arbetsplatshand-
ledaren och den studerande, vilket vore korrekt. I stéllet gors planeringen ibland av den studeran-
de och arbetsplatshandledaren. Det fanns ocksa betydande skillnader mellan vitsorden for de oli-
ka prestationerna beroende pa vem som bedomt provet. Vitsorden dr i genomsnitt simre nér kun-
nandet visas vid en laroanstalt och yrkesprovet bedoms av en foretrddare for utbildningsanordna-
ren. [ likhet med NCU é&r ocksa utskottet oroat Gver att vitsorden for yrkesprov varierar beroende
pa bedomare. Vitsorden har betydelse nér en studerande soker sig till fortsatta studier eller till ar-
betslivet. Ocksa arbetsgivarna ska kunna lita pa examensbetygets vitsord nér de nyrekryterar. For
att likabehandlingen av de studerande inte ska dventyras anser utskottet att det maste finnas tyd-
liga och allmént kénda kriterier for vitsorden.

Studiegenomstromning, avbrott i studierna och sysselsiittning bland dem som avlagt examen

Genom reformen efterstridvades en snabbare studiegenomstromning och farre avbrott i studierna.
Statistiken visar dock att studiegenomstromningen inte har forbéttrats pa det som reformen syf-
tade till. Malsatt tid for yrkesinriktade grundexamina dr 3,5 &r. [ genomsnitt 56 procent av de stu-
derande avlade &r 2022 examen inom denna tid. Av de unga som borjade studera for yrkesinrik-
tad grundexamen genast efter den grundldggande utbildningen vid 16 ars élder slutfoérde i genom-
snitt ndgot 6ver 60 procent studierna inom malsatt tid. I den hér &ldersgruppen var genomstrom-
ningen bland mén stérre 4n bland kvinnor, néstan 66 procent, medan situationen var den motsatta
i 6vriga aldersgrupper.

Enligt utredning till utskottet har inte heller sysselsittningen efter avlagd examen forbattrats

ndmnvirt efter reformen. Ar 2021 var ndgot under 64 procent av dem som avlagt examen syssel-
satta pd heltid ett ar efter att de avlagt examen. Andelen ar omkring fyra procentenheter storre dn
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&r 2017. Omkring 80 procent av de utexaminerade var sysselsatta eller studerade ar 2021. Ar2017
var andelen tre procentenheter storre. Enligt uppgift till utskottet kan det vara svart att & jobb till
och med i branscher dér det rdder brist pa arbetskraft. Ett bidragande problem kan vara att arbets-
givarna anser att de som utexamineras fran yrkesutbildning inte har tillrickliga fardigheter, dvs.
att det brister i utbildningens kvalitet. I vissa fall kan det ocksé vara fraga om att arbetsgivarnas
krav pa kompetensen hos unga som avlagt yrkesinriktad grundexamen ar alltfor hoga. Utskottet
betonar att man inom yrkesutbildningen bor satsa pa att i sdvél undervisningen som handledning-
en redogora for arbetslivets utmaningar, framtidsutsikterna i branschen och de karriarmojligheter
som branschen erbjuder. Att lira sig de fardigheter som behdvs i arbetslivet dr en viktig del av yr-
kesutvecklingen. En del studerande far den forsta kontakten med arbetslivet genom utbildning pa
arbetsplatsen, och darfor anser utskottet att det &r viktigt att varje studerande fore det behirskar de
grundldggande fardigheter som krévs i arbetslivet.

Digitaliseringen av social- och hélsovirden i vélfirdsomradena

Statens revisionsverks arsberittelse till riksdagen behandlar digitala tjénster och digitaliseringen
av social- och hélsovarden. Revisionsverkets iakttagelser baserar sig i huvudsak pé effektivitets-
revisionsberittelsen om finansiering och styrning av digitaliseringen av social- och hélsovéarden
(9/2023). Utskottet horde revisionsverket och andra sakkunniga om utvecklandet, finansieringen
och den nationella styrningen av informationssystemen inom social- och hilsovarden. Amnet ir
av statsekonomisk relevans, eftersom strivan ér att effektivisera funktionerna och ddmpa kost-
nadsdkningen genom att utveckla och digitalisera informationssystemen.

Med digitalisering avses i detta betédnkande utveckling av bade klient- och patientdatasystemen
och den digitala kommunikationen. Utvecklingen av dessa kan ocksé vara kopplade till varandra.
Dessutom behandlas i betéinkandet de Kanta-tjédnster som Folkpensionsanstalten ansvarar for och
DigiFinland Ab:s roll ndr det géller att utveckla nationella digitala l6sningar.

Viilfirdsomrddenas klient- och patientdatasystem

Ansvaret for att ordna social- och hilsovérden och raddningsvésendet dverfordes den 1 januari
2023 frén kommunerna och samkommunerna till 21 vélfardsomraden. Utover vélfardsomradena
ansvarar Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen, som har organiseringsansvaret i Nyland,
for ordnandet av specialiserad sjukvard. De olika vélfardsomradenas utgangsldge varierade avse-
vart 1 fraga om digitaliseringen av social- och hilsovarden. I vissa omraden hade social- och hil-
sovarden redan tidigare samlats i en enda organisation pa landskapsnivé, varvid nddvéandiga dnd-
ringar i informationssystemen redan hade gjorts. I de flesta omraden innebar dverfoéringen av or-
ganiseringsansvaret till vélfardsomradet dock att de tidigare klient- och patientdatasystemen for
varje kommun och sjukvardsdistrikt maste samordnas.

Enligt sakkunnigutfrdgningen har véilfirdsomrddena under omstillningsperioden lyckats gora
nddvindiga dndringar i sina system. | flera omraden tillimpas dock temporéra arrangemang inn-
an vilfirdsomradets gemensamma klient- och patientdatasystem eller gemensamma delsystem
kan tas i bruk. Enligt en sakkunnigbedomning hade cirka hélften av vélfardsomradena enhetliga
eller i huvudsak enhetliga klient- och patientdatasystem i borjan av 2024. P4 motsvarande sétt
hade hélften av vélfirdsomradena fortfarande ett brokigt utbud av system.
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Ett konkret exempel pé den rddande oenhetligheten dr Egentliga Finlands vilfdrdsomréde, som i
utgangsldget hade 34 olika organisationer och 47 versioner av klient- och patientdatasystemen.
Vilfardsomréadet lyckades begrinsa antalet system till 14 fram till den 1 januari 2023. Néista steg
ar att efter konkurrensutsittning och upphandlingsbeslut sld samman systemen till tre block: so-
cialvardens kunddatasystem, primirvardens patientdatasystem och den specialiserade sjukvar-
dens patientdatasystem.

Enligt uppgift till utskottet dr den radande helhetsbilden av vélfirdsomradenas utveckling av kli-
ent- och patientdatasystemen foljande: Nio omraden gor en total 6versyn av alla klient- och pa-
tientdatasystem i vélfirdsomradet. Fem omraden harmoniserar systemen enligt sektor (speciali-
serad sjukvard, primédrvard, socialvard). Utover dessa utvecklar fem vilfardsomrdden systemen
inom ramen for det nuvarande systembesténdet. Endast fyra vilfairdsomréden vidtar for ndrvaran-
de inga omfattande utvecklingsatgérder.

Harmoniseringen av den heterogena systemmiljo som f6ljde med fran kommunsektorn kréver
langsiktig utveckling och avsevirda ekonomiska resurser. Utskottet noterar att den bristande
overensstimmelsen mellan informationssystemen i praktiken fordréjer uppnaendet av férdelarna
med att vélfirdsomradena bildades. Vilfardsomradet tvingas arbeta utifrén den kommunbasera-
de modellen sa linge informationssystemen inte kan anvéndas 6ver kommungréanserna. Till ex-
empel i Birkalands vélfirdsomrade bygger primérvarden, socialvarden och mun- och tandvarden
fortfarande pa kommunindelningen. I Birkaland ar mélet att harmonisera informationssystemen
sa att socialvarden fungerar pd vélfardsomradesniva i slutet av 2024. Inom primérvarden gors
motsvarande harmonisering stegvis 2024—2026. Tidsplanen for mun- och tandvarden &r dock
fortfarande Gppen.

Utvecklingsmadl i fraga om informationssystemen inom samarbetsomrddena

Vilfardsomradena &r indelade i fem samarbetsomraden som pa regional nivé ska samarbeta och
samordna och utveckla social- och hélsovarden. Genomforandet av samarbetsomradets uppgifter
baserar sig pé ett samarbetsavtal mellan vilfairdsomradena. I samarbetsavtalet ska det till exem-
pel avtalas om de elektroniska tjdnster i social- och hilsovarden samt de informationssystem som
ska anvindas vid behandlingen av klient- och patientdata i fraga om vilka utveckling och anvind-
ning sker i samarbete (4 § i statsrddets forordning om innehallet i och beredningen av samarbets-
avtal mellan vélfardsomraden 309/2023). Fyra av samarbetsomradena utgdrs av vardera 3—4
vélfardsomraden. Det femte, Sodra Finlands samarbetsomrade utgors av nio organisationer: sju
vélfardsomraden, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen.

Det langsiktiga malet &r enligt social- och hédlsovardsministeriets riksomfattande mal for ordnan-
det av social- och hélsovarden (social- och hélsovardsministeriets publikationer 2024:2) att ge-
nomfora viktiga informationssystem gemensamt inom samarbetsomradena. Mélet &r att samarbe-
ta i synnerhet nér klient- och patientdatasystem fornyas i bred skala. Social- och hélsovéardsmi-
nisteriet forutsatte vid forhandlingarna med vilfardsomradena i borjan av 2024 att det pa inom
samarbetsomradena avtalas om gemensamma investeringsplaner for att malet ska nés. Enligt sak-
kunniga har inget av samarbetsomradena &nnu nagon konkret plan for harmonisering av informa-
tionssystemen inom samarbetsomradet.
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Enligt revisionsverket upplever en del av vélfirdsomradena samarbetet inom samarbetsomradet
som mycket naturligt, medan andra anser att det delvis &r konstlat. Utifrdn sakkunnigutfragning-
en viljer vélfirdsomradena som samarbetspartner valfardsomraden som har likartade forutsétt-
ningar som de sjdlv och som befinner sig i samma situation, oberoende av om de &r beldgna inom
samma samarbetsomrade eller inte. Dessutom bor det noteras att samarbetsomradena inte ar ope-
rativa organisationer utan avtalsstrukturer. Den externa styrningen, till exempel ministeriestyr-
ningen, av samarbetsomradena innebér alltsa i praktiken att flera vélfirdsomraden samtidigt styrs
mot ett gemensamt mal.

Det dr darfor pé kort sikt sannolikt att harmoniseringen av informationssystemen lyckas endast
inom de enskilda vélfairdsomradena. Enligt de sakkunniga uppnas en harmonisering inom samar-
betsomradena forst pa 2030-talet. Utvecklingen av klient- och patientdatasystemen pa samarbets-
omrédesniva dr en stor investering, och omradena har redan tvingats och é&r fortfarande tvungna
att investera i nddvéndig harmonisering inom vélfdrdsomradena.

Informationens anviindbarhet ur yrkespersonernas synvinkel

For nirvarande anvinds i Finland informationssystem fran olika leverantorer. Inom primérvér-
den finns det sex leverantorer och inom den specialiserade sjukvarden och socialvérden fem oli-
ka leverantorer. Det finns stora skillnader i hur anvéndbara de olika systemen 4r.

I en enkét som lidkarforbundet genomforde 2021 ombads ldkare ge patientdatasystemet ett skol-
vitsord. Patientdatasystemet Apotti fick det ldgsta medelvitsordet (5,2), medan det mest fram-
gangsrika systemet Esko fick medelvitsordet 8,7. Av de 4 000 likare som besvarade enkéten an-
vénde de flesta Apotti eller Lifecare. Lifecare fick vitsordet 7,0. Esko var det enda patientdata-
system som enligt likarna uppnédde en god eller berdmvird niva.

Enligt sakkunnigutfragningen tvingas vélfdrdsomradena i stor utstrackning anvénda de medel
som anvisats for utveckling av klient- och patientdatasystemen for lagstadgade &ndringar. Till ex-
empel leder ocksa smé @ndringar i klientuppgiftslagen till betydande kostnader for &ndring av kli-
ent- och patientdatasystemet. Det dr en delorsak till varfor man inte har kunnat satsa tillrdckligt pa
anvéndarvinligheten. Utskottet vilkomnar att man i regeringsprogrammet faster uppmérksamhet
vid kostnadseffekterna av den nya kunduppgiftslagen och av andra éndringar i lagstiftningen om
informationshanteringen inom social- och hélsovardstjansterna.

Utskottet anser att man vid utvecklingen av klient- och patientdatasystemen alltfor ofta har beto-
nat ledningens perspektiv mer dn behoven hos den personal som for in data i systemet. Utskottet
anser det vara viktigt att man i de kommande utvecklingsprojekten for klient- och patientdatasys-
temen betonar aspekter som &r viktiga for de yrkesutbildade personer inom social- och hélsovar-
den som anvénder systemet.

Finansiering av IKT-investeringar och framtida investeringsbehov
Aren 2021—2022 delade social- och hilsovardsministeriet och finansministeriet ut statsunder-

stod for nodvandiga IKT-dndringar och utveckling av digitaliseringen till ett belopp av samman-
lagt 407 miljoner euro. Dessutom har omréddena beviljats drygt 289 miljoner euro i finansiering
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for Finlands program for hallbar tillvixt, varav en del har kunnat anvéndas for att utveckla digi-
taliseringen av social- och hélsovarden. Ur omradenas synvinkel ter sig finansieringsmodellen
splittrad, eftersom den forutsétter tskilliga ansokningar om olika statsunderstod. Enligt revi-
sionsverket beror den splittrade finansieringen delvis pa att statsunderstddspaketet byggdes upp
stegvis i takt med att lagesbilden av IKT-fordndringen preciserades. Finansieringens komplexitet
har okat pé grund av att de understod som beviljats i olika skeden har haft olika anvéndningstider
och anvindningsvillkor. Utskottet konstaterar att den tillimpade modellen, dér finansieringen
kommer ur manga olika killor, inte har stott den 1dngsiktiga IKT-férdandringen och digitalisering-
en pa bista mojliga sétt.

Enligt revisionsverket har vilfdrdsomrddena kritiserat att omradena alltfor sent har fétt tillgang
till specialunderstddet for nédvindiga IKT-4ndringar. A andra sidan har revisionsverket konsta-
terat att det var motiverat att 6ka statsunderstoden forst nér man fétt en klarare ldgesbild och bitt-
re information. I den forsta ans6kningsomgéngen var social- och hilsovardsministeriet statsbi-
dragsmyndighet, men efter det Gverfordes ansvaret till finansministeriet, som bedomdes ha bittre
forutsattningar att snabbare formedla pengarna till omradena. Enligt finansministeriet har finan-
siering vid behov ordnats snabbt, &ven om den roriga lagesbilden i initialskedet och finansierings-
paketet bidrog till att fordroja IKT-dndringarna i omradena. Andringsprojekten sinkades ocksa av
bristen pé arbetskraft, vilket berodde pa att liknande utvecklingsprojekt pagick runt om i Finland.
Att det samtidigt behovdes arbetskraft pa manga hall hojde enligt revisionsverket kostnaderna.

Vilfardsomradenas framtida behov av investeringar i klient- och patientdatasystemen samt andra
grundldggande forutséttningar for digitaliseringen é&r i ett tioarsperspektiv cirka 2—3 miljarder
euro. Finansministeriets grundprincip ar att vélfirdsomradena finansierar sina IKT-investeringar
antingen inom ramen for den allménna finansieringen, genom fullmakten att uppta langfristiga
lan eller med hjélp av de ekonomiska resurser som frigors i och med att produktiviteten forbatt-
ras. Ministeriet planerar inte ndgon ny sérskild finansiering. Det tidigare statsunderstdd som be-
viljats av finansministeriet star till forfogande till utgdngen av 2024 och det tidigare statsunder-
stdd som beviljats av social- och hélsovardsministeriet till utgangen av 2025.

Enligt uppgift uppgar vélfirdsomradenas behov av IKT-investeringar 2023—2027 till samman-
lagt cirka 812 miljoner euro. Enligt revisionsverkets uppskattning stiger IKT-kostnaderna for so-
cial- och hélsovéarden inom de ndrmaste dren i nistan alla vélfirdsomraden. Revisionsverket be-
domer att kostnadsdkningen inom social- och hilsovérden eventuellt kan ddémpas, om informa-
tionssystem kan slds samman och om kundinformationen kan delas mellan tjansteleverantorerna.
Enligt revisionsverket forutsitter en dimpning av kostnadsdkningen ocksa att servicenitet ses
over och att informationssystemen, i synnerhet klient- och patientdatasystemen, dr &ndamalsen-
liga.

Vilfardsomradenas driftsekonomi uppvisar underskott och investeringsmojligheterna regleras av
de fullmakter att uppta l&n som statsradet beviljar. I det strama finansiella ldget baserar sig finan-
sieringen av IKT-investeringar allt mer pé produktivitetsokning och pé de besparingar som kan
uppnés genom att gamla system faller bort. A andra sidan medfor det enligt sakkunniga ocksa
overraskande stora kostnader att avveckla gamla system och arkivera de uppgifter som lagrats i
dem. Dessutom beddmer de sakkunniga att det enbart med hjélp av informationssystem och digi-
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tal kommunikation &r orealistiskt att uppné besparingar och skalférdelar om man inte samtidigt
kan forenhetliga servicesystemen och processerna.

Nationell styrning av informationssystemens interoperabilitet

Informationsdelningen forutsétter att informationssystemen och informationen i dem &r interope-
rabla. I detta betidnkande avses med interoperabilitet mellan informationssystem for det forsta att
de separata systemen tekniskt och innehallsméssigt &r interoperabla med andra informationssys-
tem inom social- och hélsovarden nér de anvénder samma klient- eller patientdata. For det andra
avses med interoperabilitet systemens formaga att utbyta och utnyttja klient- och patientuppgifter
via FPA:s Kanta-tjénster. Genom att informationsinnehallen &r interoperabla sikerstélls att inne-
héllet tolkas pa samma sétt i alla organisationer och ocksa i de enskilda organisationernas olika
informationssystem. Interoperabilitet 4r en forutséttning for en i praktiken felfri behandling och
overforing av data mellan informationssystemen.

Enligt informationshanteringslagen (906/2019) ska finansministeriet svara for den allménna styr-
ningen av interoperabiliteten mellan den offentliga forvaltningens gemensamma informationsla-
ger. Finansministeriet svarar for de allménna riktlinjerna, medan varje ministerium inom sitt eget
ansvarsomrade ska upprétthalla de allménna riktlinjerna i syfte att frimja interoperabiliteten mel-
lan de gemensamma informationslagren och informationssystemen. Social- och hilsovérdsminis-
teriet svarar for de allménna riktlinjerna for interoperabiliteten mellan vilfdrdsomradenas infor-
mationssystem.

Klientuppgiftslagen ger aktorerna verktyg for att styra interoperabiliteten pé en mer detaljerad ni-
va. I avsnittet om Kanta-tjanster nedan i detta betinkande beskrivs vilken roll Institutet for hélsa
och vilfird (THL), Folkpensionsanstalten (FPA) och Tillstands- och tillsynsverket for social- och
hilsovarden Valvira har i sammanhanget.

Enligt uppgift till utskottet har Finland en vél beredd forfattningsgrund for nationell utveckling
och styrning av informationshanteringen inom social- och hélsovarden. Finland &r en foreganga-
re nér det géller tillgang till och hantering av hélsouppgifter. | OECD:s jamforelse av dessa del-
omréden placerade sig Finland pé platserna 2—4 ar 2021. Det finns dock fortfarande utvecklings-
behov. Enligt sakkunniga &r ett problem att det i Finland finns atskilliga informationsmodeller,
referensramar och standarder. Enligt de sakkunniga &r det nddvéndigt att infora internationella
och nationellt enhetliga informationsmodeller och internationella standarder till exempel for
granssnitt och arkitektur. Vélfirdsomradena behover dessutom ett starkare stod, exempelvis i
form av rekommendationer och tillimpningsanvisningar, for att hantera skyldigheterna enligt
regleringen.

Utover den styrning som grundar sig pd forfattningar och allménna definitioner sker informa-
tionsstyrningen i forum som inréttats av olika ministerier eller andra nationella &mbetsverk och
aktorer. Ur vilfairdsomrddenas synvinkel finns det manga sédana forum och de binder dérfor
mycket av experternas arbetstid. Dessutom kan kopplingarna mellan olika samordningsforum
ibland vara oklara. Utifran sakkunnigutfragningen i utskottet betonar olika ministerier olika sa-
ker nér det géller metoderna for interoperabilitet. De sakkunniga &r inte eniga om huruvida det dr
andamaélsenligt att utveckla informationssystemen sa att de &r harmoniserade uttryckligen pa
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samarbetsomradesnivé eller om det racker att informationen annars ror sig och ér tillginglig. P4
denna punkt finns det ocksé olika dsikter om hur informationssystemen bor utvecklas, dvs. som
stora block som upphandlas hos en enda leverantor eller som moduler fran flera leverantorer. Ut-
skottet ser det som viktigt att den nationella styrningen dr samordnad och tydlig utifran vélférds-
omrédenas perspektiv.

Enligt regeringsprogrammet ska “infrastrukturen for informationshanteringen inom social- och
hilsovarden” i forsta hand byggas upp pa samarbetsomradesniva och nationell niva. Malet &r att
minska antalet informationssystem samt att utveckla informationssystemens interoperabilitet och
ett smidigt informationsflode. Utskottet anser att regeringsprogrammets mal om interoperabilitet
och smidigt informationsflode &r nédvéndiga. Utskottet anser att metodarsenalen for den natio-
nella styrningen aktivt bor utnyttjas for att sékerstélla interoperabiliteten mellan informationssys-
temen. Utskottet betonar att vid sidan av den tekniska interoperabiliteten maste ocksa informa-
tionsutbytet vara genuint smidigt for personalen inom social- och hélsovérden.

Utifran det som sdgs ovan foreslar utskottet att riksdagen godkénner foljande stillningstagande:
Riksdagen forutsdtter att regeringen i samband med regeringens drsberdttelse for 2024 rappor-
terar om hur interoperabiliteten och informationsflodet har forbdttrats. Utredningen ska sdrskilt
innehdlla en beskrivning av hur rdttsgrunden utvecklats och av eventuella nya riksomfattande dt-
gdrder som forbdttrar interoperabiliteten.

Kanta-tjiinsterna

Alla producenter av offentliga hélsovardstjanster i Finland, alla apotek och 72 procent av de pri-
vata producenterna av hélsovardstjanster har anslutit sig till Kanta-tjansterna. Av de offentliga
producenterna av socialtjanster har 95 procent anslutit sig. Sarskilt det elektroniska receptet och
Mina Kanta-tjansten anvinds i stor utstrickning. Inom socialvardstjénsterna pagér fortfarande
overforingen av information till Kanta, och vilfdrdsomrddena kommer att fa tillaggstid fram till
den 1 mars 2025 (RP 16/2024 rd) for att undvika betydande investeringar i de informationssys-
tem for socialvarden som ska tas ur bruk. For tillhandahallare av privat socialvérd faststdlldes det
redan fran borjan en langre dvergangstid, ndmligen fram till den 1 januari 2026.

Kanta-tjédnsterna har blivit en viktig kélla till hdlsoinformation sérskilt for medborgarna. Dére-
mot dr dtkomsten till Kanta-tjansterna enligt uppgift inte tillrackligt snabb och enkel med tanke pa
social- och hélsovérdspersonalens behov. Ett smidigt utnyttjande av hilsoinformation férutsitter
att det i patientdatasystemet finns ett anvéndargranssnitt som stdder visning av de sammandrag
som soks via Kanta-tjansterna. For att sammanfattande uppgifter ska kunna bildas kravs det dess-
utom att uppgifterna har registrerats i en sddan version av patientdatasystemet som stoder infor-
mationsinnehéll som motsvarar vissa definitioner. Utan ett anvindargranssnitt som stoder sam-
manfattningsvyer kan uppgifterna i sig utnyttjas via Kanta-tjinsterna, men personalen méste vara
inloggad bade i patientdatasystemet och i Kanta-tjansterna och dér 6ppna uppgifterna om varje
besdk, atgird eller diagnos separat.

Situationen forsvaras av att andra mer specialiserade informationssystem har integrerats i patient-

datasystemet, till exempel det system som behovs for laboratorie- och bilddiagnostiktjanster. Om
patientdatasystemet och ett separat system som integrerats i det inte stdder samma version av in-
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formationsinnehéllet, 6verfors uppgiften inte korrekt fran patientdatasystemet till Kanta-tjanster-
na. Valvira kénner till detta slag av fel i informationssystemen som innebar att de uppgifter som
regleringen forutsitter inte formedlas till patientdatasystemet och att lagringen av patientuppgif-
ter i Kanta-tjansterna forhindras. Ytterst kan sddana fel dventyra patientsdkerheten.

Genom étgirder som avses i kunduppgiftslagen strdvar man efter att sikerstélla att de informa-
tionssystem som ansluts till Kanta-tjansterna dr kompatibla med Kanta-tjédnsterna. Innan ett kli-
ent- och patientdatasystem tas i bruk ska producenten underritta Valvira om informationssyste-
met. Informationssystemet maste ocksé klara FPA:s samtestning och en separat bedémning av in-
formationssikerheten. Genom denna certifieringsfas kontrolleras att informationssystemet upp-
fyller de relevanta vésentliga krav som stills vid anvdndning for produktion av tjdnster. Enligt
kunduppgiftslagen ska ett klient- och patientdatasystem uppfylla de vésentliga krav som géller in-
teroperabilitet, informationssédkerhet, dataskydd och funktionalitet. Kraven ska uppfyllas vid an-
véndningen av ett informationssystem savél sjédlvstédndigt som tillsammans med andra informa-
tionssystem som dr avsedda att anslutas till det. Institutet for hélsa och vilfird meddelar ndrmare
foreskrifter om dessa vésentliga krav. Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden
Valvira 6vervakar och frimjar informationssystemens dverensstimmelse med kraven och kan i
detta syfte utfora inspektioner. Valvira kan meddela aktorerna foreligganden och forena dem
med vite.

Enligt uppgift till utskottet har hittills endast tva patientdatasystem klarat hela samtestningen av
utnyttjandet av centrala hilsouppgifter. Med centrala hidlsouppgifter avses bland annat uppgifter
om diagnoser, behandlingar och medicinering. Nér man ser pé ett sndvare delomrade, dvs. spa-
randet av centrala hilsouppgifter, har i princip alla system som anvénds i vélfardsomradena upp-
fyllt kraven. [ praktiken anvinds dock fortfarande gamla systemversioner i stor utstrdckning i om-
radena. Enligt uppskattning har bara cirka 26 procent av organisationerna inom den offentliga
hilso- och sjukvarden tagit i bruk en systemversion dar centrala hdlsouppgifter kan sparas i rétt
format. Vilfardsomrédena har fortsatt att anvénda de systemversioner som tidigare varit i bruk i
omrédena. Enligt de sakkunniga kan detta leda till integrationsfel av det slag som beskrivs ovan
och som inverkar pa utnyttjandet av uppgifterna. Valvira har upptickt brister i vilfdrdsomrade-
nas informationssystem och utovar tillsyn éver dem.

Enligt Valviras observationer har producenterna och tillhandahallarna av informationssystem
inte inom de foreskrivna tidsfristerna kunnat genomfora alla funktioner och allt uppgiftsinnehall
som kunduppgiftslagen forutsitter. Att gamla systemversioner har étskilliga forklaringar. Infor-
mationshanteringen har under de senaste dren utvecklats snabbt sérskilt inom hélso- och sjukvér-
den, och genom regleringen har manga nya funktioner utvecklats och tagits i bruk i informations-
systemen. Samtidigt orsakade social- och hilsovardsreformen méanga &ndringar i informations-
systemen. Ocksé dndringar i substanslagstiftningen medfor i allménhet obligatoriska dndringar i
informationssystemen. Enligt uppgift forsenas uppdateringarna ocksa av att det i bestimmelser-
na inte finns ndgon klar atskillnad mellan & ena sidan systemproducentens ansvar for uppdatering
av informationssystemet pa ett tillrdckligt tidigt stadium och & andra sidan tjénstetillhandahalla-
rens, dvs. systemanvéndarens ansvar for att den uppdaterade versionen av systemet tas i bruk
inom utsatt tid.

20



Betinkande ReUB 2/2024 rd

Utifran sakkunnigutfragningen éterstar det att 16sa manga tekniska problem i interoperabiliteten
mellan vélfardsomradenas informationssystem och Kanta-tjédnsterna. Utover att de tekniska defi-
nitionerna utarbetas anser utskottet det viktigt att man i utvecklingsarbetet beaktar social- och hil-
sovardspersonalens synpunkter. Utskottet betonar att patientuppgifterna maste kunna anvéndas
snabbt och smidigt genom en enda inloggning. Det dr ocksa angeldget att Kanta-tjénsterna
innehaller all den information som hélso- och sjukvardspersonalen och i fortsdttningen ocksé so-
cialvardspersonalen behdver.

Utvecklande av den digitala kommunikationen

Utover att klient- och patientdatasystemens interoperabilitet snabbt maste forbéttras finns det i
omrédena ett tryck pa att utveckla den digitala kommunikationen, vilket innefattar exempelvis
distansmottagning till ldkare eller sjukskotare. P4 grund av underskotten planerar manga omra-
den att skdra ned det fysiska servicenéitet och ersétta bortfallet med distanstjanster. I regerings-
programmet har digitala tjdnster lyfts fram som en primér tjéansteform for de kunder som har mgj-
lighet att utnyttja dessa tjénster. Utskottet anser det viktigt att det i regeringsprogrammet skrivits
in att olika anvéndargruppers behov ska beaktas vid utvecklingen av digitala 16sningar och att
man sdkerstéller att drenden vid behov kan utrittas ansikte mot ansikte eller per telefon.

Strategin for digitalisering och informationshantering inom social- och hélsovarden 2023—2035,
som har beretts under ledning av social- och hélsovardsministeriet, publicerades i december
2023. Ministeriet horde ocksa vélfardsomradena vid beredningen av strategin. Utifran sakkunnig-
utfragningen i utskottet anses prioriteringarna och valen i strategin ga i rétt riktning, men ur val-
fardsomradenas synvinkel ligger de nationella prioriteringarna i utvecklingsarbetet i alltfor hog
grad pa principniva. Dessutom fardigstélls de nationella riktlinjerna och I6sningarna ofta for sent
i forhallande till omraddenas utvecklingsbehov. Nér strategin endast hunnit identifiera det natio-
nella utvecklingsbehovet kan vilfdrdsomrddena redan ha kommit l&ngt i genomforandet av de at-
gérder som strategin syftar till. Inférandet av digitala tjanster &r ett bra exempel pé att strategin
och vilfardsomradena ofta har olika tidsperspektiv. Nationellt har det inte skapats nagon digital
serviceplattform, utan vélfirdsomradena har valt att antingen ensamma eller i samarbete med ett
annat omrade konkurrensutsétta plattformarna. Utskottet anser att styrningen pa nationell niva i
fortséttningen ocksa bor framja det praktiska genomforandet av digitaliseringen. Det &r viktigt att
utveckla digitala l6sningar ocksa for att distanstjénsterna kan bidra till att patienterna snabbare far
tillgéng till vard.

DigiFinland Oy ér ett bolag med specialuppgiften att frémja digitaliseringen inom den offentliga
forvaltningen. Fram till utgangen av 2022 var bolaget helt statségt, men statens dgarandel sjonk
till 33,5 procent 2023, da ocksa vélfardsomradena, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen
blev dgare. Bolagets sirskilda uppgift ar att utveckla och producera nationella digitala tjanster
inom social- och hilsovérden, riddningsvdsendet och andra branscher samt att stodja IKT-inte-
roperabilitet och kunskapsbaserad ledning.

Av bolagets tjénster anvénds Jourhjélpen och Tietojohtaja.fi i néstan alla valfdirdsomrédden. Ock-
sé tjansterna Omaolo och Hoidonperusteet.fi anvinds i stor utstrackning. Tva omraden avstod re-
dan vid starten fran tjinsten Omaolo och tre omraden sade senare upp tjénsten. Uppsédgningarna
av Omaolo-tjénsten i de aktuella vilfdirdsomrddena var en f6ljd av att kostnaderna for Omaolo-
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tjansten uppskattades vara storre én fordelarna. Vélfardsomradena blev anvéndare av DigiFin-
lands tjénster pa sé sétt att ibruktagandet av tjansterna finansierades med statsunderstod, medan
omrédena sjélva svarar for underhallskostnaderna.

DigiFinlands serviceutbud hade till stor del faststéllts redan innan vélfdrdsomradena blev dgare.
Som kunder &r vélfirdsomradena inte en enhetlig grupp, utan omradena &r olika och har skiftande
utvecklingsprioriteringar. Det forsvérar utvecklingen av tjansteutbudet, men enligt de sakkunni-
ga behover urvalet i vilket fall som helst fokuseras. Utskottet anser det viktigt att DigiFinlands
roll skdrps. Utifran sakkunnigutfragningen &r det sérskilt viktigt att se till att bolaget kompletterar
det tjinsteutbud som finns pa marknaden och inte utvecklar l6sningar som redan finns tillgéngli-
ga. Utskottet anser att 6versynen av bolagets uppgift bor goras s att bolagets ekonomiska modell
passar vélfardsomradena samtidigt som bolaget kan bedriva 16nsam verksamhet. Dessutom beto-
nar utskottet att de tjédnster som erbjuds vélfardsomrédena létt ska kunna integreras i klient- och
patientdatasystemen och Kanta-tjansterna.

Utnyttjandet av artificiell intelligens &r av stor relevans for digitaliseringen av social- och hélso-
vérden. Om artificiell intelligens och robotik kunde utnyttjas i storre utstrdckning i rutinuppgifter
inom social- och hélsovarden skulle de yrkesutbildade personerna fa mer tid dver for klienterna
och patienterna. Exempelvis Sitra leder ett pilotforsok dér man i tvé véilfairdsomraden forsoker ut-
nyttja artificiell intelligens vid registreringen av patientuppgifter. I Norra Osterbottens vilfirds-
omrade utgdr patientdatasystemet ramen for pilotforsoket, och 1 Egentliga Tavastlands vélféards-
omréde tillimpas en befintlig Al-produkt péd registreringen av patientuppgifter. Om man med
hjélp av nya metoder som utnyttjar artificiell intelligens lyckas minska den tid det tar for ldkaren
att registrera uppgifterna, kan betydande besparingar nas.

Utnyttjande av artificiell intelligens for registrering av patientuppgifter pa det sétt som avses ovan
forutsitter inga lagstiftningséndringar, men ett mer omfattande utnyttjande av artificiell intelli-
gens till exempel inom den forebyggande hélso- och sjukvarden forutsitter att lagstiftningen ut-
vecklas. Enligt sakkunniga kan artificiell intelligens bidra till att stivja kostnaderna och underlét-
ta tillgdngen pa arbetskraft samt leda till battre vard. Anvidndningen av artificiell intelligens ar
dock forenad med etiska risker. Utskottet betonar att de etiska principerna bor styra utvecklingen
av applikationer och system som utnyttjar artificiell intelligens. De nationella etiska anvisningar-
na om artificiell intelligens &r fortfarande knapphéndiga, och det planeras inga sérskilda anvis-
ningar for social- och hélsovarden. Utskottet anser det viktigt att den nationella styrningen stoder
ett etiskt ansvarsfullt och sikert inférande av artificiell intelligens inom social- och hilsovarden.

I detta sammanhang vill utskottet ocksé lyfta fram beredskapen infor krissituationer. Omradena
maste vara forberedda pé situationer dir klient- och patientdatasystemen inte kan anvéndas. Ut-
skottet betonar vikten av att skydda de kritiska informationslagren och utarbeta beredskapspla-
ner. En annan viktig observation géller informationssidkerheten. Bade i frdga om de nationella
tjansterna och vélfdrdsomradenas system é&r det sérskilt viktigt att sorja for informationssidkerhe-
ten, eftersom systemen innehaller kinsliga hélsouppgifter.

Utifrén det som sédgs ovan foreslar utskottet att riksdagen godkénner foljande stéllningstagande.

Riksdagen forutsdtter att regeringen utan drojsmal bereder etiska anvisningar for inforandet av
artificiell intelligens inom social- och hdlsovdrden.
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FORSLAG TILL BESLUT
Revisionsutskottets forslag till beslut:

Riksdagen godkinner ett stillningstagande med anledning av berdttelse B 19/2023 rd.

Utskottets forslag till stillningstagande

1. Riksdagen forutsdtter att regeringen i samband med regeringens drsberdttelse for 2024
rapporterar om hur interoperabiliteten och informationsflodet har forbdttrats. Utredning-
en ska sdrskilt innehdlla en beskrivning av hur rdttsgrunden utvecklats och av eventuella
nya riksomfattande datgdrder som forbdttrar interoperabiliteten.

2. Riksdagen forutsdtter att regeringen utan drojsmdl bereder etiska anvisningar for info-
randet av artificiell intelligens inom social- och hélsovdrden.

Helsingfors 24.4.2024
I den avgorande behandlingen deltog

ordforande Johanna Ojala-Niemela sd
vice ordférande Veijo Niemi saf
medlem Arja Juvonen saf

medlem Teemu Kinnari saml

medlem Aki Lindén sd

medlem Ville Merinen sd

erséttare Helena Marttila sd

erséttare Ville Vayrynen saml.

Sekreterare var
revisionsrad Minna Tiili

utskottsrad Tanja Kirjavainen
utskottsrad Heidi Silvennoinen.
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