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UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Statsforvaltningens riskhantering vid storningar under normala forhillanden och under
undantagsforhillanden

Revisionsutskottet behandlade statsforvaltningens riskhantering i februari 2019 i ett betéinkande
(ReUB 10/2018 rd) om revisionsverkets arsberéttelse for 2018 och om verkets granskningar. Sta-
tens revisionsverk hade utrett hur de statliga &mbetsverken och inrédttningarna samt ministerierna
hade forberett sig for att trygga kontinuiteten i sin verksamhet vid stdrningar under normala for-
héllanden. Mélet med riskhanteringen 4r att sikerstélla en normal verksamhet i alla forhallanden.
En av de mest betydande utmaningarna ir identifiering av risker som hotar verksamhetens kon-
tinuitet. Exempel pé storningar som kan hindra myndigheterna frén att skdta sina uppgifter eller
forsvara skotseln av dem ar elstdrningar, eldsvador, vattenskador, avsiktlig skadegorelse och ter-
rorism som hanfor sig till anvindningen av lokaler eller material. Storningar i IKT-systemen kan i
sin tur orsaka ytterligare storningar. Personalrelaterade stérningar é&r till exempel enskilda sjuk-
domsfall, stérre epidemier, storningar i kollektivtrafiken och strejker.

Enligt revisionen ansvarar de enskilda ambetsverken i hog grad for statsforvaltningens risk- och
kontinuitetshantering trots att badde samhéllets och statsforvaltningens funktionsséitt och problem
har blivit allt mer komplexa och omfattande. Ett enskilt &mbetsverks begransade urval av atgér-
der och en snédv lagesbild med fokus pa det enskilda ambetsverket riacker enligt revisionsverket
inte till for att svara pé de allt mer komplexa riskerna i den fordnderliga omvérlden. Enligt revi-
sionsverket saknades det en dvergripande riskhantering for hela staten, och ansvaret var oklart.

Revisionsutskottet anség detta vara en betydande brist och menade att det &r viktigt att utveck-
lingen gar i riktning mot en 6vergripande riskhantering pa statsnivd. Ansvaret for att sikerstélla
sambhéllets verksamhet vid storningar under normala forhallanden bor finnas hos en aktdr pé mi-
nisterieniva. Utskottet ansdg ocksé att det krédvs mer samarbete inom statsforvaltningen for att
kunna upptécka och hantera forvaltningsdvergripande risker. Utifrdn betdnkande forutsatte riks-
dagen att regeringen omedelbart vidtar atgérder for att forbéttra statens riskhantering och fore ut-
gangen av 2020 faststéller harmoniserade och fungerande riskhanteringsforfaranden pé statsrads-
niva, forvaltningsomradesniva och &mbetsverksniva samt faststéller de ansvariga ministerierna
och de 6vriga ansvarsforhéllandena (RSk 43/2018 rd).

Den pagaende covid-19-pandemin har enligt revisionsutskottet ytterligare betonat behovet av att
ordna en dvergripande riskhantering inom statsforvaltningen. Det dr viktigt att den overgripande
riskhanteringen leds centraliserat och att riskhanteringen &r en del av den kunskapsbaserade led-
ningen och beslutsfattandet. Utskottet anser att en dvergripande riskhantering gor det mojligt att
identifiera de ekonomiskt mest betydande riskerna och ocksa mdjliggdra en effektivare resursan-
véndning.

Pa basis av riksdagens stillningstagande genomforde den av statsradet tillsatta delegationen for
intern kontroll och riskhantering sommaren 2019 en enkét om riskhantering. Enligt enkéten hél-
ler faststéllandet av principerna for riskhanteringen och det allménna ansvaret en ganska god nivé
vid &mbetsverken. Diremot utnyttjas den tillgingliga informationen inte till alla delar pa ett till-
fredsstéllande sitt i ledningsfunktionen. Det rapporteras systematiskt om riskerna inom dmbets-
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verken och till de styrande ministerierna, men det finns inga enhetliga rapporteringsmodeller och
dven rapporteringsséttet varierar.

Finansministeriet tillsatte varen 2020 en arbetsgrupp med uppgift att bereda forslag till de vikti-
gaste malen, tillvigagangssitten och avgransningarna for riskhanteringen pa statsradsniva samt
forslag till principer for samordningen av riskhanteringen pa forvaltningsomradesnivé och myn-
dighetsniva. Till uppdraget hor ocksé att utreda d&ndamalsenliga sétt att styra och organisera risk-
hanteringen pa statsrddsniva. Arbetsgruppen ska dessutom bereda behdvliga forslag till hur arbe-
tet ska ga vidare och ldmna en rapport senast den 18 december 2020. Arbetsgruppen har i sitt ar-
bete gétt igenom bland annat de befintliga processerna inom statsforvaltningen (regeringspro-
grammet, beredningen av budgeten och planen for de offentliga finanserna, lagberedningen,
statsradets prognostiseringsarbete) som skulle kunna utnyttjas vid ordnandet av riskhanteringen.

Enligt revisionsverket ricker det inte med att riskhanteringen omfattar hela statsforvaltningen om
varje forvaltningsomrade gar igenom riskhanteringsprocessen pa sitt eget sitt och nér resultat
som inte dr jimforbara med resultaten frén andra forvaltningsomraden. Inom statsforvaltningen
identifieras nufortiden ett stort antal risker pa olika nivéer, bland vilka det géller att kunna iden-
tifiera de vésentliga riskerna. For nirvarande pagar processen for tillsdttande av controllern vid
statsrddet, och for controllern planeras en viktig roll i statsforvaltningens dvergripande riskhan-
tering och beredningen av den. Posten har varit obesatt i flera &r.

Utskottet instdimmer i revisionsverkets uppfattning och betonar dessutom den information som
fas genom prognostiseringsarbetet samt utnyttjandet av den vid identifieringen av risker. Det dr
bra att man har identifierat kopplingen mellan prognostiseringsarbetet och riskhanteringen. Ut-
skottet anser ocksa att forlorade mdjligheter bor kunna identifieras och ses som risker. Riskhan-
teringen dr en komplex helhet och kriver duktiga yrkesménniskor och mangsidig kompetens for
att lyckas.

Coronapandemin och de snabba bekdmpningsatgdrder som den kréver har ocksa lyft fram nya
slags risker i fradga om olika myndigheters samarbete, befogenheter och ansvarsférhallanden. Bi-
trddande justitiekanslern har i ett farskt avgorande om atgérder for bekdmpning av coronaviruset
pa flygplatser varen 2020 (OKV/433/70/2020) behandlat myndigheternas behorighetsforhallan-
den och ansvarsforhédllanden under varens undantagsforhéallanden. Till justitiekanslersimbetet in-
kom varen 2020 flera klagomal dér justitiekanslern ombads utreda dels om myndigheterna vidta-
git tillrdckliga dtgérder pa flygplatserna for att bekdmpa coronaviruset, dels vem som hade led-
ningsansvaret i situationen. Statsradet i samverkan med republikens president konstaterade den
16 mars 2020 att undantagsforhéllanden enligt 3 § 3 och 5 punkten i beredskapslagen rader i lan-
det. Enligt bitrddande justitiekanslern borde regeringens riktlinjer ha fatt konkret genomslag be-
tydligt snabbare dn vad som skedde pa flygplatserna. Oklarheterna i behorighetsfragorna och de
oklarheter som annars framkommit i samarbetet verkar &tminstone ha varit en del av orsaken till
den uppgivna fordréjningen. Handelserna pé flygplatserna i mars 2020 visade att man inte hade
lyckats forbereda sig pa den kris som orsakades av coronapandemin.

Revisionsutskottets har for avsikt att utova tillsyn 6ver forsorjningsberedskapen. Syftet med for-
sorjningsberedskapen &r att skapa beredskap for att upprétthélla livsviktiga samhéllsfunktioner
vid storningar och undantagsforhallanden. Forsorjningsberedskapscentralen dr en inréttning
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inom arbets- och néringsministeriets forvaltningsomrade. Centralen svarar for planeringen och
den operativa verksamheten i anslutning till upprétthallandet och utvecklandet av férsorjningsbe-
redskapen. Verksamheten grundar sig pa en forsorjningsberedskapsfond som stér utanfor stats-
budgeten. Forsorjningsberedskapsorganisationen & sin sida &r ett nétverk som upprétthéller och
utvecklar forsorjningsberedskapen i Finland enligt principen om offentligt-privat partnerskap.
Dess huvudsakliga mél &r att trygga verksamhetsbetingelserna for de organisationer som &r vik-
tiga med tanke pé forsorjningsberedskapen och dérigenom for hela samhéllet. Natverket omfattar
ett flertal branscher och hundratals foretag.

Utskottet 4&r medvetet om att Statens revisionsverk haller pa att inleda en granskning av forsorj-
ningsberedskapsverksamheten. Utifran sakkunnigutfragningen &r bakgrunden till granskningen
de konkreta problem som har uppstatt i Finland under covid-19-pandemin. Under varen 2020 var
storningarna i de internationella produktions- och leveranskedjorna betydande. Planeringen av
forsorjningsberedskapen i Finland baserar sig pa att de internationella produktions- och leveran-
skedjorna fungerar dven vid allvarliga kriser. Enligt revisionsverket har covid-19-pandemin ifré-
gasatt det &andamalsenliga i dessa verksamhetsmodeller. Syftet med granskningen ér att produce-
ra information om nuléget for beredskapen infor exceptionella situationer och stérningar i Fin-
land och att frimja en kostnadseffektiv 16sning av de problem som uppstétt under pandemin. Av-
sikten &r att utredningen ska bli klar i juni 2021.

Vid sakkunnigutfragningen framfordes att ocksé arbets- och niringsministeriet har inlett en ex-
tern utvirdering av forsorjningsberedskapsverksamheten och Forsorjningsberedskapscentralens
verksamhet. Avsikten dr att utvarderingen ska vara klar i slutet av januari 2021. Dessutom fardig-
stills Forsorjningsberedskapsradets rapport om coronakrisens konsekvenser for forsérjningsbe-
redskapsverksamheten i borjan av november. Vid Forsorjningsberedskapscentralen bereds dess-
utom som bést en intern strategi och preciseringar av prioriteringarna. Avsikten &r att ocksa detta
arbete ska slutforas under hosten.

Revisionsutskottet kommer att sétta sig in i de pagaende utredningarna nér de ar fardiga och dér-
efter besluta om inriktningen av sitt eget arbete i friga om forsorjningsberedskapsverksamheten.

Kampen mot svart ekonomi
Ny strategi och dtgdrdsprogram

Man vet att svart ekonomi och ekonomisk brottslighet pd ménga sétt ar skadliga for enskilda med-
borgare och hela samhéllet. Forsummelse av lagstadgade avgifter och skyldigheter minskar de
skatteinkomster som dr nddvéandiga for att upprétthalla samhallet, vilket i sin tur skapar ett hoj-
ningstryck pa skatter och avgifter som tas ut av andra medborgare och foretag. Svart ekonomi
skadar drliga foretagare genom att ge foretag som forsummat sina skyldigheter en konkurrensfor-
del. Under den senaste tiden har det i synnerhet talats om utnyttjande av arbetstagare. Allt detta ar
dgnat att undergriva savil skattebetalningsmoralen som véar allmidnna moraluppfattning och rétts-
systemets trovirdighet.

For att bekdmpningen av svart ekonomi ska lyckas maste myndigheterna ha kompetens inom
maénga olika omraden. Det krdvs ocksa samarbete mellan ménga aktorer samt forméaga att gestal-
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ta nya former av svart ekonomi. Utmaningarna i bekdmpningen av svart ekonomi har under de se-
naste dren Okat till f61jd av nya typer av brottsliga fenomen och hot som utvecklas snabbt. De kan
till exempel anknyta till den digitala ekonomin och myndigheternas forméga att upptécka och be-
kidmpa de problem som den medfor. Problemen anknyter bland annat till néthandelns plattformar
och internationaliseringen, olika betalningsinstrument (mobilbetalning, virtuella valutor) samt
den organiserade brottsligheten. Utdver tillrdckliga resurser (kvalificerad personal och tekniska
verktyg) behovs det internationellt samarbete och informationsutbyte.

Utskottet anser det vara bra att det i Finland har funnits ett atgérdsprogram for bekdmpning av
svart ekonomi i néstan 25 &r. Det forsta atgirdsprogrammet antogs 1996. Med hjélp av atgérds-
programmen har man kunnat trygga kontinuiteten i bekdmpningen av svart ekonomi och ekono-
misk brottslighet. Statsradet har godként en ny strategi och ett nytt atgardsprogram for bekdmp-
ning av svart ekonomi och ekonomisk brottslighet for aren 2020—2023 1 juni i ar. Strategins mél
ar att frimja en sund konkurrens mellan foretagen och en réttvis arbetsmarknad, forebygga svart
ekonomi och ekonomisk brottslighet, trygga verksamhetsforutsittningarna for de myndigheter
som bekdmpar svart ekonomi och ekonomisk brottslighet samt utveckla bekdmpningen av svart
ekonomi och ekonomisk brottslighet samt myndighetssamarbetet.

I regeringsprogrammet har det for bekdmpning av svart ekonomi reserverats tilldggsfinansiering
pa 20 miljoner euro for valperioden. Atgirdsprogrammet omfattar ver 20 projekt och dver 50 at-
gérder som genomfors i samarbete mellan olika myndigheter. Det nya atgdrdsprogrammet ingri-
per pd manga sétt i svart ekonomi och ekonomisk brottslighet.

Utskottet &r i nuldget sarskilt intresserat av de atgidrder som hénfor sig till forskningen om be-
kdmpning av svart ekonomi (konsekvensbeddmningar och utvidgning av forskningsverksam-
heten till aggressiv skatteplanering) samt till utvecklandet av myndighetssamarbetet och tryggan-
det av myndigheternas verksamhet. Utskottet 4r medvetet om att dtgirdsprogrammet till manga
delar bara har inletts och att foljande mellanrapport l&dmnas i december i ar. Utskottet anser att
strategin och atgirdsprogrammet i sig &r lyckade och kommer aktivt att f61ja genomforandet och
resultaten av dtgirdsprogrammet.

Bekdmpningsmetodernas verkningsfullhet och konsekvensbedoémningar

Utskottet har ldnge varit intresserat av hur effektiva metoderna for bekdmpning av svart ekonomi
ar, och utskottet har regelbundet f6ljt upp fragan i samband med regeringens arsberéttelse. Det
finns ett géllande stdllningstagande av riksdagen i fragan (RSk 32/2010 rd). Det &r svart att bedo-
ma och méta den svarta ekonomin, och detsamma géller hur effektiva motatgirderna ar.

Effekterna av metoderna for bekédmpning av svart ekonomi har till vissa delar beddmts, men detta
slag av uppfoljning har hittills inte etablerats som en del av forskningsverksamheten kring svart
ekonomi och inga resurser har anvisats for den. Nytt 4r att 200 000 euro har reserverats for kon-
sekvensbeddmningar i statsradets principbeslut. Enligt atgérdsprogrammet kan genomforandet
och effekterna av strategin foljas bland annat genom att utvirdera konsekvenserna av lagstiftn-
ingsdndringar och myndigheternas funktionella effektivitet, utnyttja lagesbildsfunktionen, gora
fenomenutredningar och genom att utfora enkdtundersdkningar riktade till myndigheter och né-
ringslivet.



Betinkande ReUB 6/2020 rd

Vid beredningen av strategin och atgdrdsprogrammet lades enligt vad som framkom under ut-
skottets sakkunnigutfragning sérskild vikt vid konsekvensbeddémningen. I beskrivningen av var-
je projekt finns en punkt "konsekvensbeddmning". Alla projekt har utsedda ansvariga ministerier
och myndigheter, som é&r skyldiga att sorja for bedomningen av projektets konsekvenser och hitta
lampliga metoder for bedomningen av atgérderna. I fortséttningen kan ocksa statistiska métme-
toder utnyttjas, om det finns ldmpliga métdata sévél fore som efter en reform. Internationella ef-
fektivitets- och utvirderingsundersdkningar och anknytande metoder kan ocksa tas till hjélp vid
utvecklingen av méatmetoderna.

Det bor dock noteras att alla uppgifter som hénfor sig till bedomningen av effektiviteten inte ar
tillgéngliga eller kan kopplas till varandra. Utifran sakkunnigutfragningen géller utmaningarna
situationer dér det fall som behandlas dverskrider grinserna mellan myndigheter och forvalt-
ningsomraden. Varierande registreringssétt och system for statistikforing medfor likasé utma-
ningar.

Myndighetssamarbetet har under den senaste tiden utvecklats med hjélp av modeller for flermyn-
dighetsverksamhet, som tros 6ka bekdmpningens genomslagskraft. Métningen av verkningsfull-
heten i den forebyggande verksamheten upplevs som sérskilt utmanande.

Utskottet vdlkomnar att man redan vid planeringen av atgidrderna har tagit i bruk konsekvensbe-
domningar och att man ocksa mer systematiskt &n tidigare borjat utveckla bedomningen av och
métmetoderna for bekdmpningens verkningsfullhet. Utskottet betonar att arbetet kraver tillrdck-
liga resurser.

Utvidgning av forskningsverksamheten till aggressiv skatteplanering

I det nya atgirdsprogrammet ingér ocksa ett projekt dir man utreder mojligheterna att utvidga den
oberoende forskningen om svart ekonomi till aggressiv skatteplanering och privatpersoners verk-
samhet och sdkerstiller tillrickliga resurser for den. Ansvariga for projektet &r finansministeriet
och Skatteforvaltningen.

En intern arbetsgrupp inom Skatteforvaltningen utreder for nérvarande fragan. Forsta uppgiften
ar att definiera vad som avses med aggressiv skatteplanering. Under sakkunnigutfragningen
framfordes att begreppet dr omfattande, svardefinierat och forenat inte bara med ett juridiskt per-
spektiv utan att det ocksé har bland annat en moralisk kontext. Det dr ocksé utmanande att gestal-
ta gransen mellan sadan skatteplanering som f6ljer lagens anda och olaglig verksamhet (kringga-
ende av skatt). Enligt utskottet kan aggressiv skatteplanering ocksa innebéra liknande nationella
arrangemang for undvikande av skatter. Exempelvis i statsrddets dgarpolitiska principbeslut vé-
ren 2020 avses med internationell aggressiv skatteplanering i enlighet med OECD:s definition ar-
rangemang genom vilka ett foretags inkomst flyttas bort fran ett land dir inkomsten har uppstatt
till foljd av affarsverksamhet. Enligt utskottet kan aggressiv skatteplanering ocksa avse motsva-
rande nationella arrangemang vars syfte dt att undvika att betala skatt.

Enligt de nu géllande planerna ska forskningsverksamheten organiseras i anslutning till Skatte-
forvaltningens redan befintliga processer. Pé detta sétt kan man dra nytta av den kompetens som
substansexperterna inom den operativa verksamheten har. Skatteforvaltningens interna utred-
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ning blir klar i &r, varefter behandlingen av drendet fortsétter i samrdd med finansministeriet. Det
har planerats att den egentliga forskningsverksamheten ska inledas under &ren 2022—2023.

Utskottet anser det vara viktigt att systematisk forskning om aggressiv skatteplanering nu inleds.
Darigenom kommer béttre och hdgklassigare forskningsdata 4n tidigare att kunna utnyttjas som
underlag for beslutsfattandet. For forskningsverksamheten behovs bland annat mangsidigt kun-
nande om den nationella och internationella skattelagstiftningen och skattekontrollen. Det &r ock-
sa bra att sétta sig in i motsvarande funktioner till exempel i de andra nordiska lénderna och er-
farenheterna av dem. Till exempel i Norge finns ett skatteforskningscenter. Utskottet betonar att
det bor reserveras tillrdckliga resurser for forskningsverksamheten och tillgang till skatteforvalt-
ningens befintliga material. Samtidigt maste man garantera det oberoende i forhallande till skat-
tekontrollen och de skattskyldiga som kravs for en opartisk forskning. Ny forskningsdata ska ock-
s& Oppet delges bade beslutsfattarna och medborgarna, och dérfor ska behovliga resurser och tek-
niska genomforandemojligheter reserveras ocksé for publiceringen av undersdkningarna.

Informationsutbyte och samarbete mellan myndigheter

I fjol konstaterade utskottet i sitt betéinkande om regeringens arsberittelse att ”informationsutby-
tet mellan myndigheterna har frimjats pd manga sitt under det nuvarande atgiardsprogrammet.
Det har forbattrat samarbetet mellan myndigheterna, mojliggjort en effektivare bekdmpning av
svart ekonomi och forhindrat att svart ekonomi spridits till ménga branscher. Utskottet konstate-
rar dock att arbetet fortsétter och att informationsutbytet kan forbattras ytterligare”. Riksdagen
forutsatte i enlighet med utskottets forslag att regeringen i samband med regeringens &rsberittel-
se rapporterar om vilka dtgérder den har vidtagit for att utveckla informationsutbytet mellan myn-
digheterna i bekdmpningen av svart ekonomi (RSk 25/2019 rd).

Enligt det nya atgérdsprogrammet (projekt 3.1) &r en primér forutsittning for ett effektivt be-
kdmpningsarbete mot svart ekonomi och ekonomisk brottslighet hos myndigheter och dem som
skoter offentliga uppdrag att de i sin normala verksamhet kan identifiera aktdrer inom den svarta
sektorn. Identifieringen och 6vervakningen av aktodrer inom den svarta sektorn underléttas och ef-
fektiviseras i synnerhet om uppgifter om foretagsverksamhet och personerna bakom verksam-
heten &r latt tillgdngliga och om myndigheterna anvénder e-tjanster i sitt informationsutbyte.

I ar har det tritt i kraft nya bestimmelser i livsmedelslagen och lagen om behandling av person-
uppgifter inom migrationsforvaltningen, vilket gér det mojligt att béttre &n tidigare utbyta infor-
mation mellan myndigheterna. Dessutom pagar flera lagstiftningsprojekt som inbegriper bedém-
ning av néringsidkarens eller dennes nérmaste krets tillforlitlighet.

De sakkunniga lyfte fram behovet att dndra statsunderstodslagen och straffregisterlagen. Foreta-
gen fér stora belopp i foretagsstdd, och beloppen har fortsatt att ka till f61jd av coronapandemin.
Vid beviljandet av foretagsstod tillimpas statsunderstodslagen (688/2001), som gor det mdjligt
att fa sekretessbelagda uppgifter om skodtseln av offentliga skyldigheter for att klarldgga sdkan-
dens och mottagarens bakgrund. Rétten att fa uppgifter omfattar inte foretagets ansvariga perso-
ner och inte heller de ansvariga personernas ovriga foretagsverksamhet. Rétten omfattar inte hel-
ler uppgifter om brottslig bakgrund. Utifran sakkunnigutfrdgningen &r riskbeddmningen pa grund
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av dessa luckor bristfillig, och fullgéranderapporterna fran Enheten for utredning av gré ekono-
mi kan inte utnyttjas fullt ut.

Skatteforvaltningen har inte heller sjélv rétt att fa straffregisteruppgifter for skattekontroll och be-
kdmpning av svart ekonomi. Straffregisteruppgifterna dr uppgifter som omfattas av integritets-
skyddet. Skatteforvaltningen utreder som bést sitt behov av att anvénda straffregisteruppgifterna
och vilka forfattningséndringar som behovs for det. Utredningen ska ldmnas till justitieministe-
riet. Utskottet vilkomnar att de konstaterade missforhallandena har tagits upp och att den beho-
riga instansen har fatt kinnedom om dem sé att den kan fatta beslut i fragan.

Myndigheternas resurser

Utskottet har ansett det vara viktigt att trygga myndigheternas verksamhetsforutséttningar vid be-
kdmpningen av svart ekonomi och har regelbundet f6ljt resursbehoven. Utifran de utredningar
som erhallits tidigare ar ser det ut som om internationaliseringen, den elektroniska handeln och
digitaliseringen medfor nya utmaningar for alla aktérer. Myndigheterna vill ha tilldggsfinansie-
ring bland annat for att effektivisera myndighetssamarbetet, utveckla analysfunktioner och tek-
niska granssnitt for informationsutbyte. Tekniska och automatiserade datahanteringslosningar
anses vara ytterst viktiga for att man ska kunna hélla jimna steg med de snabba foérandringarna i
omvérlden.

I atgardsprogrammet ingar ett projekt (4.1 c) som géller ett gemensamt resursuppfoljningssystem
for de centrala myndigheterna. Inrikesministeriet ansvarar for projektet, som haller pé att startas
upp. Ménga myndigheter har varit tvungna att anpassa verksamheten, och enligt ministeriet har
anpassningsatgirderna ocksa gillt bekdmpningen av svart ekonomi och ekonomisk brottslighet.
Bekédmpningsarbetet kriver forméga att reagera pé nya fenomen i tid genom rétt slags motatgér-
der. Bekdmpningens styrka och genomslagskraft bygger pa samarbetet mellan olika myndighe-
ter, och darfor bor de centrala myndigheternas resurser granskas som konsekvenskedjor. En
minskning eller 6kning av en enskild myndighets resurser ger aterverkningar i andra myndighe-
ters verksamhet. Avsikten med projektet &r att utforma uppfoljningen av de centrala myndighe-
ternas resurser utifran ett kedjeténkande. Utskottet anser att en gemensam uppfoljning av resur-
serna dr viktig, och med hjélp av den 4r det mdjligt att trygga en fungerande och samlad myndig-
hetsverksamhet.

I atgidrdsprogrammet ingér ocksa ett projekt (4.1 d) for att inom polisen skapa verksamhetsmo-
deller som stdder en systematisk ledning av flermyndighetsverksamheten. I flermyndighetsverk-
samheten baserar sig det gemensamma riskbaserade valet av objekt p& information som samlats
in fran olika myndigheter. Vid gemensamma tillsynshiandelser vidgas myndigheternas perspek-
tiv till exempel i bekdmpningen av arbetsrelaterat utnyttjande eller mdnniskohandel, och forma-
gan att ingripa i upptickta missforhallanden forbéttras. Ledningen av flermyndighetsverksam-
heten forutsétter kunskap om och forstielse for bestimmelserna om informationsutbyte och be-
horighetsfragor samt om deras konsekvenser for planeringen av verksamheten och ordnandet av
den operativa verksamheten. Polisyrkeshdgskolan inleder projektet i borjan av 2021.
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Utskottet har bett Skatteforvaltningen, inrikesministeriet, Polisstyrelsen och Tullen ldmna skrift-
liga utredningar om sin nuvarande resurssituation och vilka fordndringar som kan foérvintas i re-
sursfragan.

Skatteforvaltningen: Skatteforvaltningen bekdmpar svart ekonomi pa manga sétt. Till atgdrderna
hor en effektiv beskattning, dvervakningen av svart ekonomi, skotseln av brottmal och indriv-
ningen av fordringar som faststills i domstol. Dessutom samarbetar Skatteforvaltningen pé bred
front med andra myndigheter och intressentgrupper samt stoder andra myndigheter som bekdm-
par svart ekonomi.

Skatteforvaltningen leder eller deltar i ver tio projekt inom strategin och atgérdsprogrammet for
bekdmpning av svart ekonomi och ekonomisk brottslighet 2020—2023. Skatteforvaltningen far
5,1 miljoner euro for genomforandet av projekten. Avsikten &r bland annat att 6ka offentligheten
for foretagsinformation i foretags- och organisationsdatasystemet FODS samt att inleda forsk-
ning om aggressiv skatteplanering och utvidga fullgérandeutredningstjansten.

Skatteforvaltningen ldgger &r 2020 sammanlagt 270 arsverken pé dvervakning och bekdmpning
av svart ekonomi. Sammanlagt 360 anstéllda &r inkopplade i arbetet. Personalutgifterna for be-
kdmpningen av svart ekonomi uppgér till cirka 25 miljoner euro. P& grund av drendets samhélle-
liga betydelse har Skatteforvaltningen som mal att halla resurserna for bekdmpningen av svart
ekonomi pa atminstone nuvarande nivé under de kommande éren.

Skatteforvaltningen understdder en fortsatt utveckling av modellerna for flermyndighetssamar-
bete. Ett viktigt projekt i friga om det &r uppfoljningssystemet for de drsverken som anvisats for
bekdmpningen av svart ekonomi och ekonomisk brottslighet. Avsikten &r att uppfoljningen ska
omfatta alla centrala myndighetsaktdrer. Hérigenom forbéttras ocksé den information som riks-
dagen far om anvindningen av myndigheternas resurser.

Tullen: En effektiv bekdmpning av svart ekonomi hor till Tullens centrala strategiska samhélle-
liga effektmél, och Tullen bekdmpar uppkomsten av skattefel genom ett flertal olika atgérder
inom olika funktioner. Bekdmpningen av svart ekonomi ses inom Tullen som en gemensam upp-
gift for hela organisationen. Det utgér en central uppgift for bland andra Tullens brottsbekdmp-
ning, foretagsgranskning och annan tillsynsverksamhet.

De projekt som é&r centrala for Tullen i det nya dtgérdsprogrammet hanfor sig till utvecklandet av
bekdmpningen av livsmedelsbedriagerier i samarbete med Livsmedelsverket samt tryggandet av
Skatteforvaltningens skattegranskningar och Tullens foretagsgransknings tillgang till informa-
tion i en allt mer digitaliserad omvirld.

Pé basis av de foretagsgranskningar som genomfordes 2019 foreslogs en efteruppbord av skatter
och avgifter pd sammanlagt cirka 82,8 miljoner euro, och genom brottsbekémpningen &terstéll-
des vinning av brott for 20,5 miljoner euro. Tullens brottsutredning utredde under 2019 samman-
lagt 1 362 skattebedrégerier, av vilka 149 var grova skattebedrigerier. Antalet skattebedrégerier,
sarskilt grova skattebedréigerier, har 6kat betydligt under flera ars tid. De skattebedrigerier som
tullen utreder hanfor sig vanligen till smuggling av punktskattepliktiga produkter och olaglig han-
del med dem samt till andra oegentligheter i samband med internationell varuhandel.
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Tullen har beviljats 140 000 euro i finansiering for tgérdsprogramperioden, vilket gor det moj-
ligt att anstdlla en expert for en tid av tva ar (2021—2022) {or ett gemensamt projekt mellan
Tullen och Livsmedelsverket som syftar till att utveckla bekdmpningen av livsmedelsbedréger-
ier. Fore det fick Tullen sdrskild finansiering for bekdmpning av svart ekonomi senast inom ra-
men for atgardsprogramperioden 2012—2015.

Enligt Tullen har den under de senaste aren ocksa fatt sirskild finansiering for vissa investeringar
i tillsynsteknik, men inom ramen for sin nuvarande budgetram kan den inte 1 tillricklig utstrick-
ning genomfora investeringarna eller anstilla personal som behovs for att dra nytta av investe-
ringarna.

Tullen anser att en 6kning med 20—40 personer skulle ricka till for att effektivisera bekdmpning-
en av svart ekonomi och stérka dess genomslag. Detta innebédr en 6kning med 1—2 procent jam-
fort med Tullens nuvarande styrka pa 1 900 anstillda.

Polisen: Inrikesministeriet har i sitt yttrande behandlat férédndringen i antalet anstéllda inom po-
lisens bekdmpning av ekonomisk brottslighet under de senaste tio &ren och konstaterat att den ge-
mensamma operativa styrkan for enheterna for ekonomisk brottslighet 2010 var cirka 460 perso-
ner och att polisen 2012 fick resurser for att inrétta cirka 100 tjénster for viss tid. Enligt Polissty-
relsens beslut ska minst 479 anstélldas insatser riktas till bekdmpning av ekonomisk brottslighet
vid polisinréttningarna. Enligt ministeriets yttrande har den totala resursen for bekdmpningen av
ekonomisk brottslighet dock minskat pa4 motsvarande sétt som antalet poliser och de totala resur-
serna for brottsbekdmpning. Antalet arsverken inom bekdmpningen av ekonomisk brottslighet
var 345 ar 2017, 331 ar 2018 och 325 ar 2019. Det innebar att det sdrskilda anslagets andel av det
totala anslaget for avloning av ekonomiska brottsutredare har dkat. Enligt ministeriet &r den re-
surs pa 100 tjanster som anstillts med det sérskilda anslaget redan cirka en tredjedel av det anslag
som anvénds for bekdmpningen av ekonomisk brottslighet, medan dess andel ar 2015 var en fem-
tedel.

Enligt Polisstyrelsens yttrande hade polisen fram till utgdngen av september fatt in 6ver hundra
fler fall av ekonomisk brottslighet &n i fjol. Antalet anhéngiga &renden som géller ekonomiska
brott har stigit till 3 041. Hilften av de drenden som &r 6ppna utreds vid polisenheterna i huvud-
stadsregionen. Polisen har aterstéllt mer vinning av brott &n tidigare; enligt situationen i septem-
ber 2020 till ett belopp av 23 miljoner euro. Jaimf{ort med for ett ar sedan har utredningstiderna i
ekonomiska brottmal forkortats med 11 dygn. Polisenheterna har i &r lagt lika mycket resurser pa
bekdmpning av ekonomisk brottslighet som i fjol. Dessutom har Polisstyrelsen i &r finansierat
fem nya tjénster i anslutning till bekdmpningen av ekonomisk brottslighet.

Enligt ministeriet har ldget inom bekdmpningen av ekonomisk brottslighet forsdmrats, trots att
antalet drsverken inom polisen totalt sett har stigit sedan 2018. Det forsdmrade laget syns sarskilt i
enheterna for ekonomiska brott vid de tre polisinréttningarna i huvudstadsregionen (Helsingfors,
Ostra Nyland och Vistra Nyland). Dessa enheter undersdkte cirka 50 procent av alla 6ppna éren-
den 1 hela landet. Dessa fall dr ocksa svéara, internationella och krdver samarbete mellan flera
myndigheter. Aven polisinrittningen i Tavastland har enligt ministeriet simre formaga att under-
soka ekonomiska brott i realtid, eftersom den inte ldngre har ndgon egen enhet for ekonomiska
brott dér.
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Den separata finansieringen for 100 tjédnster som utredare av ekonomiska brott ska enligt det nu-
varande regeringsprogrammet éndras till permanent finansiering frén och med 2021. Genom ram-
beslutet for 2017—2020 har polisen beviljats en nivaférhdjning, varav 6,5 miljoner euro har rik-
tats till bekdmpning av svart ekonomi. Polisstyrelsen har uppskattat att det &rliga behovet nu upp-
gér till 7,5 miljoner euro. [ ministeriets budgetforslag ingick ett tilldgg pa 1,2 miljoner euro for be-
kidmpning av svart ekonomi och 6kning av antalet ekonomiska brottsutredare i huvudstadsregio-
nen (9 arsverken). Anslaget har inte tagits in i regeringens budgetproposition for nésta ar.

Utskottet konstaterar att resurserna for hela polisférvaltningen, till exempel for bekdmpningen av
svart ekonomi och ekonomisk brottslighet, &ven i fortsdttningen méste tryggas och att finansie-
ringen ska vara langsiktig och béttre forutsebar for myndigheterna én tidigare. Bekdmpningsar-
betet krdver planméssighet, forméaga att reagera pa nya fenomen och att utnyttja den nyaste tek-
niken i samarbete mellan olika myndigheter. Utskottet ger sitt fulla stdd for projekt for vidareut-
veckling av modellerna for samarbete mellan myndigheter. Det dr ocksa viktigt att snabbt infora
ett uppfoljningssystem for de &rsverken som anvisats for bekdmpningen av svart ekonomi och
ekonomisk brottslighet vid alla centrala myndighetsaktdrer. Utskottet konstaterar att det utifran
de uppgifter som nu finns att tillga &r svart att bedoma vilka totala resurser som behdvs for en re-
sultatrik bekdmpning av svart ekonomi och hur resurserna bor férdelas mellan olika myndigheter.

IKT-projektens produktivitetsnytta

Revisionsutskottet har behandlat drendet tidigare, ndmligen i samband med regeringens &rsberit-
telse (ReUB 7/2014 rd) 2014. Finansministeriet hade 2013 tagit i bruk en projektportfolj for upp-
foljning av statsforvaltningens IKT-projekt i enlighet med finanspolitiska ministerutskottets rikt-
linjer. Med projektportfoljen avses ett gemensamt tillvigagangssitt och ett gemensamt informa-
tionssystem for uppfoljningen av IKT-projekt. Enligt finansministeriets uppgifter uppgick sta-
tens kostnadskalkyler for pdgdende projekt da till cirka en miljard euro.

Utskottet konstaterade dé att det viktigaste 1 koncernstyrningen av statens informationsforvalt-
ning &r att folja upp helhetsldget och kostnaderna for IT-projekten och att bedriva kontinuerlig
riskhantering. Bara att skapa sig en helhetsbild av situationen for statens IT-projekt férsvarades
av att uppgifterna dver cirka en tredjedel av projekten i finansministeriets projektportfolj var
bristfalliga i mitten av september 2014. Brister fanns bland annat i frdga om hur projekten fram-
skridit och i presentationen av kostnader och nytta. Utskottet konstaterade da att ministeriernas
och dmbetsverkens projekt samt uppfoljningen och utvirderingen av projektens effektivitet ska
ledas av ledningen for ministerierna och @mbetsverken. Utifran utskottets forslaget forutsatte
riksdagen att regeringen som ett led i uppfoljningen av projektportfoljen beddmer resultaten av,
kostnaderna for och produktivitetsnyttan av de viktigaste ICT-projekten och rapporterar ddrom
till riksdagen. Detta stillningstagande géller fortfarande och utskottet har utver vad regeringen
har rapporterat om saken i sin arsberéttelse satt sig in i nuldget (bilaga 3, s. 33—34).

Légesbilden over statsforvaltningens betydande IKT-projekt upprétthalls for ndrvarande i den ge-
mensamma portfoljtjanst som forvaltas av Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata. I
slutet av 2019 fanns det 120 pagaende och 40 avslutade projekt pa 6ver en miljon euro i projekt-
portfdljen. De projektansvariga myndigheterna har bedomt att 32 (20 procent) av dessa 160 pro-
jekt har en sammanlagd kumulativ nyttopotential pé cirka 1,7 miljarder euro fram till 2024. Nar
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det géller projekten fordelas den ekonomiska nytta som efterstriavas genom utvecklingsarbetet en-
ligt forvaltningsomrade i storleksordning sé att den storsta nyttan enligt planerna uppnds inom
miljoministeriets forvaltningsomrade (997 miljoner euro) och den minsta inom social- och hélso-
véardsministeriets forvaltningsomrade (0,1 miljoner euro). Utifran sakkunnigutfrdgningen omfat-
tar nyttokalkylerna for social- och hélsovardsministeriets del inte kommunernas och samkommu-
nernas projekt. Detta forklarar att social- och hdlsovardsministeriets forvaltningsomrade star for
en sa liten andel av de ekonomiska fordelar som efterstrévas.

Enligt finansministeriets anvisning ska de som rapporterar till statens gemensamma projektport-
f6]j sammanfatta hur nyttan med projektet forverkligas 6—12 ménader efter att projektet avslu-
tats. I cirka tio procent av de projekt p& 6ver en miljon euro som for nidrvarande antecknats som
avslutade i projektportfoljen har anvisningen foljts.

I frdga om projekt inom ramen for produktivitetspenningen (moment 28.70.20) ska man i de pro-
tokoll som giller projekten beskriva projektet och den efterstrivade produktivitetsnyttan. For
2019 beviljades 30 miljoner euro i produktivitetspenning och ar 2020 cirka 32 miljoner euro. En-
ligt revisionsverket &r uppfoljningen av produktivitetsnyttan inte systematisk, och ocksa de upp-
gifter som samlas in fran olika ar skiljer sig at i friga om insamlingsgrunderna och kéllorna.

Bestdmmelser om finansministeriets utldtandeforfarande finns for nérvarande i lagen om infor-
mationshantering inom den offentliga forvaltningen (906/2019), som triadde i kraft vid ingdngen
av 2020, och i en forordning (1301/2019) som utfardats med stdd av den. Mélet dr att viktiga ut-
vecklingsprojekt ska ldmnas till ministeriet for utldtande innan de inleds. Utlatandeforfarandet
géller beroende pa projektet och aktdrerna projekt pa 6ver en miljon eller Gver fem miljoner euro,
och tidpunkten for begidran om utlatande har kopplats till ram- och budgetberedningen. Begéran
om utlatande har dkat under den nya lagens géng (32 utlatanden fram till 31.8.2020, 14 utlatan-
den 2019 och sammanlagt 17 utlditanden 2017—2018), och enligt finansministeriet har man till
dessa delar skapat battre forutséttningar att pa ett enhetligt sétt bedoma fordelarna med utveck-
lingen.

Enligt sakkunnigutfragningen har finansministeriet inte haft ndgon etablerad praxis for att pa ett
tdckande sétt verifiera hur nyttan med projekten i projektportfoljen forverkligas. Finansministe-
riets anvisningar om utltandeforfarandet och anvindningen av projektportfdljen baserar sig pa
bestdmmelserna om statens ram- och budgetberedning och pé anvisningar som stoder dem. For
systeminvesteringar har det krivts specificerade kostnadskalkyler (utvecklings- och under-
héllskostnader, egna utgifter och inkopsutgifter). Det har inte utférdats nagra separata anvisning-
ar om grunderna for kostnads- eller nyttouppskattningarna eller om de foérfaranden som ska an-
véndas vid uppskattningarna.

Enligt finansministeriet kriver utvecklingen av beddmningen av IKT-projektens produktivi-
tetsnytta ett samlat fortydligande av styringen, uppfoljningen och de funktioner och roller som
stoder utvecklingen. Det omfattar ministeriernas ansvar och forfaranden i styrningen av IKT-pro-
jekten inom branschen, Myndigheten for digitalisering och befolkningsdatas roll samt det for
IKT-projektet ansvariga d&mbetsverkets ansvar for uppnéendet och rapporteringen av nyttan.
Dessutom bor uppfoljningen av statens resultat och nyttan utvecklas pé koncernniva, inte bara se-
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parat i fraga om IKT-projekt. Vidare ska den nytta som uppnétts genom utvecklingsprojekten rap-
porteras 1 &mbetsverkets eller inrdttningens bokslut och verksamhetsberittelse.

Revisionsverket har & sin sida under de senaste ren lamnat flera rekommendationer enligt vilka
den nytta som efterstrivas genom investeringar i datasystem bor lyftas fram mer synligt dn for
ndrvarande. [ det forsta skedet ska finansministeriet skapa fungerande praxis for uppfoljningen av
nyttan dtminstone for objekt som fatt sa kallad produktivitetsfinansiering. Ministerierna ska vi-
dare sékerstilla att det beredningsmaterial som d&mbetsverken producerar for beslutsfattandet om
informationssysteminvesteringar tydligt anger vad de foreslagna kostnadskalkylerna grundar sig
pa och hur exakta de kan anses vara.

For nirvarande baserar sig uppskattningarna av nyttopotentialen dock enbart pa de uppgifter som
de projektansvariga myndigheterna sjélva har ldmnat, varfor det enligt revisionsverket rader osé-
kerhet om uppgifternas tillforlitlighet och realism. Finansministeriet har forsokt 16sa problemet
genom att utfdrda en ny anvisning for statens dmbetsverk och inréttningar &r 2020.

Revisionsutskottet konstaterar att den information om IKT-projektens resultat, kostnader och
produktivitetsfordelar som regeringen lamnar i sin arsberéttelse fortfarande inte &r tillrdcklig. Det
star klart att den nytta IKT-projekten ger oftast ocksé forutsétter fordndringar i sjdlva verksam-
heten, varvid produktiviteten maste kunna bedémas som en helhet. Det medfor ytterligare utma-
ningar for beddmningen, men utskottet ser det som beklagligt att utvecklingsatgirderna har fram-
skridit mycket langsamt. Utskottet betonar behovet av tillforlitliga och enhetliga uppgifter och
anser att finansministeriet bor vidta atgirder for att ritta till saken. Utskottet féster ocksa upp-
mérksamhet vid att endast en femtedel av projekten trots anvisningarna har bedémt den nytta i
euro som projektet medfor och endast var tionde projekt rapporterar om den nytta som uppnatts.

Overforingen av grundliggande utkomststod fran kommunerna till Folkpensionsanstalten

Utkomststddet bestéar av tre delar: grundldggande, kompletterande och forebyggande utkomst-
stod. Tidigare beviljades alla former av utkomststod av kommunerna, men den 1 januari 2017
overfordes beviljandet av grundliggande utkomststdd till Folkpensionsanstalten (FPA). Revi-
sionsutskottet har behandlat dverforingen av det grundldggande utkomststodet till Folkpensions-
anstalten 1 sitt betinkande ReUB 8/2017 rd. D4 féste utskottet allvarlig uppmaérksamhet vid att
den framsta grunden for den till det strukturpolitiska programmet hdrande dverforingen av det
grundldggande utkomststodet till Folkpensionsanstalten, det vill séga att na besparingar, efter nya
kalkyler visade sig vara felaktig och att det tvirtom konstaterades att dverforingen medfor mer-
kostnader i fortsittningen. Anda genomfordes dverforingsprojektet. Utskottet betonade i sitt be-
tankande "att reformprojekt bor omprovas om det sker visentliga dndringar i de basala motive-
ringarna for projekten. Beslutsfattandet bor vara baserat pa tillrdckliga och hallbara berékning-
ar." Utskottet aterkommer nu, i samband med behandlingen av regeringens arsberéttelse for 2019,
till fragan.

Statens revisionsverk har publicerat en effektivitetsrevisionsberéttelse om dverforingen av det
grundldggande utkomststodet till Folkpensionsanstalten och om betydelsen av konsekvensbe-
domning vid lagberedningen (Statens revisionsverks revisionsberittelser 1/2020). Enligt revi-
sionsverket Overensstdimmer revisionsberdttelsens iakttagelser om uppniende av besparingar,
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personalresurser och informationssystem med revisionsutskottets slutsatser i betinkandet ReUB
8/2017 rd.

Férhandsbedomningar av konsekvenserna av éverforingen till Folkpensionsanstalten och ge-
nomférandet av bedomningarna

Overforingen av det grundliggande utkomststddet frin kommunerna till Folkpensionsanstalten
syftade till besparingar, men malet uppnaddes inte. Vid sakkunnigutfragningen i utskottet fram-
gick det att kostnaderna for verkstilligheten av det grundldggande utkomststodet &r tre ganger ho-
gre 4n berdknat. Enligt Folkpensionsanstaltens uppskattning uppgér kostnaderna for genomfor-
andet &r 2020 till cirka 98 miljoner euro, medan de pé forhand hade uppskattats uppgé till cirka 32
miljoner euro per ar. Kostnadsokningen forklaras delvis av att antalet klienter inom utkomststo-
det har dkat. Dessutom har kostnadsdkningen paverkats av att Folkpensionsanstaltens forhands-
bedomning underskattade personalbehovet. Behovet av personal har varit dubbelt sa stort som
man berdknade pé forhand. Ett stdrre personalbehov 4n véntat beror pa att behandlingen av det
grundldggande utkomststddet vid Folkpensionsanstalten inte motsvarade det som forutspaddes
da overforingen bereddes. Det grundlaggande utkomststddet skiljer sig fran Folkpensionsanstal-
tens Ovriga formaner. For att ett stodbeslut ska kunna fattas kravs individuell behovsprévning och
saddana uppgifter om sokandens situation som i regel inte behdvs vid beviljandet av grundtrygg-
hetsforméner. Dessutom &r arbetsuppgiften arbetsintensiv. I samband med 6verforingen till Folk-
pensionsanstalten fogades ocksé delar av det kompletterande utkomststddet som kréver provning
till det grundldggande utkomststodet.

En sakkunnig noterar att rapporten frén den expertgrupp som berett dverforingen av det grund-
laggande utkomststodet till Folkpensionsanstalten samt yttrandena om regeringens proposition
(RP 358/2014 rd) framforde reservationer om genomforandet av modellen och de efterstravade
besparingarna. Dessa risker lyftes dock inte fram i regeringspropositionen. I samband med bered-
ningen av reformen fiste experterna bland annat uppmérksamhet vid problemen med att samord-
na den individuella behovsprovningen och likabehandlingen samt besparingarna i personalresur-
serna. Experterna papekade att om de behovsprovade elementen bevaras i det grundlaggande ut-
komststodet, kommer jimlikheten och besparingarna i personalresurserna inte att uppnés i den
omfattning som efterstrivas. I propositionen noterades dock inte denna risk eller hur 6verforing-
en av det grundlidggande utkomststodet till Folkpensionsanstalten paverkar den individuella be-
hovsprévningen.

Revisionsutskottet faster allvarlig vikt vid att de risker som sakkunniga framfort under lagbered-
ningsprocessen inte togs upp och bedémdes i1 propositionen. Bilden av konsekvenserna av dver-
foringen av det grundldggande utkomststddet till Folkpensionsanstalten blev séledes ensidigt be-
lyst i propositionen. Utskottet anser att fragor som géller kvaliteten pa konsekvensbedomningar-
na av lagforslagen &r mycket viktiga och utskottet har 1atit géra en undersokning om konsekvens-
beddmning och behoven att utveckla den i den finlédndska lagberedningen (Riksdagens revisions-
utskotts publikation 1/2020). Utskottet behandlar fortfarande undersdkningen.

Vid lagberedningen beddmdes vilka konsekvenser dverforingen till Folkpensionsanstalten har

for andra myndigheter endast ur nagra myndigheters synvinkel. Revisionsverkets granskning vi-
sar dock att reformen har 6kat arbetsbordan for bland annat experter inom arbets- och nérings-
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tjansterna samt besvars- och klagomalsmyndigheterna och ddrmed 6kat kostnaderna for myndig-
hetsforvaltningen. Det beror pa att lagen om utkomststdd innehéller bestimmelser som paverkar
flera myndigheters arbete. For kommunernas del var mélet med dverforingen till Folkpensions-
anstalten att frigdra personalresurser for aktiverande socialt arbete for vuxna och for utveckling
av det sociala arbetet. Revisionsverkets granskning visar dock att detta méal inte har framskridit
ndmnvért. Antalet formanshandldggare som behdvs for att fatta beslut om utkomststdd och dér-
med dven kommunernas personalkostnader i anslutning till detta har minskat, men samtidigt har
antalet socialarbetare, socialhandledare och ledare for socialarbetet som deltar 1 utkomststodsar-
betet kat. En orsak till denna utveckling ar enligt revisionsverket att arbetstiden for andra yrkes-
utbildade personer inom det sociala omradet gér at till att skota drenden som hanfor sig till det
grundldggande utkomststodet, sdsom radgivning till klienterna och hjélp med att ansdka om
grundldggande utkomststdd. Revisionsutskottet konstaterar att konsekvenserna for myndigheter-
na bedomdes alltfor sndvt i lagberedningen. Vid beddmningen borde man i stdrre utstrdckning ha
beaktat de konsekvenser som lagen om utkomststdd har for olika myndigheter, varvid ocksa for-
utsittningarna att bedoma reformens konsekvenser for myndighetsforvaltningens arbetsméangd
och kostnader skulle ha varit béttre.

Revisionsverkets granskningsresultat visar ocksa att de elektroniska systemen inte har effektivi-
serat kommunernas utkomststodsforfaranden i den utstrickning som man forutsatte pa forhand.
Inom kommunens socialvisende maste man leta efter de uppgifter som skickats fran Folkpen-
sionsanstalten pa olika platser i det elektroniska systemet. Dessutom medfér behandlingen av an-
mélningar som formedlats via det elektroniska systemet administrativt arbete i kommunerna.
Ocksa revisionsutskottet noterade i sitt betinkande ReUB 8/2017 rd att det ursprungligen berék-
nades att dverforingen av utkomststodet skulle ge besparingar sarskilt pa grund av att FPA:s mer
effektiva datasystem antogs effektivisera handldggningen av ansdkningar. Sé gick det dock inte i
praktiken, utan dverforingen har rentav medfort manuellt extra arbete. Utskottet betonade i det
nédmnda betéinkandet och upprepar nu att projekt for att ta fram datasystem maste tillforsdkras till-
rackligt med tid for att utveckla och testa systemen. Det dr ockséd av primér vikt att alla som om-
fattas av reformen deltar i utvecklingsarbetet.

Reformens konsekvenser for klienterna

Vid sakkunnigutfrdgningen i utskottet framgick det att konsekvenserna av dverforingen av det
grundldggande utkomststddet till Folkpensionsanstalten for klienterna i huvudsak endast bedom-
des i friga om dem som behdver grundldggande utkomststdd och knappast alls med tanke pa de
klienter som behdver kompletterande eller forebyggande utkomststod. Reformen har gagnat sa-
dana utkomststddsklienter som endast ansoker om grundldggande utkomststod utan sirskilda be-
hov. For deras del har det blivit léttare att ansoka om stdd. Déremot har ansdkan om komplette-
rande och forebyggande utkomststod blivit mer komplicerad, eftersom lagen om utkomststod for
ndrvarande forutsitter att man forst ansoker om och far ett beslut om grundlaggande utkomststod
innan man kan ansdka om kompletterande eller forebyggande utkomststod. Det medfor till exem-
pel onddigt arbete for den som ansdker om enbart kompletterande utkomststdd vid Folkpensions-
anstalten och leder till att det drdjer langre innan sdkanden fér stod. Dessutom har tillgéngen till
och tillgidngligheten till tjénster snarare forsvarats for kunder som av ndgon anledning inte kan an-
sOka om utkomststdd elektroniskt. Revisionsutskottet faster allvarlig vikt vid att beddmningen av
konsekvenserna for klienterna var mycket bristfillig vid beredningen av overforingen av det
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grundldggande utkomststodet till Folkpensionsanstalten. Situationen for dem som har det simst
stallt forbattrades inte — snarare tvartom. Utskottet betonar att det alltid bor bedomas hur lag-
stiftningen om medborgarnas grundtrygghet fungerar ur den mest utsatta ménniskogruppens syn-
vinkel.

Utskottet anser ocksa att det dr orovéickande att det vid sakkunnigutfragningen framkommit att
sambandet mellan socialt arbete och utkomststod har forsdmrats. Traditionellt har det funnits en
stark koppling mellan utkomststddet och det sociala arbete som utfors i kommunerna. I och med
overforingen av det grundlaggande utkomststodet till Folkpensionsanstalten har detta dock for-
sdmrats, eftersom det ekonomiska stddet och det sociala arbetet separerades tydligare 4n tidigare.
Nir det grundldggande utkomststodet overfordes tog Folkpensionsanstalten samtidigt dver prov-
ningen av behovet av socialt arbete samt hanvisningen av klienterna till kommunala tjénster. I re-
geringens proposition (RP 358/2014 rd) framfordes de risker som ar forenade med forsamringen
av kopplingen mellan socialt arbete och utkomststdd och presenterades metoder for att 16sa situ-
ationen. Det avgjordes dock inte vilka atgirder som skulle vidtas for att fa klienterna att soka sig
till social service, eftersom klienten sjélv far bestimma det. Enligt revisionsverkets granskning
gér arbetstiden for experterna inom det sociala omradet i kommunerna at till att soka upp klienter
som formedlats fran Folkpensionsanstalten och som behover socialt arbete. En del av klienter kan
inte alls nés. Utskottet anser att situationen ar orovickande, eftersom den leder till langre hand-
laggningstider for ansdkningar och till att det tar ldngre tid innan problemen atgérdas. Situationen
forsvagar ocksd uppnéendet av malen i lagen om utkomststod, det vill sdga mojligheterna att
bland annat frémja att utkomststodsklienterna klarar sig pa egen hand och att forebygga att klien-
terna behover utkomststdod langvarigt.

Pé basis av inkommen utredning anser revisionsutskottet att riksdagens stédllningstaganden om
marginaliseringen bland unga bor bibehallas.

Reformen av nédcentralstjinsterna
Nodcentralsverket

Nodcentralsverket ar ett riksomfattande &mbetsverk som inrdttades 2001 och som lyder under in-
rikesministeriet. Nodcentralsverket har en centralfoérvaltning som skoéter stabsuppgifter i Bjorne-
borg och sex nddcentraler pa olika héll i Finland. Bestimmelserna om nddcentralsverksamheten
finns i lagen om nddcentralsverksamhet (692/2010) och forordningen om nddcentralsverksamhet
(877/2010).

Nodcentralsverket producerar nddcentralstjinster i hela Finland med undantag av Aland. Verket
har 1 uppgift att ta emot nddmeddelanden som ror rdddnings- och polisvédsendet samt social- och
hélsovardssektorn samt 6vriga meddelanden som ror sdkerheten for ménniskor, miljé och egen-
dom samt att formedla dem vidare till olika hjdlpande myndigheter och samarbetspartner.

Nodcentralsverket tog ar 2019 emot cirka tre miljoner nddmeddelanden, av vilka cirka hélften

formedlades till andra myndigheter. Av de formedlade uppgifterna formedlades 54 procent till
prehospital akutsjukvard, 36 procent till polisen, 6 procent till riddningsmyndigheterna och 4
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procent till socialjouren och andra myndigheter. Cirka 97 procent av dem som ringde nddnumret
fick svar inom 30 sekunder.

I slutet av 2019 hade Nodcentralsverket 587 anstillda. Av dessa horde 468 till jourpersonalen. I
budgetpropositionen for 2021 foreslas ett nettoanslag pa 59,5 miljoner euro for Nodcentralsver-
kets omkostnader (mom. 26.30.02).

Reformer i olika faser

Nodcentralstjdnsterna har under de senaste artiondena varit foremal for kontinuerliga reformer
och betydande strukturella utvecklingsatgérder. Ar 2001 sammanslogs riddningsvisendets kom-
munala nddcentraler och larmcentralerna inom polisvisendet, som var separata, till statligt ledda
nddcentraler. Den statliga nddcentralsverksamheten testades aren 1996—2001 genom att fyra
statliga nddcentraler inréttades. I den reform som genomfordes 2001—2005 inrédttades 15 statliga
nddcentraler pa olika hall i landet. I den reform som genomfordes 2011—2014 minskades antalet
nddcentraler till sex genom sammanslagning och nedldggning av nddcentraler.

Enligt utredningar frén 2013 och 2015 (genomforandet av Nodcentralsreformen, utvérderings-
gruppens slutrapport, inrikesministeriets publikationer 10/2013 och Nodcentralsverkets struktur-
reform 2010—014, 7.9.2015) har nivén pa nddcentralstjadnsterna forbéttrats tack vare den reform
som inleddes 2011. Bland annat svarstiderna for samtal har forkortats, de regionala skillnaderna i
tillgdngen till tjanster har minskat och funktionssékerheten har forbattrats. Enligt utredningarna
har reformen ocksa frimjat utvecklandet av verksamhetssétten i hela myndighetskedjan och den
riksomfattande harmoniseringen av verksamhetsmodellerna.

Ocksa vid utskottets sakkunnigutfragning framfordes, i stor utstrdckning pa de grunder som an-
fors ovan, positiva helhetsbedomningar av reformerna. Nodcentralsverksamheten ansags ocksa
efter reformerna ha utvecklats i en positiv riktning och det ansags att nédcentralstjénsterna pro-
ducerades kostnadseffektivt. Kritik framfordes dock bland annat mot att antalet nédcentraler och
deras placering till skillnad fran den ursprungliga planen dndrades i tva faser, vilket ledde till en
tillfallig 6verdimensionering av lokalerna, tvd omplaceringar av personal och extra kostnader.
Det anségs ocksa att den speciallosning som gjordes for huvudstadsregionen under en kort tid
medforde extra kostnader. Med tanke pé polisens operativa faltverksamhet anségs det inte vara
den bésta losningen att en polisinrédttning med ett omfattande verksamhetsomréade hor till tva nod-
centralers landskapsbaserade omrade. Polisens filtverksamhet maste fordelas enligt landskaps-
grinserna, vilket forsvarar polisinrittningens verksamhet och planeringen i verksamhetsomraden
som Overskrider landskapsgréanserna. Nodcentralen formedlar uppdraget till landskapets ndrmas-
te lediga polispatrull och inte till en patrull som befinner sig ndrmare men finns i ett annat land-
skap. Flera sakkunniga sag utvecklingsbehov i samarbetet och informationsutbytet mellan de
myndigheter som deltar i nddcentralsverksamheten, &ven om det konstaterades att det ocksa skett
forbattringar.

Reformernas konsekvenser for statsfinanserna

Enligt regeringens proposition om den reform som genomfordes 2011—2014 (RP 262/2009 rd)
ar utgangspunkten att kostnaderna for Nodcentralsverkets normala verksamhet inte stiger. Den
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centrala produktivitetsnyttan beror pa att behovet av extra personal forsvinner. Enligt inrikesmi-
nisteriets strategiska riktlinjer (15.5.2009) som lag till grund for reformen var de centrala malen
for utvecklingen av nddcentralstjdnsterna bland annat att minska antalet centraler och anpassa
verksamheten till de minskande resurserna.

Enligt en utredning fran 2015 om Nodcentralsverkets strukturreform 2010—2014 (7.9.2015)
uppgick kostnaderna for genomforandet av den strukturreform som genomfordes 2011—2014 till
knappt 18 miljoner euro. Enligt utredningen effektiviserade verket sin verksamhet avseviért, ef-
tersom antalet arsverken vid Nodcentralsverket minskade med cirka 100 under omstrukturerings-
perioden. Pa arsnivéa uppskattades minskningens ekonomiska konsekvenser vara cirka 6 miljoner
euro. Dessutom avstod dmbetsverket fran lokaler, vilket uppskattades minska hyreskostnaderna
med knappt 3 miljoner euro pa arsniva. I utredningen har man inte beddmt den arbetsmingd som
anvénts for beredningen och genomforandet av reformen och kostnaderna for den.

Utskottet noterar att Nodcentralsverkets kostnader har borjat 6ka under de senaste aren. Enligt en
utredning som utskottet begért har kostnaderna for institutets verksamhet minskat efter omstruk-
tureringen 2011—2014. Mellan 2013 och 2016 minskade kostnaderna for verksamheten fran
59,9 miljoner euro till 48,6 miljoner euro. Daremot borjade kostnaderna for verksamheten dka
2017—2019. Ar 2017 var kostnaderna 52 miljoner euro, ar 2018 56,8 miljoner euro och ar 2019
59,2 miljoner euro. En central orsak till utvecklingen &r den betydande 6kningen av IKT-kostna-
derna i samband med ibruktagandet av det nya informationssystemet Erica. Ett av malen med
nddcentralsreformen 2011—2014 var att ta i bruk ett nytt gemensamt informationssystem. Info-
randet av systemet forsenades dock med flera ar, vilket medférde merkostnader (se mer i avsnit-
tet "Det nya informationssystemet Erica").

Kostnadsutvecklingen aterspeglas i det faktum att de nyckeltal som beskriver ekonomin i Nod-
centralsverkets verksamhet sjonk aren 2014—2016, alltsa efter strukturreformen, men dérefter
vénde uppat. Verksamhetskostnaderna i euro per invanare har stigit fran 9,0 euro 2017 till 11,0
euro 2019, och kostnaderna per besvarat nddsamtal har under motsvarande tid stigit fran 13,4
euro till 18 euro per besvarat nodsamtal.

Reformernas konsekvenser for personalen

Antalet anstdllda och tillgangen pd personal: Strukturreformerna inom nddcentralstjdnsterna
har inneburit stora och kontinuerliga fordndringar for personalen. Forutom att beredningen och
genomforandet av reformerna har tagit stora personalresurser i ansprak, har personalen minskats
avsevért och manga arbetstagare har tvingats flytta till en ny ort eller anpassa sig till langre ar-
betsresor. Till exempel i samband med reformen 2011—2014 bytte 156 personer pendlingsregi-
on, medan 109 personer som inte gick med pa att flytta till den nya orten sades upp. Under refor-
men fordes sammanlagt 735 personliga fordndringssamtal. Den reform som genomfordes 2001—
2005 innebar enligt regeringens proposition (RP 87/1999 rd) en minskning med cirka 160 anstall-
da. Vid sakkunnigutfragningen lyftes det bland annat fram att personalen var trott pa de stindiga
forandringarna och att sakkunskap gatt forlorad.

I den utredning som ligger till grund for revisionsutskottets utlatande till statsradet 2009 (ReUU
5/2009 rd) granskades ocksé overforingen av Nodcentralsverkets centralforvaltning till Bjorne-
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borg den 1 januari 2001. Det problematiska var att knappt ndgon av de gamla arbetstagarna flyt-
tade med till Bjorneborg da. Foljden blev att sakkunskap férsvann och att det uppstod avbrott i ut-
vecklingen av verksamheten, vilket i utredningen ansags vara kritiskt for uppbyggandet av en in-
rittning med central betydelse for befolkningens sékerhet.

I tabellen nedan presenteras utvecklingen av hela personalen och jourpersonalen vid Nédcentrals-
verket fran och med 2013:

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Personal totalt 691 647 615 601 607 607 587
Jourpersonal 561 542 514 497 493 482 468
Jourpersonalens andel | 81 % 84 % 84 % 83 % 81 % 79 % 80 %

Figur 1: Antalet anstillda vid Nodcentralsverket och antalet jourpersonal 2013—2019.

Av tabellen framgar att antalet jourpersonal har minskat kontinuerligt. Medan det efter omstruk-
tureringen vid utgéngen av 2015 fanns 514 jourhavande, var antalet 468 vid utgangen av 2019.
Nodcentralsverket har ansett att minimistyrkan for jourpersonal dr 550. Vid samradd med perso-
nalrepresentanter gavs en klart hogre siffra for minimistyrkan for jourpersonalen (630). Antalet
jourpersonal har minskat samtidigt som antalet mottagna nddsamtal har 6kat med 2—=8 procent
per ar under de senaste aren. Uppgiftsmingden per jourhavande har 6kat betydligt (2019: 6 630,
2018: 5 800 och 2017: 5 600).

Revisionsutskottet anser att jourpersonalens otillrdcklighet ar ett betydande problem i nddcen-
tralsverksamheten. Antalet jourpersonal dr for ndrvarande sa litet att det &ventyrar en hogklassig
produktion av nddcentralstjdnster. Utskottet konstaterar att sékerstdllandet av att det finns till-
rackligt med kompetent personal har varit en central utgangspunkt fér reformerna och att proble-
met lange har uppméarksammats. Redan det statliga dvertagandet av nddcentralsverksamheten
(fr.o.m. 1.1.2001) motiverades med att antalet jourpersonal vid de kommunala nddcentralerna
och polisens larmcentralsverksamhet var for litet. I en arbetsgruppsrapport som fardigstilldes
2014 (kvantitativ och kvalitativ utveckling av examen for nddcentralsjour 2015—2018) fore-
slogs flera konkreta utvecklingsforslag for att 16sa problemet med personalens tillracklighet. Un-
der de senaste aren har det otillrdckliga antalet jourhavande patalats klart och tydligt i Nodcen-
tralsverkets verksamhetsberittelser och personalberéttelser. Utskottet konstaterar att antalet jour-
havande inte har kunnat bedémas korrekt i samband med de strukturella reformerna av nédcen-
tralstjansterna och utvecklingen av verksamheten och att atgérderna for att 6ka antalet jourhavan-
de inte har varit effektiva.

Utskottet anser att det 4r mycket orovickande att jourpersonalens arbete blir allt mer belastande,
vilket for sin del har lett till hog och 6kande sjukfrdnvaro och minskad arbetstillfredsstillelse. Ar
2019 var jourpersonalens sjukfranvaro (18,9 arbetsdagar) 6ver dubbelt sd hg som inom statsfor-
valtningen i genomsnitt (8,6 arbetsdagar). Utskottet papekar att jourpersonalens sjukfranvaro har
varit hog redan linge (17,9—20,4 arbetsdagar 2013—2019), vilket visar att atgérderna varit in-
effektiva. Kostnaderna for Nodcentralsverkets foretagshilsovard uppgick 2019 med beaktande
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av FPA-aterbéringarna till 480 177 euro (en 6kning med 9,9 procent jamfort med 2018). Under
granskningsperioden 2015—2019 var 2019 det svagaste aret nir det géller personalens arbetstill-
fredsstéllelse. Enligt personalberittelsen for 2019 aterspeglas de omfattande strukturella och
funktionella fordndringar som genomforts vid &mbetsverket i ndgon man i personalens upplevda
arbetstillfredsstillelse.

Utskottet betonar att personalens vilbefinnande i arbetet paverkar bade arbetsproduktiviteten och
kvaliteten pé det utforda arbetet och anser det vara viktigt att man vid institutet vidtar effektiva &t-
gérder for att forbéttra jourpersonalens valbefinnande i arbetet. Utskottet ser det stora och 6kande
antalet jourhavande som sagt upp sig som ett betydande problem, liksom ocksa det faktum att an-
talet utexaminerade frén utbildningen for nddcentralsjourhavande inte ens har rackt till for att
ticka den éarliga avgéngen. I fjol utexaminerades 32 jourhavande, medan avgéngen var re-
kordstor, 56 anstéllda. Utskottet vilkomnar att antalet nybdrjarplatser inom jourutbildningen ut-
okades till 24 ar 2020 och att kursen ordnas tva ganger om aret. Utskottet konstaterar att det ar
viktigt att forutse hur antalet jourhavande utvecklas for att antalet utbildningsplatser smidigt och
snabbt ska kunna @ndras sd att det motsvarar Nodcentralsverkets behov.

Enligt utskottets sakkunnigutfragning har orsakerna till uppsdgningarna bland jourhavande i hog
grad att gora med det minskade antalet jourpersonal, den 6kande belastningen pa arbetet och or-
ken i arbetet. Ett enskilt problem som lyftes fram var den daliga planeringen av arbetsskiftena.
Enligt en undersokning som inrikesministeriets riddningsavdelning bestillt och som gjorts av
Réddningsinstitutets forsknings-, utvecklings- och innovationstjanster (Kadonneen paivystdjan
jaljilla, Pelastusopiston tutkimusraportit 1/2019; B-sarja) &r den storsta enskilda orsaken till att
nddcentralernas jourhavande soker sig bort frén arbetet den oflexibla arbetsskiftsplaneringen. En-
ligt undersdkningen ser det ut som om ménga av dem som sagt upp sig har 16st problemen med
ork i arbetet genom omskolning eller andra arbetsuppgifter.

En forutsittning for att hogklassiga nddcentralstjénster ska kunna produceras 4r att antalet jour-
havande har dimensionerats rétt &ven regionalt. Enligt Nodcentralsverkets verksamhetsberéttel-
ser for 2019 och 2018 #r personalsituationen mest utmanande i Abo och Kervo. Utskottet anser att
det dr en brist att de regionala problemen med personalbristen inte har atgirdats, trots att proble-
met redan lédnge varit ként.

Utifran sakkunnigutfrdgningen inverkar Rdddningsinstitutets lage i Kuopio, som ordnar utbild-
ning for jourpersonal, pa antalet sokande fran andra delar av Finland. Till exempel i Egentliga
Finland, det vill siga omridet for Abo nddcentral, som lider sirskilt av personalbrist, sdker man
knappt alls till utbildningen i Kuopio. Utskottet anser det vara viktigt att jourstudier ordnas dven
regionalt 1 storre utstrdckning &n for nérvarande, s att de regionala behoven och efterfrigan pa
tjanster kan beaktas battre.

Utskottet dr bekymrat dver det stora antalet obefogade nodsamtal till nddcentralerna (felringning-
ar, ofog osv.). Ar 2019 tog nédcentralerna emot cirka 865 000 obefogade nddsamtal som inte
skulle ha skotts av centralerna (6kning 43 %). Felaktiga samtal som okar jourernas arbetsmangd
géller ofta situationer dér det inte behdvs bradskande myndighetshjilp, men medborgaren inte vet
vem som annars skulle kunna hjélpa. Utskottet ser det som viktigt att kommunikationen effekti-
viseras pa den hér punkten.
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Kompetensutveckling: Nar det géller att sékerstélla kvaliteten pa nddcentralstjénsterna, identifie-
ra hjdlpbehovet och formedla dndamélsenlig hjélp betonar utskottet vikten av en hogklassig yr-
kesutbildning och kontinuerlig fortbildning for jourpersonalen. Utbildningen av jourhavande vid
Réddningsinstitutet i Kuopio ar ett och ett halvt ar lang och dess omfattning &r 90 studiepoing
(sp). Utbildningen omfattar 15 studiepoidng om polisvisendet vid Polisyrkeshdgskolan i Tam-
merfors. I studierna ingér ocksa undervisning inom hélsovardsvésendet (10 sp) och socialvésen-
det (2 sp). Introduktionen for jourhavande tar cirka 3—4 veckor.

Vid sakkunnigutfragningen framfordes det att kompetensen hos jourhavande i hanteringen av de
allt fler akuta fallen (inte nddsituationer) som géller dldre bor utvecklas och de fragor som ska
stillas om patientens tillstdnd forbéttras. Att sé snabbt som mojligt svara pa samtal och formedla
ambulans ar inte alltid det bésta séttet att 10sa situationen eller &ndamaélsenligt med tanke pé an-
véndningen av statliga medel. I utvecklandet av verksamheten ar det enligt utskottet viktigt att ut-
reda vilka nya larmningssétt och nya serviceformer som kan tas i bruk i akuta situationer som gél-
ler aldringar. Bland nya serviceformer lyfte sakkunniga fram situationsbeddmning med hjilp av
bilder och video, utnyttjande av distansmedicin, ambulerande enheter inom hemservicen samt
néra samarbete med jourhjélpen 116 117. Jourhjilpen &r en radgivnings- och végledningstjinst
inom social- och hdlsovarden. Den ordnas av sjukvardsdistrikten och anvinds for ndrvarande
inom flera sjukvérdsdistrikt.

En sakkunnigbeddmning papekar att det finns brister i jourpersonalens kompetens och att yr-
kesskickligheten inte upprétthalls tillrickligt, vilket enligt utskottet &r orovédckande. Enligt en
uppfattning som framfordes vid sakkunnigutfragningen har centralerna inte nédvéndigtvis den
sakkunskap som behdvs i nddsituationer som uppstér mer séllan. Nodcentralerna har till exempel
inte alltid kompetens att skdta utmanande uppdrag inom rdddningsvésendet. De kan visserligen
anropa hjélp, men det kan ske med en fordrojning efter att rdd har begérts, och riskbedémningen
kan vara mycket felaktig. Utskottet betonar att jourpersonal med hog yrkesskicklighet &r en ab-
solut forutsattning for hdgklassig nddcentralsservice och att det darfor bor satsas tillrackligt pa att
uppratthalla och utveckla yrkesskickligheten.

Arbetshandledning: Utskottet anser det vara viktigt att jourpersonalen har tydliga anvisningar
som grund for sitt arbete. Vid sakkunnigutfragningen ansags omfattningen av olika myndigheters
anvisningar (t.ex. anvisningen for polisverksamhet pal50 sidor), de kontinuerliga &ndringarna i
anvisningarna samt oklarheterna i anvisningarna vara en utmaning for jourpersonalen. Tolk-
ningssvarigheter och ovisshet om hur anvisningarna ska tolkas bidrar till att 6ka jourpersonalens
belastning och oro for réttssdkerheten.

Ocksa enligt Statens revisionsverks granskning frén 2019 (Styrningens inverkan pa hur den pre-
hospitala akutsjukvérden fungerar; effektivitetsrevisionsberittelse 9/2019) skulle nddcentraler-
nas verksamhet fortydligas om sjukvérdsdistriktens larmanvisningar var enhetliga, eftersom jour-
havande maste tilldimpa flera sjukvardsdistrikts anvisningar. Sjukvardsdistriktens anvisningar ar
oklara och kan till och med styra resurserna inom den prehospitala akutsjukvérden pa ett odnda-
maélsenligt sétt. Vid granskningen noterades det ocksa att jourhavande utover sjukvardsdistrik-
tens anvisningar ocksé maste tillimpa andra myndigheters anvisningar, sdsom rdddningsverkets,
polisinrittningens, forsvarsmaktens samt sjo- och gransbevakningsvisendets regionala anvis-
ningar.
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Det nya informationssystemet Erica

Vid samtliga sex nddcentraler i Finland infordes 2018 och 2019 stegvis ett gemensamt informa-
tionssystem, Erica. Det nya systemet ersatte nddcentralernas egna informationssystem och det
anvinds férutom av nddcentralerna ocksé av polisen, raddningsvésendet, social- och hilsovards-
véasendet och Gransbevakningsvisendet. Det nya informationssystemet styr nddsamtalen i forsta
hand till den nddcentral som ligger ndrmast den larmande, men om den nddcentralen &r 6verbe-
lastad, gar samtalet till en ledig jourhavande vid en annan nddcentral. Avsikten &r att med hjélp av
det nya enhetliga riksomfattande informationssystemet effektivisera och utveckla nddcentrals-
tjénsterna.

Utskottet anser att det dr ett betydande problem att ibruktagandet av det nya informationssyste-
met fordrojts med flera ar. Ursprungligen var avsikten att systemet skulle tas i bruk 2015, men en-
ligt nuvarande planer ska det system som varit foremél for utveckling i 6ver tio ar vara klart varen
2021. Till f6ljd av drdjsmélet har Nodcentralsverket vid sidan av Erica varit tvunget att uppratt-
hélla det gamla informationssystemet som ett reservsystem lédngre dn planerat. Utskottet dr be-
kymrat dver att institutets kostnader har borjat 6ka i och med de 6kande IKT-kostnaderna, i syn-
nerhet for ibruktagandet av Erica. Ar 2016 var IKT-kostnaderna 7,1 miljoner euro, medan de
2019 stigit till 16,1 miljoner euro. Ar 2016 var IKT-kostnaderna 15 procent av de totala kostna-
derna for institutets verksamhet och ar 2019 hela 27 procent.

Overgéngen till det nya informationssystemet och tillignandet av nya arbetssitt i anslutning till
det har varit en utmaning for Nodcentralsverkets personal. Beredningen och verkstéllandet av
overgangen har belastat personalen avsevért och de problem som upplevts i systemet har bland
annat bidragit till att arbetshélsan har forsdmrats. Det har bland annat upplevts som problematiskt
att systemet inte ar fardigt och att det inte dr anvdndarvénligt. Det &r positivt att man under ut-
vecklingen av systemet har strivat efter att rétta till de fel som uppdagats.

Utskottet noterar en utredning som blev klar 2013 (Verkstillande av nédcentralsreformen; Be-
domningsgruppens slutrapport, inrikesministeriets publikationer 10/2013), enligt vilken méalen
for nodcentralsreformen uppfylls i sin helhet endast om ibruktagandet av Erica sékerstélls inom
utsatt tid 2015. Enligt den uppskattning som presenteras i utredningen medfor en forsening av Er-
ica extra kostnader pa 8—11 miljoner euro per ar for Nodcentralsverket. Férseningen av Erica in-
verkar dessutom pa de andra sikerhetsmyndigheternas verksamhet och kostnader. Enligt utred-
ningen ska en myndighet som deltar i nddcentralsverksamheten forbereda sig pa ibruktagandet av
Erica &ren 2014—2015 genom att se till att resurserna ricker till, att anvisningarna ér uppdatera-
de, att systemet testas och att personalen utbildas.

Utskottet understryker att Nodcentralsverket har en central roll i att upprétthélla den inre séker-
heten och producera grundldggande trygghet for medborgarna. Erica-systemet ar ett centralt och
mycket kritiskt system for produktionen av nédcentralstjdnster. Utskottet anser det vara viktigt att
tillforlitligheten och funktionssékerheten hos den teknik som anvénds i nddcentralsverksamheten
kan tryggas under alla forhallanden. Det forutsitter beredskap for olika storningssituationer och
att behovliga snabba atgirder faststélls i samarbete med de myndigheter som deltar i nddcentral-
stjansterna. Storningsfri verksamhet &r viktig, eftersom smidigheten i verksamheten har direkta
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konsekvenser for de myndigheter som anvdnder nddcentralstjanster, sdsom polisen, riddnings-
verket och social- och hélsovardstjinsterna.

Niér en nddcentral far ménga nédsamtal och vissa samtal overfors till en annan nddcentral &r det
enligt utskottet viktigt att man genom gott samarbete och informationsutbyte kan sikerstélla att
uppdraget far iandamaélsenliga resurser och att ligesbilden dr densamma for alla myndigheter som
ar involverade 1 uppdraget. I ett sakkunnigyttrande ségs det i frdga om olyckor om vilka det kom-
mer manga nodsamtal, att ett flertal nédcentraler (rentav fyra) da larmar enheter for samma upp-
drag pé grund av brister i informationsgangen. Det skapar onddig forvirring och binder resurser
innan situationen klarnar.

Enligt en utredning om laget for polisens 6vervaknings- och larmverksamhet (Polisstyrelsens pu-
blikationsserie 3/2019) som publicerades i december 2019 kritiserade polisens féltchefer Erica-
systemets riskbedomning bl.a. genom att konstatera att den skyndsamhetsklassificering som risk-
bedémningsverktyget ger inte alltid dr korrekt. Detta har orsakat en explosiv 6kning av brddskan-
de A-uppdrag. Aven vid sakkunnigutfrdgningen lyfte man fram behoven att utveckla Ericas risk-
beddmning. Utskottet anser det vara viktigt att de myndigheter som deltar i nddcentralsverksam-
heten i samréad utreder behovet av att utveckla Ericas riskbeddmning och snabbt vidtar behovliga
atgarder.

Utskottets slutsats om nédcentralsreformerna

Pa basis av de utredningar som utskottet fatt anser utskottet att man genom nddcentralsreformer-
na som helhet har kunnat forbéttra nddcentralstjdnsterna, trots de ovan nimnda problemen i an-
slutning till personalens tillrdcklighet, ork och kompetens samt informationssystemet. Tillgang-
en till tjinsterna har forbattrats och tjdnsterna produceras pa ett mer jamlikt sdtt i hela landet jam-
fort med tiden fore reformerna. Det &r positivt att tjénsterna &r tillgdngliga dygnet runt via ett enda
nddnummer (112) och att reformerna har frimjat utvecklingen och riksomfattande harmonise-
ringen av verksamhetssdtten i hela myndighetskedjan, dvs. rdddningsvésendet, polisen och soci-
al- och hilsovéardsvisendet. Utskottet anser det viktigt att man i fortséttningen féster uppmérk-
samheten vid personalens tillrdcklighet, ork och kompetens samt informationssystemets funktion
for att sdkerstilla att nddcentralstjansterna fungerar val.

Stiillningstaganden som kan strykas

Revisionsutskottet anser att atgarderna med anledning av f6ljande stéllningstaganden har varit
tillrdckliga eller att stillningstagandena fortfarande ar relevanta, men inte langre aktuella.

Fukt- och mégelproblem i byggnader

RSk 36/2017 rd — B 14/2017 rd, B 9/2017 rd — ReUB 8/2017 rd
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Klarldggande av ansvarsfrdagorna betrdffande fukt- och mogelskador i offentliga byggnader

3. Riksdagen forutsétter att regeringen utreder och genom lagstiftning klarldgger ansvarsfragorna
i de situationer dir fukt- och mogelskador i offentliga byggnader orsakar ohilsa bland annat pé
grund av drdjsmal eller brister i undersdkningar, reparationer eller information.

Regeringens drsberiittelse 2017

RSk 47/2018 rd — B 11/2018 rd, B 17/2018 rd — ReUB 11/2018 rd

Uppféljning och rapportering av spetsprojektens madl

1. Riksdagen forutsétter att regeringen nér spetsprojekten har avslutats ger akt pd genomforandet
av malen for dem och rapporterar om resultaten och om hur modellen med spetsprojekt fungerar
under 2020.

Regeringens drsberiittelse 2018

RSk 25/2019 rd — B 3/2019 rd — B 13/2019 rd

Beaktande av uttalanden

6. Riksdagen forutsétter att regeringen pé behorigt sétt beaktar de stéllningstaganden om tidigare
uttalanden fran riksdagen och andra omsténdigheter som ingér i detta betdnkande och i de bifo-
gade utlatandena fran fackutskotten.

Stillningstaganden som ska sta kvar

Foljande stéllningstagen ska fortfarande gélla.

Svart ekonomi

RSk 42/2010 rd — O 8/2010 rd

Samlad bedomning av bestdllaransvarslagen

4. Riksdagen forutsitter att regeringen gor en dvergripande bedémning och dversyn av bestélla-
ransvarslagen. Dess utvecklingsbehov ska anges detaljerat utifran praktiska erfarenheter och i en-

lighet med lagens syfte.

Mojligheten till skatteplanering med karaktdr av skatteundandragande ska forhindras i lagstift-
ningen

23. Riksdagen forutsétter att regeringen ser till att lagar bereds sa att lagstiftningen inte ger moj-
lighet till skatteplanering med karaktér av skatteundandragande.
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Allokering av resurser for uppfoljningen av vilket genomslag de viktigaste insatserna mot den
svarta ekonomin har haft

24. Riksdagen forutsitter att regeringen allokerar resurser for uppfoljningen av vilket genomslag
de viktigaste insatserna mot svart ekonomi har. Ocksé sadan lagstiftning som okar risken for att
svart ekonomi breder ut sig maste uppmérksammas. Behovliga atgérder for att utveckla insatser-
na mot svart ekonomi och ekonomisk brottslighet maste vidtas utifran resultatet av uppfoljningen.

Regeringens drsberiittelse 2014
RSk 26/2015 rd — B 9/2015 rd, B 15/2015 rd — ReUB 5/2015 rd
Utveckling av regeringens drsberdttelse

1. Riksdagen forutsitter att regeringen fortsatter utveckla arsberéttelsen med hénsyn till synpunk-
terna tidigare i betdnkandet. Materialet i berdttelsen maste vara mer lésarvanligt och informativt
och det méste innehalla analyserade data om resultaten och effekterna av verksamheten och for-
andringar i verksamheten, sérskilt de samhaélleliga effekterna och hur de uppstéllda malen har for-
verkligats. Arsberittelsen bor vara en fungerande del av statsforvaltningens och regeringens pla-
nerings- och uppfoljningsmekanism. Det i sin tur krdver bland annat tydligare mélséttning nir
budgeten upprittas.

IKT-projektens produktivitetsnytta
RSk 37/2014 rd — B 12/2014 rd, B 16/2014 rd — ReUB 7/2014 rd

1. Riksdagen forutsitter att regeringen som ett led i uppfoljningen av projektportfoljen bedomer
resultaten av, kostnaderna for och produktivitetsnyttan av de viktigaste ICT-projekten och rap-
porterar dérom till riksdagen.

Marginaliseringen av unga

RSk 12/2014 rd — O 3/2014 rd — ReUB 1/2014 rd

Féorebyggande verksamhet mdste prioriteras

1. Riksdagen forutsitter att regeringen i samband med reformeringen av systemet for social- och
hélsovardstjanster flyttar tyngdpunkten fran korrigerande till forebyggande arbete och ingriper i
problem hos barn, unga och familjer pé ett sa tidigt stadium som mdjligt. Med tanke pa sévil de
ménskliga aspekterna som héllbarheten i de offentliga finanserna &r det nédvandigt med en om-

fordelning av de tillgéngliga resurserna. Befintlig god praxis bor i samband med reformen spri-
das och forddlas systematiskt och nya forfaringssétt bor testas.
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Hjilp till dem som [oper storst risk for att marginaliseras

2. Riksdagen forutsétter att regeringen skrider till tgarder for att i forsta hand de som I6per storst
risk for att marginaliseras och som lider av psykisk ohilsa eller drogproblem ska f& den hjélp de
behover.

Dataskydd och sekretess samt undanrojande av hinder for multiprofessionellt samarbete

4. Riksdagen forutsitter att regeringen skrider till atgérder nér det géller dataskydd och tystnads-
plikt i anslutning till tjinsterna for barn, unga och familjer. Beredningen bor anfortros ett enda mi-
nisterium. Ministeriet bor ges forutséttningar och befogenhet att samla och forenhetliga bestdm-
melserna om dataskydd och tystnadsplikt vid myndigheterna till den del de géller de ndmnda
tjansterna. Ministeriet ska vidta behovliga lagstiftningséatgérder for att undanrdja hindren for
elektronisk dokumenthantering och multiprofessionellt samarbete i arbetet for att forebygga mar-
ginalisering av unga och hjilpa marginaliserade unga.

Informationsgdngen

5. Riksdagen forutsitter med hénvisning till punkt 4 i stdllningstagandet att regeringen genom f6-
reskrifter, anvisningar och utbildning sékerstéller informationsutbytet och att enhetlig praxis for
dataskydd och tystnadsplikt tillimpas i samarbetet mellan myndigheter. Lagstiftningen, det prak-
tiska formansarbetet och ledningsarbetet méste betona myndighetens skyldighet att ta ansvar for
barnets eller den ungas problem och sdka l6sningar pé problemen i samarbete med familjen och
andra involverade. Insatserna ska alltid utgé fran barnets basta och fran barnets rétt att fa hjalp. I
osékra fall far rddsla for att bryta mot bestimmelserna om dataskydd och tystnadsplikt eller for
foljderna av detta inte utgdra ett hinder for ett ansvarsfullt agerande.

Oversyn av systemet med flera finansiella kdllor

6. Riksdagen forutsitter att regeringen i samband med dversynen av social- och hélsovardens fi-
nansieringssystem, som bygger pa ett flerkanalssystem, ser till att finansieringen i fortsittningen
styr ordnandet av de forebyggande och korrigerande tjanster som krivs for att motverka margi-

naliseringen av unga pa sé sitt att tjinsterna erbjuds pa ett enda stille och i form av en lattillgéng-
lig helhet som utnyttjar multiprofessionellt samarbete.

Ett enhetligt tillvigagangssdtt for att ingripa i problem

7. Riksdagen forutsitter att regeringen skrider till atgirder och infor en forvaltningsévergripan-
de, enhetlig praxis genom vilken man i det praktiska arbetet kan ingripa tidigt och effektivt nir
barn och unga har problem, skdta informationsutbytet och folja upp atgarderna samt forhindra att
problemen forvérras.

Regeringens drsberiittelse 2015

RSk 14/2016 rd — B 10/2016 rd, B 15/2016 rd — ReUB 2/2016 rd
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Spetsprojekt for bekdmpning av svart ekonomi

1. Riksdagen forutsitter att regeringen i atgérdsprogrammet tar in centrala projekt som har stor
betydelse for bekdmpningen av svart ekonomi och att regeringen sékerstéller att det finns tillrdck-
liga resurser for att genomfora projekten.

Finavia och statsbolagens riskhantering

RSk 4/2017 rd — EA 72/2016 rd — ReUB 1/2017 rd

Allmdnna anvisningar om riskhanteringen i statsdgda bolag

1. Riksdagen forutsitter att regeringen vidtar atgirder och utfardar allménna anvisningar om risk-
hanteringen i statsdgda bolag.

Precisering av verksamhetsprinciperna for statens dgarstyrning

2. Riksdagen forutsitter att regeringen fore utgangen av 2017 preciserar principerna for statens
dgarstyrning, sérskilt i friga om bolag som helt 4gs av staten.

Regeringens drsberiittelse 2016

RSk 36/2017 rd — B 14/2017 rd, B 9/2017 rd — ReUB 8/2017 rd

Erfarenheterna av det nuvarande utkomststodssystemet

4. Riksdagen forutsitter att regeringen utreder och utvérderar erfarenheterna av det nuvarande
systemet dir FPA ansvarar for det grundlidggande utkomststodet och kommunerna for det kom-
pletterande och forebyggande utkomststodet samt socialarbetet och att regeringen avger en rap-
port till riksdagen fore utgdngen av 2020.

Riksdagens budget- och tillsynsbefogenheter

RSk 36/2017 rd — B 14/2017 rd, B 9/2017 rd — ReUB 8/2017 rd

Statsfinansiella exponeringar och risker forknippande med stabiliteten i euroomrddet
Riksdagen forutsétter att regeringen bekriftar och fortydligar malsdttningen om euroomradets
framtid och skapar storre klarhet i hur riksdagen ska f& en samlad bild. Finska statens ansvarsfor-
bindelser och de tillhorande riskerna bor rapporteras i regeringens arsberéttelse i alla avseenden i

uppdaterad form och heltickande.

RSk 37/2017 rd — EA 21/2016 rd — ReUB 9/2017 rd
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Beslut om ESM-finansierade stodprogram

1. Riksdagen forutsétter att regeringen utreder behovet av lagéndringar enligt vilka beslut om nya
stodprogram som finansieras genom ESM fattas av hela riksdagen, i det fall att ESM:s nuvarande
roll inte fordndras och medlemsldndernas stindpunkter beaktas i dess beslutsfattande.

Utvecklingsbehov i bostadspolitiken

RSk 26/2018 rd — EA 61/2016 rd — ReUB 3/2018 rd

Det attadriga utvecklingsprogrammet for bostadspolitiken som en redogorelse till riksdagen

1. Riksdagen forutsétter att det utarbetas ett dvergripande och malinriktat utvecklingsprogram for
bostadspolitiken som stricker sig dver atta ar. Programmet ska bygga pé en utredning om bo-
stadspolitikens centrala fokusomraden och det ska limnas som en redogdrelse till riksdagen fore
utgangen av 2020.

Utveckling av bostadsomrdden

2. Riksdagen forutsitter att det som en del av det attadriga utvecklingsprogrammet utarbetas ett
forvaltningsovergripande utvecklingsprogram for bostadsomréaden som stdd for en positiv ut-
veckling i omradena och for att forebygga segregering. Programmet ska pé lang sikt trygga en god
niva pa tjanster och boende och stérka livskraften i bostadsomradena.

Losning av problem i omrdden pa tillbakagdng genom ndrings-, region- och utbildningspolitik
3. Riksdagen forutsétter att det i samband med det attaariga utvecklingsprogrammet for bostads-
politiken utreds hur man genom nérings-, region- och utbildningspolitiken kan férebygga pro-
blem med boendet i regioner som gér back.

Bedomning av behoven av att utveckla bostadsbidragssystemet

4. Riksdagen forutsitter att behovet att utveckla systemet for bostadsbidrag utvirderas under nis-
ta valperiod i samband med reformen av den sociala tryggheten.

Offentligt stodd bostadsproduktion

5. Riksdagen forutsétter att det produceras fler dverkomliga hyresbostidder med statligt stod i hu-
vudstadsregionen och i de tillvéxtorter dir det pé lang sikt finns efterfrdgan pa sadana bostider.
Vid byggandet av bostdder med offentligt stod dr det befogat att beakta konjunkturerna s att det
offentliga byggandet kan 6kas under lagkonjunkturer.

MBT-avtalen

6. Riksdagen forutsitter att MBT-avtalen gors langsiktigare och mer bindande och att staten ar
redo att utvidga BMT-avtalen ocksa till nya stadsregioner.
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Statens bostadsfonds sjdlvstindiga stdillning

7. Riksdagen forutsétter att regeringen bevarar Statens bostadsfonds sjilvstdndiga och oberoende
status och att fondens tillgdngar anvénds for att frimja boende.

Andelslagsmodell for socialt boende

9. Riksdagen forutsitter att den sé kallade andelsmodellen for socialt boende frimjas genom lag-
andringar.

Reform av systemet med bostadsrdittsbostdder

10. Riksdagen forutsitter att lagstiftningen om systemet med bostadsréttsbostéder ses dver under
nésta valperiod sé att dess stdllning som ett alternativt 6verkomligt boende forbéttras.

Hur integrationen fungerar

RSk 35/2018 rd — EA 10/2017 rd — ReUB 6/2018 rd

Atgérdsprogram for fornyande av integreringsdtgdirderna

1. Riksdagen forutsétter att regeringen uppréttar ett dvergripande atgardsprogram om behovet av
att se dver integreringsatgirderna och de reformer som ska genomforas. Atgérdsprogrammet ska
lamnas till riksdagen i form av en redogorelse senast 2020.

Reform av integrationslagen

2. Riksdagen forutsitter att regeringen omarbetar integrationslagen och dvrig lagstiftning vid be-
hov utifrén riksdagsbehandlingen av redogorelsen.

Snabbare integrationsprocess

3. Riksdagen forutsétter att regeringen ser till att integreringen snabbas upp betydligt pa sé sétt att
integrationsperioden i regel varar ett &r. Verksamheten ska effektiviseras jaimfort med nuldget i
alla faser sa snart invandraren har kommit till Finland.

Overforing av det samlade ansvaret for integrationstjinsterna till kommunerna

4. Riksdagen forutsétter att regeringen for att integreringen ska fungera béttre och snabbare dver-

for det samlade ansvaret for integrationstjansterna till kommunerna och utreder hur tjénsterna kan
tillhandahallas i tillricklig omfattning ocksé pé& andra hall &n i tillvéxtcentra.
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Tjdnster som stoder sysselsdttningen av invandrare

5. Riksdagen forutsétter att regeringen ser till att de servicesystem och servicestrukturer som sto-
der sysselsittningen av invandrare borjar fungera béttre sé att de ocksa svarar mot behoven hos
foretag som erbjuder sysselséttning.

Snabbare handldggning av ansékningar om uppehdllstillstdind for arbetstagare

6. Riksdagen forutsétter att regeringen ser till att handldggningen av ansdkningar om uppehélls-
tillstdnd for arbetstagare snabbas upp. Handldggningen fér ta hogst tvd méanader.

Sprakstudier inom integrationsutbildningen

7. Riksdagen forutsétter att regeringen vidtar atgérder for att omorganisera sprékstudierna inom
integrationsutbildningen pa sa sétt att undervisningskvaliteten garanteras och inldrningsresulta-
ten forbéttras sa att de uppfyller malen for inlarningen och kraven pa sprakkunskaper i arbetslivet.

Sprakutbildningens forpliktande karaktdr

8. Riksdagen forutsitter att regeringen gor sprakutbildningen mer forpliktande i integrationspla-
nen for invandrare som fétt uppehallstillstand pa sa sitt att utbildningen inbegriper ett sprakprov.

Studierna inom mottagningstjdnster

9. Riksdagen forutsétter att regeringen gor studierna inom mottagningstjénsterna for asylsokande
mer forpliktande. Det ska forutséttas att den asylsdkande ska ha kdnnedom om hur sambhéllet
fungerar och vilka regler och virderingar som finns. For att sékerstélla detta ska det ordnas ett
prov.

Friamjande av sysselsdttningen av kvinnor med invandrarbakgrund

10. Riksdagen forutsitter att regeringen med det snaraste vidtar atgérder for att frimja sysselsétt-
ningen av kvinnor med invandrarbakgrund. Kvinnorna ska bli en sirskild méalgrupp for integre-
ringstjénster.

Storre involvering av organisationerna och det fria bildningsarbetet i integrationen

11. Riksdagen forutsétter att regeringen ser till att tredje sektorn, det vill séga organisationerna
och det fria bildningsarbetet, tar over en storre andel av integreringen och att regeringen vidtar &t-
gérder for att omdefiniera arbetsfordelningen mellan myndigheterna och tredje sektorn.

Regeringens drsberittelse 2017

RSk 47/2018 rd — B 11/2018 rd, B 17/2018 rd — ReUB 11/2018 rd
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Eliminering av matchningsproblemen pd arbetsmarknaden

2. Riksdagen forutsitter att regeringen vidtar atgérder for att eliminera matchningsproblemet med
arbetskraften, som forsvagar den ekonomiska tillvaxten.

Statens revisionsverks drsberidttelse till riksdagen 2018

RSk 43/2018 rd — B 19/2018 rd — ReUB 10/2018 rd

Effektivisering av riskhanteringen

Riksdagen forutsitter att regeringen omedelbart vidtar atgérder for att forbéttra statens riskhante-
ring och fore utgdngen av 2020 faststéller harmoniserade och fungerande riskhanteringsforfaran-
den pa statsradsniva, forvaltningsomradesniva och ambetsverksniva samt faststiller de ansvariga
ministerierna och 6vriga ansvarsforhéallanden.

Regeringens drsberiittelse 2018

RSk 25/2019 rd — B 3/2019 rd, B 13/2019 rd — ReUB 5/2019 rd

Informationsutbyte mellan myndigheterna for bekdmpning av svart ekonomi

1. Riksdagen forutsitter att regeringen i samband med regeringens arsberittelse rapporterar om
vilka atgérder den har vidtagit for att utveckla informationsutbytet mellan myndigheterna i be-
kdmpningen av svart ekonomi.

Ansvarsfordelningen inom byggandet och byggnadsanvindningen

2. Riksdagen forutsitter att kvaliteten pd byggandet och anvidndningen av byggnader forbattras
klart och att tillsynen och ansvarsfordelningen gors tydligare.

Stod till dem som hamnat i en s.k. mogelfdilla

3. Riksdagen forutsétter att regeringen utreder vilken typ av hjalp och stod de som hamnat i en sé&
kallad mogelfdlla behover.

Sunda lokaler 2028

4. Riksdagen forutsitter att regeringen i samband med regeringens érsberittelse rapporterar om
de konkreta resultaten av projektet Sunda lokaler 2028 och utvérderar projektets effekter.

Utrikesministeriets dataskyddsarrangemang

5. Riksdagen forutsitter att regeringen gér vidare med dtgérderna for att forbéttra datasékerhets-
arrangemangen inom utrikesforvaltningen och rapporterar om dem i regeringens arsberéttelse.

32



Betinkande ReUB 6/2020 rd

FORSLAG TILL BESLUT
Revisionsutskottets forslag till beslut:

Riksdagen godkdnner ett stillningstagande med anledning av berdttelserna B 1/2020 rd
och B 17/2020 rd.

Utskottets forslag till stillningstagande

Riksdagen forutsdtter att regeringen pd behorigt sdtt beaktar de stéillningstaganden om ti-
digare uttalanden fran riksdagen och andra omstindigheter som ingdr i detta betinkande
och i de bifogade utldtandena fran fackutskotten.

Helsingfors 11.11.2020
I den avgorande behandlingen deltog

ordforande Outi Alanko-Kahiluoto grona

vice ordforande Merja Mikisalo-Ropponen sd
medlem Katja Hénninen vénst

medlem Marko Kilpi saml

medlem Pauli Kiuru saml

medlem Esko Kiviranta cent

medlem Veijo Niemi saf

medlem Péivi Résénen kd

medlem Sebastian Tynkkynen saf

medlem Pia Viitanen sd.

Sekreterare var
utskottsrad Nora Gréonholm
utskottsrad Heidi Silvennoinen

revisionsrad Arto Mikela
overinspektor Anne Kalliomaki.
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