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PROPOSITIONEN OCH MOTIONERNA
Propositionen

Regeringen foreslér att socialvardslagen, lagen om stodjande av den dldre befolkningens funk-
tionsformaga och om social- och hilsovérdstjénster for dldre, lagen om klientavgifter inom soci-
al- och hélsovérden och lagen om privat socialservice dndras.

Den centrala malsattningen med propositionen é&r att i enlighet med det som skrivits in i reger-
ingsprogrammet for statsminister Sanna Marins regering stirka resurserna for och kvaliteten i
hemvarden, utveckla mellanboendeldsningar samt servicesystemet, effektivisera egenkontrollen
och ledningen inom &ldreomsorgen samt ta i bruk tekniska I9sningar i tjénster som tillhandahalls
dldre personer i hemmet. Ett annat mal &r att fortydliga skillnaden mellan serviceboende med hel-
dygnsomsorg och annat serviceboende samt helheten av saddana tjanster i socialvardslagen som
tillgodoser klientens behov av vard och omsorg.

Det foreslas att socialvardslagens bestimmelser om service som tillhandahélls hemma och boen-
deservice revideras. Bestimmelserna tillimpas forutom pé dldre personer ocksa pa andra klient-
grupper. Tjanster som ges i hemmet dr hemvard och stodtjdnster samt som ny socialservice trygg-
hetsservice. Hemvard ska ordnas enligt klientens individuella behov oberoende av tid pa dygnet.
Bestdmmelserna om barnfamiljers rétt till hemservice avskiljs till en egen helhet, vilket gor det
mdjligt att utforma bestimmelserna sa att de béttre dn for ndrvarande beskriver barnfamiljers be-
hov men till sitt sakinnehall i huvudsak forblir ofdrédndrade.

Boendeservice ér tillfalligt boende och stddboende, 1 fraga om vilka bestimmelserna till sitt sak-
innehall forblir oférandrade, samt gemenskapsboende och serviceboende med heldygnsomsorg,
vilka ersatter nuvarande serviceboende och serviceboende med heldygnsomsorg.

For att sdkerstélla hemvardens kvalitet och tillricklighet foreslas att det till lagen fogas bestdm-
melser om planering av hembesok och genomforande av hemvard med hjélp av tekniken samt om
tryggande av tillrdcklig personal inom hemvarden och om étgéirder for att ingripa i bristen pa ar-
betskraft. For att frimja olikartade boende- och servicehelheter fogas till lagen bestimmelser som
gor det mojligt att ha olika former av boendeservice i samma funktionella helhet. Ledningen av
verksamhetsenheter inom socialvarden och egenkontrollen av deras verksambhet stérks.

I propositionen foreslés att det till lagen om stodjande av den dldre befolkningens funktionsfor-
méga och om social- och hélsovérdstjénster for dldre fogas informativa bestimmelser om strate-
gisk planering och prognostisering av boendet. I lagen stryks mojligheten att ordna langvarig in-
stitutionsvard for dldre vid enheter for institutionsvard inom socialvarden. Till lagen fogas en be-
stimmelse om precisering av den egna kontaktpersonens uppgifter och uppfoljning av tjanster-
nas kvalitet. Dessutom preciseras bestimmelserna om serviceplan, beslutsfattande, tillrdcklig
personal inom hemvérden, ledning och egenkontroll.

Lagarna avses trdda i kraft 1.1.2023. Langvarig institutionsvard for éldre personer inom soci-
alvarden ska upphora fore utgangen av 2027.
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Lagmotionen

LM 37/2020 rd. 1 lagmotionen foreslas det att 18 § 2 mom. i lagen om stédjande av den éldre be-
folkningens funktionsférméga och om social- och hélsovardstjanster for dldre dndras sé att en &ld-
re person i fortsdttningen utan ogrundat dréjsmal och senast en ménad efter det att beslutet fattats
har rétt att f4 annan dn bradskande socialservice som beviljats honom eller henne i stéllet fér nu-
varande tre ménader.

Atgirdsmotionen

AM 88/2020 rd. 1 dtgirdsmotionen foreslés att regeringen vidtar atgérder for att utarbeta riksom-
fattande enhetliga kriterier for tillgéng till vard dygnet runt.

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN
Allmant

Propositionens syfte dr att frimja dldre personers forutsattningar att leva tryggt i sina hem och att
fa sddana tjanster i hemmet som motsvarar deras behov i ritt tid, i tillricklig omfattning och av
hog klass. Ett mal ér ocksa att forbéttra tillgdngen pé personal inom hemvarden samt genomfor-
andet och ledningen av verksamheten sa att det fas nya arbetstagare till branschen och de nuva-
rande arbetstagarna vill fortsitta arbeta i uppgifter inom branschen. Syftet &r ytterligare att for-
tydliga och precisera bestimmelserna om innehéllet i och forutsédttningarna for tillgang till soci-
alservice som tryggar varden och omsorgen. Avsikten ar att det for dldre personer skapas mang-
sidiga, flexibla boende- och serviceldsningar som stoder samhorigheten och bevarandet av funk-
tionsformagan mellan boende hemma och det nuvarande serviceboendet med heldygnsomsorg.

Tjénster som ges i hemmet

Det foreslés att strukturen hos de bestdmmelser i socialvardslagen som géller tjanster som tillhan-
dahélls i hemmet ses 6ver i sin helhet. Lagens nuvarande bestimmelser om hemservice och hem-
sjukvard slds samman till hemvard i 19 a § i socialvardslagen. Begreppet hemservice géller i fort-
sittningen endast tjénster for barnfamiljer, om vilka det foreskrivs i den foreslagna 18 a §. Enligt
propositionsmotiven inverkar dndringen inte pa barnfamiljens rétt att fa hemservice, utan foljer
av att strukturen for de ovan ndmnda bestimmelserna dndras.

Aven stodtjénsterna skiljs 4t till en sirskild socialservice som hér till vilfirdsomréadets organise-
ringsansvar (19 §). Andringen betonar betydelsen av att stodtjénster ofta 4r de forsta tjéinster som
dldre behover och som stdder deras funktionsféorméga och boende hemma. Stodtjanster enligt den
géllande lagen dr maltids-, klddvards- och stidservice och tjdnster som framjar socialt umgénge.
Samma tjanster kompletterade med utrdttande av drenden ingar ocksé i den foreslagna lagen.
Dessutom kan stodtjansterna omfatta &ven annan service som stoder mojligheterna att bo hemma.

Hemvard ordnas enligt den foreslagna 19 a § for personer som behover den pa den grunden att de-
ras funktionsformaga &r nedsatt pa grund av hog alder, sjukdom eller skada eller av ndgon annan
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motsvarande orsak. Dessutom ordnas hemvérd for personer som behdver den pa grund av en sér-
skild familje- eller livssituation.

Hemvérd ska ordnas enligt personens behov oberoende av tid pa dygnet. En utvidgning av skyld-
igheten att ordna hemvérd genom skyldigheten att ordna hemvard enligt kundens behov obero-
ende av dygnstid stoder tillgodoseendet av kundens servicebehov och frimjar kundens mdjlighe-
ter att bo 1 sitt eget hem eller i ett gemensamt boende. Enligt propositionens konsekvensbedom-
ningar 0kar ordnandet av hembesok nattetid inte i ndgon betydande grad det totala behovet av per-
sonal inom hemvarden och gor det mojligt att jamna ut de rusningstoppar som utgors av hembe-
s0k pa morgonen och som kréver rikligt med personal och i stor utstrickning bestimmer behovet
av personal inom hemvérden. En 6kad hemvard nattetid har ansetts senarelédgga dvergéngen till
serviceboende med heldygnsomsorg for sddana klienter som regelbundet behdver hjilp nattetid,
men som annars dnnu inte behover serviceboende med heldygnsomsorg. Utskottet betonar att
hemvarden ska f6ljas upp sé att tillgdngen till vard dygnet runt inte férsvéras.

Utskottet anser det vara &ndamalsenligt att utvidga stodet for boende i hemmet enligt klienternas
servicebehov. Klienternas behov inom hemvérden varierar mer mellan klienterna dn hos klienter-
na inom boendeservice dygnet runt, sa det &r inte &ndaméalsenligt att definiera de yrkesgrupper
som deltar i hemvérden p& samma sitt som i3 a § i dldreomsorgslagen nér det géller vard dygnet
runt. En sddan definition av yrkesgrupper kan i synnerhet i en kritisk personalsituation ytterligare
forsdmra tillgdngen pa hemvérdspersonal och forsvéra ordnandet av tjanster. Utskottet anser det
vara viktigt med tanke pa klient- och patientsékerheten att storsta delen av dem som arbetar inom
hemvarden &r yrkesutbildade personer inom social- och hilsovarden och att de omsorgsassisten-
ter som har lampliga uppgifter inom hemvarden har behdrig utbildning for uppgiften.

Utskottet vilkomnar att stodtjanster nimns separat i den foreslagna 14 § i socialvardslagen och att
nérmare bestimmelser om dem utfédrdas i senare bestimmelser. Regleringen betonar vélfardsom-
radenas skyldighet att ordna dven stodtjdnster. Vid utfragningen av sakkunniga har det ansetts
oklart om hemvéarden och stddtjansterna omfattas av samma personalkrav och hur tjénsterna skil-
jer sig fran varandra, nir forutsittningarna for att f4 dem i princip dr de samma. Utskottet hénvi-
sar till motiveringen till den géllande socialvérdslagen, enligt vilken personalen inom stodtjans-
terna inte behdver vara yrkesutbildade personer inom socialvarden. Personalens behdrighet be-
stdms enligt tjinstens innehall och inte utifran grunden for att i tjansten. Utskottet foreslar att i
19 § om stodtjanster stryks 2 mom. 6 punkten, enligt vilken som stodtjanst ordnas dven annan ser-
vice dn sddan som stoder boende hemma och som avses i momentet.

Annan verksamhet som stdder en persons forutsittningar att klara sig pa egen hand kan enligt mo-
tiven till den foreslagna bestdimmelsen omfatta till exempel hjélp eller stdd for en klient nér han
eller hon vistas utomhus eller utrittar &renden utanfér hemmet samt anvander redskap for elek-
tronisk kommunikation med beaktande av klientens dataskydd. Utskottet valkomnar att man i
propositionen sérskilt har beaktat stédrkandet av klienternas mdjligheter att vistas utomhus.

Som hemservice for barnfamiljer ordnas med stdd av 18 a § i socialvardslagen enligt familjens in-
dividuella behov vard och omsorg, stdd for vard och fostran av barn, uppgifter som ror tillagning
av maltider, klddvérd och renhallning av hemmet samt utférande av eller hjalp med utférande av
andra &n uppgifter och funktioner som hor till det dagliga livet. Enligt detaljmotiveringen till den
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foreslagna bestimmelsen (s. 97) kan det i barnfamiljer utéver hemservice ocksa behdvas sadana
stodtjianster som avses i 19 § i lagforslaget, exempelvis maltids-, klddvérds- och stidtjénster, som
ordnas for en medlem av barnfamiljen pa samma grunder som for andra klienter. Hemservicen for
barnfamiljer &r avsedd som forebyggande service vars uppgift ér att hjélpa familjen att klara sig
antingen i tillfdlliga eller langvariga belastande situationer. Utskottet delar barnombudsmannens
asikt att troskeln for att erbjuda familjen hemservice bor vara lag.

I propositionen konstateras att betydelsen av hemservice for barnfamiljer som sddan egen service
som foreskrivs i socialvardslagen gor den synligare och ddarmed faktiskt kan forbéttra tillgdngen
till service for barnfamiljer. Dessutom stérker preciseringen av tjénstens innehall sa att det mot-
svarar barnfamiljens behov tjanstens ursprungliga syfte som subjektiv service som tryggar och
stirker barnfamiljens funktionsféorméga i vardagen. Utskottet lyfter fram att familjerna ska ha
faktiska mojligheter att oberoende av boningsort f4 hemservice enligt familjens behov. Utskottet
foreslar ett uttalande om detta. (Utskottets forslag till uttalande 1)

Barnombudsmannen faster uppmérksamhet vid att forlossning till skillnad fran nuléget inte
ndmns som en forutséttning for att fa stodtjénster i den foreslagna 19 § om stddtjénster. Social-
och hélsovardsministeriet konstaterar i sitt bemdtande att villkoren for att fa service konstateras i
19 § 3 mom. Utdver de orsaker som réknas upp sirskilt ordnas servicen pa basis av "ndgon annan
motsvarande orsak", vilket ocksa ticker exempelvis behovet av stddtjanster pd grund av forloss-
ning som barnombudsmannen lyft fram.

Enligt en enkét som Institutet for hélsa och vélfard gjorde i slutet av forra éret rapporterar var
femte enhet inom hemvarden att den arbetar med otillrdcklig personal varje vecka eller oftare. Re-
sultaten av enkéten visar att det redan finns ett betydande resursbehov inom hemvérden. Utskot-
tet anser det vara viktigt att man noga f6ljer hur de dndringar som géller hemvarden, stodtjéanster-
na och hemservicen for barnfamiljer samt planeringen av dessa paverkar bland annat tillgdngen
pa personal samt tjansternas kvalitet och tillgénglighet. Dessutom anser utskottet att det &r viktigt
att lagforslagets konsekvenser for tillgangen till och kvaliteten pa hemvérd och dygnetruntvérd
for dldre f6ljs upp. Utskottet foreslar ett uttalande om detta. (Utskottets forslag till uttalande 2)

Grundlagsutskottets utlitande

Grundlagsutskottet hade ingenting att anmérka mot de grundlédggande 16sningarna med avseende
pa 19 § i grundlagen. Med avseende pa 10 § i grundlagen om skydd for privatlivet faste utskottet
uppmérksamhet vid de foreslagna bestimmelserna om trygghetsservice och om att erséitta hem-
besok med distanskontakt.

Trygghetsservice

Trygghetsservice ordnas enligt den foreslagna 19 b § 1 socialvardslagen for personer som beho-
ver den pé grund av otrygghet till f6ljd av sjukdom, hog alder, skada eller ndgon annan motsva-
rande funktionsnedsittande orsak. Med trygghetsservice avses service som omfattar en for &nda-
maélet lamplig trygghetsutrustning som star till klientens forfogande, mottagning dygnet runt av
larm som kommer via utrustningen, beddmning av hjalpbehovet till f6ljd av ett larm samt sorjan-
de for att klienten far den hjdlp som han eller hon behover oberoende av tid pa dygnet.
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Enligt grundlagsutskottets utldtande definieras innehéllet i trygghetsservicen i den foreslagna be-
stimmelsen oversiktligt, vilket &r problematiskt med tanke pé grundlagen. I motiveringen till lag-
rummet (s. 100) sdgs det att det finns en stor médngd trygghetsutrustning och det uppstar stindigt
nya alternativ. De mest typiska alternativen ar enligt motiven trygghetsarmband och trygghetste-
lefon samt olika system som baserar sig pa rorelsedetektorer. Grundlagsutskottet padpekade att
regleringens konsekvenser for de rittigheter som tryggas i 10 § i grundlagen dr mycket olika be-
roende pa om det dr fraga om till exempel ett trygghetsarmband genom vilket klienten sjélv kan
kontakta tillhandahéllaren av skyddshjélpstjinster eller om nagon form av utrustning som auto-
matiskt Overvakar hur klienten ror sig.

Enligt grundlagsutskottet verkar regleringen i den form som nu foresléds mojliggora ett mycket
djupgéende ingrepp i skyddet for privatlivet. Av regleringen framgér det till exempel inte hur
trygghetsservicen ska genomforas, vilka personuppgifter som samlas in vid produktionen av ser-
vicen eller i vilken mén ibruktagandet av en service baserar sig pa samtycke. Enligt utldtandet bor
bestimmelsen strykas ur lagforslaget eller preciseras betydligt. Det ér ett villkor for att lagforslag
1 ska kunna behandlas i vanlig lagstiftningsordning. Social- och hilsovérdsutskottet foreslar att
momentet stryks ur lagforslaget. Utskottet anser dock att det &r viktigt att &ven annan personal dn
den som har fatt social- och hélsovérdsutbildning kan tillhandahalla trygghetsservice i situationer
dér en sadan utbildning inte behdvs. Utskottet anser det vara viktigt att regeringen ldmnar en pro-
position om anlitande av trygghetsservice sa snart som mojligt.

Distanstjdnster

Hembesok som hor till hemvérden kan enligt den foreslagna 46 b § 2 mom. i socialvardslagen
delvis ersittas med distanskontakter, om ett sddant sitt att tillhandahalla service ldmpar sig for
klienten och om kontakten till sitt innehéll motsvarar klientens servicebehov. Vid tillhandahél-
landet av hemvérd kan &ven andra tekniska 16sningar utnyttjas som stdd for klientens sékerhet,
vélbefinnande och mojligheter att klara sig hemma eller for att underlétta arbetstagarens arbete,
om detta sker med respekt for klientens integritet. Utskottet forhaller sig positivt till utnyttjandet
av teknik och betonar samtidigt vikten av att sékerstilla kundens sdkerhet i alla situationer.

Enligt grundlagsutskottets utlatande ar ordalydelsen i 46 b § 2 mom. om distanstjénster proble-
matiskt vag. Bestimmelsen verkar enligt utlatandet mojliggdra inte bara enskilda kontakter som
forutsétter klientens egen aktivitet pa distans utan ocksa exempelvis uppfoljning av en persons
livsfunktioner utan att klienten sjélv ar aktiv. Med stod av regleringen verkar det ocksd mojligt att
ingripa mycket djupt i skyddet for privatlivet. Av regleringen framgar det inte heller vilka per-
sonuppgifter som samlas in med hjilp av de tekniska 16sningarna eller hur uppgifterna behandlas.
Regleringen har inte heller avgrinsats utifrdn den omsténdighet som ndmns i propositionsmoti-
ven (s. 131), det vill sdga att klientens funktioner inte bor dvervakas i storre utstrackning dn vad
klientens behov av vard och omsorg nodvéndigt forutsétter, och det framgar inte av regleringen
om ibruktagandet av tekniska 18sningar alltid baserar sig pé klientens uttryckliga samtycke. Be-
stimmelsen bor enligt utldtandet strykas ur lagforslaget eller preciseras betydligt. Det ér ett vill-
kor for att lagforslag 1 ska kunna behandlas i vanlig lagstiftningsordning. Social- och hélsovards-
utskottet foreslar att momentet stryks ur lagforslaget.
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Grundlagsutskottet betonade att tekniska 10sningar kan forbéttra och komplettera varden och om-
sorgen och att anvindningen av sddana 16sningar inte i sig &r problematisk med tanke pé grund-
lagen. Enligt grundlagsutskottets uppfattning kraver de dndringar och kompletteringar av bestdm-
melserna om trygghetsservice och distanstjinster som ar nddvéndiga pé grund av grundlagen en
mycket omfattande lagberedning.

Social- och hdlsovardsutskottet delar grundlagsutskottets uppfattning om de tekniska l16sningar-
na for mojligheterna att genomfora vérd och omsorg och anser det vara viktigt att lagstiftningen i
fraga om de bestimmelser som nu foreslas bli slopade sé snart som mgjligt pa ett sitt som ér god-
tagbart med tanke pa systemet med de grundldggande fri- och réttigheterna fés att motsvara de
praktiska behoven sévél for de klienter som behdver vard och omsorg som for de aktorer som an-
svarar for tillhandahallandet och vervakningen av tjénsterna. Utskottet anser det vara viktigt att
det pagaende utvecklingsarbetet for att utnyttja teknik inom socialservicen fortsitter trots att
kompletteringen av socialvardslagen med bestimmelser om anvindningen av teknik uppskjuts
till en senare tidpunkt. I utvecklingsarbetet finns det ocksé skél att bedéma hur anvéindningen av
teknik paverkar kraven pé personaldimensionering badde inom hemvarden och dygnetruntvérden.

Boendeservice

Syftet med revideringen av socialvérdslagens bestimmelser om boendeservice ér att utveckla och
gora boendeservicen for dldre mer flexibel och bittre anpassad till klienternas individuella be-
hov. Boendeservice ar enligt propositionen tillfalligt boende och stodboende, i frdga om vilka be-
stimmelserna till sitt sakinnehall forblir oférandrade, samt gemenskapsboende och serviceboen-
de med heldygnsomsorg, vilka ersétter nuvarande serviceboende och serviceboende med hel-
dygnsomsorg. I syfte att frimja mangsidiga boende- och servicehelheter tas det enligt forslaget i
lagen in bestimmelser som gor det mdjligt att ha olika former av boendeservice i samma funktio-
nella helhet.

Gemenskapsboende (21 b §)

Enligt propositionen ska gemenskapsboende ordnas for personer vars funktionsforméga har for-
sdmrats pa grund av hog alder, sjukdom, skada eller av ndgon annan motsvarande orsak och vars
behov av vard och omsorg har 6kat pa grund av nedsatt funktionsférmaga. Gemenskapsboende
avser boende som ordnas av ett vélfdrdsomrade i en trygg och tillgdnglig boendeenhet som er-
bjuder verksamhet som framjar socialt umgénge och dér personen forfogar 6ver en bostad som
lampar sig for hans eller hennes behov. Servicen inom gemenskapsboende ordnas separat exem-
pelvis som stddtjinster, hemvard och vid behov som annan socialservice. Aven nirstiendevard
kan vara en del av servicen.

Utskottet anser att den nya helhet for gemenskapsboende som foreslés i boendeservicen effekti-
viserar produktionen av service, eftersom ordnandet av servicen skiljer sig fran ordnandet av bo-
ende och objektet inte behdver ha egen personal for ordnandet av servicen, utan servicen kan ord-
nas som helheter som &r storre 4n en boendeenhet. Dessutom kan kunderna inom gemenskapsbo-
endet flexibelt kombinera olika tjédnsteproducenters tjénster enligt sina individuella behov. Sale-
des mojliggor gemenskapsboende i sin helhet att servicestrukturen kan goras littare och att tryck-
et pa att utdka serviceboende dygnet runt minskar. Det sociala boendet ddmpar 6kningen av be-
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hovet av arbetskraft ocksd inom hemvarden, eftersom en del av hemvardsbesOken, sdsom
maéltider eller uppratthallande av funktionsforméagan, kan ordnas i form av gruppbaserade tjéns-
ter.

Utskottet vilkomnar skyldigheten att ordna gruppverksamhet i anslutning till gemenskapsboen-
de, vilket 6kar mdjligheterna till verksamhet som upprétthaller funktionsférmégan och forebyg-
gande verksambhet. Tjdnster som framjar socialt umgénge och gemenskap kan enligt utfragningen
av sakkunniga till exempel fordrdja framskridandet av minnessjukdomar samt frimja upprétthél-
landet av funktionsféormégan och de sociala fardigheterna.

Utskottet betonar att uppndendet av malen for den samhilleliga servicen forutsitter att kundens
servicebehov bedoms med hjélp av det RAI-system som anvénds vid beddmningen av dldre per-
soners servicebehov och att fordndringar i servicebehovet foljs upp regelbundet for att kunden all-
tid ska fa de tjanster som han eller hon behover. Niar gemenskapsboendet genomfors &r det ocksa
viktigt att kommunerna har tillricklig beredskap for att 6ka de édldres behov av boende och att det
framjas att det uppkommer nya boendeldsningar till exempel med hjélp av ARA:s investerings-
finansiering. Utskottet anser det vara viktigt att det vid verkstélligheten av lagen skapas struktu-
rer och verksamhetsmodeller for att forutse och folja upp boendebehoven samt for att samordna
verksamheten mellan kommunerna och vilfdrdsomréddena.

Vid utfragningen av de sakkunniga i utskottet diskuterades de utmaningar som de foreslagna énd-
ringarna i boendeservicen, i synnerhet avskiljandet av boende och service, medfér med tanke pa
tillstdnds- och registreringsforfarandena och tillsynen fore den nya regleringen om tillsynen dver
social- och hilsovérden. I yttrandena uttrycks oro dver sdkerstillandet av tjansternas kvalitet samt
klient- och patientsdkerheten samt dver huruvida klienternas servicebehov beaktas tillréckligt.
Tillsynsmyndigheternas ar sérskilt bekymrade dver konsekvenserna av gemenskapsboendet for
tillstdnds- och tillsynsprocessen samt vilken socialservice som ska antecknas i registret 6ver pri-
vat socialservice i friga om gemenskapsboende. Dessutom ansags det oklart hur tjénsteproducen-
ternas ansvar for ordnandet av tjdnster fordelas i en situation dér flera olika aktorer producerar
tjénster som en klient i gemenskapsboende behover.

Pé basis av den utredning som utskottet fatt konstaterar utskottet att gemenskapsboende &r en so-
cialservice som omfattas av vilfdrdsomradets organiseringsansvar. Organisationen av socialser-
vicen baserar sig pa en bedomning av klientens servicebehov, en klientplan och ett forvaltnings-
beslut som géller ordnande av gemenskapsboende. Det vélfirdsomrade som har organiseringsan-
svaret ansvarar for att det vid gemenskapsboendet erbjuds sddan verksamhet som frdmjar socialt
umgénge som avses i bestimmelsen och att de dvriga tjénster som kunden behdver ordnas i en-
lighet med klientplanen och det beslut som grundar sig pé den.

Vilfardsomradet kan ordna servicen for gemenskapsboende sjélv i sina egna lokaler eller med
stod av avtal skaffa servicen av en privat serviceproducent som har méjlighet att erbjuda de bo-
stiader och bostdder som forutsitts i bestimmelsen, inklusive lokaler som ldmpar sig for invanar-
nas gemensamma bruk.

Utskottet betonar att de foreslagna dndringarna inte syftar till att ingripa i tillsynen Gver tjénster-
na eller i tillstdnds- och anmélningsforfarandet for privat socialservice. Produktion av gemen-
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samt boende dr sddan anmalningspliktig socialservice som avses i 11 § i lagen om privat social-
service. Producenten ska siledes gora en skriftlig anmélan om verksamheten innan den inleds el-
ler &ndras vésentligt till ett kommunalt organ i den kommun dér tjénsterna produceras. Nar vél-
fardsomradena har inlett sin verksamhet vid ingdngen av 2023 ska den anmélan som nédmns i be-
stimmelsen goras till véalfairdsomradet.

Enligt motiveringen till bestimmelsen ska tillsynen over privat socialservice framst gélla hur &n-
damaélsenliga lokalerna i boendeenheten dr. Om den tillstdindsmyndighet som avses i lagen kon-
staterar att de lokaler som &r avsedda for boende och social verksamhet &r &ndamélsenliga, ska
den fora in boendeenheten i det register dver tillhandahéllare av privat service som avses i 25 § i
den lagen.

Utskottet betonar att nér ett vélfirdsomrade skaffar service for gemenskapsboende av en privat
serviceproducent ska man i serviceavtalet beakta hur den verksamhet som frimjar socialt um-
ginge och som hor till gemenskapsboendet ordnas i serviceproducentens lokaler. Ansvaret for
produktionen av verksamheten i boendeenhetens lokaler kan ligga hos den aktdr som producerar
boendet eller ndgon annan tjansteproducent som ingétt avtal om saken med vélfardsomradet, var-
vid tjénsteproducenten i enlighet med 11 § i lagen om privat socialservice dr anmélningsskyldig
for sin verksamhet och ocksa ansvarar for den service som den producerar i frdga om andra skyl-
digheter enligt lagen.

De tjénster som klienten behdver pa grund av nedsatt funktionsformaga och 6kat behov av véard
och omsorg till f6ljd av detta ordnas som separata tjanster som tillhandahélls i hemmet, exempel-
vis som stodtjanster och hemvard. Tjénster kan produceras av boendeenhetens egen personal el-
ler av en eller flera tjdnsteproducenter utanfor enheten. Den 6vriga service som ska ordnas sepa-
rat for klienter i gemenskapsboende bildar i friga om registrering och évervakning en helhet som
ar separat fran gemenskapsboende.

Trots att propositionen pé basis av erhéllen utredning inte har négra konsekvenser fér de nuva-
rande tillstdnds- och anmilningsforfarandena eller tillsynen dver tjénsterna, foreslar utskottet pa
basis av utfragningen av de sakkunniga att 7 § i lagen om privat socialservice fortydligas genom
att det till den fogas en bestdimmelse enligt vilken den tillstdndsplikt som avses i lagen inte giller
hemvaérd som ordnas oberoende av dygnstid enligt 19 a § 4 mom. i socialvardslagen och inte hel-
ler gemenskapsboende enligt 21 b § i den lagen.

Serviceboende med heldygnsomsorg (21 ¢ §)

Serviceboende med heldygnsomsorg (fi. ympéarivuorokautinen palveluasuminen) motsvarar en-
ligt propositionen till sitt innehall i huvudsak det nuvarande serviceboendet med heldygnsom-
sorg (fi. tehostettu paveluasuminen). Vid serviceboende med heldygnsomsorg har klienten en bo-
stad 1 en enhet som tillhandahaller social verksamhet och som har personal pa plats under alla ti-
der pa dygnet. En forutsittning for att fa serviceboende med heldygnsomsorg ér enligt proposi-
tionen att det finns ett dagligt och fortlopande behov av vard och omsorg eller krdvande vard obe-
roende av tid pa dygnet. Dessutom forutsitts att det inte dr mojligt eller i enlighet med personens
intresse att ordna vard och omsorg som hemvard eller pa ndgot annat sitt. Till den del det &r fraga
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om service som erbjuds dldre personer tillimpas den personaldimensionering som foreskrivs i
dldreomsorgslagen pé personalen.

Vid utfragningen av de sakkunniga i utskottet har det ansetts oklart nér kundens behov forutsitter
att servicen ordnas som gemenskapsboende och vem som enligt den foreslagna lagstifiningen ska
ha ritt att fa serviceboende med heldygnsomsorg. Att regleringen dr noggrant avgransad har be-
tydelse for klienten, eftersom klientavgifterna bestdms pa olika sétt i friga om gemenskapsboen-
de och serviceboende med heldygnsomsorg.

Riksdagen har ocksa i samband med reformen av lagen om klientavgifter inom social- och hélso-
varden (mm.) godként ett uttalande (RSv 197/2020 rd) dar det forutsitts att statsradet vidtar at-
gérder for att fortydliga skillnaden mellan serviceboende med heldygnsomsorg och annat servi-
ceboende.

Enligt den utredning som utskottet fitt av social- och hélsovardsministeriet &r det krédvande att
faststélla entydiga kriterier for serviceboende med heldygnsomsorg pé forfattningsniva, eftersom
i synnerhet servicebehovet hos en dldre person péverkas av méanga olika faktorer. I bestimmel-
serna ska det ocksé finnas utrymme for en yrkesutbildad persons behovsprovning fran fall till fall,
for att klienten i alla situationer ska f& de tjinster som bést ldmpar sig for hans eller hennes indi-
viduella situation.

Skillnaderna i serviceboende med heldygnsomsorg och gemenskapsboende hénfor sig bade till
tjansternas innehall och till servicebehovets omfattning och intensitet, vilka inom serviceboende
med heldygnsomsorg i hog grad utgdrs av kontinuerliga och oférutsedda behov. Utskottet beto-
nar vikten av en RAI-beddmning vid bedémningen av forutsdttningarna for att i service, sé att
klienterna hénvisas till tjanster som ldmpar sig for dem. Dessutom betonar utskottet i enlighet
med vad som konstateras i motiveringen till 21 ¢ § om serviceboende med heldygnsomsorg (s.
104) att vid beddmningen av forutsittningarna for att fa serviceboende med heldygnsomsorg ska
man vid beddmningen av servicebehovet utover de dvriga kriterier som foreslas i bestimmelsen
sarskilt noggrant bedoma hur kundens intresse tillgodoses i olika tjénster.

Vid utfrdgningen av de sakkunniga i utskottet har det ansetts sannolikt att gemenskapsboende
som en ny tjdnst pa ldngre sikt inverkar pé kriterierna for serviceboende med heldygnsomsorg och
bidrar till att gora servicestrukturen lattare. Utskottet konstaterar att man efter genomforandet av
andringarna 1 boendeservicen bor beddma eventuella behov av att dndra kriterierna for service-
boende med heldygnsomsorg.

Sammanslagning av gemenskapsboende och serviceboende med heldygnsomsorg (46 c §)

I syfte att frimja mangsidiga boende- och servicehelheter tas det enligt forslaget i lagen in be-
stimmelser som gor det mojligt att ha olika former av boendeservice i samma funktionella hel-
het. I objektet kan det enligt propositionen finnas gemenskapsboende och serviceboende med hel-
dygnsomsorg samt boende i bostdder som hor till det vanliga bostadsbestandet. Avsikten dr att en
person som sa Onskar ska kunna leva resten av sitt liv i samma bostad och inte behova flytta na-
gon annanstans for att fa de tjdnster som han eller hon behdver pa grund av nedsatt funktionsfor-
maga.
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Utskottet stéller sig positivt till syftet med regleringen att frimja méangsidiga boendeldsningar och
utvecklingen av sddana boendeformer som gor det mojligt for i synnerhet dldre personer att leva
resten av livet i sitt bekanta hem med hjélp av de tjanster som de behover. Utskottet konstaterar
dock utifrén utfrdgningen av de sakkunniga att det finns utmaningar i det praktiska genomforan-
det av malen och faster uppmirksamhet vid att kundernas servicebehov varierar avsevirt och att
det behdvs tillrdcklig styrning av genomforandet och gemensamma verksamhetsmodeller.

Vid utfragningen av de sakkunniga i utskottet har tillsynsmyndigheterna framfort oro over att oli-
ka serviceformer ges pa samma objekt bland annat med tanke pa dvervakningen av personaldi-
mensioneringen for serviceboende dygnet runt. Oron géller i synnerhet vilka konsekvenser &nd-
ringarna har for Tillstdnds- och tillsynsverkets arbete, de register som fors av verket och eventu-
ella atgdrder som krivs av tjansteproducenterna. Dessutom noteras riskerna for tillhandahéllan-
det av tjanster enligt kundens servicebehov och for klient- och patientsikerheten, om kundernas
olika servicebehov inte identifieras. Med tanke pé tillsynen och tillstdndspraxisen bedomer till-
synsmyndigheterna att det &r sérskilt krdvande att nér servicebehovet fordndras flytta fran en bo-
stad som hor till ett vanligt bostadsbesténd till boende med heldygnsomsorg, nir olika boende-
former genomfors i utrymmen som hor till samma byggnadshelhet.

Enligt den utredning som utskottet fatt inverkar propositionen inte pa tillstdnds- och anmélnings-
forfarandet for privat socialservice. I friga om gemenskapsboende och serviceboende med hel-
dygnsomsorg i lokaler som hor till samma fastighet tillaimpas tillstdnds- och anmélningsskyldig-
heterna enligt lagen om privat socialservice samt andra skyldigheter i anslutning till servicens
kvalitet, sasom bestimmelserna om verksamhetsforutséttningar, ansvariga personer och planen
for egenkontroll separat i friga om bada tjéinsterna som nimns i bestimmelsen. Aven om olika
former av boendeservice enligt den foreslagna bestimmelsen kan tillhandahallas i lokaler som
hénfor sig till samma byggnadshelhet, bildar varje tjénst en egen verksamhetsenhet. Boende i en
lagenhet som hor till ett vanligt bostadsbestédnd utgdr dock inte en sddan verksamhetsenhet som
avses i den bestdimmelse som foreslés i socialvardslagen eller i dldreomsorgslagen. Privata hem
omfattas séledes inte av ovan nimnda skyldigheter enligt lagen om privat socialservice och det dr
inte heller mgjligt att foreta en saddan inspektion av regionforvaltningsverket som avses i 9 § 1
mom. i lagen om privat socialservice.

I detaljmotiven till bestimmelsen ségs att ndr den boendes funktionsforméga blir sa nedsatt att
han eller hon behover 6verga fran gemenskapsboende eller vanligt boende till serviceboende med
heldygnsomsorg, ska det fér honom eller henne goras en bedomning av servicebehovet och utar-
betas en serviceplan samt utifrén dessa fattas ett forvaltningsbeslut som géller beviljande av ser-
viceboende med heldygnsomsorg. Vid denna beddmning ska i forsta hand klientens intresse be-
aktas i enlighet med 30 § 2 mom. i socialvardslagen nér den bostads- och servicehelhet som bést
lampar sig for klienten och en eventuell flytt till en annan bostad bedoms. Utskottet betonar att om
kundens intresse kréiver flytt till en annan bostad, ska man striava efter att ordna kundens boende
med hjélp av mer effektfulla tjéinster atminstone i samma boendemiljo, exempelvis i servicekvar-
teret. Vid beddmningen ska ocksé beaktas bestimmelsen i 30 § 3 mom. i socialvardslagen, enligt
vilken utgangspunkten nér socialvard tillhandahalls ska vara att makar och sambor samt andra fa-
miljemedlemmar har méjlighet att bo ihop.
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Utskottet betonar att serviceproducenten &r skyldig att se till att den lagstadgade dimensionering-
en av serviceboende med heldygnsomsorg genomfors och att kunderna inom det sociala boendet
far de tjanster som de har beviljats och att tillrickliga personalresurser har reserverats for detta.
Enligt utredning till utskottet ska det p&4 dimensioneringen av personalen tillimpas dldreomsorg-
slagens bestimmelser om minimidimensionering av dygnetruntvard till den del serviceboende
med heldygnsomsorg for dldre personer ordnas i bostadsobjektet. Minimiantalet anstéllda for 41d-
re personer ska motsvara antalet klienter inom serviceboende med heldygnsomsorg. I dvrigt for-
utsitts det inte att det i bostadsobjektet finns personal som anstillts separat for servicen for inva-
narna, utan servicen ordnas separat till exempel i enlighet med bestimmelserna om hemvérd och
stodtjanster.

Pa basis av den utredning som utskottet fatt har man strévat efter att formulera bestimmelsen i en
mdjliggdrande form sé att den inte i alltfor hog grad binder aktorernas hiander med beaktande av
fordndringarna i omvérlden. Utskottet anser det vara viktigt att man vid verkstéllandet av de fo6-
reslagna nya bestdimmelserna i socialvérdslagen hittar en gemensam praxis som stoder malen for
regleringen mellan tillsynsmyndigheterna, valfirdsomrddena och tjdnsteproducenterna. Dessut-
om betonar utskottet att de nya boendetjénsternas inverkan pa tillstdnds- och anmélningsforfaran-
dena, tillsynen och kundernas tjénster bor foljas upp, och vid behov bor atgirder vidtas for att for-
tydliga lagstiftningen.

Personal

Utskottet betonar betydelsen av tillricklig och yrkeskunnig personal nér det géller att trygga kva-
liteten pa socialvardstjénsterna. Tillgdngen pé vardpersonal forsvagas nér pensionsavgéangar for-
svagar tillgdngen pé personal och de édldersklasser som kommer ut pa arbetsmarknaden dr min-
dre. Tillgdngen pa personal samt stiarkandet av sektorns dragkraft och hallbarhetskraft &r en av de
storsta utmaningarna inom tjénsterna for éldre.

I syfte att sikerstélla kvaliteten pé tjdnsterna foreslas det i propositionen éndringar i bestimmel-
serna om ledning, egenkontroll och personal i socialvardslagen och dldreomsorgslagen. Vid si-
dan av att forbéttra kvaliteten &r mélet att frimja personalens tillrdcklighet och genomférandet av
verksamheten sé att nya arbetstagare fés till branschen och de nuvarande arbetstagarna vill fort-
sétta arbeta med uppgifter inom branschen. Utskottet anser det vara viktigt att personalens delta-
gande och horande i utvecklingen av tjansterna stirks.

For att sékerstélla tillracklig och hogklassig hemvard foreslas det att det till socialvardslagen fo-
gas en bestdmmelse om planering av hembesok och genomforande av hemvard (46 b §). Syftet
med en god planering av hembesdk ar att klienten far de tjanster som hor till honom eller henne
och att arbetstiden for den befintliga personalen sé bra som mdjligt ska récka till for att tillhanda-
hélla tjansterna. Till socialvardslagen fogas enligt forslaget ocksa bestimmelser enligt vilka verk-
samhetsenhetens ledning ska vidta atgérder for att trygga en tillrdcklig personal, om planerade
hembesok inte kan genomforas pa grund av brist pa personal. Enligt den foreslagna bestimmel-
sen dr verksamhetsenhetens direktor skyldig att omedelbart fora fragan om personalbrist vidare i
sin egen organisation till en aktor som har konkreta mdjligheter att ingripa i antalet anstéllda.
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I propositionen foreslas dessutom éndringar i dldreomsorgslagens bestimmelser om personalen.
Syftet med dndringarna &r att hoja kvaliteten pa tjédnsterna och att 6ka uppfoljningen av persona-
lens tillracklighet, tjdnsternas kvalitet och kundbelatenheten. Enligt propositionen svarar chefen
for verksamhetsenheten inom ramen for sin behorighet for att det finns tillrdckligt med personal
vid enheten. Ledningen ska ocksé stodja de anstélldas vélbefinnande i arbetet (21 §). I den egen-
kontroll som genomfors i verksamhetsenhetens dagliga verksamhet ingar ocksa kontinuerlig upp-
foljning av personalens tillrdcklighet (23 §). Vid dimensioneringen av personalen inom dyg-
netruntvard beaktas efter 6vergéngsperioden inte lingre hemhjélpare eller vardbitrdden som ar-
betstagare som deltar i det direkta klientarbetet, eftersom det inte har faststéllts utbildningskrav
for dessa gamla bendmningar i branschen. Dessutom krévs det i fortsittningen utbildning i like-
medelsbehandling ocksa i hemvarden av éldre personer.

Utskottet understoder de &ndringar som foreslas i propositionen i syfte att forbattra tjénsternas
kvalitet, likemedelssdkerheten och personalledningen samt 6ka sektorns attraktionskraft. Utskot-
tet anser ocksé att de foreslagna tilldggen till utbildningsplatserna for narvardare och sjukskotare
ar nodvéndiga for att trygga personalens tillracklighet pé lang sikt. Utskottet konstaterar dock att
man vid sidan av lagstiftningséndringarna och 6kningen av antalet utbildningsplatser bor fésta
sarskild vikt vid att utveckla arbetshélsan pa lang sikt och arbetssétten vid verksamhetsenheterna i
samarbete med personalen samt vid att utveckla ledarskapet. Dessutom bor begrédnsningen av till-
gangen pa personal beaktas vid utvecklandet av servicesystemet.

Utskottet betonar ocksa att yrkeskompetensen inom det sociala omradet bor utnyttjas mangsidigt
i synnerhet nir funktioner som forutsitter delaktighet och véxelverkan ordnas. Utskottet anser att
det for att trygga hogklassiga och trygga tjanster enligt kundernas servicebehov ar viktigt att man
dven inom hemvérden utnyttjar multiprofessionell kompetens och att arbetstagarnas yrkeskom-
petens beaktas i arbetsfordelningen.

De sakkunniga som hordes 1 utskottet lyfte ocksé fram omsorgsassistenternas roll i hemvérden.
Enligt den utredning som utskottet fatt forutsitter klientarbetet inom hemvarden i regel kompe-
tensen hos en yrkesutbildad person inom socialvarden eller hélso- och sjukvarden, eftersom kli-
entens behov ska tillgodoses pa ett dvergripande sétt. | hembesdken kan dock ingéa &dven saddana
uppgifter for vilkas utférande det ocksé ricker med omsorgsassistents utbildning i synnerhet i si-
tuationer dir omsorgsassistenten utdver sin utbildning har fatt introduktion i hemvardsuppgifter
och om han eller hon vid utférandet av uppgifterna kan fa handledning av en yrkesutbildad per-
son inom socialvérden eller hédlso- och sjukvarden. Omsorgsassistentens kompetens kan, beroen-
de pa klientens behov nir det géller att tvétta sig, klé pa sig, vistas utomhus och ita, ocksé lampa
sig for hemvard till exempel i situationer dir det i hembesoket inte ingar ansvar for klientens 14-
kemedelsbehandling. Anlitandet av omsorgsassistenter i uppgifter som motsvarar deras kompe-
tens bidrar ocksé till att det finns tillrédckligt med yrkesutbildade personer inom socialvarden eller
hilso- och sjukvarden.

Syftet med reformen &r ocksa att stérka och 6ka uppféljningen av personalens tillrédcklighet, tjians-
ternas kvalitet och kundbeldtenheten. Det foreslas att det till dldreomsorgslagen fogas en bestdm-
melse om skyldighet for Institutet for hédlsa och vélfard att f6lja upp tjdnsternas kvalitet. Med
hjélp av uppfoljningen fas regelbundet jaimforbar information om personalens tillricklighet och
kvaliteten pd hemvérden i hela landet till stod for anskaffningen och dvervakningen av tjdnsterna.
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Utskottet anser det vara viktigt att Institutet for hilsa och vélféard utvecklar metoder och handled-
ning for att sidkerstélla att personalen inom hemvarden ér tillricklig. Enligt den utredning som ut-
skottet fatt pagar utvecklingsarbete som bést i utvecklingsprojekt som har inletts for att utveckla
informationsledning inom vélfdrdsomrddena och de riksomfattande myndigheternas produktion
av information, datalager och de losningar for informationshantering som beh&vs for informa-
tionsledning. Malet &r att skapa en enhetlig och heltickande kunskapsbas som hjélper vélfards-
omrédena att ordna riktiga och tillrickliga social- och hélsovardstjanster effektivt.

Ovriga dndringar i ildreomsorgslagen

Utover bestimmelserna om ledning, personal och egenkontroll foreslés att det till dldreomsorg-
slagen fogas informativa bestimmelser om kommunens och vélfardsomradets skyldighet att be-
akta den dldre befolkningens boendebehov i sin strategiska planering. Dessutom foreslas det att
dldreomsorgslagens bestimmelse om uppgifterna for en egen kontaktperson som utsetts for en
dldre person i enlighet med socialvérdslagen preciseras. Den egna kontaktpersonen ska enligt for-
slaget bland annat ge klienten rad, folja forédndringar i hans eller hennes funktionsférméga och vid
behov kontakta den som ordnar och producerar service for att sékerstélla att servicen ar tillrdcklig
och av god kvalitet.

Det foreslas att mojligheten att ordna l&ngvarig institutionsvard for dldre personer vid enheter
inom socialvarden slopas i dldreomsorgslagen efter en vergangsperiod som striacker sig till den 1
januari 2028. Langvarig institutionsvard kan ordnas vid hélso- och sjukvardsinréttningar och
dven dér endast om det finns medicinska skal eller grunder som hinfor sig till patientsékerheten.

Utskottet anser att de foreslagna dndringarna i dldreomsorgslagen ar vérda att understdda och
framjar kvaliteten pa dldreomsorgen. Utskottet anser det vara bra att mangfalden i &ldres boende
och service beaktas i kommunernas och vélfdrdsomradenas strategiska planering. Utskottet fore-
slar dock att bestimmelsens ordalydelse preciseras pa det sitt som beskrivs ndrmare nedan i de-
taljmotiveringen sé att den omfattar en mer heltdckande bedomning av tillriackligheten och kva-
liteten hos de tjinster som stdder vilbefinnandet &n vad som foreslagits. Redan vid behandlingen
av forslaget till dldreomsorgslag anség utskottet det vara viktigt att bedomningen utdver social-
och hélsovardstjansterna ocksa giller till exempel boendeforhéllanden, tillgdngen till tjénster for
att utrdtta drenden, motions- och kulturtjanster och trafiktjénster samt tillgang till fysiska miljder,
eftersom dessa har en stor betydelse for upprétthallandet och forbéttringen av vélfarden, hilsan
och funktionsférméagan (ShUB 27/2012 rd).

Enligt 12 § i den géllande dldreomsorgslagen ska kommunen och i fortsittningen vélfardsomra-
det ordna radgivningstjinster som stdder den dldre befolkningens vilbefinnande, hilsa, funk-
tionsformaga och férméga att klara sig pa egen hand. Enligt bestimmelsen d4r kommunen dessut-
om skyldig att erbjuda i synnerhet dldre invanare som hor till riskgrupper hilsoundersokningar,
mottagningar eller hembesok som stdder vélbefinnande, hilsa, funktionsférméga och forméga att
klara sig pé egen hand.

I propositionen foreslés det att det till 12 § i dldreomsorgslagen fogas ett nytt 4 mom., som géller

inkludering av prognostisering av boendet i de radgivningstjanster som avses i bestimmelsen.
Rédgivningen ska enligt propositionen uppmuntra den dldre befolkningen att forutse sina framti-
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da boendebehov och genomfora sddana boendeldsningar som sa bra som mdjligt stoder formagan
att klara sig pa egen hand ocksé nér funktionsformégan har forsdmrats i takt med stigande &lder
och behovet av service har okat.

Vid utfragningen av de sakkunniga i utskottet har rddgivningsverksamheten for édldre lyfts fram
som en fungerande 16sning och verksamhetsmodell for att uppritthalla den éldre befolkningens
vélbefinnande, funktionsférmaga och hilsa och forutse servicebehov som foljer av att befolk-
ningen aldras. Den géllande 12 § i dldreomsorgslagen gor det mojligt att organisera och genom-
fora tjdnster som stoder vélbefinnandet och att utse verksamheten pé flera olika sitt, exempelvis
som radgivningsverksambhet eller pa ndgot annat sitt som beaktar de regionala férhallandena och
sdrdragen. Utskottet anser att det dr viktigt med forebyggande atgérder och onskar att rddgiv-
ningstjénsterna for dldre blir en verkningsfull och effektiv verksamhetsform i vélfirdsomradena.
For att etablera rddgivningsverksamheten foreslar utskottet att 12 § kompletteras med en bestdm-
melse om radgivningsverksamheten. Utskottet forutsitter att social- och hilsovardsministeriet ut-
reder god praxis for att stérka den dldre befolkningens héilsa och vilfard och etablera bésta praxis i
hela landet exempelvis som radgivningsverksamhet for dldre. (Utskottets forslag till uttalande 3)

Klientavgifter

De dndringar som foreslas i klientavgiftslagen beror huvudsakligen pé de dndringar som foreslas i
socialvéardslagen. Behovet av dndringar beror pa de &dndringar som géller service som ges i hem-
met och boendeservice. Det foreslés inga dndringar i klientens belopp for personligt bruk som f6-
reskrivs i 7 ¢ § i klientavgiftslagen. Andringen av bestimmelsen forutsétter en noggrannare be-
domning av de konsekvenser som kan goras i samband med en mer omfattande reform av klient-
avgiftslagen.

Som en innehallsméssig dndring foreslas i propositionen ett nytt 5 mom. i 7 ¢ § i klientavgiftsla-
gen. Om den avgift som bestims pé basis av makarnas sammanriknade manadsinkomster blir
storre dn den avgift som bestdms pa basis av klientens egna inkomster, far av klienten tas ut hogst
den avgift som bestédms pé basis av klientens egna inkomster. Enligt motiveringen till bestimmel-
sen innebdr detta i praktiken att kommunerna och i fortsittningen vélfdrdsomradena nir det gél-
ler makar ska gora jadmforelsekalkyler over storleken pa den avgift som baserar sig pé klientens
egna inkomster och storleken pa den avgift som baserar sig pa makarnas sammanrdknade inkom-
ster, och som hogst ta ut den lagre avgiften av dessa. Det foreslagna 7 ¢ § 5 mom. foreslas trida i
kraft genast nér den foreslagna lagen har antagits och stadfasts. Utskottet foreslar att ikrafttradan-
debestimmelsen preciseras s att 7 ¢ § 5 mom., som foreslés bli tillfogat, tillimpas sé snart det tra-
der i kraft nér nya beslut om klientavgifter fattas. For 6versyn av géllande beslut om klientavgif-
ter som fattats fore ikrafttrddandet av 7 ¢ § 5 mom. foreslds dock en 6vergéngsperiod fram till ut-
gangen av 2022.

Lagen om privat socialservice
Enligt den utredning som fatts 4r syftet med propositionen inte att dndra de nuvarande tillstands-
och anmélningsskyldigheterna for privata tjansteproducenter eller tillsynsmyndighetens befogen-

heter. Hemvéard oberoende av dygnstid ar saledes inte avsedd att vara saddan socialservice dygnet
runt som kraver tillstind och som avses i lagen om privat socialservice. Som sadan service be-
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traktas inte heller det gemenskapsboende som foreslas i lagen. Med heldygnsomsorg som kraver
tillstdnd avses en tjénst dir personalen stindigt dr ndrvarande och kan nés dygnet runt. Utskottet
foreslér for att klargora saken att det till 7 § 1 lagen om privat socialservice fogas ett nytt 3 mom.
enligt vilket den i lagen avsedda tillstandsplikten inte géller sddan hemvérd som avsesi 19 a § 4
mom. i socialvardslagen och som ordnas oberoende av tiden pa dygnet eller sddant gemenskaps-
boende som avsesi21 b §.

Motionerna

LM 37/2020 rd. Utskottet foresléar att 18 § 2 mom. i lagforslag 2 godkénns enligt propositionen
och foreslar dérfor att lagmotionen avvisas.

AM 88/2020 rd. Utskottet foreslér att 21 ¢ § i lagforslag 1 godkénns enligt propositionen och f6-
reslar darfor att lagmotionen avvisas.

DETALJMOTIVERING
1. Lagen om éndring av socialviardslagen

14 §. Socialservice som méter stodbehoven. Utskottet foreslar att det inledande stycket i 1
mom. dndras till f6ljd av en tidigare godkénd dndring av paragrafen (RP 56/2021 rd). Av de or-
saker som ndmns i den allménna motiveringen foresléar utskottet att trygghetsservice stryks ur be-
stimmelsen. For att fortydliga bestimmelsen foreslés det att 1 mom. 21 punkten i lagforslaget
flyttas till ett eget 2 mom., varvid det nuvarande 2 mom. blir 3 mom.

19§. Stodtjanster. Det foreslés att 6 punkten stryks ur 2 mom., eftersom det redan med stod av
géllande och foreslagna 14 § 4r mdjligt att ge kunden sédana tjanster som inte sarskilt ndmns i lag.

19 a §. Hemvird. Utskottet foreslar att bestimmelsen fortydligas sé att den sista meningen i det
foreslagna 3 mom. om ordnande av hemvard enligt personens behov oberoende av dygnstid blir
ett eget 4 mom.

19 b §. Trygghetsservice. Med hanvisning till grundlagsutskottets utlatande foreslar utskottet att
paragrafen stryks.

46 b §. Planering av hembesok och tillhandahéllande av hemvard. Med  héanvisning  till
grundlagsutskottets utlatande foreslar utskottet att 2 mom. stryks.

46 c §. Gemenskapsboende och serviceboende med heldygnsomsorg i samma byggnadshel-
het. Paragrafrubriken foreslas bli dndrad for att bittre motsvara lagforslagets innehall.

478§. Egenkontroll. Det foreslas att 6 mom. dndras till foljd av en édndring som tidigare godkaénts i
3 mom. (RP 56/2021 rd).
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49 b §. Tryggande av tillricklig personal inom hemvarden. Det foreslds att hénvisningsbe-
stimmelsen 1 paragrafen dndras pa grund av den éndring som foreslas i 46 b §.

2. Lagen om éndring av lagen om stédjande av den ildre befolkningens funktionsformaga
och om social- och hilsovardstjinster for dldre

3,16, 17 och 18 §. Utskottet foreslar att termen serviceplan i lagforslaget dndras till klientplan,
vilket motsvarar begreppen i socialvardslagen som tillimpas som allmén lag.

58§. Plan for att stodja den ildre befolkningen. Utskottet foreslar att det till 2 mom. for tydlig-
hetens skull fogas en skyldighet som motsvarar 5 § 2 mom. 1 punkten i den gillande lagen att be-
doma den dldre befolkningens vélbefinnande, tillrickligheten och kvaliteten i friga om de tjéns-
ter som star till buds for den dldre befolkningen samt faktorer som paverkar den éldre befolkning-
ens servicebehov. Skyldigheten att f6lja invanarnas levnadsforhallanden, hilsa och vélfard och de
faktorer som paverkar dessa i varje omrade och inom varje befolkningsgrupp ingar redani7 § 3
mom. i lagen om ordnande av social- och hilsovard. Dessutom foreslar utskottet att ordalydelsen
i paragrafens 3 mom. fortydligas. Det foreslagna 3 mom. blir 4 mom., eftersom det tidigare har
godkints ett nytt 3 mom. i paragrafen (RP 56/2021 rd).

12§. Tjénster som frimjar vilbefinnandet. Utskottet foreslar att det till paragrafen fogas ett
nytt 5 mom. med bestimmelser om mdjligheten att ordna och tillhandahalla i paragrafen avsedda
tjanster som framjar vilbefinnandet i form av radgivningsverksamhet. Med dldre befolkning av-
ses i enlighet med 3 § den del av befolkningen som é&r i en &lder som beréttigar till alderspension.
Det dr inte frdga om en ny uppgift for valfardsomradena, utan i rddgivningsverksamheten tillhan-
dahalls tjanster som anges i den gillande paragrafen. Syftet med den nya bestimmelse som ut-
skottet foreslar dr att etablera radgivningsverksamheten for dldre i hela landet.

Dessutom foreslés det att 3 mom. 5 punkten dndras till foljd av en &ndring som godkénts tidigare
(RP 56/2021 rd). Vilfardsomradena och kommunerna har i fortsittningen ett gemensamt och de-
lat ansvar for att fraimja dven dldres vélbefinnande och hélsa.

24 a §. Uppfoljning av tjinsternas kvalitet. Utskottet foreslar att paragrafens 2 mom. komplet-
teras med ett omndmnande av att besvarande av enkéten &r frivilligt och att kunden informeras pa
ett sdtt som ladmpar sig for honom eller henne innan beslut om besvarande av enkéten fattas och
enkiten besvaras.

3. Lagen om éindring av lagen om klientavgifter inom social- och hélsovirden

43§. Avgiftsfri socialservice. I hdnvisningarna till bestimmelserna i 1 mom. 1 punkten foreslés
en teknisk dndring pé grund av den dndring som foreslas i 14 § i lagforslag 1.

10 h §. Service som stoder boendet. Det foreslas att paragrafen dndras sa att ett valfardsomrade
av klienten far ta ut en skélig avgift for de stodtjanster som avses i 19 § 2 mom. i socialvardslagen
och for sédan verksamhet som framjar socialt umginge som avses i 21 b § 1 mom. i socialvérds-
lagen samt for motsvarande service som stdder boendet och som ordnas med stod av 14 § 2 mom.
i socialvardslagen. Andringen hénfor sig till det nya 2 mom. som foreslas i 14 § i socialvardsla-
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gen, enligt vilket ett vilfardsomrade ocksé kan ordna annan socialservice &n sddan som avses i 1
mom. och som motsvarar behoven enligt 11 §. Ndmnda tjdnster som avses i 14 § 2 mom. i soci-
alvardslagen kan ordnas bland annat for att stodja boendet. Bestimmelsen i 10 h § 1 mom. i kli-
entavgiftslagen motsvarar med denna dndring den géllande bestimmelseni 10 h § 1 mom. i kli-
entavgiftslagen.

Ikrafttridande- och dvergiangsbestimmelsen. Av de skél som anges i den allmdnna motive-
ringen foreslar utskottet att 7 ¢ § 5 mom. om beaktande av makens inkomster trader i kraft genast
nér lagen har stadfésts. Bestimmelsen ska tillimpas genast nér nya beslut om klientavgifter fat-
tas. Med stod av den foreslagna dvergangsbestimmelsen ska de géillande avgiftsbesluten ses over
och alltfor stora avgiftsbelopp ska aterbetalas till kunden fore utgangen av 2022.

4. Lagen om iindring av lagen om privat socialservice

78§. Tillstandspliktig service. Utskottet foreslér att det till paragrafen for tydlighetens skull fo-
gas ett nytt 3 mom. enligt vilket tillstandsplikten inte giller sddan hemvérd som avsesi 19 a § 4
mom. i socialvardslagen och som ordnas oberoende av tiden pa dygnet eller sddant gemenskaps-

boende som avses 121 b §. Avsikten med propositionen é&r inte att &ndra de nuvarande tillstdnds-
och anméilningsforfarandena for privat socialservice.

FORSLAG TILL BESLUT

Social- och hélsovérdsutskottets forslag till beslut:

Riksdagen godkdnner lagforslag 1—4 i proposition RP 231/2021 rd med dndringar. (Ut-
skottets indringsforslag)

Riksdagen forkastar lagforslaget i lagmotion LM 37/2020 rd.
Riksdagen forkastar dtgdrdsmotion AM 88/2020 rd.

Riksdagen godkdnner tre uttalanden. (Utskottets forslag till uttalanden)
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Utskottets dindringsforslag

Lag
om findring av socialviardslagen

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs i socialvardslagen (1301/2014) 20 §,

dndras 3 § 1 och 6 punkten, 14 § 1 mom., 19 och 21 §, 22 § 1 mom. sant 47 §, avdem 3 § 1
punkten sddan den lyder i lag /2022 och 14 § 1 mom. séddant det lyder delvis dndrat i lagarna 512/
2016, 635/2021 och /2022 samt 47 § i lag /2022, samt

fogas till 3 §, sddan den lyder delvis dndrad i lagarna 292/2016 och /2022, en ny 7 punkt, till 14
§, sadan den lyder delvis éndrad i lagarna 512/2016, 635/2021 och /2022, ett nytt 2 mom., varvid
géllande 2 mom. blir 3 mom., till lagen nya 18 a, 19 a, 49-b och 21 a—21 ¢ §, till 46 a §, sadan den
lyderilag 292/2016, ett nytt 4 mom., till lagen nya 46 b och 46 c §, till 49 a §, sddan den lyder i lag
292/2016, ett nytt 3 mom. och till lagen en ny 49 b §, som foljer:

38
Definitioner

I denna lag avses med

1) socialservice valfardsomréadets socialservice och andra atgiarder genom vilka yrkesutbilda-
de personer inom socialvarden samt annan personal som deltar i klientarbetet framjar och upp-
ratthéller individens, familjens och gemenskapens funktionsférmaga, sociala vélfard, trygghet
och delaktighet,

6) barn som behover sdrskilt stod ett barn vars uppvaxtforhallanden dventyrar eller inte tryg-
gar barnets hilsa eller utveckling eller som genom sitt beteende dventyrar sin hélsa eller utveck-
ling eller som pé grund av de orsaker som anges i 3 punkten behover sérskilt stod,

7) verksamhetsenhet en funktionell helhet som har en offentlig eller privat serviceproducent
som huvudman och som tillhandahaller socialservice i serviceproducentens lokaler eller i klien-
tens hem.
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14§
Socialservice som maoter stodbehoven

Som socialservice inom vélfardsomradets organiseringsansvar ska foljande ordnas med det
innehall och i den omfattning som foreskrivs i denna eller i ndgon annan lag:

1) socialt arbete,

2) social handledning,

3) social rehabilitering,

4) familjearbete,

5) hemservice for barnfamiljer,

6) stodtjénster,

7) hemvérd,

8) tillfalligt boende,

9) stodboende,

10) gemenskapsboende,
11) serviceboende med heldygnsomsorg,

12) service pé en institution,

13) service som stoder rorlighet,

14) alkohol- och drogarbete,

15) mentalvardsarbete,

16) rddgivning i uppfostrings- och familjefragor,

17) 6vervakning av umgénge mellan barn och forélder,

18) ledighet for personer som vérdar en anhdrig eller nérstdende,
19) elevhélsans kuratorstjénster,

Vilfardsomradet kan dessutom ordna annan dn i 1 mom. avsedd socialservice som tillgodoser
de behov som avses i 11 §. (Nytt 2 mom.)

18a§
Barnfamiljers ritt till hemservice

Med hemservice for barnfamiljer avses service som tryggar och stirker familjens funktionsfor-
maga i vardagen och som enligt familjens individuella behov omfattar

1) vard och omsorg,

2) stod for vard och fostran av barn,

3) uppgifter som ror tillagning av maltider, klddvard och renhéllning av hemmet,

4) utforande av eller hjalp med utférande av andra &n i 3 punkten avsedda uppgifter och funk-
tioner som hor till det dagliga livet.

Barnfamiljer har ritt att fa nddvéndig hemservice enligt 1 mom., om det pa grund av forloss-
ning, sjukdom, skada eller nagon annan liknande funktionsnedséttande orsak eller pa grund av en
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sarskild familje- eller livssituation inte d4r mdjligt att trygga barnets vélfard utan sdidan hemservi-
ce.

19§
Stodtjdnster

Med stodtjanster avses tjanster som skapar och upprétthaller sddana forhallanden i en persons
hem att personen sé sjdlvstindigt som mojligt kan klara av de funktioner som hor till det dagliga
livet samt tjénster med hjélp av vilka personen kan fa ett innehall som ger vélbefinnande i livet.

Som stddtjanster ordnas enligt personens individuella behov

1) maltidstjénst,

2) kladvardstjénst,

3) stadtjanst,

4) utréttande av drenden,

ar nedsatt pa grund av hog élder, sjukdom eller skada eller av ndgon annan motsvarande orsak.
Dessutom ordnas stddtjénster for personer som behdver dem pa grund av en sérskild familje- el-
ler livssituation.

19a3§
Hemvard

Med hemvdrd avses service som sdkerstéller att en person klarar av de funktioner som hor till
det dagliga livet i sitt hem och sin boendemiljo.

Hemvérden omfattar enligt klientens individuella behov

1) vard och omsorg,

2) verksamhet som framjar och upprétthéller funktionsformaga och interaktion,

3) annan dn i 1 och 2 punkten avsedd verksamhet som stoder personens forméga att klara sig,

4) hemsjukvard enligt 25 § i hilso- och sjukvardslagen.

Hemvérd ordnas for personer som behdver den pa den grunden att deras funktionsformaga ar
nedsatt pa grund av hog alder, sjukdom eller skada eller av ndgon annan motsvarande orsak.
Dessutom ordnas hemvéard for personer som behdver den pa grund av en sérskild familje- eller
livssituation.

Hemvérd ordnas enligt personens behov oberoende av tid pa dygnet. (Nytt 4 mom.)
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21§

Tillfdlligt boende

Tillféalligt boende ordnas for personer som av sérskilda skl behover kortvarig, bradskande
hjélp av vélfirdsomradet med att ordna boende.

2l a§
Stodboende

Med stodboende avses sjilvstindigt boende som stdds genom social handledning.
Stodboende ordnas for personer som av sirskilda skil behdver hjilp eller stod fran valfards-
omradet for att bo sjélvstandigt eller vid 6vergangen till sjalvstindigt boende.

21b§
Gemenskapsboende

Med gemenskapsboende avses boende som ordnas av vélfardsomradet i en tillgénglig och
trygg boendeenhet dér personen forfogar Gver en bostad som motsvarar hans eller hennes behov
och dir de boende erbjuds verksamhet som framjar socialt umgénge.

Gemenskapsboende ordnas for personer som behover det pa den grunden att deras funktions-
formaga &r nedsatt och att deras behov av vard och omsorg har okat till f61jd av hog élder, sjuk-
dom, skada eller ndgon annan motsvarande orsak.
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21c§
Serviceboende med heldygnsomsorg

Med serviceboende med heldygnsomsorg avses boende i ett vardhem, ett servicehem eller en
liknande boendeenhet som ér tillgéinglig och trygg och tillhandahéller social verksamhet och dér
personen forfogar Gver en bostad som motsvarar hans eller hennes behov och dér han eller hon av
boendeenhetens personal utan dréjsmél och oberoende av tid pé dygnet far vard och omsorg ock-
sa for sitt akuta behov.

Serviceboende med heldygnsomsorg omfattar vard och omsorg enligt personens individuella
behov oberoende av tid pé dygnet, verksamhet som upprétthaller och fraimjar funktionsférmégan,
maltider, kladvard, stidning samt verksamhet som framjar delaktighet och socialt umgénge. Ser-
viceboende ska tillhandahallas sa att personens integritet respekteras och hans eller hennes del-
aktighet stdds. Dessutom ska det ses till att personen har mdjlighet att f4 den medicinska rehabi-
litering och andra hélso- och sjukvardstjanster som han eller hon behdver.

Serviceboende med heldygnsomsorg ordnas for en person som dagligen, oberoende av tid pa
dygnet, behover fortlopande vard och omsorg eller krivande yrkesinriktad vard som det inte dr
mdjligt eller forenligt med klientens intresse att ordna som hemvérd, nirstdendevard, familjevéard
eller pa nagot annat sétt.

Serviceboende med heldygnsomsorg ordnas enligt personens behov langvarigt eller kortva-
rigt. Kortvarigt serviceboende kan vara tillfilligt eller regelbundet dterkommande.

22§
Service pd en institution

Med service pa en institution inom socialvarden avses ordnande av vard, omsorg och rehabili-
tering vid en annan dn i 21 ¢ § avsedd verksamhetsenhet inom socialvarden som ger fortlopande
vérd och omsorg. Service pa en institution kan ordnas kortvarigt eller langvarigt, dagtid, nattetid
eller dygnet runt. Langvarig vard och omsorg far tillhandahéllas pa institution bara om det med
hénsyn till personens hélsa eller sdkerhet &r motiverat, eller om det finns en annan i lag sirskilt f6-
reskriven grund for det.

462§

Ledning av socialvdrden

En forestdndare som arbetar i de uppgifter som avses i 3 mom. svarar inom ramen for sin be-
horighet for att den enhet som han eller hon leder har personal enligt 49 a § 3 mom. och att de krav
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som stélls i denna lag och annanstans i lag iakttas i enhetens klientarbete. Forestdndaren ansvarar
dessutom for att egenkontroll genomfors i enhetens dagliga verksamhet och for att personalens
vélbefinnande i arbetet stdds.

46 b §
Planering av hembesok och tillhandahdllande av hemvdrd

Saddana hembesok som ingar i hemvérden samt de dagliga arbetsuppgifterna och arbetstiderna
for de arbetstagare som utfor dem ska planeras sa att

1) klienten fér det antal timmar service som han eller hon har rtt till enligt beslutet eller avtalet
om service, om inte ndgot annat foljer av hans eller hennes fordndrade omsténdigheter,

2) klientens dnskemal och faktiska behov i man av mdjlighet beaktas nér tidpunkten for och
innehallet i hembesdken bestédms,

3) kompetensen hos den arbetstagare som genomfor eller deltar i hembesdk motsvarar den
kompetens som krivs for de uppgifter som ingar i hembesoket,

4) en sa stor del som mgjligt av arbetstagarens arbetstid anvénds till arbete hos eller med kli-
enten,

5) arbetstagaren har mojlighet att genomfora hembesdken med beaktande av sina yrkesetiska
skyldigheter.

Om det vid planring av hembesok framgar att genomforandet av dem i eighet med 1 ech2
mom. dventyras pa grund av otillrdcklig personal, ska de personer som ansvarar for planeringen
omedelbart vidta de atgérder som star till buds for att sdkerstélla att personalen 4r tillrdcklig samt

informera forestindaren for verksamhetsenheten om saken.
46 ¢ §
Gemenskapsboende och serviceboende med heldygnsomsorg i samma byggnadshelhet

Gemenskapsboende och serviceboende med heldygnsomsorg kan tillhandahallas i lokaler som
hor till samma byggnadshelhet.

En byggnadshelhet som avses i 1 mom. kan ocksa omfatta bostéder som anvénds av andra per-
soner 4n klienter inom gemenskapsboende eller serviceboende med heldygnsomsorg.

Om den boendes omsténdigheter fordndras sa att en overgéng fran gemenskapsboende eller
fran sddant boende som avses i 2 mom. till serviceboende med heldygnsomsorg dr motiverad, ska
andringen 1 man av mojlighet genomforas sa att den boende inte behdver flytta till en annan bo-
stad for att & de tjédnster som han eller hon behover.
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47§
Egenkontroll

En verksamhetsenhet inom socialvérden eller en annan aktdr som ansvarar for den samlade
verksamheten ska gora upp en plan for egenkontroll for att sdkerstélla socialvardens kvalitet, sé-
kerhet och dndamaélsenlighet. Planen for egenkontroll ska ocksa anvindas for kontinuerlig upp-
foljning av att den personal som deltar i klientarbetet &r tillrdcklig.

Genomforandet av planen for egenkontroll ska f6ljas upp utifran respons som regelbundet
samlas in fran klienterna och deras anhdriga och nérstdende samt frén verksamhetsenhetens per-
sonal.

Servicen ska utvecklas utifran uppfoljningen av att personalen ér tillrdcklig samt utifran den re-
spons som avses i 2 mom.

Planen for egenkontroll samt de iakttagelser som grundar sig pa uppfoljningen av hur planen
for egenkontroll genomforts och de atgirder som vidtas pé basis av iakttagelserna ska offentlig-
goras i det allménna datandtet och pa andra sétt som frdmjar deras offentlighet.

Nérmare bestimmelser om innehéllet i samt utarbetandet och uppfoljningen av planen for
egenkontroll far utfardas genom forordning av social- och hilsovardsministeriet.

Pé valfardsomradets och en privat serviceproducents egenkontroll tillimpas dessutom 40 § i la-
gen om ordnande av social- och hélsovérd (612/2021).

49 a§

Personal

En verksamhetsenhet som producerar socialservice ska ha en personal, vars antal, utbildning
och uppgiftsstruktur motsvarar antalet personer som far tjénster vid verksamhetsenheten och de-
ras servicebehov.

49b §
Tryggande av tillrdcklig personal inom hemvdrden

Efter att ha fatt den information som avses 1 46 b § 2 mom. ska forestaindaren for verksamhet-
senheten vid behov omedelbart vidta de dtgirder som stér till buds for att avhjilpa personalbris-
ten samt se till att information om personalbristen férmedlas till den aktdr som svarar for verk-
samhetsenhetens personalpolitik.

Om bristen inte kan avhjélpas genom de dtgérder som avses i 1 mom., ska den aktor som svarar
for verksamhetsenhetens personalpolitik omedelbart vidta atgérder for att trygga en tillridcklig
personal.

Denna lag trader i kraft den 202
Om det i nagon annan lag hénvisas till de bestimmelser som géllde vid ikrafttradandet av den-
na lag, anses hinvisningen avse motsvarande bestimmelser i denna lag.
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Fore ikrafttradandet av denna lag beviljade tjanster som avses i de bestimmelser i 19—21 §
som géllde vid ikrafttradandet av denna lag ska efter ikrafttrdidandet av denna lag ordnas sé att de
overensstimmer med denna lag.

Lag

om indring av lagen om stodjande av den dldre befolkningens funktionsforméaga och om so-
cial- och halsovardstjanster for dldre

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs 1lagen om stddjande av den dldre befolkningens funktionsforméga och om social- och
hilsovardstjanster for dldre (980/2012) 3 a § 4 mom., sddant det lyder i lag 565/2020,

dndras rubriken for 3 § 4 punkten,3a§och3a§ 1 mom., Soch12§,14 § 1 mom.,14a§,15b
§ 1 mom., 16 § Z-men-, 18 § 2 och 3 mom. samt 20, 21 och 23 §,

av dem 3 § 4 punkten, rubriken for 3 a § och 3 a § 1 mom. s&dana de lyder i lag 565/2020, 5, 12
och 23 § sddana de lyder delvis dndrade i lag /2022, 14 § 1 mom., 14 a § och 15 b § 1 mom. sddana
de lyder delvis @ndrade i lag 1351/2014 och /2022 och 20 § sadan den lyder delvis dndrad i lag
565/2020, samt

fogas till lagen en ny 17 §, i stéllet for den 17 § som upphévts genom lag 1346/2016, och till la-
gen en ny 24 a § som foljer:

3§ (Ny)
Definitioner

I denna lag avses med

4) direkt klientarbete vard och omsorg samt uppgifter som frimjar och upprétthaller klienters
funktionsformaga och rehabilitering, registrering av klientuppgifter, bedomning av servicebeho-
vet samt utarbetande och uppdatering av vard- och klientplaner,
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3a§
Personer som deltar i det direkta klientarbetet i serviceboende med heldygnsomsorg

Anstillda som deltar i det direkta klientarbetet i serviceboende med heldygnsomsorg for dldre
personer ar

1) sjukskotare och hilsovardare,

2) nérvardare och primérskotare,

3) geronomer,

4) hemvardare,

5) socialsektorns handledare och pedagoger,

6) personer som avlagt socionomexamen (YH),

7) personer som avlagt lamplig yrkes- eller specialyrkesexamen,

8) personer som avlagt l1amplig examen pa institutniva,

9) fysioterapeuter och ergoterapeuter,

10) rehabiliteringsledare,

11) omsorgsassistenter,

12) handledare for stimulerande verksamhet och andra motsvarande anstéllda som deltar i upp-
ratthéllandet av klientens sociala funktionsforméga,

13) verksamhetsenheternas forestandare och ansvariga personer.

58
Plan for att stodja den dldre befolkningen

Varje kommun ska som en del av den vélférdsberittelse och vélfardsplan som avses i 6 § 3
mom. i lagen om ordnande av social- och hélsovard (612/2021) utarbeta en plan Over sina atgér-
der for att stodja den éldre befolkningens vélbefinnande, hilsa, funktionsféorméga och férméga att
klara sig pa egen hand.

Varje viélfardsomrade ska som en del av den vélfardsberittelse och valfardsplan som avsesi 7 §
3 mom. i lagen om ordnande av social- och hilsovéard utarbeta en plan dver sina atgérder for att
stddja den éldre befolkningens vélbefinnande, hilsa, funktionsforméaga och férméga att klara sig
pa egen hand samt for att ordna och utveckla den service och nérstiendevérd som éldre personer
behover. Vid planeringen ska atgérder som framjar boende i hemmet och rehabilitering priorite-
ras samt bedomas den dldre befolkningens vélbefinnande, tillrackligheten och kvaliteten i fraga
om de tjanster som star till buds for den éldre befolkningen samt faktorer som paverkar den aldre
befolkningens servicebehov.

Helsingfors stad ska i den plan som avses i 1| mom. inkludera sina atgérder for att ordna och ut-
veckla den service och nirstdendevard som éldre personer behover. Vid planeringen ska atgarder
som frimjar boende i hemmet och rehabilitering prioriteras.

De planer som avses i denna paragraf ska innehélla méak-atgirder-och-samarbeteforatt forut-
seende av den éldre befolkningens boendebehov och utveckling av ett boende som motsvarar be-
hoven.
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12§
Tjdnster som frdamjar vilbefinnandet

Vilfardsomradet ska ordna rddgivningstjénster som stoder den dldre befolkningens vélbefin-
nande, hilsa, funktionsférméga och forméga att klara sig pé egen hand.

Dessutom ska vilfardsomréadet, sérskilt for dem bland den dldre befolkningen vars levnadsfor-
héllanden eller livssituation utifrén forskningsron eller allmén livserfarenhet beddms innebéira
riskfaktorer som okar behovet av service, tillhandahélla hélsokontroller, mottagningar och hem-
besok som stoder vélbefinnandet, hilsan, funktionsférmégan och formagan att klara sig pé egen
hand.

I de tjénster som avses i 1 och 2 mom. ska det ingé att

1) ge handledning som syftar till att frimja vilbefinnandet, funktionsférmégan och sunda lev-
nadsvanor samt forebygga sjukdomar, olycksfall och olyckor,

2) identifiera sociala problem och hélsoproblem som beror pé forsvagad hélsa och nedsatt
funktionsférméga hos den dldre befolkningen och tidigt stod i samband med sédana problem,

3) ge handledning betrdffande socialvard och annan social trygghet,

4) ge handledning betrdffande sjukvérd, multiprofessionell rehabilitering och séker ldkeme-
delsbehandling, och

5) ge handledning i anvéndningen av tjanster som stér till buds i kommunen och vélfirdsom-
radet och som frémjar vélbefinnandet, hélsan, funktionsférmagan och féormégan att klara sig pa
egen hand.

Vid den rddgivning som avses i | mom. ska den dldre befolkningen uppmuntras att forutse sitt
eget boende och att genomfora Idsningar som stoder sjilvstindigt boende.

Den service som avses ovan i 1 och 2 mom. kan ordnas och erbjudas som radgivningsverksam-
het for dldre. (Nytt 5 mom.)

14§
Principer for langvarig vard och omsorg
Vilfardsomradet ska i forsta hand ge édldre personer langvarig vard och omsorg som stoder ett
vardigt liv med hjalp av 6ppenvardstjanster inom social- och hélsovarden som ges i den dldre per-
sonens hem och med dvriga dppenvardstjanster inom social- och hilsovarden. Dessa tjanster ska

till innehall och omfattning anpassas efter den dldre personens servicebehov vid respektive till-
falle.

14 a§
Férutsdttningar for langvarig institutionsvadrd

Langvarig vard och omsorg for dldre personer dygnet runt far inte tillhandahallas vid en verk-
samhetsenhet for sddan service pa en institution som avses i 22 § i socialvérdslagen.
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Vard och omsorg som avses i 1| mom. far tillhandahallas vid en verksamhetsenhet for sluten
vérd som avses 167 § 1 mom. i hilso- och sjukvardslagen endast om det finns medicinska skl el-
ler skél som har samband med patientsékerheten.

15b§
Utredning av forutsdttningarna for langvarig institutionsvdrd

Innan vard och omsorg ges som langvarig institutionsvérd som avses i 14 a § 2 mom. ska vil-
fardsomradet pé det sétt som avses i 15 § utreda mojligheterna att tillgodose en éldre persons ser-
vicebehov med hjélp av 6ppenvardstjanster inom social- och hélsovarden som ges i den dldre per-
sonens hem och med &vriga dppenvérdstjénster inom social- och hilsovérden.

16 §
Klientplan

Vilfardsomradet ansvarar for att det for en dldre person utarbetas en plan som avsesi7 § i la-
gen om klientens stéllning och réttigheter inom socialvérden (klientplan). Planen ska utarbetas
utan ogrundat drojsmal efter det att den dldre personens servicebehov har utretts, om det inte dr
fraga om tillfdllig rddgivning och handledning eller om det inte i 6vrigt &r uppenbart onddigt att
utarbeta en plan. (Nytt)

Utifran beddmningen av en éldre persons funktionsformaga ska det i klientplanen bestimmas
hurdan helhet av social- och hélsovardstjanster som behdvs for att stodja den dldre personens vil-
befinnande, hilsa, funktionsférméga och formaga att klara sig pa egen hand och for att garantera
att han eller hon far en god vard. Tjénster som tryggar vard och omsorg for en édldre person samt
upprétthallandet av funktionsférmégan ska planeras sé att de till omfattning, innehéll och tid-
punkt motsvarar hans eller hennes behov. Man ska radgéra med den éldre personen och vid be-
hov med hans eller hennes anhoriga eller nirstdende, kontaktperson eller med en intressebevaka-
re som har forordnats for honom eller henne om alternativen for att 4stadkomma denna helhet.
Den ildre personens synpunkter pa alternativen ska tas med i planen.

Klientplanen ska alltid ses over utan ogrundat drojsmal nir det sker sddana visentliga fordand-
ringar i den éldre personens funktionsférmaga som paverkar hans eller hennes servicebehov.

17§
Egen kontaktperson

Den egna kontaktpersonen enligt 42 § i socialvardslagen ska enligt den éldre personens indi-
viduella behov

1) ge den dldre personen rad och stdd i fragor som géller erhéllande och tillhandahéllande av de
social- och hilsovardstjanster som han eller hon behdver,

2) tillsammans med den dldre personen och vid behov hans eller hennes anhériga eller nérsta-
ende f6lja upp genomforandet av klientplanen samt fordndringar i den éldre personens servicebe-
hov,
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3) med den dldre personens samtycke vid behov kontakta de aktérer som ansvarar for ordnan-
det och produktionen av hans eller hennes social- och hélsovardstjanster for att tjinsterna sé vél
som mojligt ska motsvara den dldre personens behov.

18 §

Beslut om beviljande av socialservice samt ritt till service

Beslut om beviljande av annan én bradskande socialservice ska fattas utan ogrundat dréjsmal
efter det att en skriftlig eller muntlig ansdkan har inkommit. En dldre person har rétt att fa annan
an bradskande socialservice som beviljats honom eller henne utan ogrundat drojsmal. Beslutet
om den ska dock verkstillas senast tre manader efter det att &rendet inleddes. Tiden kan vara lang-
re dn detta om utredningen av drendet av nagot sérskilt skl kréver langre tid eller om verkstill-
igheten fordrdjs av ndgot annat sirskilt skdl som hénfor sig till klientens behov.

Niér beslut fattas ska 13, 14 och 14 a § beaktas. Socialservicens tillricklighet ska bestimmas ut-
ifran utredningen av servicebehovet i enlighet med 15 § och klientplanen enligt 16 §.

20§
Personal

En verksamhetsenhet ska ha en personal som till antal, utbildning och uppgiftsstruktur motsva-
rar antalet dldre personer som tillhandahalls service av verksamhetsenheten och det servicebehov
deras funktionsforméaga medfor, och som garanterar dem en hogkvalitativ service. Om funktions-
formégan hos en dldre person som vérdas i verksamhetsenhetens lokaler har forsdmrats s myck-
et att han eller hon behdver omsorg oavsett tid pa dygnet, ska det finnas tillrdcklig personal pa
verksamhetsenheten alla tider p& dygnet. Endast personer som har sadan tillrdcklig utbildning och
kompetens i lakemedelsbehandling som uppgiften forutsétter far delta i genomforandet av lake-
medelsbehandling.

Den faktiska personaldimensioneringen ska vara minst 0,7 anstillda per klient vid en saddan
verksamhetsenhet for serviceboende med heldygnsomsorg enligt 21 ¢ § i socialvardslagen som
har gemensamma lokaler och egen arbetsskiftsplanering och som é&r understilld en och samma
chef. Med faktisk personaldimensionering avses den arbetsinsats som utfors av de i3 a § avsedda
nirvarande anstillda som utfor direkt klientarbete vid verksamhetsenheten, i forhallande till an-
talet klienter vid verksamhetsenheten under en uppfoljningsperiod pé tre veckor. Indirekt arbete
beaktas inte i personaldimensioneringen.

Hembesok som hor till hemvérd for dldre personer enligt 19 a § i socialvéardslagen ska planeras
i enlighet med 46 b § 1 mom. i den lagen. Det ska i enlighet med 49 b § i den lagen sdkerstillas att
det finns tillrdckligt med personal som genomfor hembesok.
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21§
Ledning

En verksamhetsenhet ska ha en forestdndare som inom ramen for sina befogenheter svarar for
att principerna i 13, 14 och 19 § iakttas i klientarbetet, att verksamhetsenheten har personal enligt
20 § och att servicen dven uppfyller 6vriga krav som stélls pa den.

Verksamheten ska ledas sé att den stdder en hogkvalitativ och klientinriktad helhet av social-
och hilsovardstjanster, frimjandet av ett rehabiliterande arbetssitt, de anstilldas vilbefinnande i
arbetet, samarbetet mellan olika myndigheter och yrkesgrupper samt utvecklandet av verksam-
hetsmetoder.

23§
Egenkontroll

Forestandaren for en verksamhetsenhet ska se till att det i verksamhetsenhetens dagliga verk-
samhet genomfors egenkontroll i syfte att sikerstélla att servicen &r hogkvalitativ, sdker och till-
borlig samt for kontinuerlig uppf6ljning av att den personal som deltar i klientarbetet &r tillrack-
lig.

For egenkontrollen ska det utarbetas en plan for egenkontroll. Genomférandet av planen ska
foljas utifran de synpunkter som regelbundet inhdmtas fran de dldre personer som tillhandahalls
service av verksamhetsenheten, fran deras anhoriga och nérstaende och fran verksamhetsenhe-
tens personal.

Servicen ska utvecklas utifrdn den i 1 mom. avsedda uppfoljningen av att den personal som
deltar i klientarbetet &r tillrdcklig och de synpunkter som avses i 2 mom.

Planen for egenkontroll samt iakttagelser som grundar sig p& uppfoljningen av hur planen for
egenkontroll genomforts och de atgérder som vidtas pé basis av iakttagelserna ska offentliggoras i
det allménna datanétet och pé andra sétt som framjar deras offentlighet.

Tillstands- och tillsynsverket for social- och hdlsovarden kan meddela ndrmare foreskrifter om
vad planen for egenkontroll ska innehalla och hur den ska utarbetas samt om uppf6ljningen av
den.

Pa egenkontrollen tillimpas dessutom 40 § i lagen om ordnande av social- och hilsovérd.

24 a§
Uppféljning av tjdnsternas kvalitet

Bestammelser om Institutet for hilsa och vélfards skyldighet att folja kvaliteten pa de social-
och hélsovardstjanster som produceras for éldre personer finns 12 § 1 mom. 2 punkten i lagen om
Institutet for hilsa och valfard (668/2008). Bestimmelser om institutets rétt att av anordnare och
producenter av social- och hélsovard fa de uppgifter som &r ndodvéndiga for uppfoljningen finns i
5§ 1 mom. 1 punkten i den lagen. Bestimmelser om skyldigheten att ldmna uppgifter till institu-
tet och om institutets beslut om insamling av uppgifter finns i 5 ¢ § i den lagen.

Som en del av den uppf6ljning som avses i 1 mom. ska Institutet for hédlsa och vilfard genom-
fora en riksomfattande klientenkit vartannat ar. Institutet far begéra svar pa enkéten av de éldre
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personer som regelbundet far hemvaérd enligt 19 a § i socialvérdslagen eller langvarigt servicebo-
ende med heldygnsomsorg enligt 21 ¢ § i den lagen. En verksamhetsenhet som tillhandahaller
ovannimnda tjanster for dldre personer ska se till att dess klienter pa ett for klienten lampligt sétt
far information om enkitens syfte och om att informationen publiceras sa att klienten inte gar att
kénna igen och klienten har mdjlighet att svara pa enkéten. Det ar frivilligt att besvara enkéten.

Institutet for hilsa och vilfird fér trots bestimmelserna om foretagshemligheter offentliggdra
uppfoljningsrapporter som baserar sig pa de uppgifter som institutet samlat in i enlighet med 1
och 2 mom. for varje enskild serviceanordnare och verksamhetsenhet. Uppfoljningsrapporterna
fér inte innehélla sddan information pa basis av vilken en klient vid verksamhetsenheten direkt el-
ler indirekt kan identifieras.

Denna lag trider i kraft den 202 .

Bestimmelsernai3 a § 1 mom., 14 § 1 mom. samt 14 a och 15 b § tillimpas dock forst fran och
med den 2028.

Trots vad som foreskrivs i 3 a § 1 mom. 11 punkten ska de bestimmelser som géllde vid
ikrafttrddandet av denna lag tillimpas pa en person som ar verksam som hemhjélpare eller vard-
bitrdde ndr denna lag trader i kraft.

Lagens 20 § 2 mom. tillimpas pa verksamhetsenheter for langvarig institutionsvard till och
med den 2027.

Klientenkéten enligt 24 a § 2 mom. ska genomforas forsta gangen ar 2024,

Lag
om #indring av lagen om klientavgifter inom social- och hélsovarden

I enlighet med riksdagens beslut

dndras i lagen om klientavgifter inom social- och hilsovarden (734/1992) 4 § 1 punkten, det
inledande stycketi7b § 1 mom., 7b § 1 mom. 1 punkten 7 b § 2 mom., 7 ¢ §, rubriken f6r 10 b §,
10 ¢ §, rubriken f6r 10d §, 10 d § 1 mom., rubriken fér 10 e §, 10 ¢ § 1 mom., rubriken for 10 £ §,
10 goch 10 h § samt 14 §, sddana de lyder, 4 § 1 punktenilag 1311/2014 och det inledande styck-
eti7b§ 1 mom.,7b§ 1 mom. 1 punkten, 7b § 2 mom., 7 ¢ §, rubriken for 10b §, 10 ¢ §, rubriken
for 10d §, 10 d § 1mom., rubriken fér 10 ¢ §, 10 € § 1 mom., rubriken f6r 10 £§, 10 goch 10 h §
samt 14 i lagarna 1201/2020 och /2022, som foljer:
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4§
Avgiftsfri socialservice

Avgiftsfria ar foljande former av socialservice:

1) socialt arbete enligt 14 § 1 mom. 1 punkten i socialvardslagen (1301/2014), social handled-
ning enligt momentets 2 punkt, social rehabilitering enligt momentets 3 punkt, familjearbete en-
ligt momentets 4 punkt, radgivning i uppfostrings- och familjefragor enligt momentets 16 punkt,
overvakning av umgénge mellan barn och forélder enligt momentets 17 punkt, stottat umgénge
och dvervakade byten enligt 27 § i den lagen samt verksamhet i sysselséttningssyfte for handi-
kappade och arbetsverksamhet for handikappade, med undantag for transporter och maltider en-
ligt 27 d och 27 e § i socialvardslagen (710/1982),

7b§
Ldngvarig service

Ett vilfirdsomréde far ta ut en avgift enligt 7 ¢ § for

1) serviceboende med heldygnsomsorg enligt 21 ¢ § i socialvardslagen, om servicen berdknas
pagé i minst tre manader fran det att den inleds eller om servicen de facto har varat i minst tre ma-
nader (ldngvarigt serviceboende med heldygnsomsorg),

Ett vélfardsomrade far ta ut en avgift enligt 10 e § for hemsjukvérd och hemsjukhusvérd enligt
25 § 1 hélso- och sjukvérdslagen samt hemservice for barnfamiljer enligt 18 a § i socialvardslagen
och hemvard enligt 19 a § i den lagen, om klienten far service minst en gang i veckan och servi-
cen dessutom berdknas paga i minst tvd manader fran det att den inleds eller om servicen de facto
har varat i minst tvd ménader (fortlopande och regelbunden service i hemmet).

7c§

Avgift for langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg, langvarig familjevdrd och langvarig
sluten vdrd

Ett vilfardsomréade far ta ut en manadsavgift av klienten for langvarigt serviceboende med hel-
dygnsomsorg, langvarig familjevéard och ldngvarig sluten véard. Avgiften fir utgéra hogst 85 pro-
cent av klientens manadsinkomster, fran vilka avdrag enligt 10 c och 10 d § har gjorts.

Om klienten omedelbart innan den service som avses i | mom. har inletts har levt i gemensamt
hushéll i éktenskap eller samboforhallande och klientens inkomster 4r stdrre 4n makens eller sam-
bons inkomster, bestdms avgiften pé basis av makarnas eller sambornas sammanréknade ménads-
inkomster. Avgiften far dé vara hogst 42,5 procent av makarnas sammanriknade ménadsinkom-
ster, fran vilka de avdrag som avses i | mom. har gjorts. Om emellertid bada makarna eller sam-
borna omfattas av langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg, langvarig familjevard eller
langvarig sluten vard, bestdms avgiften dock enligt vad som foreskrivs i 1 mom.

Niér vélfardsomradet bestdmmer avgiften ska det se till att klienten till sitt forfogande har ett
belopp for personligt bruk, som for klienter inom langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg
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och klienter inom ldngvarig familjevard ska vara minst 164 euro per ménad och for klienter i lang-
varig sluten vard minst 110 euro per ménad.

De belopp som anges i 3 mom. ska justeras vartannat ar utifran férdndringen i arbetspensions-
index enligt 98 § i lagen om pension for arbetstagare (395/2006). Som grund anvénds det poing-
tal for arbetspensionsindex som har faststéllts for justeringsaret for tillimpning av den paragra-
fen. Justeringsaret ar aret fore det ar vid vars ingang indexjusteringen gors. De indexjusterade be-
loppen avrundas till ndrmaste hela euro och trader i kraft vid ingangen av aret efter justeringsaret.

Om den avgift enligt 2 mom. som bestdms pa basis av makarnas eller sambornas sammanrak-
nade manadsinkomster blir storre 4n den avgift som bestdms enligt 1 mom., far hos klienten tas ut
hogst en avgift som motsvarar den avgift som bestdms enligt 1 mom.

10b§

Inkomster som utgor grund for avgiften for langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg, lang-
varig familjevdrd och langvarig sluten vird

10c§

Avdrag fran inkomsterna vid langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg, langvarig familje-
vard och langvarig sluten vard

Innan den avgift som avses i 7 ¢ § bestdms ska fran méanadsinkomsterna for en person som av-
ses i 1 och 2 mom. i den paragrafen dras av

1) underhéllsbidrag som personen ska betala samt andra motsvarande kostnader som foranleds
av hans eller hennes faktiska familjeforhallanden,

2) sadan av en skiftesman eller domstol forordnad gottgorelse enligt lagen om uppldsning av
sambos gemensamma hushall (26/2011) som han eller hon ska betala i pengar,

3) forman som han eller hon ska betala i pengar och som i samband med &verlatelse av en fast-
ighet har forbehallits for viss tid eller pé livstid,

4) den grundavgift som ingar i intressebevakarens arvode och vars storlek bestdms med stdd av
44 § 5 mom. i lagen om formyndarverksamhet (442/1999), nér en domstol eller formyndarmyn-
digheten har forordnat en intressebevakare for honom eller henne, samt fullméktigens arvode en-
ligt 22 § i lagen om intressebevakningsfullmakt (648/2007), dock hogst till beloppet av ovan av-
sedda grundavgift som ingar i intressebevakarens arvode.

Med avvikelse fran 1 mom. 1 punkten avdras dock inte underhallsbidraget, om den som &r mot-
tagare av underhéllsbidraget 4r make eller maka till klienten och makarna har levt i gemensamt
hushéll omedelbart innan den ldngvariga familjevarden, det langvariga serviceboendet med hel-
dygnsomsorg eller den langvariga slutna varden inleddes.

Utover vad som foreskrivs i 1 mom. ska klientens faktiska boendeutgifter fore forflyttning till
langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg, langvarig familjevard eller langvarig sluten véard
avdras fran inkomsterna enligt f6ljande:

1) i fraga om édgarbostad de nddvéndiga och skéliga kostnaderna for 4garbostaden under de se-
naste sex manaderna,
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2) hyran for en hyresbostad och 6vriga nddvéndiga och skiliga kostnader for boendet under
den uppsigningstid for hyresgisten som avses i 52 § i lagen om hyra av bostadsldgenhet (481/
1995),

3) deti 32 § i lagen om bostadsrattsbostiader (393/2021) avsedda bruksvederlaget och 6vriga
nddvindiga och skiliga kostnader for boendet for tre manader.

10d§

Sdrskilda avdrag fran inkomsterna vid langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg och ldang-
varig familjevard

Utover vad som foreskrivs i 10 ¢ § ska vélfardsomradet vid bestimmandet av storleken pé den
avgift som tas ut for langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg dra av skéliga boendeutgif-
ter som foranleds av langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg fran de inkomster som lig-
ger till grund for avgiften. Bostadsbidrag som betalas med statliga medel dras av fran boendeut-
gifterna.

10e§
Avgift for fortlopande och regelbunden service i hemmet

Ett vélfardsomrade far for fortgaende och regelbunden service i hemmet ta ut en ménadsavgift
som bestdms utifran antalet servicetimmar som skrivits in i servicebeslutet, klientens betalnings-
formaga och familjens storlek. Boendekostnaderna ingér inte i avgiften.

10§

Inkomster som utgor grund for avgiften for fortlopande och regelbunden service i hemmet

10g§
Avdrag fran inkomsterna vid fortgdende och regelbunden service i hemmet

Innan den avgift som avses i 10 e § bestdms ska frdn manadsinkomsterna foreni 10 £ § 1 mom.
avsedd person dras av de utgifter som anges i 10 ¢ § 1 mom. Nar en klient som i sitt eget bruk har
en bostad som avses i 10 ¢ § 3 mom. flyttar till sddant stodboende enligt 21 a § i socialvardslagen
eller gemenskapsboende enligt 21 b § i den lagen, dir han eller hon far fortgadende och regelbun-
den service i hemmet, ska vid bestimmandet av den avgift som avses i 10 e § fran klientens in-
komster dessutom dras av de faktiska boendeutgifter som avses i 10 ¢ § 3 mom.

Med avvikelse fran 1 mom. dras underhdallsbidraget inte av nir den avgift som avsesi 10 e § be-
stdms for en klient i stodboende eller gemenskapsboende, om mottagaren av underhallsbidraget
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ar klientens make eller maka och makarna har levt i gemensamt hushéll omedelbart innan stod-
boendet eller gemenskapsboendet inleddes.

10h§
Service som stoder boendet

Vilfardsomréadet far hos klienten ta ut en skélig avgift for i klientplanen ingdende stodtjénster
enligt 19 § 2 mom. i somalvardslagen%%yggheﬁ%efweeeﬁhg%w%ﬂée&}ageﬁ och verksamhet
som frémjar socialt umgénge enhgt 21b § 1 mom. i den lagen samt motsvarande tjénster som sto-
der boendet och som ordnas pa grundval av 14 § 2 mom. i socialvardslagen. Med klientplan avses
i denna lag handlingar som avses i 39 § i socialvardslagen, i 7 § i lagen om klientens stillning och
rattigheter inom socialvérden (812/2000),14 a § i lagen om lagen om patientens stéllning och rét-
tigheter (785/1992),1 16 § i lagen om stodjande av den dldre befolkningens funktionsférméga och
om social- och hilsovardstjanster for dldre (980/2012) och i 30 § i barnskyddslagen samt motsva-
rande handlingar som avses nadgon annanstans i lag.

For tjanster som avses i 1 mom. och som héanfor sig till serviceboende med heldygnsomsorg far
ingen separat avgift tas ut.

14§
Uppbdrande av inkomster, ersdttningar eller fordringar till vilfdrdsomrddet

Trots vad som foreskrivs ndgon annanstans i lag far vélfirdsomradet uppbéra en klients pensi-
on, livranta, underhéllsbidrag, understdd och andra 16pande eller som engangsbelopp inflytande
inkomster, ersittningar eller fordringar for den tid som klienten far sddant serviceboende med
heldygnsomsorg, sidan familjevard, sddan sluten vard eller sddan service pa en institution som
ordnas av vélfardsomradet. Vélfirdsomradet far anvinda de inkomster, ersittningar och fordring-
ar som avses i detta moment for att ersitta en avgift som bestdmts for klienten, dock med beak-
tande av vad som foreskrivs om inkomsterna, erséttningarna och fordringarna ndgon annanstans i
lag eller i bestimmelser som utfardats med stdd av lag.

Vilfardsomréadet ska senast tva veckor fore utbetalningen av en i 1 mom. avsedd inkomst, er-
sattning eller fordran meddela utbetalaren att inkomsten, erséttningen eller fordran betalas till vél-
fardsomradet. D4 kan betalningen ske med laglig verkan endast till vélfardsomradet.

Om ett valfardsomrade uppbér inkomster, erséttningar eller fordringar som betalas till en kli-
ent, ska vélfardsomradet se till att klienten méanatligen till sitt forfogande har ett belopp for per-
sonligt bruk, som for klienter inom serviceboende med heldygnsomsorg, klienter inom familje-
vérd, klienter i sluten vard och klienter som fér service pé institution ar minst lika stort som det
belopp som avsesi 7 ¢ § 3 mom.

Denna lag trader i kraft den 20 .

Lagens 7 ¢ § 5 mom. tradder dock i kraft den 20 . De beslut om klientavgifter som géller vid
ikrafttradandet av 7 ¢ § 5 mom. och som fattats innan ndmnda bestimmelse tradde i kraft och dér
avgiften bestdms pé det sétt som avses i 7 ¢ § 2 mom. pa grundval av makarnas sammanréknade
manadsinkomster, ska justeras i enlighet med 7 ¢ § 5 mom. senast den 31 december 2022. Om det
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efter ikrafttradandet av 7 ¢ § 5 mom. har tagits ut for hog klientavgift av klienten innan klientav-
giftsbeslutet har justerats, ska klienten senast den nimnda dagen gottgoras for den andel som ta-
gits ut for mycket. (Nytt 2 mom.)

Lag
om #indring av lagen om privat socialservice

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om privat socialservice (922/2011) 4 § 3 mom., 13 § och 27 § 2 mom.,

sédana de lyder, 4 § 3 mom. och 27 § 2 mom. i lag 543/2018 och 13 § i lagarna 1321/2014 och/
2022, samt

fogas till 7 § ett nytt 3 mom., som foljer:

4§
Verksamhetsbetingelser

Bestimmelser om personaldimensioneringen och behdrighetsvillkoren for personalen finns i
frdga om familjehem i 6, 8 och 9 § i familjevéardslagen (263/2015). Bestimmelser om det minsta
antalet anstillda i anstaltsvard inom barnskyddet finns i 59 § i barnskyddslagen (417/2007) och
om behdrighetsvillkoren for personalen i 60 § i den lagen. Bestimmelser om personaldimensio-
neringen i serviceboende med heldygnsomsorg enligt 21 ¢ § i socialvardslagen finns i 20 § i lagen
om stodjande av den &dldre befolkningens funktionsférméga och om social- och hélsovérdstjans-
ter for dldre (980/2012). Bestimmelser om tryggande av tillrdcklig personal inom hemvérden
finns 149 b § i socialvardslagen.

7§ (Ny)
Tillstandspliktig service

Den tillstandsplikt som avses i 1 mom. giller inte sidan hemvérd som avses i 19 a § 4 mom. i
socialvéardslagen och som ordnas oberoende av tid pa dygnet eller sddant gemenskapsboende som
avses i21 b § i socialvardslagen. (Nytt 3 mom.)
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13§
Vilfirdsomradets skyldighet att ldmna regionforvaltningsverket anmdlda uppgifier
Vilfardsomradet ska utan dr6jsmél 1amna regionforvaltningsverket de uppgifter som valfards-
omradet fatt med stod av 11 och 12 §, med undantag for uppgifter om serviceproducenter som
producerar endast sddana stodtjanster som avses i 19 § i socialvardslagen.

27§

Registrering av uppgifter om anmdlningspliktig verksamhet

I registret fors inte in uppgifter om serviceproducenter som producerar endast sddana stodtjéns-
ter som avses i 19 § i socialvardslagen.

Denna lag tréder i kraft den 20 .

Utskottets forslag till uttalanden

1. Riksdagen forutsdtter att regeringen foljer hur hemservicen for barnfamiljer genomfors i
vdlfdardsomrddena och vid behov vidtar dtgdrder for att trygga tillgangen till service.

2. Riksdagen forutsdtter att regeringen foljer lagforslagets konsekvenser for tillgangen till
och kvaliteten pa hemvdrd och heldygnsomsorg for dldre.

3. Riksdagen forutsdtter att regeringen utreder god praxis for att stirka den dldre befolkning-

ens hdlsa och vilfird och etablerar bdsta praxis i hela landet exempelvis som rddgivnings-
verksamhet for dldre.
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Helsingfors 16.6.2022
I den avgorande behandlingen deltog

ordférande Markus Lohi cent

vice ordforande Mia Laiho saml
medlem Pekka Aittakumpu cent
medlem Kim Berg sd

medlem Kaisa Juuso saf

medlem Arja Juvonen saf

medlem Anneli Kiljunen sd
medlem Noora Koponen grona
medlem Terhi Koulumies saml
medlem Hanna-Leena Mattila cent (delvis)
medlem Ilmari Nurminen sd
medlem Veronica Rehn-Kivi sv
medlem Minna Reijonen saf
medlem Heidi Viljanen sd

medlem Sofia Virta grona (delvis)
ersittare Aino-Kaisa Pekonen vénst
ersittare Sari Sarkomaa saml.

Sekreterare var

utskottsrad Sanna Pekkarinen
utskottsrad Harri Sintonen.
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Reservation 1

Motivering

Sannfinldndarnas utskottsgrupp anser det vara viktigt att den &ldre befolkningen har tillgéng till
hogklassiga social- och hilsovardstjanster som stdder deras funktionsférméga pa lika villkor i
hela landet. Med tanke pa tillgangen till tjénster far den personal som ordnandet av tjdnsterna for-
utsétter en nyckelstédllning, och till f61jd av bland annat pensionsavgéng bland den nuvarande per-
sonalen forutsétter sdkerstillandet av personalens tillrdcklighet dtgérder av regeringen i friga om
personalens arbetsforhéllanden och 16ner samt antalet utbildningsplatser och finansieringen av
vélfardsomradena. Sannfinldndarnas utskottsgrupp betonar att det for att sékerstélla tjansternas
klient- och patientsdkerhet &r ytterst viktigt att man utdver antalet anstéllda ocksé for varje upp-
gift ser till att personalen har tillricklig utbildning och tillrdckliga sprakkunskaper. Man maéste
avstd fran att minska antalet 1dngvéardsplatser och i varden av patienter i daligt skick kan varda-
rens besok inte ersittas med telefonsamtal eller annan teknik.

Flera sakkunniga som horts i utskottet har ansett att personalens tillricklighet och tillgdngen pé
arbetskraft dr en troskelfrdga med tanke pa uppnéendet av propositionens mal. Enligt SuPer més-
te man fOrst 10sa problemen med hemvardens bristande attraktionskraft som arbetsplats och den
brist pa arbetstagare som den leder till, och forst ddrefter kan man utdka tiderna for ordnandet av
hemvarden. Enligt Institutet for hilsa och vélfiard forsdmras tillgdngen pa vardpersonal samtidigt
som antalet brukare inom hemvarden 6kar, nar mindre &ldersklasser &n tidigare kommer in pa ar-
betsmarknaden och dven pensionsavgéngar inverkar pé tillgdngen pé personal. Darfor maste ut-
bildningsvolymerna hojas och andra mdjliga medel anvéndas for att trygga tillgdngen pa perso-
nal. Dessutom bor den begrinsade tillgdngen pa personal beaktas nir servicesystemet utvecklas.
Enligt huvudstadsregionens kompetenscentrum for det sociala omrédet Socca ér de foreslagna ut-
okningarna av utbildningsplatserna for nérvardare och sjukskdtare nddvéndiga, men de korrige-
rar inte situationen omedelbart. Dessutom behovs det tillrackligt med yrkeskompetens inom det
sociala omrédet (t.ex. geronomer, socialhandledare och socialarbetare) sirskilt nar funktioner
som forutsétter delaktighet och vixelverkan ordnas. Sannfinldndarnas utskottsgrupp instimmer i
de iakttagelser som gjorts.

Manga av de sakkunniga som horts har ocksé lyft fram iakttagelser som géller personalens utbild-
nings- och kompetenskrav i olika uppgifter. SuPer betonar att man vid planeringen av personal-
styrkan maste sékerstélla hur kortvarig och langvarig personalfrdnvaro ersétts med vikarier och
forplikta verksamhetsenhetens direktor att gora en skriftlig anmélan om personalbristen till regi-
onforvaltningsverket. SuPer papekar vidare att omsorgsassistenterna aldrig far arbeta ensamma
inom hemvarden och att utbildningsnivan inom hemvaérden inte far sénkas, och anser att det bor
skapas en egen personaldimensionering for personalen inom hemvarden och en berdkningsfor-
mel for den. Valvira papekar att det vid sammanslagning av gemenskapsboende och boende med
heldygnsomsorg enligt 46 ¢ § i socialvardslagen &r svart att Gvervaka personaldimensioneringen
och att den foreslagna regleringen i ljuset av tillsynsiakttagelserna kan medfora allvarliga risker
for tillhandahallandet av tjanster enligt klienternas servicebehov samt klient- och patientsikerhe-
ten, om inte de olika servicebehoven hos klienterna vid enheterna i fraga identifieras. Problem
kan uppsté ocksé om den service som tidigare riknas som sé kallade stodtjénster har utvidgats ef-
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ter det att verksamheten inletts s& att uppgifterna ocksé har omfattat uppgifter som hor till soci-
alvarden och som anses forutsétta kompetensen hos en yrkesutbildad person inom socialvarden
eller hélso- och sjukvérden och dven registrering av tillstdndsforvaltningen. Med tanke pé tillsy-
nen ar det viktigt att sa entydigt som mdjligt definiera de personer som deltar i klient- och patien-
tarbetet i hemvarden, eller kompetensnivan. Sannfinldndarnas utskottsgrupp instdmmer i de iakt-
tagelser som gjorts och betonar att tillsynsmyndigheten i samband med &ndringen ska garanteras
tillrdckliga tillsynsresurser.

Dessutom har de sakkunniga som horts lyft fram klienternas rétt till olika serviceformer. Enligt
bitridande justitiecombudsmannen bor forutsittningarna for att fi gemenskapsboende och servi-
ceboende med heldygnsomsorg preciseras, eftersom tillgangen till serviceboende med heldygns-
omsorg kan forsdmras om det beddms att gemenskapsboende ldmpar sig for klienter som beho-
ver service under olika tider av dygnet i stéllet for serviceboende med heldygnsomsorg. Bitrddan-
de justiticombudsmannen papekar att regleringen i den foreslagna formen innebér en risk for att
en klient i utsatt stéllning inte far service enligt sitt behov och blir tvungen att betala mer for ser-
vicen dn en klient i motsvarande situation for vilken servicen ordnas som vardboende (servicebo-
ende med heldygnsomsorg), eftersom gemenskapsboende inte omfattas av det belopp for person-
ligt bruk som foreskrivs i 7 ¢ § i klientavgiftslagen. Bitrddande justiticombudsmannen vicker
ocksa fragan om huruvida personalen inom hemvarden och stodtjansterna omfattas av samma
krav och hur hemvérden och stodtjansterna skiljer sig frdn varandra nér de i princip har samma
villkor for tillgdng och foreslar att serviceboende med heldygnsomsorg ska vara en subjektiv rt-
tighet. Handikappforum foreslar att verksamhet under dagtid for personer med funktionsnedsatt-
ning som &verskridit arbetsfor lder ska fas som stodtjanst med stod av socialvardslagen. Univer-
sitetsnétverket for det riksomfattande socialarbetet Sosnet paminner om att de nya tjénster som
foreslés i socialvardslagen inte far utgora ett hinder for hemvérd enligt klientens behov eller for
att fa tillgéng till boendeservice som lampar sig for klienten och som motsvarar klientens behov.
Till exempel ordnandet av hemvard nattetid fir inte forsvara tillgdngen till boende i gemenskap
eller serviceboende dygnet runt, nir personens servicebehov kraver det. P4 motsvarande sétt far
gemenskapsboende eller nirstdendevard dar inte utgdra nagot hinder for att fa serviceboende med
heldygnsomsorg. Elédkeliitto betonar att man genom stodtjadnster inte bor utesluta eller avgransa
andra tjinster som klienten behdver och foreslar en striktare tidsgréns for ordnandet av icke-
bradskande socialservice. Sannfinldndarnas utskottsgrupp undertecknar den framforda kritiken
och konstaterar att kunder som &r i behov av serviceboende med heldygnsomsorg inte far place-
ras 1 andra former av boende som &r odndamalsenliga och otillriackliga med tanke pa deras behov
pa grund av att personalen inte réicker till for att tillgodose personaldimensioneringen for servi-
ceboende med heldygnsomsorg.

Dessutom har de sakkunniga som horts fast uppméarksamhet vid hur klientavgifterna bestdms och
nivan pa disponibla medel. Minnesforbundet betonar att det vid sammanslagning av gemenskaps-
boende och serviceboende med heldygnsomsorg enligt 46 ¢ § i socialvardslagen ska vara klart
och forutsigbart for klienten hur avgifterna bestims. Aldreombudsmannen foreslar att det belopp
for personligt bruk som avses i 7 ¢ § i klientavgiftslagen ska hojas till 250 euro per ménad. Sann-
finldndarnas utskottsgrupp betonar att man maste fésta sirskild uppmérksamhet vid storleken pé
kundens disponibla medel i situationer med stigande inflation och anser att indexjusteringen en-
ligt 7 ¢ § i lagen om &ndring av lagen om klientavgifter inom social- och hilsovarden vid behov
bor goras betydligt oftare dn vart annat ar som foreslas i propositionen och att det bor utredas om
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beloppet for personligt bruk binds till folkpensionsindex i stéllet for till arbetspensionsindex for
att en sddan hdjning av konsumentpriserna som &r vésentlig med tanke pé beloppets tillrdcklighet
ska beaktas pa behorigt sétt. Det personliga beloppet ska ocksé gilla alla som omfattas av boen-
deservice oberoende av boendeform.

Forslag
Vi foreslar
att riksdagen godkénner lagforslag 4 enligt betdnkandet,

att riksdagen godkéanner lagforslag 1—3 med &ndringar och (Reservationens dndringsfor-
slag)

att riksdagen godkénner sex uttalanden. (Reservationens forslag till uttalanden)

Reservationens dndringsforslag

Lag
om findring av socialviardslagen

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs i socialvardslagen (1301/2014) 20 §,

dndras 3 § 1 och 6 punkten, 14 § 1 mom., 19 och 21 §, 22 § 1 mom. sant 47 §, avdem 3 § 1
punkten saddan den lyder i lag 292/2016 och 14 § 1 mom. sddant det lyder delvis dndrat i lagarna
512/2016 och 635/2021, samt

fogas till 3 §, sddan den lyder delvis dndrad i lag 292/2016, en ny 7 punkt, till lagen nya 18 a, 19
a,19boch21 a—21 ¢ §, till 46 a §, sddan den lyder i lag 292/2016, ett nytt 4 mom., till lagen nya

46 b och 46 ¢ §,til1 49 a §, sadan den lyder i lag 292/2016, ett nytt 3 mom. och till lagen en ny 49 b
§, som foljer:

3,14,18a,19,194a, 21,21 a—=, 22,46 a——c,47 och 49 a §
(Som i ShUB)
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49b §
Tryggande av tillrdcklig personal inom hemvdrden

Efter att ha fatt den information som avses 1 46 b § 4 mom. ska forestindaren for verksamhet-
senheten vid-behov omedelbart vidta de dtgirder som stér till buds for att avhjilpa personalbris-
ten samt se till att information om personalbristen férmedlas till den aktdr som svarar for verk-
samhetsenhetens personalpolitik.

Om bristen inte kan avhjélpas genom de atgdrder som avses i 1 mom., ska den aktér som svarar
for verksamhetsenhetens personalpolitik omedelbart vidta atgérder for att trygga en tillridcklig
personal samt meddela tillsynsmyndigheten om personalbristen.

Tkrafttrdidandebestimmelsen

(Som i ShUB)

Lag

om indring av lagen om stodjande av den édldre befolkningens funktionsforméga och om so-
cial- och hilsovardstjinster for dldre

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs ilagen om stodjande av den dldre befolkningens funktionsforméga och om social- och
halsovardstjanster for dldre (980/2012) 3 a § 4 mom., sddant det lyder i lag 565/2020,

dndras rubriken for3a§och3a§ 1 mom.,50ch12§,14§ 1 mom.,14a§,15b§ 1 mom., 16 §
2 mom., 18 § 2 och 3 mom. samt 20, 21 och 23 §, av dem rubriken for 3 a § och 3 a § 1 mom. sa-
dana de lyder i lag 565/2020, 14 § 1 mom., 14 a § och 15 b § 1 mom. séddana de lyderilag 1351/
2014 och 20 § sadan den lyder delvis dndrad i lag 565/2020, samt

fogas till lagen enny 17 §, i stillet for den 17 § som upphivts genom lag 1346/2016, och till la-
gen en ny 24 a § som foljer:

3,3a,5,12,14,144a,15b, 16 och 17 §
(Som i ShUB)
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18 §

Beslut om beviljande av socialservice samt ritt till service

Beslut om beviljande av annan én bradskande socialservice ska fattas utan ogrundat dréjsmal
efter det att en skriftlig eller muntlig ansdkan har inkommit. En éldre person som behover service
dygnet runt har ratt till serviceboende med heldygnsomsorg. En dldre person har ritt att fa annan
an bradskande socialservice som beviljats honom eller henne utan ogrundat drojsmal. Beslutet
om den ska dock verkstillas senast en manad efter det att &rendet inleddes. Tiden kan vara léngre
an detta om utredningen av drendet av nagot sérskilt skél krdver langre tid eller om verkstéllighe-
ten fordrdjs av ndgot annat sérskilt skil som hénfor sig till klientens behov.

Niér beslut fattas ska 13, 14 och 14 a § beaktas. Socialservicens tillracklighet ska bestimmas
utifran utredningen av servicebehovet i enlighet med 15 § och serviceplanen enligt 16 §.

20,21,23,24a§
(Som i ShUB)

Tkrafttrddandebestimmelsen

(Som i ShUB)

Lag
om éindring av lagen om klientavgifter inom social- och hélsovarden

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om klientavgifter inom social- och hélsovarden (734/1992) 4 § 1 punkten, det
inledande stycketi7b § 1 mom., 7b § 1 mom. 1 punkten 7 b § 2 mom., 7 ¢ §, rubriken f6r 10 b §,
10 ¢ §, rubriken f6r 10d §, 10 d § 1 mom., rubriken fér 10 e §, 10 ¢ § 1 mom., rubriken for 10 £ §,
10 goch 10 h § samt 14 §, sddana de lyder, 4 § 1 punkten i lag 1311/2014 och det inledande sty-
cketi7b§ 1 mom.,7b § 1 mom. 1 punkten, 7b § 2 mom., 7 ¢ §, rubriken for 10b §, 10 ¢ §, rubri-
ken for 10d §, 10 d § 1mom., rubriken for 10 e §, 10 ¢ § 1 mom., rubriken for 10 £§, 10 goch 10 h
§ samt 14 i lag 1201/2020, som foljer:
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40och7b3§
(Som i ShUB)
7c§
Avgift for langvarigt serviceboende med-hetdyensonsore, langvarig familjevdrd och langvarig

sluten vard

(1 och 2 mom. som i ShUB)
Niér vélfardsomradet bestdmmer avglften ska det se tlll att khenten t111 sitt forfogande har ett
belopp for personligt bruk, som 8 el

eeh—kheﬂ{er—mem—lr&ﬁgamﬁg—famﬂje%fd—ska vara mfﬁ%t—}%eﬂre—per—maﬂad—eeh—fer—kheﬂ{er—l—}a-
agvarig-shaten—vard minst 250 euro per manad.

De belopp som anges i 3 mom. ska justeras arligen utifrdn forédndringen i folkpensionsindex
enligt lagen om folkpensionsindex (456/2001). Som grund anvinds det poéngtal for folkpension-
sindex som har faststillts for justeringsaret for tillimpning av den paragrafen. Justeringséret ar
aret fore det ar vid vars ingdng indexjusteringen gors. De indexjusterade beloppen avrundas till
nirmaste hela euro och trader i kraft vid ingéngen av éret efter justeringsaret.

(5 mom.som i ShUB)

10b—hoch 14 §
(Som i ShUB)

Tkrafttrddandebestimmelsen

(Som i ShUB)

Reservationens forslag till uttalanden

1. Riksdagen forutsdtter att regeringen i en situation ddr inflationsutvecklingen dr excep-
tionellt kraftig vidtar dtgdrder for att genomfora en extra indexjustering av indexhdéjning-
en av det belopp for personligt bruk som avses i 7 ¢ § i lagen om dndring av lagen om kli-
entavgifter inom social- och hdlsovdrden med titare granskningsintervall.

2. Riksdagen forutsétter att regeringen ldmnar en proposition till riksdagen med forslag till
hGjning av beloppet for klientens personliga bruk till 250 euro per manad under innevaran-
de riksdagsperiod.

3. Riksdagen forutsdtter att regeringen sdkerstdller en tillrdcklig nivd pd hemvardsresur-

serna och platserna for langvarig institutionsvdrd och utreder behovet av persondimensi-
onering inom hemvdrden.
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4. Riksdagen forutsdtter att regeringen bereder en proposition till riksdagen ddr det pd det
sdtt som bitrddande justiticombudsmannen foreslagit foreskrivs om subjektiv ritt till ser-
viceboende med heldygnsomsorg ndr personens tillstand krdver det.

5. Riksdagen forutsdtter att regeringen vidtar dtgdrder for att 6ka antalet nyborjarplatser
inom social- och hdlsovdrdssektorn till en tillrdcklig nivd for att svara mot de okande re-
sursbehov som beror pd befolkningens stigande medeldlder, den aktuella propositionen
och vardgarantin.

6. Riksdagen forutsdtter att regeringen vidtar dtgdrder for att forbdttra vdrdens drag-
nings- och hadllkraft for att sdkerstdlla tillrdckliga personalresurser i en situation ddr bris-
ten pd personal inom hemvdrden redan nu dr ett akut problem.

Helsingfors 16.6.2022

Arja Juvonen saf

Kaisa Juuso saf
Minna Reijonen saf
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Reservation 2

Motivering

De lagindringar som regeringen foreslar forbéttrar inte tillgangen till vard for dldre och varken
svarar pa de utmaningar som dldreomsorgen medfor eller ger 16sningar pa problemen. Samlings-
partiet anser att biagge reformerna av lagstiftningen om tjanster for dldre borde ha gjorts samtidigt
for att man skulle ha kunnat gora en grundlig beddmning av de bagge fasernas sammantagna ef-
fekt. Samlingspartiet &r oroat dver att det lagforslag som nu behandlas kommer att 6ka den oédn-
damaélsenliga anvéndningen av social- och hélsovardspersonal i en situation dir behovet av yr-
keskunnig personal ocksa i dvrigt dr stort och tillgdngen till sédan personal dr begrdnsad. Risker-
na med propositionen verkar delvis realiseras redan nu i och med att kraven pa vardardimensio-
neringen skérps, och genomforandet av den dnnu inte &r slutford.

Nir det géller riskerna i samband med personalens tillridcklighet bér man ocksa beakta vélfards-
omrédenas faktiska mdjligheter att verkstélla propositionen. I en situation dir det redan nu ar
svart att ordna tjénster tillfor propositionen serviceanordnarens nya skyldigheter, sasom att dka
chefernas skyldigheter och arbetsbelastning, hemvérd som 4r oberoende av tiden pa dygnet utan
tillrdckliga resurser och skérpta krav pé ordnande av sikerhetstjinster.

Redan under remissbehandlingen bedomde ménga remissinstanser att forsoket att lappa igen bris-
ten pa vardare inom hemvardstjédnster blir pa halva vigen och att det i propositionen saknas kon-
kreta &tgérder for att trygga personalens tillrdcklighet.

I sjélva propositionen konstateras det pa flera stdllen att "den bristande tillgangen pé personal
medfor en risk for genomforandet av bade den forsta fasen (personaldimensioneringen inom dyg-
netruntvard) och den andra fasen i reformen (tryggandet av tillrdcklig personal)". Dessutom kon-
stateras det att "den bristande tillgangen pa personal kan leda till att de tjénster dygnet runt eller
hemvardstjanster som klienterna behover inte kan tillhandahéllas pé ett hogklassigt sétt eller till
och med till att tillgangen pa tjénsterna kan forsdmras".

Tillgdang till arbetskraft

Nir befolkningen aldras, servicebehovet stdndigt 6kar och antalet personer i arbetsfor dlder mins-
kar, ar tillracklig vard- och omsorgspersonal ett betydande orosmoment och en av de centrala fra-
gorna for det finldndska valfardssamhallets hallbarhet.

I Finland behdvs snabba atgirder och resurser for att stddja arbetshilsan hos de anstéllda inom
branschen samt for att trygga tillgdngen pa personal. Samlingspartiet stoder atgarder for att sé-
kerstilla tillrdckliga stodtjanster sa att den yrkeskunniga personalen kan koncentrera sig pé sjélva
omsorgsarbete, att 0ka antalet omsorgsassistenter inom &dldreomsorgen och att frimja arbets-
kraftsinvandring.

Nir det géller tjanster for dldre 4r situationen den att problemen med tillgdngen pa arbetskraft un-
der de senaste aren har lett till att tillgangen pa tjanster har forsdmrats och delvis till och med till
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en krissituation. Aldreomsorgslagens bestimmelser om dimensionering och anvindning av vérd-
personal dygnet runt, som tradde i kraft den 1 oktober 2020, har forvérrat situationen ur klienter-
nas och kommunernas synvinkel. Kommunerna kan for nérvarande inte erbjuda tillrackligt med
tjénster i forhéllande till kundernas behov. Redan nu befinner vi oss i en situation dér bristen pé
vérdare har lett till att vardhem sténgts och att dldre inte har kunnat tas emot pa vardhem pa grund
av den skirpta skotardimensioneringen, &ven om det hade funnits tomma platser dér. Den propo-
sition som nu behandlas medfor ytterligare skirpningar i den nuvarande lagstiftningen och kan yt-
terligare forsvara situationen. Samlingspartiet anser det vara en betydande risk att dldre personer
med multisjukdomar och minnessjukdomar inte far de tjénster som de har rétt till.

Avhjélpande av personalbristen forutsétter bradskande riksomfattande arbetskraftspolitiska &t-
gérder, inte tillaggsskyldigheter i lagen. I lagforslaget foreslés endast skyldigheter, men metoder-
na fOr att forbéttra personalens tillrdcklighet har glomts bort.

Regeringen tillsatte i november 2021 en arbetsgrupp for att bereda 16sningar for att trygga till-
géngen pa arbetskraft inom social- och hdlsovéarden. Hittills har arbetsgruppen inte fatt nagra kon-
kreta forslag for att svara pa den akuta personalbristen. Atgérderna ir alltsd ohjélpligt forsenade,
eftersom vérd och omsorg inte kan tillhandahéllas i férhallande till behoven och det finns en be-
tydande risk for att avdelningarna eller verksamhetsenheterna maste stingas helt pa grund av bris-
ten pé vardare.

Det ar obegripligt att regeringen fordrojer sakerstillandet av atgirder som dkar branschens drag-
nings- och héllkraft samt tillgangen till personal, eftersom det redan under Juha Sipilés regering
tillsattes en arbetsgrupp for att bereda en totalreform av dldreomsorgen. Ett av arbetsgruppens
uppdrag var att dryfta personalens storlek, kompetens och inriktning samt behovet av experter
med beaktande dven av hemvérden och nérstdendevarden.

For att de yrkesutbildade personerna inom vard- och omsorgssektorn samt socialsektorn ska kun-
na utdkas behovs det en langsiktig plan dér bland annat utbildningsbehoven och den arbetsrela-
terade invandringen beaktas. For att sdkerstilla vard- och socialsektorns attraktions- och hallkraft
maste det skapas karridrmodeller for branschen som ocksé gor det mdjligt att férdjupa den hori-
sontella karridrutvecklingen och sakkunskapen. Detta forutsétter att utbildningen utvecklas och i
synnerhet att den akademiska fortbildningen 6kas.

Tekniken kan inte ersétta ménniskan, men i dagens ldge bor man i all serviceverksamhet beakta
den nytta som fés genom tekniken och digitaliseringen och den mdjlighet som den ger att 6ka an-
delen kundarbete for yrkesutbildade personer inom social- och hilsovarden. Till social- och hil-
sovardstjansterna av hog kvalitet hor ocksa god ledning och tydliga verksamhetsmodeller som ar-
betstagarna har mdjlighet att paverka. God ledning paverkar vélbefinnandet i arbetet och forma-
gan att klara av arbetet, vilket syns 1 tjdnsternas kvalitet och resultat, samt arbetstagarnas arbets-
hélsa. Direktorerna ska ha mdjlighet att satsa pa gott administrativt arbete och hogklassig perso-
naladministration.

Enligt Samlingspartiet dr det ansvarslos politik av regeringen att gé vidare med verkstéllandet av
den foreskrivna dimensioneringen av véardare utan att tillgdngen pa personal kan tryggas. Till-
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géngen pé personal ska kunna tryggas och till dimensioneringen ska det kunna ridknas exempel-
vis anlitande av omsorgsassistenter och utnyttjande av digitalisering.

Skirpta krav pd ledningen medfor inte fler vardare

Samlingspartiet anser att forsoket att 16sa fragan om personalens tillricklighet genom att ldgga
ansvaret pa chefen for verksamhetsenheten ar svagt. Forslaget om tryggande av hemvardsperso-
nalen &r helt otillrdckligt med tanke pé fordndringen i befolkningsstrukturen och andra atgirder
for att trygga personalens tillrdcklighet som foreslas i propositionen. Bedomningarna av tillgéng
pa personal och de globala fordndringsprognoserna for befolkningsstrukturen forebédar en per-
sonalbrist som inte tidigare skadats och som inte 16ses genom att véltra dver ansvaret pa chefen
for verksamhetsenheten.

Samlingspartiet anser det vara oskéligt att gora cheferna for verksamhetsenheterna ansvariga for
personalens tillrdcklighet. Verksamhetsenheterna verkar inom ramen for sin finansiering som det
beslutats om tidigare och s& fungerar ocksd kommunerna och i fortsittningen valfardsomradena.
Det finns ingen personal i reserv i kommunerna eller verksamhetsenheterna, dir den tjansteman
som ansvarar for verksamheten vid ett akut underskott kan garantera den vikariehjélp som be-
hovs. Nér skyldigheterna utarbetas bor det beaktas att de mycket stringa skyldigheter som enligt
lagforslaget aldggs enheternas direktdrer kan leda till svarigheter vid rekryteringen av tjansteen-
heternas direktorer.

Finansiering

De foreslagna éndringarnas ekonomiska konsekvenser har bedomts helt i underkant. De storsta
kostnaderna for verkstilligheten kommer att riktas till de serviceanordnare som inte tidigare har
kunnat ordna hemvérdsservice dygnet runt eller trygghetsservice exempelvis pa grund av omfat-
tande glesbygder, langa avsténd eller skargardsforhallanden. Darfor har kostnadseffekten av de
nya forpliktelserna (43,9 miljoner euro) sannolikt uppskattats i underkant och den bor preciseras
sa att tillrdcklig finansiering genuint tryggas.

Det dr mojligt att 6kningen av antalet besok nattetid ocksa 6kar de avgifter for regelbunden hem-
vérd som baserar sig pa antalet besok, vilket inte har beaktats i regeringspropositionen.

Samlingspartiet anser att finansieringsunderskottet i propositionen &r ett stort problem nér det
géller genomforandet. Samtidigt &r det orovickande att det i finansieringen av social- och hélso-
vérden inte har reserverats tillrackligt med pengar for 16neharmonisering for arbetstagare inom
vélfardsomradena. Dessutom kommer ocksa 16neférhdjningarna inom kommunsektorn att dka
utgifterna for social- och hélsovarden.

Fler omsorgsassistenter
For att trygga tillgangen pé personal bor anvéndningen av omsorgsassistenter Okas i stéllet for att
minskas i forhdllande till personalens totala dimensionering. Personalens totala dimensionering

steg fran och med den 1 januari 2022 till 0,6 och stiger fran och med den 1 april 2023 ytterligare
till 0,7. Anvandningen av omsorgsassistenter bor i storre utstrackning kunna inkluderas i helhets-
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dimensioneringen samtidigt som man ser till att det under arbetsskiftet finns tillrdckligt med sjuk-
véardskompetens och ldkemedelskompetens. Tillsynen ska till alla delar pa ett enhetligt sitt rikta
sig till offentliga och privata enheter oberoende av 6vervakaren och att offentliggérandet av upp-
gifter per verksamhetsenhet i sig dr nddvandigt med tanke pé tjdnsternas kvalitet och tillsynen.

Egenkontroll

Det ér svért att tro att den egenkontroll som betonas i propositionen kan garantera kvaliteten pé
servicen. All erfarenhet talar for att det ocksa bor foreskrivas om offentlig extern kontroll. Nér det
géller hemvérden &r det motiverat att dka tillsynen. Enkéterna om kundbelatenheten ar vilkom-
na. Det &r dock bra att notera att de mest sarbara ménniskorna ofta inte kan svara pé enkéterna pa
ett meningsfullt sétt.

Hemvird oberoende av dygnstid

Maénga kommuner tillhandahéller redan nu tjénster i hemmet dygnet runt. Situationen &r proble-
matisk sérskilt i smd kommuner dér det kan finnas endast ett fatal klienter som behdver vérd nat-
tetid pé langa avstand. Som helhet kommer en utvidgning av nattvarden enligt propositionen att
oka behovet av arbetskraft med cirka 700 vérdare. Samlingspartiet vill betona att hemvérden ska
foljas noga sé att troskeln for vard dygnet runt inte stiger i och med &ndringen. Denna oro fram-
fordes ocksé i flera sakkunnigyttranden.

Trygghetsservice

Samlingspartiet haller med om att det viktigaste pa grund av de mangsidiga hjalpsituationerna &r
att bedomningen av behovet av trygghetsservice gors av en yrkesutbildad person inom social- och
hilsovarden. Pa grund av personalens tillracklighet och de langa avstanden ar det dock fornuftigt
att ocksa nagon annan hjilpare kan besoka hemmet. Larm kan vara felsamtal eller s& kan det fin-
nas nagot annat behov av vard. Det édr dock viktigt att trygghetshjélparen alltid har mé&jlighet att
konsultera en yrkesutbildad person inom social- och hélsovarden i hjilpsituationer.

Utnyttjande av teknik

Samlingspartiet anser det vara viktigt att moderna tillsyns- och uppf6ljningslosningar kan anvén-
das inom varden och omsorgen. Med hjélp av tekniken kan man forbéttra exempelvis klient- och
patientsikerheten nattetid. D4 kan ocksa bland annat vardpersonalens resurser i nattskift riktas till
just de funktionerna och till dldre som behdver personlig assistans. For att sékerstilla att perso-
nalen ér tillricklig och dven med tanke pé kostnadstickningen ar det motiverat att utnyttja digi-
talisering, automatisering och robotik som stdd for méanskliga insatser i de funktioner dir det ar
mdjligt. Genom att anvénda teknik som hjélp i vardarbetet kan man frigora tid for arbete med en
dldre person och for de uppgifter dér det d4r nddvandigt.

Utover de tekniska utvecklingsforslagen (maskinell dosdispensering, slopande av dimensione-

ringen av stodtjanster i koncessionerna samt uppnédende av dimensioneringen 0,70 sé att 0,10 av
den kan uppnés genom tekniska 16sningar) kan man med hjilp av bland annat sensor- och larm-
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teknik genuint tillgodose invénarnas behov och samtidigt 6ka sékerheten med beaktande av inte-
gritetsskyddet for dldre.

Avligsnande av institutionsvird ur socialvirdens serviceurval

Samlingspartiet anser att det 4r mojligt att slopa institutionsvarden i socialvardens serviceurval
utan att dventyra éldre personers intressen, forutsatt att klienten inte behdver betala for dyra an-
ordningar, sdsom sarvérdsprodukter som ér avsedda for vard av liggsar eller hjalpmedel som lind-
rar trycket, och att det enligt lagstiftningen &r mojligt att ha ett 1dkemedelsskép i servicehusen. In-
stitutionsvard ska dock bevaras for éldre personers behov av terminalvérd i situationer dir dyr
vérd pé sjukhusnivé inte behdvs, men terminalvérd inte &r mojlig hemma.

Kriterier for vard dygnet runt

Samlingspartiet anser att det i den lag som stiftas ska skrivas in nationellt enhetliga kriterier for att
en dldre person ska ha en genuin subjektiv ritt att f4 vardplats med heldygnsomsorg.

Aldre minniskor ska behandlas jémlikt oberoende av var de bor. Samlingspartiet har limnat in ett
atgirdsmotion (AM 88/2020 rd) om riksomfattande enhetliga kriterier for vard dygnet runt. Detta
skulle avsevirt forbattra jamlikheten och 6ppenheten i fraga om tillgangen till vard samt fortyd-
liga praxis inom olika vélfardsomraden. Det &r viktigt savél for dldre som for anhdriga. Med tan-
ke pé jamlikheten mellan dldre behdvs 6ppenhet och tydliga, enhetliga riksomfattande kriterier.

Beslut om beviljande av socialservice samt riitt till service

Ett servicebeslut ska i regel verkstéllas inom tre ménader fran det att drendet inleddes. Samlings-
partiet delar dldreombudsmannens &sikt att tre manader ér for 1ang tid for en dldre person att van-
ta pa service i synnerhet nér det behdvs stod och hjélp dygnet runt och kontinuerligt. Likasa &r det
en lang tid att vinta pa hemvardstjanster, dagverksamhet och kortvariga vérdperioder. Samlings-
partiet anser att dldre personer i fortsittningen bor ha rétt att utan ogrundat dréjsmal och senast en
manad efter det att beslutet fattats f4 annan 4n bradskande socialservice som beviljats dem 1 stil-
let for inom de nuvarande tre manaderna, sdsom det foreslds i Samlingspartiets lagmotion (LM
37/2020 rd) om andring av 18 § i lagen om stodjande av den éldre befolkningens funktionsfor-
méga och om social- och hilsovérdstjénster for éldre.

Oklarheter i fraga om tillfalligt boende

Boendeserviceformerna maste fortydligas. Ur klientens synvinkel dr det oklart i vilka situationer
varje boendeform dr det alternativ som ar lampligast for klienten och vilka tjdnster som hor till bo-
endeformen i fraga. Det bor sékerstillas genom lag att samma former av boende finns tillgéingliga
i alla vélfardsomraden enligt individuella behov. Ocksa i friga om boendeservice ska det finnas
tillrdckligt tydliga bestdimmelser ocksa i klientavgiftslagen: pa vilka grunder bestims avgiften
och vilken omfattning har servicen mot avgiften i fraga.

I propositionen &r de olika termerna av boendeform oklara och otydliga, vilket ocksa har lyfts
fram i yttranden fran ménga sakkunniga.
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Gemenskapsboende

For att undvika oklarheter bor det 1 propositionen preciseras att det inte krdvs dimensionerings-
krav for serviceboende med heldygnsomsorg for boende i gemenskapsboende, dven om persona-
len kan vara densamma. I det nuvarande lagforslaget utesluts invdnarnas mojlighet till gemen-
skapsboende i seniorhus som de boende sjilvstindigt har sokt sig till. Ocksa de boende i senior-
hus ska ha lika mdjligheter att flexibelt dverga frén sjélvstindigt boende baserat pa servicebeho-
vet till gemenskapsboende och vid behov till serviceboende med heldygnsomsorg i sin egen bo-
stad oberoende av boendeform (dgande- eller hyresbostad).

Ocksa bitrddande justiticombudsmannen har i sitt utldtande papekat att det pa basis av proposi-
tionen &r oklart for vem gemenskapsboendet dr avsett och vem som enligt den foreslagna lagstift-
ningen ska ha rétt att fa serviceboende med heldygnsomsorg. Detta har betydelse ocksé med tan-
ke pa klientavgifterna, eftersom de bestdms pa olika sétt i olika boendeformer. Detta forsétter d1d-
re ménniskor i ojdmlik stdllning beroende pa var de bor.

Nirstaendevdrd

Niérstdendevarden bildar tillsammans med andra social- och hilsovérdstjénster en helhet som sto-
der en trygg vardag och god livskvalitet for hela familjen. Tyvirr syns ndrstdendevarden ater som
en alltfor snév del av reformen av dldreomsorgen och har i praktiken l&dmnats obeaktad.

Barnfamiljens och familjens ritt till hemvdrd

Den foreslagna lagen ger barnfamiljer ritt till hemservice, men éldre personer ges inte samma
ritt. Detta dventyrar medborgarnas jamlikhet.

Lagens konsekvenser for personer med funktionsnedsiittning

Samlingspartiet anser att det hade varit viktigt att gora en bedomning av konsekvenserna for per-
soner med funktionsnedséttning. Specialservice for personer med funktionsnedsittning genom-
gér en stor fordndring nér de specialomsorgsdistrikt som tillhandahaller tjénster for personer med
funktionsnedséttning laggs ned.

Dagverksamheten enligt handikappservicelagen haller nu pé att begrénsas till personer med grov-
re funktionsnedséttning i arbetsfor alder, och detta tillimpningsomrade kommer antagligen ock-
sa att gélla bestimmelser som framjar delaktigheten i arbetslivet, sa att andamalsenlig verksam-
het under dagtid for personer med funktionsnedséttning som har overskridit arbetslivsdldern med
stod av socialvardslagen ska omfattas av 19 § om stodtjanster. Har bor man uttryckligen ocksé be-
akta &dldre personer med funktionsnedséttning.

Forslag

Vi foreslar

att riksdagen godkénner fyra uttalanden (Reservationens forslag till uttalanden).
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Reservationens forslag till uttalanden
1. Riksdagen forutsdtter att vardardimensioneringen verkstdills sa att man sdkerstdller till-
gdngen pd personal och inte forsamrar hemvdrden och orsakar nedstingning av heldygns-
vdrd.
2. Riksdagen forutsdtter att regeringen skyndsamt ldmnar en proposition ddr man kan ut-
nyttja de tekniska majligheterna och distanstjdnsterna bdde inom hemvdrden och inom

vdrd och omsorg dygnet runt.

3. Riksdagen forutsdtter att regeringen utan dréojsmdl ldgger fram forslag for att trygga
tillgangen pd arbetskraft inom social- och hélsovarden pad kort och ldang sikt.

4. Riksdagen forutsdtter att regeringen limnar en proposition till riksdagen med forslag
till riksomfattande enhetliga kriterier for heldygnsvdrd.

Helsingfors 16.6.2022

Mia Laiho saml

Terhi Koulumies saml
Sari Sarkomaa saml
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