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VALTIONEUVOSTON JATKOKIRJELMA
Ehdotus

Digitaalisen sisdllon tarjoamista koskeva direktiiviehdotus siséltdd sddnnoksid paitsi sopimuk-
senmukaisuudesta ja kuluttajan oikeuksista virhetapauksissa myos sddnnoksia digitaalisen sisél-
16n toimittamisesta, kuluttajan oikeuksista tapauksissa, joissa toimitusta ei suoriteta sddnnosten
mukaisesti, sovitun sisdllon muuttamisesta sopimuksen voimassa ollessa seké kuluttajan oikeu-
desta irtisanoa pitkdkestoinen sopimus. Maltan pj. on tehnyt pddméaéritietoista tyotd yhteisym-
mérryksen saavuttamiseksi ehdotuksen suhteen. Sdénnoksiéd on kauttaaltaan selkiytetty ja komp-
romissiehdotuksessa otetaan useissa suhteissa tasapainoisemmin huomioon kuluttajien ja elinkei-
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nonharjoittajien edut kuin komission alkuperdisesséd ehdotuksessa. Myonteisind muutoksina voi-

daan mainita erityisesti seuraavat seikat:

— soveltamisalasdénnoksid on jonkin verran selkiytetty erityisesti niiden sopimusten suhteen,
joissa vastikkeena ei makseta rahaa (3 artikla);

— jos osapuolet eivit ole muuta sopineet, digitaalinen sisiltd on toimitettava ilman aiheetonta
viivytystd aikaisemmin edellytetyn vélittdmén toimituksen sijaan (5 artikla);

— digitaalisen siséllon virheellisyyden arvioinnissa annetaan suurempi merkitys objektiivisille
kriteereille kuin komission alkuperiisessd ehdotuksessa, jossa virheellisyyden arviointi pai-
nottui vain ns. subjektiivisiin kriteereihin eli siihen, tiyttddko digitaalinen siséltd sopimuk-
sessa asetetut vaatimukset lukuun ottamatta tapauksia, joissa sopimusehdot ovat epéselvit
(6, 6 a, 7 ja 8 artikla);

— virhevastuuaikaa ja vanhentumisaikaa koskeva séintely jitetdan pitkélti kansallisen lainséa-
dénnén varaan (9 ja 9 a artikla);

— virhetilanteissa on sdilytetty 14htokohtana oikeussuojakeinojen hierarkia, mutta kuluttajalla
on aikaisempaa helpommin edellytyksin oikeus vaatia hinnanalennusta tai sopimuksen paét-
tAmista;

— elinkeinonharjoittajan velvollisuuksia palauttaa tietoja kuluttajan purkaessa tai irtisanoessa
sopimuksen on lievennetty (13 a artikla)

— chdotus ei enéd sisélld vahingonkorvausoikeudellisia sddnndksié (14 artikla poistettu ehdo-
tuksesta);

— pitkékestoisia sopimuksia koskevat sddnnokset ovat paremmin linjassa kuluttaja acquis’n ja
sopimusoikeudellisten periaatteiden kanssa (15 ja 16 artikla).

Digitaalista siséltod koskevat sdédnnokset ovat EU-tasolla uusia eiki kansallisestikaan erityissién-
noksié tillaisista hyddykkeisté ole kuin yhdessé jasenvaltiossa, UK:ssa. Digitaalista siséltod kos-
keva direktiiviehdotus koskee digitaalisessa muodossa tuotettua ja toimitettua tietoa, kuten tieto-
koneohjelmia, pelejd, musiikkia, filmejd, tv-palveluita, e-kirjoja ja digitaalisia lehtid. Liséksi so-
veltamisalaan kuuluvat palvelut, jotka mahdollistavat digitaalisessa muodossa olevan tiedon luo-
misen, késittelyn tai séilyttdmisen, kuten pilvipalvelut, seké palvelut, jotka mahdollistavat muilta
kayttdjilta perdisin olevan digitaalisessa muodossa olevan tiedon jakamisen ja muun vuorovaiku-
tuksen sen kanssa, kuten erilaiset keskustelupalstat.

Direktiivin soveltamisalaan kuuluisivat kompromissiechdotuksen mukaan paitsi sellaiset sopi-
mukset, joissa kuluttaja maksaa rahaa vastikkeena saamastaan digitaalisesta siséllostd, myds sel-
laiset, joissa kuluttaja antaa tai sitoutuu antamaan henkildtietoja. Henkildtietojen késite madray-
tyy EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 2016/679 mukaan. Késite on laaja, silld monet tiedot ovat
kaytinnossé yhdistettiavissa tiettyyn henkiloon, vaikka niistd ei henkild nimenomaisesti ilmene.

Direktiivi koskee digitaalisen sisdllon liséksi myos DVD- ja CD-levyjé tms., joissa tavara toimii
ainoastaan digitaalisen sisdllon toimittamisvilineend. Lisédksi direktiivin sddnnoksid sovellettai-
siin my0s sellaisiin tavaroihin, joihin siséltyy erottamattomana osana digitaalista siséltod, ellei
elinkeinonharjoittaja osoita, etté virheellisyys johtuu itse tavarassa olevasta puutteellisuudesta.
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Valtioneuvoston kanta

Ehdotus on neuvottelujen kuluessa useassa suhteessa kehittynyt myonteiseen suuntaan Suomen
kannalta. Kompromissiehdotus sisdltdd kuitenkin edelleen seikkoja, joita Suomi ei pidd hyvina.
Erityisesti ndistd voidaan mainita seuraavat:

— direktiiviehdotuksen mukaan jdsenvaltiolla ole oikeutta sdétda kuluttajalle velvollisuutta
reklamoida elinkeinonharjoittajaa virheestd kohtuullisessa ajassa siitd, kun kuluttaja on ha-
vainnut sen tai kuluttajan olisi pitdnyt havaita se;

— toisin kuin komission ehdotuksen mukaan direktiivin sddnndksié sovellettaisiin myds autoi-
hin, pesukoneisiin ja muihin sellaisiin tavaroihin, joihin sisiltyy erottamattomana osana di-
gitaalista sisdltod, ellei elinkeinonharjoittaja osoita, ettd virheellisyys johtuu itse tavarassa
olevasta puutteellisuudesta.

Suomi ei voi ldhtokohtaisesti hyviksyd kompromissiehdotusta edelld selvitetyltd osin, vaan pyr-
kii vield ennen neuvostoa kéytivissd neuvotteluissa saamaan ehdotusta muuttumaan. Ottaen huo-
mioon ehdotuksen kehittyminen kokonaisuudessaan myonteiseen suuntaan ja digitaalisten sisa-
markkinoiden kuuluminen Suomen prioriteettialueisiin Suomi on kuitenkin viime kiddessé val-
mis hyvéksyméén direktiiviehdotuksen pj:n esityksen mukaisena.

VALIOKUNNAN PERUSTELUT

Talousvaliokunta on késitellyt digitaalisia sopimuksia koskevaa direktiiviehdotusta aiemmin lau-
sunnossaan TaVL 2/2016 vp — U 25/2015 vp. Valiokunta viittaa lausunnossaan esittiméénsa ja
toteaa lisdksi seuraavan.

Talousvaliokunta pitédé kuluttajalainsdédédnnon harmonisointia keskeisené keinona edistdd digi-
taalisen sisdimarkkinan toimivuutta. Valiokunta on aiemmin eri asiayhteyksissa kiinnittdnyt huo-
miota siihen, ettd nykyisellddn EU:n kuluttajalainsdddantd muodostaa varsin hajanaisen ja osin
paéllekkdisistd sdddosinstrumenteista muodostuvan kokonaisuuden. Tilanne on ongelmallinen
sekd kuluttajien, yritysten ettd viranomaisten ndkdkulmasta. EU:n kuluttajansuojasédéntelyn toi-
mivuuden tarkastelua koskevassa lausunnossaan (TaVL 23/2016 vp — E 77/2016 vp) valiokunta
kiinnitti huomiota siihen, ettd tavoitteena tulisi olla jakelukanava-, toimiala- ja teknologianeut-
raali sdintely.

Nyt késiteltdvani olevaan ehdotukseen on alun perin suhtauduttu Suomessa varsin kriittisesti eri-
tyisesti sen sdéntelyd hajauttavien vaikutusten, kiytdnnon sovellettavuuden ja tietyiltd osin myds
kuluttajansuojan tasoa heikentdvien vaikutusten vuoksi. Valiokunnan saaman selvityksen mu-
kaan ehdotukseen on kuitenkin saatu Suomen neuvottelutavoitteita vastaavia merkittivid paran-
nuksia, joista viimeisimmaét vasta eduskunnalle toimitetun jatkokirjelmén laatimisen jdlkeen. Ta-
lousvaliokunta pitdad merkittdvind esimerkiksi virhevastuuta ja vanhentumisaikaa koskevan séén-
telyn jattdmistd kansalliseen paiténtivaltaan ja sdéntelyn soveltamisalaa koskevia selkeytyksia.
Talousvaliokunta arvioi saamansa selvityksen perusteella, ettd ehdotus on timénhetkisessd muo-
dossaan Suomen hyviksyttavissa.
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Talousvaliokunnan saaman selvityksen perusteella timénhetkisen kompromissiehdotuksen mu-
kaan ehdotukseen siséltyisi asetettuihin neuvottelutavoitteisiin ndhden Suomen ndkokulmasta
ainoastaan yksi merkittdva puute, joka koskee reklamaatiovelvollisuuden puuttumista direktiivis-
td. Talousvaliokunta pitdé valitettavana, ettd ehdotukseen ei sisdltyisi mahdollisuutta téllaisen
sdadnndksen sisdllyttdmiseen kansalliseen lainsdéddiantoon. Asian kdytdnnon merkitystd véhentda
kuitenkin se, ettd my0s kuluttajan intressissa paédséantdisesti on puutteista reklamointi ilman eril-
listd sddntelydkin.

Talousvaliokunta pitdéd tdménhetkisen kompromissichdotuksen keskeisend selkeytyksend ja pa-
rannuksena alkuperdiseen sdddosehdotukseen néhden sitd, ettd direktiivid ei endd sovellettaisi
sellaisiin tavaroihin, joihin siséltyy erottamattomana osana digitaalista siséltod. Séaantely olisi
voinut johtaa vaikeisiin rajanvetotilanteisiin ja sdéntelyn soveltamisalaa koskeviin ongelmiin eri-
tyisesti, kun ehdotuksessa ei ollut méaéritelty, mité tarkoitetaan tavaroilla, joihin siséltyy erotta-
mattomana osana digitaalista siséltod.

Talousvaliokunta pitdd keskeisend, ettd nyt sovittavan sddntelyn sisdlto ja sdantelyratkaisut huo-
mioidaan jatkossa my0s tavarakauppaa koskevaa sdintelyd harmonisoitaessa ja ettd sdéntelyssa
pyritddn mahdollisuuksien mukaan yhtendisyyteen, joka selkeyttéisi niin yritysten, kuluttajien
kuin lakia soveltavien viranomaistenkin toimintaympéristod. Valiokunta painottaa, ettd digitali-
saatiokehitys johtaa yhé laajemmin digitaalisten siséltojen, palvelujen ja fyysisten tuotteiden yh-
distymiseen. Tulevaisuudessa ldhes kaikissa tavaroissa tulee olemaan jossain méérin digitaalisia
ominaisuuksia. Taméa korostaa tarvetta tulevaisuuteen katsovaan ja yhtendiseen saddésymparis-
toon, eikd sidntelyn kahtiajako digitaalisten ja muiden tuotteiden vélilld enda tulevaisuudessa ole
perusteltua.

VALIOKUNNAN LAUSUNTO
Talousvaliokunta ilmoittaa,

ettd se yhtyy asiassa edelld esitetyin tismennyksin valtioneuvoston kantaan.
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