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VALIOKUNNAN KANNANOTOT

Perustelut

Yleista

Valtiontalouden tarkastusviraston perimmdise-
nd paddméddrind on edistdd tuloksellisuutta ja kor-
kealaatuista valtion talouden hoitoa. Valtionta-
louden tarkastusvirasto tukee valtion talouden-
hoidon ulkoisena tarkastajana eduskuntaa sille
perustuslain mukaan kuuluvan budjetti-, lainsii-
dint6- ja valvontavallan kdytossd. Tarkastusvi-
raston tavoitteena on tuottaa eduskunnalle, val-
tioneuvostolle ja sen alaiselle hallinnolle objek-
tiivista, oikea-aikaista, eduskunnan ja hallituk-
sen valtiontaloudellisessa pddtoksenteossa ja
valvonnassa hyodyllistd ja luotettavaa valvonta-
ja tarkastustietoa. Tarkastusviraston valvonta- ja
tarkastustoiminta kohdentuu valtion talouden-
hoitoon, talousarvion noudattamiseen sekd val-
tion taloudenhoidon ja toiminnan tarkoituksen-
mukaisuuteen. Tarkastusviraston toiminta-alue
kattaa noin neljdnneksen osuuden Suomen brut-
tokansantuotteesta.

Tarkastusvirasto toteuttaa tarkastustehté-
vidnsid suorittamalla tilintarkastusta ja tuloksel-
lisuustarkastusta. Tilintarkastuksen kohdenta-
misen ldhtokohtana on linjaus, jonka mukaan
tarkastusvirasto tarkastaa vuosittain valtion ti-
linpdidtoksen ja kaikkien valtion tilivirastojen ja
erdiden muiden tulosohjauksessa olevien viras-
tojen tilit. Tilintarkastuksen kohteena ovat myos
ne talousarvion ulkopuoliset rahastot, joiden ti-
lintarkastus on sédddetty tarkastusviraston tehté-
viksi.

Tuloksellisuustarkastusten aiheiden mééritte-
ly puolestaan perustuu toimintaympiristdana-
lyysiin ja hallinnonaloittain laadittavien riski-
analyysien tuloksiin. Vuoden 2008 lopussa tar-
kastusvirastossa oli tyossd 151 henkil64d. Tarkas-
tusviraston kustannukset olivat 12,72 milj. eu-
roa (2007 11,97 milj. euroa). Kokonaiskustan-
nuksista tuloksellisuustarkastuksen osuus oli
48 % ja tilintarkastuksen osuus 52 %.

Tarkastusvirastosta valmistui yhteensid 119 ti-
lintarkastuskertomusta. Néistéd 87 koski tiliviras-

toja, jotka laativat valtion talousarvioista anne-
tun asetuksen 63 §:n tarkoittaman tilinpditoslas-
kelman siséltidvin tilinpdédtoksen sekd 32 sellai-
sia virastoja tai laitoksia, jotka laativat toiminta-
kertomuksen. Tuloksellisuustarkastuksen ra-
portteja valmistui 23 ja jdlkiseurantaraportteja
12. Ndméd muodostavat kertomuksen keskeisen
pohjamateriaalin. Niiden pohjalta kertomukses-
sa kisitellddn eduskunnan kannalta tirkeimpia
valvontahavaintoja ja keskeisempié tarkastustu-
loksia. Raportoitavien teemojen valintaan ovat
vaikuttaneet viraston strategiset teema-alueet
seki toiminta- ja tarkastussuunnittelu ja sen pe-
rusteena olevan riskianalyysin erityiset kohden-
tamisalueet.

Kertomuksessa kisitellddn eduskunnan esitté-
mien kannanottojen toteutumista, tuottavuutta
valtiolla, laadukasta lainsdddintdd osana val-
tiontaloudellista pditoksentekoa, valtion omai-
suuden hyvii hallintaa ja tehokasta ja vaikutta-
vaa Euroopan unionia ja sen kansallista hyodyn-
tamistd. Tamén lisdksi kertomus sisdltdd kat-
sauksen valtion taloudenhoidon ja hallinnon ti-
lasta, keskeisimmait hallinnonalakohtaiset tar-
kastushavainnot sekid katsauksen tarkastusviras-
ton vaikuttavuudesta ja toiminnasta.

Tarkastusvaliokunnan mielestd Valtiontalou-
den tarkastusvirasto on onnistunut hyvin pyrki-
myksissddn tukea eduskunnan valvontavaltaa ja
tuottaa eduskunnalle hyodyllistd ja luotettavaa
tarkastustietoa. Tarkastusvirasto on myos vah-
vistanut asemaansa kansainvilisessd toimin-
taympdéristossd ja saanut itselleen viimeaikoina
merkittdvid uusia tehtdvid. Tarkastusvirasto on
kutsuttu johtamaan EU:n jdsenvaltioiden finans-
sipolititkan sekd vakaus- ja kasvusopimuksen
noudattamisen ulkoista arviointia harjoittavan
EU:n ylimpien tarkastusviranomaisten verkos-
ton toimintaa. Yhdysvallat on samanaikaisesti
kutsunut Suomen johtamaan rahoitus- ja talous-
kriisin vaikutusten minimoinnin onnistumista ja
talouskriisien torjumista pohtivaa kansainvilis-
td ryhmaa.



Eduskunnan esittiimien kannanottojen toteu-
tumisen seuranta

Valtion tietohallinto ja IT-lainsddddnnon val-
mistelu

Valtiontalouden tarkastusvirasto seuraa tarkas-
tustoiminnassaan tarkastusvaliokunnan mietin-
tojen johdosta hyviksyttyjen eduskunnan kan-
nanottojen toteutumista ja raportoi tiedot edus-
kuntakertomuksessaan. Valtion tietohallinnon
johtamista ja terveydenhuollon tietojdrjestelmid
koskevien eduskunnan kannanottojen toteutumi-
nen on tirkedd paitsi julkisten palvelujen tuotta-
vuuden ja sujuvuuden kannalta, myos palvelu-
jen saatavuuden ja asiakastyytyvidisyyden kan-
nalta.

Eduskunta on edellyttinyt hallituksen valmis-
televan valtion tietohallinnon vaikuttavuuden li-
saamiseksi tarpeellisen lainsddddnnon, jossa
madritellddn valtiovarainministerion ohjaustoi-
mivalta ja muut tarpeelliset asiat (TrVM 1/2008
vp — K 6/2008 vp, K 10/2008 vp). Julkisen sek-
torin IT-toiminnan ohjauksessa olevia ongelmia
ja puutteita ei valiokunnan mielestd ole ratkais-
tu riittdvian voimallisesti. Lukuisista selvityksis-
td ja suunnitelmista huolimatta IT-toiminnan oh-
jauksen jarjestimisessd ei ole padsty kdytdnnon
toimenpiteisiin eikd tavoitteiden toteutumista
osoittaviin tuloksiin. Suomen asema kansainvi-
lisissd tietoyhteiskuntavertailuissa on koko
2000-luvun ajan heikentynyt, ja olemme jdéineet
jilkeen esimerkiksi muiden Pohjoismaiden ja
Viron kehityksesta.

Valiokunnan mielestd valtiovarainministe-
rion toteuttama koko julkisen sektorin IT-toi-
minnan ohjaus ei tdlld hetkelld ole hallituksen
asettamiin tavoitteisiin nidhden toimiva. Valtion
tietohallinnon johtaminen pelkdn informaatio-
ohjauksen avulla ei ole riittdvd toimintatapa.
Ohjauksen vahvistamiseksi eduskunta on edel-
lyttdnyt lainsddddnnon nykyistd tehokkaampaa
kiyttod sekd kuntien ja valtionhallinnon yhtei-
sid standardeja ja avoimia rajapintoja, joilla voi-
daan varmistaa tietojdrjestelmien yhteentoimi-
vuus. Valiokunnan késityksen mukaan lainsda-
diannolld tulisi luoda edellytykset yhteentoimi-
vuuden ja yhteensopivuuden saavuttamiseksi.
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Valiokunnan saaman asiantuntijaselvityksen
perusteella tietojdrjestelmien, tietorakenteiden
ja tietovarantojen yhteentoimivuus ja yhteenso-
pivuus ovat julkishyddykkeitd eli koko yhteis-
kunnan hyviksi jakamattomasti tulevia hyotyja.
Markkinat ja nykyinen hajautunut ja osin puut-
teellinen ohjaus eivdt mahdollista yhteentoimi-
vuuden riittdvad tuottamista. Yhteensopivuuson-
gelman ratkaisemiseksi tulisi valita ldhestymis-
tapa, joka keskittyy tuottamaan yhteentoimi-
vuutta julkishyddykkeend lainsdaddntdoon perus-
tuen.

Valiokunnan mielestd lainsdddiannolld tulisi
luoda toimivalta ja ohjausmalli sekd madritelld
yhteentoimivuutta ja -sopivuutta ja niiden to-
teuttamista koskevat yleiset periaatteet ja sen
edellyttamit tietojdrjestelmien rajapinnoille ase-
tettavat vaatimukset, lakiin perustuva standar-
dointijdrjestelmd samoin kuin taloudelliset ja
muut kannustimet yhteentoimivuuden ja -sopi-
vuuden toteuttamiseksi. Lainsddddnnon tulisi
asettaa julkisten palveluiden tuottajille selva
velvoite ottaa kdyttoon ja pitdytyd vain yhteen-
toimivissa jarjestelmissd, jotka olisivat lain
edellyttamin standardin vaatimukset tayttivia ja
testauksessa hyviksyttyja jarjestelmid.

Valtion ja kuntien tietojirjestelmien yhteen-
toimivuutta koskevat tehtdvit tulisi méiritelld
viranomaiselle, jonka erityistehtdviksi tulisi yh-
teentoimivuuden edellytyksend olevien yhteis-
ten toiminta-alustojen, rajapintavaatimusten ja
muiden standardien ylldpito ja kehittiminen
sekid julkishallinnolle tarjottavien eri ohjelmis-
tojen yhteentoimivuuden ja -sopivuuden totea-
minen viranomaistoimena. Viranomaistehtidva
tulisi rajata vain yhteentoimivuuden ja -sopivuu-
den turvaamiseen ja sen edellyttimiin standar-
dointiin ja tietojirjestelmaarkkitehtuurin yleis-
ten periaatteiden ja puitteiden médrittelyyn sekd
niiden tukipalveluiden jérjestimiseen, jotka luo-
vat edellytykset yhteentoimivuudelle. Ohjelmis-
tojen, tietojirjestelmien ja sdhkoisten palvelui-
den teknisten ratkaisujen tuottaminen toteutuisi
kilpailluilla markkinoilla, jotka olisivat aidosti
vapaat eri toimittajien tuotteille.

Valiokunnan saaman selvityksen perusteella
tietojdrjestelmien arkkitehtuuriratkaisuja on tar-
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peen arvioida myos siitd ndkokulmasta, ettd tie-
tojirjestelmid ja niiden osia sekd ohjelmistoja
voidaan hankkia tehokkaasti kilpailevilta mark-
kinoilta ja ettd mahdollisimman monet IT- ja oh-
jelmistoalan yritykset voisivat tarjota tuottei-
taan. Yhteentoimivuuden standardoinnin ja vah-
vemman ohjauksen avulla markkinat myos avau-
tuisivat nykyistd laajemmin eri toimittajille.

Valiokunta edellyttid, ettd hallitus valmiste-
lee lainsddddnnon, jonka mukaisesti julkisen
sektorin tietojdrjestelmien yhteentoimivuus ja
yhteensopivuus voidaan toteuttaa lainsddddn-
toon perustuen viranomaistehtdvdnd.

Terveydenhuollon tietojirjestelmdit ja kansal-
linen terveysarkisto

Tietojdrjestelmien yhteentoimivuuuden ongel-
milla ja puutteilla, huonosti toimivalla ja kalliil-
la tietotekniikalla on heikentidvé vaikutus kansa-
laisten saaman palvelun laatuun. Valiokunnan
mielesti todellisena vaarana on, ettd tietoteknii-
kan soveltaminen julkisissa palveluissa ajautuu
sivuraiteelle ja tuottavuushyodyt jddvit saamat-
ta, jolloin haasteena on koko julkisen sektorin
heikko tuottavuuskehitys.

Vapauttamalla aikaa ja ihmistyotd tarpeetto-
masta tietojédrjestelmien kanssa toimimisesta
voidaan esimerkiksi terveydenhuollossa lisita
itse potilastyohon suunnattavia voimavaroja.
Palvelujen sujuvuuden edellytyksend ovat yh-
teentoimivat tietojérjestelmit ja tehokkaat pal-
veluprosessit tai muutoin terveydenhuollon hen-
kilostod ja asiakkaita kuormitetaan vain lisda po-
tilastietojen jatkuvalla etsimiselld ja niiden uu-
delleen kirjaamisella jarjestelmisti toiseen. Va-
liokunnan mielestd tietotekniikan tuottavuus-
hyo6tyjen saavuttaminen edellyttid myds toimin-
tatapojen uudistamista. Tietotekniikan kdytto ei
tehosta toimintaa, ellei samalla myos totuttuja
toimintatapoja ja tyorutiineja virtaviivaisteta.

Eduskunta on kannanotossaan edellyttinyt,
ettd hallitus ryhtyy toimenpiteisiin, joilla taa-
taan julkishallinnon ja ensimmaéiseksi tervey-
denhuollon tietojérjestelmien yhteentoimivuus,
yhteiset sovelluspalvelut ja avoimet rajapinnat

tietojdrjestelmien viliseen saumattomaan tieto-
jen vaihtoon (TrVM 6/2008 vp — K 15/2008
vp). Lisdksi eduskunta on edellyttinyt, ettd hal-
litus varmistaa kansallisen terveydenhuollon tie-
tojarjestelmin kéayttoonoton lain asettaman aika-
taulun mukaisesti 1.4.2011 mennessd (TrVM
1/2009 vp — K 11/2009 vp, K 12/2009 vp).

Valiokunnan asiantuntijakuulemisessa on
kdynyt ilmi, ettd lain edellyttamai aikataulu ei to-
teudu. Parhaillaan sosiaali- ja terveysministe-
riossd valmistellaan eArkiston tietosisdltdjen
vaiheistusta ja siirtyméajan muutosta, joka edel-
lyttdd hallituksen esityksen antamista eduskun-
nalle. Esityksen valmistelussa arvioidaan myos
koko sihkoisen tiedonhallinnan voimavarat ja
pysyvin toiminnon jirjestdmistapa sekd yhtey-
det muuhun sosiaali- ja terveydenhuollon lain-
sdadantoon.

Valiokunta on huolestunut myos siitd, ettd
valtion ja kuntien tietojarjestelmid kehitetddn
hajallaan ja hallinnon eri sektoreiden sisilla il-
man yhteistad arkkitehtuuria. Esimerkiksi tervey-
denhuollon laajat hankkeet ovat tdysin irrallaan
valtiovarainministerion johdolla tapahtuvasta
julkisen sektorin tietohallinnon kehittimisesta.
Valiokunnan mielesté valtiovarainministerion ja
terveydenhuollon IT-hankkeiden vilille olisi
luotava nopeasti toimiva yhteys siten, ettd hank-
keiden ammattimaista johtamismallia voidaan
hyodyntdd molemmilla sektoreilla ja ettd kehit-
tdmistyOssd varmistetaan kansalaisten ndkokul-
masta yhtendiset arkkitehtuurit ja yhteentoimi-
vat jarjestelmit.

Valiokunta toteaa, ettd kansallisen terveysar-
kiston valmistelu ei ole edennyt lain edellyttd-
mdn aikataulun mukaisesti. Valiokunnan mieles-
td terveysarkisto on kansallinen kdrkihanke ja
investointi, jota Suomella ei ole varaa jdttdd te-
kemdittd. Valiokunta edellyttid, ettd hallitus sel-
vittdd terveydenhuollon tietojdrjestelmdn vii-
vdstymisen syyt ja esittdd uskottavan suunnitel-
man ja aikataulun, jonka mukaisesti terveysar-
kisto saadaan mahdollisimman nopeasti kdyt-
toon, ja raportoi toimenpiteistddn valtion tilin-
pddtoskertomuksessa kevddlld 2010.



Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavi-
rastoa koskeva tarkastus

Tarkastusvaliokunta on mietinnossdian (TrVM
1/2008 vp— K 6/2008 vp, K 10/2008 vp) késitel-
lyt tunnistuspalveluiden kehittdmistéd ja kdyttoad
julkishallinnossa. Valtiontalouden tarkastusvi-
raston tekemin tarkastuksen (161/2008) piiriin
kuuluneiden tunnistuspalveluiden kehittimis- ja
kiyttokustannukset olivat vuosina 1999—2007
yhteensd noin 40 milj. euroa. Huomattavista pa-
nostuksista huolimatta suurin osa tunnistusta-
pahtumista tehddén edelleen verkkopankkitun-
nuksilla.  Julkishallinnon tunnistuspalveluissa
on paddytty pdillekkdisiin ja taloudellisesti epé-
edullisiin ratkaisuihin, koska todellisia tarpeita
palveluiden kéytolle ei ole selvitetty. Lisdksi
puutteita on ollut eri viranomaisten vilisessé yh-
teistyodssé.

Tarkastusviraston ~ kertomuksen  mukaan
useissa tunnistuspalveluhankkeissa on havaittu
puutteita tai laiminlyontejd hankintasdédnndsten
noudattamisessa. Ongelmia on ollut erityisesti
Terveydenhuollon oikeusturvakeskuksen ja Ve-
rohallituksen hankinnoissa. Niiden tunnistuspal-
veluiden kehittdmistd ei ole tehty asianmukai-
sesti eikd hankintoja hankintalainsdidannon mu-
kaisesti.

Valtiontalouden tarkastusvirasto sai
20.11.2008 nimettomén kantelukirjelmén, jossa
arvosteltiin Terveydenhuollon oikeusturvakes-
kuksen (TEO) tekemid konsultointi- ja IT-han-
kintoja. Tarkastusvirasto pditti, ettd kantelussa
ilmenevit asiat selvitetddn vuoden 2009 alussa
alkaneen sosiaali- ja terveydenhuollon ICT-
hankkeiden tarkastuksen yhteydesséd erillisend
osana tarkastusta. Tarkastusviraston tekema eril-
listarkastus valmistui 8.6.2009 (341/54/08). Tar-
kastusraportissa esitetyt havainnot koskevat en-
tisen Terveydenhuollon oikeusturvakeskuksen
aikana tapahtunutta toimintaa. Terveydenhuol-
lon oikeusturvakeskus sekd Sosiaali- ja tervey-
denhuollon tuotevalvontakeskus (STTV) yhdis-
tyivdt 1.1.2009 toimintansa aloittaneeseen So-
siaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastoon
(Valvira).

Tarkastus on rajattu késittelemédin Tervey-
denhuollon oikeusturvakeskuksen sekd vuoden
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2009 alussa toimintansa aloittaneen Valviran
toimintaa. Tarkastus ei ole kohdistunut Sosiaa-
li- ja terveydenhuollon tuotevalvontakeskuksen
toimintaan. Tarkastuksessa selvitettiin, onko
Valviran (aiemmin TEO) konsultointi- ja tieto-
jarjestelmdhankinnoissa noudatettu voimassa ol-
leita hankintalain sddnnoksid ja hankintaohjeita
sekd onko TEO:n konsultointihankinnat suori-
tettu tarkoituksenmukaisella tavalla. Liséksi sel-
vitettiin Valviran asiakirjahallinnon menettelyi-
td ja niiden asianmukaisuutta.

Tarkastuksen yhteydessd ilmeni, ettd Valvira
ei ole jdrjestdnyt kaikilta osin hankintojen ja nii-
td koskevien sopimusten arkistointiaan asianmu-
kaisesti. Tarkastuskdynnin yhteydessd ilmeni,
ettd kaikkia tehtyjd hankintoja koskevia sopi-
muksia ei 16ytynyt Valviran arkistosta. Valviran
mukaan osa hankinta-asiakirjoista ja sopimuk-
sista on sdilytetty virkamiesten tyGhuoneissa,
mistd syystd niitd ei ole toimitettu arkistoon. Li-
sdksi tarkastuskdynnilld ilmeni, ettd eri hankin-
toja koskevia sopimuksia oli arkistoitu samalle
diaarinumerolle koko kalenterivuoden ajalta.
Tarkastuksen perusteella Valvira ei ole noudat-
tanut kaikilta osin asiakirjahallinnossaan ja han-
kinta-asiakirjojen sdilytyksessd viranomaisten
toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999)
18 §:ssd sdddettyd hyvidi tiedonhallintatapaa si-
ten, ettd sen toiminnassa syntyvid asiakirja-ai-
neisto olisi sdilytetty asianmukaisesti.

Terveydenhuollon oikeusturvakeskus on huo-
lehtinut vuodesta 2001 ldhtien tervedenhuollon
ammattihenkildiden keskusrekisterin (TERHIK-
KI) ylldpidosta. Aiemmin teknisestd ylldpidosta
vastasi Stakes. TEO on tehnyt palvelusopimuk-
sia. TERHIKKI-jdrjestelméan yllipidosta ilman
kilpailutusta. Samanlaista menettelyéd on kéytet-
ty myoOs yksityisten palveluntarjoajien rekiste-
rin (Ysteri) kehittimisessd ja ylldpidossa seka
TEO:n kotisivujen ylldpidossa. Palvelusopimuk-
sista ei ole tehty hankintapdatoksii eiki niitd ole
kilpailutettu, vaikka hankintojen kokonaisarvo
on ollut useita satoja tuhansia euroja.

Valvira on tarkastusraporttiluonnosta koske-
vassa palautteessaan todennut, ettd sosiaali- ja
terveysministerion ja konsulttiyhtion tekemin
sopimuksen perusteella Ysteri-rekisterin ldhde-
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koodi on toimittajan omistuksessa. Niin ikdén
Valvira toteaa, ettd Ysteri-rekisteri ei ole ollut
missddn vaiheessa toimiva, joten Valvirassa on
kdynnistetty uuden rekisterin rakentaminen.
Kaiken kaikkiaan Ysteri-rekisterin kehittdmis-
kustannukset ovat olleet yli 200 000 euroa il-
man, ettd rekisterid on saatu toimivaksi. Ysteri-
rekisteri siirtyi sosiaali- ja terveysministeriolta
TEO:n hoidettavaksi vuonna 2006.

Viimeisimmidn merkittdvin suorahankinnan
TEO on tehnyt vuoden 2008 syksylla TERHIK-
KI-jdrjestelméid koskevaan palvelusopimukseen
vedoten. Hankinnan kokonaisarvo on yli
200 000 euroa. Lisdksi TEO on hankkinut myos
terveydenhuollon ammattivarmenne-palvelun il-
man kilpailutusta suorahankintana vuoden 2007
lopussa. Lain mukaan suorahankintoja ei voida
perustella jilkikdteen, vaan niiden perusteet tu-
lee ilmetd kustakin hankintapéditoksestd erik-
seen. Tarkastuksessa Valviran eri selvityksissi
ja hankintamuistioissa mainitsema kiire tai lain-
sdaddnnossi asetettu noin neljan vuoden maari-
aika varmennepalvelun saattamiseksi valtakun-
nalliseen kédytt6on eivit voi olla perusteina ndin-
kin suurien hankintojen kilpailuttamatta jattami-
selle erityisesti tilanteessa, jossa toimialalla on
kilpaillut markkinat.

Terveydenhuollon oikeusturvakeskus uudisti
kotisivunsa vuonna 2007, ja ne julkaistiin vuon-
na 2008. Kotisivujen kehittdmiskustannukset
konsulttipalvelujen ostoina ovat muodostuneet
kohtuuttoman suuriksi. Kokonaiskustannukset
ilman TEO:n oman henkiloston tydpanosta oli-
vat noin 222 000 euroa, joka ei sisélld Share-
Point-julkaisujirjestelmén hankintakustannuk-
sia, jotka olivat noin 52 500 euroa. Valviran mu-
kaan hankinta perustui Hanselin puitejérjestelyi-
hin ja hankinnasta ei ole tehty hankintap#&tosta.
Julkaisujdrjestelmdn TEO hankki toiselta kon-
sulttiyhtioltd. TEO:n kotisivujen toteutus tuli si-
ten maksamaan yhteensd noin 270 000 euroa.
TEO:n uusitut kotisivut olivat kdytossd ainoas-
taan vuoden, koska Sosiaali- ja terveydenhuol-
lon tuotevalvontakeskuksen ja TEO:n yhdista-
misen seurauksena kotisivut piti uudistaa vuo-
den 2009 alkuun mennessé.

Valviran kotisivujen suunnittelu ja toteutus
hankittiin puolestaan eri konsulttiyhtioltd ja se
tehtiin eri julkaisujdrjestelmélld kuin TEO:n
hankkimat kotisivut. My6skdin tétd hankintaa ei
kilpailutettu. Valvira perusteli hankintapaatok-
sissddn suorahankintoja kiireelliselld aikataulul-
la. Valviran kotisivujen toteutus maksoi yhteen-
sd 15 040 euroa (ei sis. alv). Valviran uusien ko-
tisivujen tuottamisesta aiheutuneet kustannuk-
set ovat siten alle 10 prosenttia TEO:n teettd-
mien kotisivujen kustannuksiin verrattuna.

Valiokunnan asiantuntijakuulemisessa saa-
dun tiedon perusteella Valvira on ryhtynyt tar-
kastusviraston raportin pohjalta toimenpiteisiin
hankintatoimen jirjestamiseksi hankintalain ja
valtion hankintaohjeiden mukaisesti. Asiasta on
toimitettu sosiaali- ja terveysministeridlle
29.9.2009 selvitys, jossa on yksiloity viraston
korjaavat toimenpiteet.

Valokunnan mielestd sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontaviraston tarkastuksessa ilmi
tulleet laiminlyonnit ovat luonteeltaan erittdin
vakavia ja osoittavat piittaamattomuutta han-
kintasddnnoksistd sekd hyvin tiedonhallintata-
van virastoille asettamista vaatimuksista. Han-
kintasddnndosten ja -ohjeiden vastainen toimin-
tatapa on samalla johtanut epdtaloudellisiin
hankintoihin ja veronmaksajien rahojen tuhlai-
levaan kdyttoon. Terveydenhuollon oikeusturva-
keskuksen ajoilta periytyvd toimintakulttuuri
nostaa esille myos sosiaali- ja terveysministe-
rion valvontavastuun. Valiokunta edellyttdiid so-
siaali- ja terveyministerioltd ohjaus- ja valvon-
tavastuuta sekd Valviralta hyvin hallinnon peri-
aatteiden noudattamista viraston johtamisessa.

Julkisen sektorin tuottavuus ja kestivyysvaje

Valtiontalouden tarkastusviraston mukaan julki-
sen talouden kestdvyys ja julkisen toiminnan
tuottavuus ja tehokkuus kytkeytyvét vahvasti
toisiinsa taloustilanteessa, jossa kansainvélises-
ti on nidkyvissd hidas toipuminen finanssikriisis-
td ja reaalitalouden taantumasta, samalla kun
kansainvilisessd taloudessa on yhi paljon epi-
varmuuksia. Julkisen talouden kestdvyysvajeen
arvioidaan olevan télld hetkelld yli 6 %.



Kestdvyysvajeen hoitamisessa on ratkaise-
vassa asemassa tyollisyys. Tilastokeskuksen
tyovoimatutkimuksen mukaan tyollisid oli vuo-
den 2009 lokakuussa 119 000 vihemmén kuin
vuotta aiemmin ja 44 000 vihemmaén kuin syys-
kuussa 2009. Tyollisyysaste oli 66,7 % eli 3,5
prosenttiyksikkod pienempi kuin viime vuoden
lokakuussa. Vastaavasti tyottomyysaste oli loka-
kuussa 8,2 % eli 2,4 prosenttiyksikkod korkeam-
pi kuin vuotta aiemmin. Tydvoimatutkimuksen
mukaan ty6ttomid oli 215 000. Tyévoimaan kuu-
lumattomia tyoikdisié oli lokakuussa 1 413 000,
miké oli 79 000 enemmaén kuin vuotta aiemmin.

Tyo6- ja elinkeinoministerion mukaan tyo- ja
elinkeinotoimistoissa oli lokakuun lopussa yh-
teensd 269 800 tyotontd tyonhakijaa. Tyotto-
myys kasvoi koko maassa, ja pitkdaikaistyotto-
myys kééntyi ensi kertaa tind vuonna kasvuun.
Tyo6ttomyys nousi edelleen eniten teollisessa
tyOssd. Maakunnittain tyottomyys kasvoi eniten
Varsinais-Suomessa (60 %), Uudellamaalla
(55 %) ja Eteld-Pohjanmaalla (55 %).

Myonteisen talous- ja tyollisyyskehityksen
kddnteen merkkien arvioidaan olevan yhi varsin
heikkoja. Tyottomyys tulee kasvamaan selvisti
vield vuonna 2010 ja tyopaikkoja menetetdin 14-
hes sama méérd kuin vuonna 2009. Rekisterdi-
tyjen tyottomien tyonhakijoiden médridn arvioi-
daan kasvavan 330 000 henkeen vuonna 2010.

Lokakuussa 2009 tyo6ttomind tyonhakijoina
tyo- ja elinkeinotoimistoissa oli 34 000 alle 25-
vuotiasta tyotontd. Heiddn miédrdnsd oli 13 000
suurempi kuin edellisen vuoden lokakuussa. Ti-
lastokeskuksen mukaan 15—24-vuotiaita oli lo-
kakuussa 2009 tyottomdnd 53 000 henkeé (vuot-
ta aiemmin 50 000) ja tyottomyysaste ldhes
20 %. Tyovoiman ulkopuolelle siirtyneitd oli
40 000 henked enemmin kuin vuotta aikaisem-
min.

Tarkastusviraston mukaan kestivyysvajeen
hoitamisessa tidrkein asia on tydurien pidentdimi-
nen. Tydurien pidentdmisen suurin potentiaali
on erityisesti alle 25-vuotiaiden ikdryhméssd,
jossa tyollisyysaste on huomattavasti alhaisem-
pi vanhempiin ikdluokkiin verrattuna.

Koko kansantalouden tuottavuuden kannalta
tarkastusvaliokunta pitdd tdrkednd tarkastusvi-
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raston esittdimai tyollisyyden kehitykseen liitty-
vid nidkokohtaa. Suomen kannalta on merkittd-
vid, edellyttddko talouden taantumasta toipumi-
nen kenties rajuakin siirtymdd talouteen, jossa
suurin arvonmuodostus saadaan aikaan palve-
luissa ja palveluinnovaatioissa. Tami merkitsisi
yrityssektorin tuotantorakenteiden uudistami-
sen vilttimattomyytta ja sitd, ettd investointita-
varoiden vientiin ja viennin nopeaan kasvuun
perustuva talouskasvu ei ole endd Suomelle sa-
massa laajuudessa mahdollista kuin edellisesta
lamasta toivuttaessa. Tarkastusvirasto uskoo,
ettd ympdaristondkokohtien ja ympéristoteknolo-
gian merkitys tulee olemaan tulevan talouskas-
vun kannalta merkittdvd. Valiokunnan mielestd
my06s perusteollisuuden (metalli- ja puunjalos-
tusteollisuus) kilpailukyvyn sdilymisestd on
huolehdittava.

Tarkastusvaliokunta korostaa kansantalou-
den tuottavuuden ja kestdvyysvajeen hoidon
kannalta nuorten tyollistdmismahdollisuuksien
nopeaa ja voimakasta lisddmistd sekd yksityisel-
ld ettd julkisella sektorilla. Tamd edesauttaa ta-
louden kasvun alkaessa nuorten tyollistymistd ja
luo edellytyksid tyollisyysasteen pysyvimmdille
nostamiselle. Valiokunnan mielestd tdmd piden-
tdd tyouria tehokkaasti ja pitkdvaikutteisesti.
Edellisen laman kaltaiset ja nykyiseenkin kestd-
vyysvajeeseen pitkdlld aikavdlillid vaikuttaneet
kansantalouden menetykset, massatyottomyys ja
laaja sekd pitkdaikainen rakenteellinen tyotto-
myys sekd osan tyovoimasta pysyvd syrjdytymi-
nen tyomarkkinoiden ulkopuolelle tulee ehdotto-
masti vdlttdd.

Tuottavuusohjelma

Asiantuntijakuulemisessa kévi selkedsti ilmi,
ettd valtion tuottavuusohjelmassa oli alun perin
kyse tyovoimaennusteisiin perustuvasta valtion
henkil6ston vihentdmisen tarpeesta, jotta koulu-
tettu tyOvoima riittdisi myos yksityiselle sekto-
rille. Valiokunnan mielestd tuottavuus-sanan
kdyttd onkin osoittautunut timin ohjelman yh-
teydessd harhaanjohtavaksi, koska kysymys on
henkil6tyovuosien vihentdmisestd ja tuottavuu-
den lisdyksen oletetaan syntyvidn henkiloston
vihenemisen kautta. Ohjelman aikataulu on til-
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14 hetkelld myos osin ristiriidassa henkiloston
todelliseen eldkoitymiseen ndhden. Valtiova-
rainministerion mukaan tuottavuusohjelma on
edennyt henkiloston vidhennystavoitteiden mu-
kaisesti. Tilastokeskuksen seurannan perusteel-
la vuonna 2008 valtion kokonaistuottavuus kas-
voi 1,0 %, kun se edellisenid vuonna laski 1,9 %.

Tarkastusvirasto arvioi suorittamissaan tilin-
tarkastuksissa ministerididen hyviksymit tuot-
tavuustavoitteet puutteellisiksi, koska tuotta-
vuustavoitteita oli tulossopimuksissa asetettu
vain 40 %:lle virastoista ja laitoksista. Tarkas-
tusvirasto ei pidi tilastokeskuksen tuottavuusin-
dikaattoria yksinomaan riittdvdnd kuvaamaan
julkisen toiminnan tehokkuutta. Tétd kuvaa hal-
linto-oikeuksien kdytdssd oleva tapa mitata suo-
ritteita. Hallinto-oikeuksissa asiakasméirien
kasvu on johtanut entistd pidempiin kisittelyai-
koihin ja ruuhkiin sekd suuriin hallinto-oikeus-
kohtaisiin ja asiakasryhmékohtaisiin eroihin ki-
sittelyajoissa ja tehokkuudessa. Kuitenkaan hal-
linto-oikeuksien tulosohjauksessa ei ole kaytet-
ty tunnuslukuja, jotka ottaisivat huomioon asia-
ryhmien ja ratkaisujen viliset suuret erot. Ndin
tyon tuottavuuden mittari eli ratkaistujen juttu-
jen midrd jaettuna henkilotyovuosilla ei kuvaa
tuottavuutta. Mittaustapa on liian karkea, koska
se ei huomioi jutturakennetta, juttujen vaikeus-
astetta ja henkilostorakennetta.

Tarkastusvirasto pitdd valtion ldhivuosien tir-
keimpind haasteina valtiontalouden menokuria,
julkisen talouden rahoituksellisen kestdvyyden
turvaamista ja julkisen toiminnan yhteiskunnal-
lisen vaikuttavuuden parantamista. Hallinnon ja
palvelutuotannon tuottavuuden ja tehokkuuden
jarjestelmaillistd parantamista on valttamatonta
jatkaa.

Tarkastusvaliokunnan mielestd valtion tuot-
tavuusohjelmassa ja yleensd julkisen toiminnan
tehokkuuden ja vaikuttavuuden parantamisessa
on voimakkaammin kiinnitettdvi huomiota koko-
naistuottavuuteen. On ohjattava ja johdettava
aikaisempaa selvdsti mddrdtietoisemmin toimin-
nan taloudellisuutta, tehokkuutta ja vaikutta-
vuutta sekd pddoman tuottavuutta ja muita tuot-
tavuuden ulottuvuuksia kuin yksinomaan tyon
tuottavuutta. Valiokunta pitdd tarpeellisena,

ettd kestdvan tuottavuuden tavoittelu koskee nyt
myds kuntataloutta ja kuntien toimintaa, jossa
pddosa julkisista palveluista tuotetaan.

Palvelukeskusten tuottavuus

Palvelukeskuksilla on tarkoitus hyodyntdd mit-
takaavaetuja tuotantoa keskittdmalld ja toiminta-
tapoja yhdenmukaistamalla. Mittakaavaetuja
syntyy, kun yksikkokoko ja tuotannon méddrd
kasvavat ja samalla yksikkokustannukset piene-
nevit.

Henkil6tyovuosien kédyton seuraaminen on
keskeistd, kun informaatio- ja viestintétekniikal-
la pyritddn tyotd sddstdviin ratkaisuihin. Tarkas-
tusvirasto korostaa, ettd kustannus- ja tuotta-
vuushyo6tyjen seuraaminen on osa ministerioi-
den ja virastojen talousjohdon tehtdvikenttds.

Sisdasiainhallinnon palvelukeskusta koske-
neen tarkastuksen mukaan palvelukeskus on
pystynyt tehostamaan talous- ja henkilostohal-
linnon palvelutuotannon tuottavuutta ja palvelut
on pystytty tuottamaan taloudellisesti. Palvelu-
keskusten asiakasvirastoja koskevan tarkastuk-
sen mukaan uudistuksen sédéstotavoitteet toteu-
tuivat kuitenkin heikosti. Asiakasvirastoille jai
paljon taloushallintoon liittyvid tehtdvia, koska
niitd ei aina siirretty kokonaisuudessaan palve-
lukeskukselle. Prosessien sdhkoistdmisestd huo-
limatta tietoa vilitettiin edelleen manuaalisesti
tarpeettoman paljon. Ministerididen ja virasto-
jen taloushallintoa seki sisdistd valvontaa ja tar-
kastusta ei kyetty riittdvdssd mdadrin uudista-
maan. Lisdksi havaittiin, ettei saavutettuja hyo-
tyjd aina seurattu.

Tarkastusvaliokunta arvioi valtion toiminto-
jen alueellistamista koskevassa lausunnossaan
(TrVL 5/2009 vp — MINS 4/2009 vp), ettd vuo-
den 2010 alusta toimintansa aloittavan valtion
talous- ja henkilostohallinnon palvelukeskuk-
sen tuottavuuden parantamisedellytykset ovat
hyvit, mikéli suunnitteilla ja vireilld olevat ke-
hittdmistoimet toteutetaan.

Tarkastusvaliokunta pitdsd palvelukeskusmal-
lia hyvidnd esimerkkinid tuottavuutta lisddvista
hankkeista. Palvelukeskuksen tuottavuushyoty-
jen tdysimiddrdinen saavuttaminen edellyttds si-
td, ettd kdyttoon otettavat tyoprosessit ovat vir-



taviivaisia jo ennen niiden sdhkoistdmistd. Tie-
totekniikan soveltamisessa suurtuotannon edut
ovat palvelualoilla suuret, koska samaa tietoa ei
tarvitse keksid ja tuottaa kuin kerran. Suurtuo-
tannon etujen saavuttaminen edellyttdd kaiken
toiminnassa kdytettdvin tiedon sdhkoistdmista
eli digitalisointia. Valiokunnan mielestd tieto-
tekniikan kdyton tuottavuushyodyt ovat vield
jédneet saavuttamatta julkisissa palveluissa.

Lainsdidannon laatu mielenterveyspalveluis-
sa ja perusopetuksessa

Paremman sddntelyn periaatteet

Perustuslain mukaan julkisen vallan on turvatta-
va sen mukaan kuin lailla tarkemmin sdddetdén
jokaiselle riittdvit sosiaali- ja terveyspalvelut ja
edistettdvd videston terveyttd. Sddnnds asettaa
lainséditdjdlle velvoitteen sddtdd riittavistd so-
siaali- ja terveyspalveluista lailla ja jattdd lain-
sddtdjan harkintaan, minkélaiset ja -tasoiset so-
siaali- ja terveyspalvelut ovat riittdvid ja miten
vdeston terveyttd edistetddn. Perusoikeusuudis-
tuksen yhteydessd korostettiin, ettd kun tehtivia
sdddetddn kuntien velvollisuudeksi tavallisella
lailla, on samalla huolehdittava kuntien tosi-
asiallisista edellytyksistd suoriutua tehtdvisti.
Kiytdnnossd timid tapahtuu tavallista lainsda-
dintotapaa kdyttamalld, ja samalla méadritetddn
sisdlto sille, missd mddrin perustuslaissa sidddet-
ty yhdenvertaisuus toteutetaan kdytdnnossi hy-
vinvointipalveluissa ja missd méérin sisdllon
asiallinen madrittely jatetddn tehtdviksi kunnal-
lisessa demokratiassa. Tarkastusviraston kerto-
muksessa on kiinnitetty huomiota siihen, ettd jos
laissa sdddettyjen palvelujen saatavuuden ja ta-
son tosiasialliset erot ovat huomattavan suuret
eri kunnissa, muodostuu tilanne ongelmalliseksi
perustuslaissa sdddetyn yhdenvertaisuusperiaat-
teen kannalta.

Valtioneuvoston paremman sééntelyn toimin-
taohjelmaan sisdltyy muun muassa kansalaisten
odotukset lainsddddntdon ja sen laatuun. Olen-
naista on, ettd lainsdadannossa tarkoitetut tavoit-
teet ja vaikutukset myds toteutuisivat kdytannos-
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sd. Kansalaisten nikokulmasta selked, ymmaér-
rettdvi ja soveltamista ajatellen ennakoiva lain-
sdaddntd on yksi hyvidn sédidntelyn perusvaati-
mus. Yksi kriteeri on se, ettd lainsditdjdn tulee
luoda sellaisia sdannoksid, jotka turvaavat sdén-
telyn kohteille tosiasiallisen ja tehokkaan mah-
dollisuuden pidistid oikeuksiinsa. Tarkastusviras-
ton mukaan tdmén periaatteen toteuttaminen on
haasteellista sosiaali- ja terveyspalveluja koske-
vassa lainsddddnnossi etenkin silloin, kun pal-
veluista sdddetddn viljalld puitelainsddadannolla.

Paremman sédidntelyn toimintaohjemassa ko-
rostetaan myds avoimuutta, johon kuuluu muun
muassa perustuslaista johdetun rahoitusperiaat-
teen toteuttaminen sdddettdessd kunnille velvoit-
teita jarjestdd hyvinvointipalveluita. Tarkastus-
viraston mukaan tdmai tarkoittaa sitd, ettd lain-
sdaddnnon yhteydessi olisi tarkasteltava nykyis-
td tarkemmin eri kuntien tosiasiallisia edellytyk-
sid toteuttaa lakisddteiset velvoitteet valtakun-
nallista yhdenvertaisuutta toteuttavalla tavalla.
Viime kidessd eduskunnan lainsdddintovallan
ja budjettivallan kdyttdjand tulisi tarkastusviras-
ton mukaan osoittaa kunnille sellainen rahoitus,
joka antaa tosiasialliset edellytykset toteuttaa
laissa sdddetyt palvelut.

Edelleen paremman sddntelyn tirkeitd pe-
riaatteita on se, ettd lainsddddnnon tulee johtaa
tarkoitettuihin vaikutuksiin. Laki ei usein sellai-
senaan riitd tai pysty toteuttamaan tavoiteltuja
vaikutuksia. Osa palveluiden laadun ja saatavuu-
den ongelmista voi johtua sellaisista yhteiskun-
nallisista ja rakenteellisista sekd taloudellisista
seikoista, joita ei hyvinvointipalveluita koske-
valla lainsdddédnnollé ja sitd tdydentdvilld viran-
omaisten ohjauksella pystyté ratkaisemaan. Lain
ja ohjauksen rajoitteet on kuitenkin tarpeen ar-
vioida ja esittdd avoimesti.

Tarkastusviraston mukaan tarkastushavain-
not koskien terveydenhuoltoa, opetusta ja sen ra-
hoitusta sekd syrjaytymisen ehkéisyé osoittavat,
ettd valjat normit ja niitd tdydentdvit suosituk-
set ja muu informaatio-ohjaus eivit pysty tur-
vaamaan yhdenvertaisuusperiaatteen toteutu-
mista perustuslaissa edellytetylla tavalla.
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Tuloksellisuustarkastusten perusteella tehdyt
Johtopddtokset
Tarkastusviraston tuloksellisuustarkastuksissa
tarkastetaan lainsddddnnossd asetettujen tavoit-
teiden toteutumista eli mitataan yhteiskunnallis-
ta vaikuttavuutta. Lisdksi niissd selvitetdédn toi-
minnan taloudellisuutta sekd vaikuttavuuden ja
taloudellisuuden esteend mahdollisesti olevia
ongelmia. Lainsddddnnén laatuun ja ohjaavuu-
teen on kiinnitetty huomiota mielenterveyspal-
veluihin, tydterveyshuoltoon, lddkinnilliseen
kuntoutukseen ja perusopetukseen kohdistuneis-
sa tarkastuksissa. Tarkastusvaliokunta on puo-
lestaan nostanut niistd esiin erityisesti mielen-
terveyspalvelut ja perusopetuksen.
Tarkastusviraston mukaan hyvinvointipalve-
luja koskeva lainsdddédntd on yhtadltd véljad ja
yleispiirteistd ja toisaalta hajanaista ja pirstaleis-
ta. Ndméd molemmat tekijit heikentdvét toimin-
nan ohjaavuutta, vaikuttavuutta, organisointia,
kustannustehokkuutta ja kustannusvaikutusten
arviointia. Yksittdisiin palvelutuotannon ongel-
makohtiin ei valtiontalouden nikokulmasta ole
tarkoituksenmukaista puuttua kuitenkaan aina
yksityiskohtaisella lainsddddnnoélld, vaan huo-
miota tulisikin kiinnittdd enemmin kokonai-
suuksiin. Tdmé puolestaan parantaisi palvelui-
den ja niiden kustannusten ldpindkyvyyttd.
Tarkastusvirasto havaitsi myos, ettd lainsdé-
dinto jattdd lain soveltajalle paljon tulkinnanva-
raa niin mielenterveyspalveluissa kuin la&kin-
nillisessd kuntoutuksessakin. Viljd lainsdddén-
to voi merkitd myos sitd, ettd sdddoksistd voi
puuttua olennaisia palvelumuotoja, ja se voi vai-
kuttaa myo0s erilaisiin tulkintoihin esimerkiksi
asiakasmaksulainsdddidnnossd kuntien tulkites-
sa saman palvelumuodon vaihtoehtoisesti joko
maksulliseksi tai maksuttomaksi.
Tarkastusviraston tarkastuksissa kiinnitettiin
erityistd huomiota siihen, ettd pirstaleinen pal-
velujdrjestelmd mielenterveyspalveluissa ja l14a-
kinnéllisesséd kuntoutuksessa vaikuttaa palvelui-
den kustannuksia kohottavasti ja kannustaa eri
toimijoita osaoptimointiin. Asiakkaan kannalta
tdmi puolestaan tarkoittaa, ettd hinté ei aina hoi-
deta tarkoituksenmukaisessa hoitopaikassa tai
ettd kuntoutuksen aloitus viivistyy.

10

Esimerkkini tarkastusvirasto mainitsee mie-
lenterveyspalvelujen asumispalveluyksikot. Tu-
ki- ja palveluasumisen tavoitteena tulisi olla po-
tilaan kuntouttaminen. Kuntouttamiseen sisil-
tyy tédlloin ajatus, ettd potilas siirtyy yhdeltd ta-
solta toiselle vointinsa tai kuntonsa mukaan: sai-
raalasta tehostettuun palveluasumiseen, tehoste-
tusta palveluasumisesta tuettuun asumiseen ja
tuetusta asumisesta omaan asumiseen. Tarkas-
tushavaintojen mukaan niin ei kuitenkaan kiy-
tannossd tapahdu. Osa potilaista oli asunut sa-
massa asumisyksikossd yli 10 vuotta, ja asumis-
yksikostd oli muodostunut niille henkiloille ko-
ti. Potilaan sijoittamista ohjasi vapaa paikka eika
se, vastasiko paikka potilaan kuntoutustarvetta.

Mielenterveyspalvelujen asumispalveluja
tuottavat ldhes yksinomaan yksityiset palvelun-
tuottajat. Tarkastusviraston mukaan palvelun-
tuottajan pidintressi ei ole siirtdd maksavia
asiakkaita alhaisempien kustannusten tuettuun
asumiseen. Koska kunnat eivit aktiivisesti seu-
raa ndiden mielenterveyskuntoutujien kuntoutu-
mista, niin heitd saatetaan hoitaa heididn kun-
toonsa nihden liian kalliissa asumisyksikossa.
Tarkastusvirasto katsoi kustannusseurannan
mielenterveyspalveluissa olevan puutteellista
sekd valtakunnan ettéd kuntien tasolla. Mielenter-
veyspalvelujen osalta ongelmat ovat pikemmin-
kin taloudellisten resurssien oikeanlaisessa
suuntaamisessa kuin niiden puuttuvassa masris-
sd.

Mielenterveyspalveluita ohjaavan lainsdd-
ddnnon toimivuus

Tarkastusviraston tekemdissd tuloksellisuustar-
kastuksessa (194/2009 Mielenterveyspalveluja
ohjaavan lainsddddnnon toimivuus) tutkittiin,
ohjaavatko lainsdddintd, erilaiset suositukset ja
rahoitus mielenterveyspalvelujen jdrjestdmistd
siten, ettd ne toteuttavat lainsédatdjéan mielenter-
veyspalveluille asettamia tavoitteita palvelujen
jarjestdmisestd ja edistdvit eri toimijoiden vélis-
td yhteistyotd. Tavoitteena oli selvittdd my0Os oh-
jausvélineiden yhdenmukaisuutta.
Tarkastustulosten mukaan nykyinen mielen-
terveyslaki on hyvid esimerkki sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palvelujérjestelmin pirstaleisuu-



desta seké puutteellisesti ja liian yleisesti kirjoi-
tetusta lainsddddnnostd. Pirstaleisuus ilmenee
siind, ettd lain tulkinta edellyttdd rinnakkais-
luentaa useiden lakien kanssa ja jéittdd sovelta-
jalle myos omaa tulkinnanvaraa. Mielenterveys-
palveluista kunnan tehtdvina sdddetddn mielen-
terveyslaissa, kansanterveyslaissa, erikoissai-
raanhoitolaissa ja sosiaalihuoltolaissa. Koska
kunnalla on mahdollisuus ostaa palveluja myos
yksityisiltd ja jdrjestoiltd, vaikuttaa mielenter-
veyspalveluihin laki yksityisesti terveydenhuol-
losta ja laki yksityisten sosiaalipalvelujen val-
vonnasta. Tdmén lisdksi tyoterveyshuoltolaki
vaikuttaa saataviin mielenterveyspalveluihin.
Palveluiden tuottaminen on siis hajautunut mo-
nelle eri taholle.

Tarkastusvirasto pitda lakia liian yleisesti kir-
joitettuna sen vuoksi, ettd mielenterveyslain ta-
voitteissa korostetaan ennaltaehkdisyi, hoitoa ja
palveluiden jdrjestimistd avohuollossa, mutta
kidytdnnossi laissa kisitellddn ldahinnid tahdon-
vastaista hoitoa. Puutteellista laissa on puoles-
taan se, ettd siind kisitellddn sosiaaliseen kun-
toutukseen liittyvdd tuki- ja palveluasumista,
mutta ei médritelld, mitd sosiaalisella kuntoutuk-
sella tarkoitetaan. Tavallinen ja tehostettu palve-
luasuminen ovat yleisesti kidytdssd olevat ter-
mit, ja niitd kdytetddn myos tilastoinnissa. Mie-
lenterveyspalveluja ohjaavista laeista ei 10ydy
nditd koskevia miiritelmid.

Mielenterveyspalvelujen jarjestimistd ohja-
taan lainsddddnnon lisdksi informaatio- ja re-
surssi-ohjauksella. Informaatio-ohjaukseen si-
séltyvid mielenterveystyotd koskevia suosituk-
sia on annettu viime vuosina runsaasti. Tarkas-
tushavaintojen mukaan informaatiota tulee lii-
kaa. Tdm4 on johtanut tiedon kiyttdjan kannalta
ongelmiin, koska eritasoista tietoa levitetddn
rinnakkain, tieto ei ole kohdentunutta eikd sitid
esitetd tiivistetyssd muodossa.

Mielenterveyspalvelujirjestelméd on myos vii-
meisen parin vuosikymmenen aikana rakentunut
erikoissairaanhoidon, perusterveydenhuollon ja
sosiaalihuollon varaan. Nididen palvelumuoto-
jen yhteistyon toimivuus on tdrkedd, kun laitos-
paikkojen vihentdminen edelleen jatkuu. Lain-
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sdddinto ei huomioi sosiaalihuollon roolia mie-
lenterveyskuntoutujien jatkohoidossa.

Kunnissa on viime vuosien aikana organisoi-
tu sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujirjestel-
mid uudelleen, ja uudistustyd jatkuu edelleen.
Sosiaali- ja terveyspoliittisten tavoitteiden mu-
kaan rakenteellisten uudistusten lisdksi tarvi-
taan myos toiminnallisia uudistuksia. Tarkastus-
havainnot kuitenkin osoittivat, ettd rakenteelli-
set muutokset jo itsessddn muuttavat toimintaa.
Joissakin kunnissa toteutetuilla organisaatio-
uudistuksilla on psykiatrista asiantuntemusta
siirretty ~ perustasolta  erikoissairaanhoitoon.
Tami on heikentinyt matalan kynnyksen mie-
lenterveyspalvelujen saatavuutta, vaikeuttanut
sosiaali- ja terveydenhuollon vilistd yhteistyota
ja yhteisen hoitomallin omaksumista pitk&ai-
kaissairaiden hoidossa seki lisdnnyt paillekkai-
sen tyon tekemisté.

Valtiontalouden tarkastusvirasto pédtyy esit-
timddn mielenterveyslain uudelleen kirjoitta-
mista niin, ettd siithen tulisi koota kaikki kiytos-
sd olevat mielenterveyspalvelut (sosiaali- ja ter-
veyspalvelut) ja niiden organisointia koskevat
sddnnokset kansanterveyslaista, sosiaalihuolto-
laista ja erikoissairaanhoitolaista.

Mielenterveyspotilaat ja -kuntoutujat ovat
yleisten kunnallisten sosiaali- ja terveyspalve-
luiden varassa ja erityisen haavoittuvassa tilan-
teessa, kun kuntatalous on vaikeuksissa. He jda-
vit myos liian usein toissijaiseen rooliin kunnal-
lisessa padtoksenteossa.

Mielenterveyspalveluiden voimavarat

Mielenterveyspalveluja tuottavasta henkilostos-
td on pulaa erikoissairaanhoidossa. Psykiatriva-
je on ollut ongelma jo 1990-luvulta ldhtien.
Vaikka maassamme on 1430 psykiatrian eri-
koislddkirid, joista tyoikiisid aikuispsykiatreja
on 1051, lastenpsykiatreja 233 ja nuorisopsy-
kiatreja 146, on psykiatrien rekrytointi julkisiin
mielenterveyspalveluihin osoittautunut vaikeak-
si tehtdviksi. Kunnallinen tydmarkkinalaitos
teki viime vuonna selvityksen sairaaloiden eri-
koislddkidrivajeista tarkastelemalla virkojen lu-
kumaédritilannetta 1.10.2008. Selvityksen mu-
kaan psykiatrivaje oli 121, lastenpsykiatrivaje
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33 ja nuorisopsykiatrivaje 24 virkaa (selvityk-
sestd puuttuivat Lapin ja Kymenlaakson sairaan-
hoitopiirien tiedot). Keskeisimpii syitd psykiat-
rivajeeseen ovat osa-aikatyon yleistyminen ja
tyon kuormittavuus. Sosiaali- ja terveysministe-
rion asiantuntijoiden mukaan psykiatrivaje on
niin suuri, ettd kaikkien yksityiselld sektorilla
tyoskentelevien psykiatrien siirtyminen julkisen
terveydenhuollon palvelukseen ei tayttiisi vajet-
ta. Henkilostovajeeseen liittyvid ongelmia lisdd
vield se, ettd henkilstovoimavarat ovat jakautu-
neet alueellisesti epdtasaisesti.

Asiantuntijavajeista johtuen vain osa mielen-
terveyshdiriditd potevasta viestOstd saa hoitoa.
Esimerkiksi depressiopotilaista alle puolet on
hoidon piirissd. Tarkastusvaliokunnassa vireilla
olevassa sosiaali- ja terveydenhuollon henkils-
tovajeita koskevassa selvitystyossi psykiatripu-
la on noussut korostetusti esiin. Puutteellisilla
henkilostoresursseilla ei ole pystytty tyydytti-
midn mielenterveyspalvelujen lisddntynyttd ky-
syntéd, joka on suurelta osin johtunut mielenter-
veyshuollon laitospaikkojen jo 1990-luvulta jat-
kuneesta viahentdmisesté.

Mielenterveyspalvelujen henkilosto- ja asian-
tuntijapulan vuoksi hoitoon ei pdista eikd hoitoa
useinkaan saada riittdvén varhaisessa vaiheessa.
Tdami ongelma ilmenee erityisesti ei-kiireellis-
ten potilaiden hoitoon pidsyssd. Erikoissairaan-
hoidon palveluiden piiriin pddsee vain lidhetteel-
14, jolloin mielenterveysongelmaisen tiytyy olla
jo todella sairas. Tastd syystd lievid mielenter-
veyshdiriditd joudutaan hoitamaan ladkkeills.
Mahdollisuudet saada psykososiaalista tukea
ovat heikot. Resurssipulan vuoksi kansalaiset
pyrkivit palvelujarjestelmin sisdlle paivystyk-
sen kautta. Tdma puolestaan lisdd julkisia mie-
lenterveysmenoja ja kasvattaa huomattavasti
hoidon kokonaiskustannuksia.

Mielenterveyden hiirididen yhteiskunnalliset
kustannukset ovat moniin muihin sairauksiin
verrattuna varsin suuret. Kustannuksia kasvatta-
vat sairastuminen hyvin nuorella iilld ja pitka
sairastamisaika. Yhteiskunnalliset kustannukset
ilmenevit ennen kaikkea suurina tyokyvytto-
myyden aiheuttamina tuotannonmenetyslukui-
na, mutta myOs pitkien hoitojaksojen vuoksi
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suorat hoitokustannukset ovat merkittdavii. Eri-
koissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon
mielenterveyskidyntejd oli yhteensd 1,3 milj.
vuonna 1994 ja 2,1 milj. vuonna 2006.

Ongelmat julkisten mielenterveyspalvelujen
Jdrjestamisessd johtuvat osin henkilévoimavaro-
Jjen epdtarkoituksenmukaisesta kohdentamisesta
ja riittamdttomyydestd. Julkisiin mielenterveys-
palveluihin on ollut vaikeaa rekrytoida psykiat-
reja. Valiokunnan mielestd on tdrkedd Iluoda
riittdvdt edellytykset myds ennalta ehkdiseviille
mielenterveystyolle. Ennalta ehkdisevi tyo on
kansantaloudellisestikin merkittdvdd, silld sen
avulla voidaan mahdollistaa parempi tyoeld-
mddn osallistuminen ja alentaa pitkdstd tyoky-
vyttomyydestd aiheutuvia kustannuksia. Yksit-
tdisten palvelujen osalta tulee jatkossa kiinnit-
tdd enemmdn huomiota niiden kokonaistaloudel-
lisuuteen, silld nykytilanteessa palvelujen vai-
kuttavuutta ja kustannuksia ei seurata riittdvdas-
ti.

Perusopetuksen ohjaus - ja rahoitusjdrjestel-
md

Tuloksellisuustarkastuskertomuksessa
(192/2009 Perusopetuksen ohjaus- ja rahoitus-
jéarjestelmid) on tarkasteltu ohjauksen toimivuut-
ta opetusministerion hallinnonalalla. Tarkastuk-
sen kohteena oli perusopetuksen ohjaus- ja ra-
hoitusjérjestelmdn kokonaisuus ja ldpindky-
vyys. Tarkastuksessa kisiteltiin rahoitusohjauk-
sen lisdksi sdddos- ja normiohjausta, siséltdoh-
jausta ja informaatio-ohjausta. Tarkastuksen
padkysymys kohdistui perusopetuksen ohjaus-
ja rahoitusjérjestelmin selkeyteen ja johdonmu-
kaisuuteen.

Tarkastustulosten mukaan perusopetuksen eri
ohjausvilineiden muodostama kokonaisuus ei
palvele parhaalla mahdollisella tavalla perus-
opetukselle asetettujen tavoitteiden saavuttamis-
ta. Viime vuosikymmenten uudistukset ovat
kohdistuneet yksittdisiin ohjausvilineisiin ja ke-
hittdmistyolle on ollut tyypillistd, ettd yhden oh-
jausvilineen (esim. rahoitus) muuttamisen usein
ennakoimattomia seurauksia on pyritty myo-
hemmin korjaamaan jonkin muun ohjausvili-
neen avulla. Tarkastushavaintojen mukaan oh-



jauksen kokonaisuutta ei voida pitdd lapinakyvi-
nd. Asetettuihin tavoitteisiin pyrittdessi ei aina
ole myoskddn kaytetty tehokkainta ja tarkoituk-
seen soveltuvinta ohjausvilinetta.

Tarkastushavaintojen perusteella perusope-
tuksen sdddosohjausta pidettiin varsin toimiva-
na. Perusopetuslaki kohtelee eritaustaisia ope-
tuksen jdrjestdjid tasapuolisesti. Keskeiseksi ky-
symykseksi tarkastuksessa nousi se, miten pe-
rusopetuslaki on onnistunut takaamaan perus-
opetuksen yhdenvertaisuuden koko maassa. Tél-
14 hetkelld suurimpia yhdenvertaisuutta uhkaa-
via tekijoitd ovat kunnallistaloudellisesta tilan-
teesta johtuvat opettajien lomautukset ja perus-
opetuksen tukipalveluiden supistukset. Mainitut
uhat saattavat realisoitua ensi vuonna, sillid ta-
lousennusteiden mukaan vuosi 2010 on kunnal-
listaloudelle vield vaikeampi kuin timi vuosi.
Tarkastusvaliokunnan mielestd ensi vuonna tu-
lee kiinnittdd erityistd huomiota siihen, ettd yh-
denvertaisuus toteutuu myos heikossa taloudel-
lisessa asemassa olevissa kunnissa.

Lihinnd toiminnan kehittdmiseen tarkoitettu-
jen harkinnanvaraisten valtionavustusten kaytto
ohjausvilineend on viime vuosina lisddntynyt.
Niiden osuus perusopetuksen rahoituksesta on
vuositasolla noin 2 % eli 33 milj. euroa. Ndmi
hankeavustukset ovat jakautuneet kunnille var-
sin epditasaisesti. Suuret kaupungit, joilla on
omaakin kehittimispotentiaalia, ovat olleet ak-
tiivisimpia hankeavustusten hakijoita. Hanke-
avustuksista on muodostunut joillekin kunnille
liki pysyvi rahoitusmuoto. Sen sijaan ne kun-
nat, joiden perusopetuksessa olisi kehitettdvaa,
saattavat olla erittdin passiivisia hankerahoituk-
sen hakijoita. Pienten ja heikossa taloudellises-
sa asemassa olevien kuntien mahdollisuudet
hyodyntdd hankerahoitusta ovat vihiiset, silla
hankkeet sitovat yleensd kunnan vihiisid henki-
lostovoimavaroja ja edellyttavdat myos kunnilta
omaa rahoitusosuutta hankkeiden toteutukseen.

Perusopetuksen valtionosuusrahoitus on uu-
distumassa vuoden 2010 alusta, ja sitd koskeva
hallituksen esitys (HE 174/2009 vp) on parhail-
laan eduskuntakésittelyssd. Esityksen mukaan
olennaisin muutos esi- ja perusopetuksessa on
aiempaan jérjestelmidn verrattuna se, ettd valti-
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onosuus ei médrdytyisi endd oppilasméirin pe-
rusteella, vaan laskennalliset kustannukset mii-
rdytyisivit 6—15-vuotiaiden médrén perusteel-
la. Uudistuksen mukaan sektorikohtaiset val-
tionosuudet keskitetddn valtiovarainministerion
pddluokkaan. Tdmd merkitsee sitd, ettd toimin-
nallinen ohjaus ja resurssiohjaus eriytyvit eri
ministeriihin.

Tarkastusvaliokunnan mielestd tulee seurata
tarkoin, miten hyvin toiminnallisen ohjauksen ja
rahoituksen yhteensovittaminen toteutuu, silld
aiemmat kokemukset toiminnan ohjauksen ja ra-
hoituksen eriyttdmisestd ovat osoittautuneet on-
gelmallisiksi.

Euroopan sosiaalirahaston tukien kiytto

Tarkastusvaliokunnan aiemmat kannanotot

Tarkastusvaliokunta edellytti lausunnossaan
(TrVL 2/2008 vp — E 4/2008 vp) ), ettd valtion
tilinpaatoskertomuksessa tarkastellaan asianmu-
kaisella tavalla rakennerahastotoiminnan ja
muun EU-varainkdyton kansallisia tuloksia ja
vaikutuksia erilaisten indikaattorien ja yhteen-
vetojen avulla. Valiokunnan mielestid rakenne-
ohjelmien kansallisen toimeenpanon tirkein ke-
hittdmistavoite on ohjelmaty6n tulosten ja vai-
kutusten parantaminen. Lisdksi valiokunta edel-
Iytti, ettd rakennerahastohankkeiden ja ohjel-
mien tarkastuksessa vahvistetaan laillisuustar-
kastuksen ohella varainkdyton tuloksiin ja vai-
kutuksiin liittyvdd tarkastusta ja arviointia. Va-
liokunta totesi hankkeiden olevan pienii, tavoit-
teiltaan ja tuloksiltaan varsin vaatimattomia ja
hankkeiden hallinnoinnin olevan hajanaista.
Hallinnon hajanaisuus on edistdnyt paillekkiis-
ten hankkeiden synty4 ja osaltaan lisdnnyt tehot-
tomuutta.

Maaseudun kehittdmisohjelmien osalta tar-
kastusvaliokunta (TrVM 1/2009 vp — K
11/2009 vp, K 12/2009 vp) piti tirkednd, ettd
hankkeiden arviointia kehitetidin siten, ettd vi-
littomien tyopaikka- ja yritysvaikutusten ohella
voidaan arvioida vaikutusten pysyvyyttd. Tuki-
toimenpiteiden vaikutusta tulisi my0s seurata
alueellisella tasolla kaikki kansalliset ja EU-tuet
huomioiden. Tdmé parantaisi my0s projekteissa
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ilmoitettujen uusien tydpaikka- ja yritystietojen
vaikutusten luotettavuutta.

Nykytilanne

Asiantuntijakuulemisessa esitetyn arvion mu-
kaan EU-hankkeiden kansallinen hallintojérjes-
telmi on monimutkainen ja hankkeiden tulokset
vaatimattomia. Raportointi ei ole vieldkddn luo-
tettavaa tyopaikka- ja yritysvaikutusten osalta,
eikd hankkeiden tosiasialliseen tuloksellisuu-
teen kiinnitetd riittdvasti huomiota.

Tarkastusviraston mielestd hankkeiden kédyn-
nistimisen ldhtokohtana ei saa olla pelkkid rahan
kiytto. Hankkeilla tulee olla selkeét tavoitteet ja
myo0s edellytykset saavuttaa ne. Viranomaisten
riskienhallintajéarjestelmien on oltava toimivia ja
tehokkaita. Hanketta rahoittavan ja valvovan vi-
ranomaisen on puututtava esiin tuleviin ongel-
miin jo hankkeen aikana.

Tarkastusviraston mukaan kansallisen hallin-
tojdrjestelmidn monimutkaisuus ja viranomais-
toiminnan ongelmat ovat olleet merkittdvid syi-
td ESR-hankkeiden kdynnistimisessd ja toteu-
tuksessa ilmenneisiin epdkohtiin.

Tarkastusviraston ja Euroopan unionin ylim-
pien tarkastuselinten mukaan nykyinen moni-
mutkainen ESR-hankehallintojirjestelmi ei ky-
kene parhaalla mahdollisella tavalla turvaamaan
julkisten varojen vaikuttavuutta ja tehokasta
kdyttod. Suomen kaltaisissa nettomaksajaval-
tioissa tilanne on erityisen pulmallinen. Nykyi-
nen eurooppalainen ja kansallinen EU-varojen
hallintomalli on ristiriidassa ldheisyysperiaat-
teen kanssa ja johtaa mm. tehottomaan rahan
kdyttoon. Tietyt parannusehdotukset vaativat to-
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teutuakseen Euroopan unionin rahoituskehysten
ja omia varoja sekd rakennerahastoja koskevien
unionin sddntéjen muuttamista, joten se voi tul-
la kyseeseen vasta seuraavalla ohjelmakaudella.
Tarkastusvaliokunnan mielestd merkittdvd osa
hallinnollisesta monimutkaisuudesta ja niihin
liittyvistd kustannuksista on aiheutettu Suomen
omilla ratkaisuilla. Niiden poistaminen ja tehok-
kaamman hankehallinnon luominen tietojérjes-
telmineen on kiireellinen tehtévi.

Pddtosehdotus

Edelld esitetyn perusteella tarkastusvaliokunta
ehdottaa,

ettd eduskunta hyviksyy kertomuksen
johdosta seuraavan kannanoton:

1. Eduskunta edellyttid, ettd hallitus
valmistelee lainsddddnnon, jonka mu-
kaisesti julkisen sektorin tietojdirjestel-
mien yhteentoimivuus ja yhteensopi-
vuus voidaan toteuttaa lainsddddintoon
perustuen viranomaistehtavdnd.

2. Eduskunta edellyttid, ettd hallitus
selvittdd ne toimenpiteet, joita Sosiaa-
li- ja terveysalan lupa- ja valvontavi-
rastoa koskevan tarkastuksen johdosta
on tehty.

3. Eduskunta edellyttdd hallituksen ra-
portoivan kannanoton kohdissa 1—2
edellytettyjen toimenpiteiden toteutta-
misesta valtion tilinpddtoskertomukses-
sa vuodelta 2009.
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Asian ratkaisevaan kisittelyyn valiokunnassa ovat ottaneet osaa

pj-  Matti Ahde /sd

vpj. Klaus Pentti /kesk

jas.  Pertti Hemmil& /kok
Sinikka Hurskainen /sd

Valiokunnan sihteereini ovat toimineet

valiokuntaneuvos Nora Gronholm

valiokuntaneuvos Matti Salminen.

Erkki Pulliainen /vihr
Petri Salo /kok

Kari Uotila /vas
Pekka Vilkuna /kesk.
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