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Statsradets skrivelse till riksdagen om ett forslag till Europaparlamentets och riadets konsu-
mentskyddsdirektiv avseende den grona omstéllningen

I enlighet med 96 § 2 mom. i grundlagen Gversénds till riksdagen Europeiska kommissionens
forslag av den 30 mars 2022 till Europaparlamentets och radets direktiv om éndring av direkti-
ven 2005/29/EG och 2011/83/EU (mer konsumentmakt i den grona omstéllningen genom béttre

skydd mot otillborliga affarsmetoder och battre information, COM(2022) 143 final) samt en
promemoria om forslaget.

Helsingfors den 19 maj 2022

Justitieminister Anna-Maja Henriksson

Lagstiftningsrad Sofia Aspelund
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JUSTITIEMINISTERIET PROMEMORIA EU/2022/0390
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FORSLAG TILL EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS KONSUMENTSKYDDSDI-
REKTIV AVSEENDE DEN GRONA OMSTALLNINGEN

1 Bakgrund och syfte

Europeiska kommissionen lade den 30 mars 2022 fram ett forslag till ett nytt konsumentskydds-
direktiv fran Europaparlamentet och radet avseende den grona omstéllningen (forslag till Euro-
paparlamentets och ridets direktiv om dndring av direktiven 2005/29/EG och 2011/83/EU vad
géller mer konsumentmakt i den grona omstéllningen genom béttre skydd mot otillboérliga af-
farsmetoder och béttre information, COM(2022) 143 final, nedan dven forslaget”). Genom
forslaget dndras tva befintliga konsumentskyddsdirektiv, dvs. Europaparlamentets och radets
direktiv 2005/29/EG om otillborliga affirsmetoder som tillimpas av niringsidkare gentemot
konsumenter pa den inre marknaden (nedan “direktivet om otillborliga affarsmetoder” eller
”UCP-direktivet”) och Europaparlamentets och ridets direktiv 2011/83/EU om konsumentrét-
tigheter (nedan “direktivet om konsumentréttigheter”).

Forslaget ér ett av de initiativ som foreskrivs 1 strategin for konsumentpolitiken (COM(2020)
696 final) och handlingsplanen for den cirkuldra ekonomin (COM (2020) 98 final), och det
utgor en del av den europeiska grona given. Forslaget syftar sarskilt till att bidra till en cirkulér,
ren och gron ekonomi i EU genom att ge konsumenterna mojlighet att fatta informerade ink&ps-
beslut och dirigenom bidra till en mer héllbar konsumtion. Genom forslaget vidtas dven atgér-
der mot otillborliga affairsmetoder som vilseleder konsumenter och hindrar dem fran att gora
héllbara konsumtionsval. Vidare 4r malet att sékerstédlla en battre och mer enhetlig tillimpning
av EU:s konsumentlagstiftning.

2 Forslagets huvudsakliga innehall
2.1 Andringar i direktivet om otillborliga affirsmetoder
I artikel 1 1 det foreslagna direktivet foreskrivs det om dndringar i UCP-direktivet.

Forslaget innehdller nya definitioner, som ska ldggas till i artikel 2 i UCP-direktivet (artikel 1.1
i forslaget). Dessa ar bland annat definitionerna av miljopéstaende, uttryckligt miljopastaende,
allmént miljopastaende, hallbarhetsmérkning, certifieringssystem, informationsverktyg for hall-
barhet och erkénd utmaérkt miljoprestanda.

I artikel 1.2 i forslaget till direktiv foreskrivs det om dndringar i artikel 6 om vilseledande af-
farsmetoder i UCP-direktivet. Enligt forslaget ska det i UCP-direktivet sérskilt anges att oriktig
eller vilseledande information &ven kan gilla exempelvis en produkts miljomassiga eller sociala
konsekvenser, héllbarhet och reparerbarhet (artikel 6.1 b). Dessutom ska artikel 6.2 i UCP-di-
rektivet, dar det foreskrivs om vilseledande metoder, kompletteras pa sa sétt att en vilseledande
handling dven kan omfatta miljopastaenden som hénfor sig till framtida miljoprestanda utan
tydliga, objektiva och kontrollerbara ataganden och mal och utan ett sjalvstiandigt kontrollsy-
stem. En vilseledande handling kan dven omfatta marknadsforing av fordelar for konsumenter
som anses utgdra etablerad praxis p& den relevanta marknaden (artikel 6.2 d och e).
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I artikel 7 om vilseledande underlatenhet i UCP-direktivet ska en ny punkt 7 laggas till (artikel
1.3 i direktivforslaget). Punkten innehéller en bestimmelse om att nir en naringsidkare tillhan-
dahaller en tjédnst som jamfor produkter ska information om jamforelsemetoden, de produkter
som jamfors och leverantdrerna till dessa produkter samt de atgdrder som vidtagits for att halla
informationen uppdaterad anses vara vésentlig. Att inte tillhandahélla denna information utgor
saledes vilseledande underlatenhet.

Det foreslés att ytterligare tio affirsmetoder som under alla omsténdigheter ska anses otillbor-
liga ska ldggas till i bilagan till UCP-direktivet (artikel 1.4 i direktivforslaget). Dessa ér bland
annat foljande:

- Uppvisa en héllbarhetsméirkning som inte grundas pa ett certifieringssystem eller som inte
faststillts av offentliga myndigheter.

- Gora ett allmént miljopastdende utan att niringsidkaren kan styrka erkdnd utmarkt miljopre-
standa som 4r relevant for pastaendet.

- Gora ett miljopastdende om hela produkten nédr det egentligen endast hanfor sig till vissa
aspekter av produkten.

- Underlata att informera konsumenten om att en programvaruuppdatering kan fa negativa kon-
sekvenser for anvandningen av varor med digitala delar eller vissa egenskaper hos dessa varor,
dven om programvaruuppdateringen forbattrar andra egenskapers funktion.

- Underlata att informera konsumenten om att det finns en funktion hos varan som inforts for
att begrénsa dess hallbarhet.

- Pasta att en vara har en viss héllbarhet i friga om anvéndningstid eller intensitet nér sé inte ar
fallet.

- Forma konsumenten att byta ut forbrukningsvaror frén en vara tidigare &n vad som skulle vara
nodvandigt av tekniska skal.

- Underlata att informera om att en vara ar utformad sa att dess funktionalitet begrinsas vid
anvindning av forbrukningsvaror, reservdelar eller tillbehor som inte tillhandahélls av den ur-
sprungliga tillverkaren.

2.2 Andringar i direktivet om konsumentrittigheter

I artikel 2 1 forslaget till direktiv foreskrivs det om dndringar i direktivet om konsumentréttig-
heter. Artikel 2.1 innehaller definitioner som enligt forslaget ska laggas till i artikel 2 1 direktivet
om konsumentrittigheter. Dessa dr bland annat definitionerna av energianviandande varor, re-
parerbarhetsindex och programvaruuppdatering.

Enligt forslaget ska sex nya punkter inforas i artikel 5.1 i direktivet om konsumentréttigheter, i
vilken det foreskrivs om information som ska ges innan ett avtal ingés i andra fall 4n vid hem-
eller distansforsdljning (artikel 2.2 i1 direktivforslaget). Motsvarande tilldgg foreslas dven 1 arti-
kel 6.1, dir det foreskrivs om information som ska ges innan ett avtal ingds vid hem- eller di-
stansforséljning (artikel 2.3 1 direktivforslaget). De nya informationskraven ér foljande:
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- For samtliga typer av varor, information om férekomsten av och ldngden pa tillverkarens kom-
mersiella garanti for héllbarhet, om denna garanti ticker hela varan och har en 16ptid pa mer dn
tva ar, dar tillverkaren tillhandahaller sddan information.

- For energianvéndande varor, information om att tillverkaren inte har upplyst om forekomsten
av en garanti for hallbarhet.

- Den minimiperiod under vilken tillverkaren atar sig att tillhandahélla programvaruuppdate-
ringar for varor med digitala delar, sdvida det inte &r friga om kontinuerligt tillhandahallande
av digitalt innehall eller en digital tjénst.

- Férekomsten av och ldngden pa den tidsperiod under vilken leverantoren atar sig att tillhan-
dahalla programvaruuppdateringar for digitalt innehall och digitala tjénster, néir leverantoren &r
en annan dn naringsidkaren, sédvida det inte &r fraga om ett kontinuerligt tillhandahéllande av
det digitala innehéllet eller den digitala tjansten.

- | féorekommande fall, reparerbarhetsindex for varan.

- Annan reparationsinformation om négot reparerbarhetsindex inte &r tillgéngligt pd unionsniva,
information som gjorts tillgénglig av tillverkaren om tillgdngen pa reservdelar, inbegripet for-
farandena for att bestédlla dem, och om tillgdngen till en anvéndar- och reparationshandbok.

Artikel 8.2 i direktivet om konsumentrattigheter innehaller bestimmelser om information som
konsumenten ska goras uppmérksam pa innan denna gor en bestillning i de fall ett distansavtal
som ska ingas elektroniskt innebdr en betalningsskyldighet. Det foreslas att det till denna in-
formation ska fogas information om férekomsten av och ldngden pé tillverkarens kommersiella
garanti for hallbarhet.

De tilldgg som foreslas i direktivet om konsumentréttigheter dr delvis baserade pa bestimmel-
serna i varuforsiljningsdirektivet (Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/771 om
vissa aspekter pd avtal om forsdljning av varor, om dndring av férordning (EU) 2017/2394 och
direktiv 2009/22/EG samt om upphévande av direktiv 1999/44/EG) och direktivet om digitalt
innehall och digitala tjénster (Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/770 om vissa
aspekter pa avtal om tillhandahéllande av digitalt innehall och digitala tjanster), vilka tillimpas
fr.o.m. den 1 januari 2022.

23 Ovriga bestimmelser

Artiklarna 3—6 i forslaget innehéller sedvanliga slutbestimmelser. Enligt artikel 4 ska medlems-
staterna senast 18 manader efter antagandet av direktivet anta och offentliggora de lagar och
andra forfattningar som dr nddvandiga for att f6lja direktivet och senast 24 manader efter anta-
gandet borja tillimpa bestimmelserna.

3 Forslagets rattsliga grund och forhillande till proportionalitets- och
subsidiaritetsprincipen

Forslagets rattsliga grund ar artikel 114 i fordraget om Europeiska unionens funktionssétt (EUF-
fordraget). Enligt artikel 169 i EUF-fordraget ska unionen bidra till att skydda konsumenternas
ekonomiska intressen samt till att frimja deras rétt till information och utbildning for att de ska
kunna tillvarata sina intressen. Enligt artikel 169.2 a i EUF-fordraget ska unionen bidra till att
uppna de mél som avses i artikel 169 genom atgérder som beslutas enligt artikel 114 inom ramen
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for forverkligandet av den inre marknaden. Arendet behandlas enligt det ordinarie lagstiftnings-
forfarandet. Radet fattar beslut med kvalificerad majoritet. Statsraddet anser att forslagets ritts-
liga grund &r lamplig.

Vad giller proportionalitetsprincipen konstateras det i forslaget till direktiv att atgirderna i for-
slaget stér i proportion till foljande mal: gora det mojligt for konsumenterna att fatta vélgrun-
dade inkopsbeslut, framja hallbar konsumtion, undanrdja otillborliga affairsmetoder frén ni-
ringsidkare som skadar den héllbara ekonomin och avleder konsumenter fran hallbara konsumt-
ionsval samt sdkerstélla en battre och mer konsekvent tillimpning av EU:s konsumentskydds-
bestimmelser. Statsradet anser att forslaget som helhet kan anses ligga i linje med proportion-
alitetsprincipen trots att, sdsom konstateras nedan i avsnitt 6, vissa detaljer i forslaget inte verkar
andamalsenliga med tanke pa forslagets mal. Statsradet anser att forslaget 4ven kan anses ligga
i linje med subsidiaritetsprincipen, eftersom dess huvudsakliga syfte, ndmligen att frimja den
inre marknadens funktion, inte kan uppnés enbart med hjilp av nationella lagar.

4 Forslagets konsekvenser
4.1 Kommissionens konsekvensbedéomning

Det har gjorts en konsekvensbeddmning av forslaget (SWD(2022) 86 final). Konsekvensbe-
domningen visade att konsumenter saknar tillforlitlig information om produkters hallbarhet,
sdsom miljoegenskaper, livslangd och reparerbarhet. Vidare utsétts konsumenter for vilsele-
dande affirsmetoder. Dessa omfattar bland annat férkortad produktlivsldngd, gronmalning som
utfors av organisationer samt bristande transparens och tillforlitlighet i fraiga om hallbarhets-
markning. Detta konstaterades strida mot syftet med den europeiska grona given, nimligen att
skapa en overgang till en ekonomi och ett samhélle som dr mer miljoméssigt hallbart — en gron
overgang.

Enligt konsekvensbedomningen gynnar forslaget konsumenterna, bland annat genom att de
skulle kunna fatta beslut baserat pd mer tillforlitlig information. For miljons del &r forslaget
gynnsamt eftersom konsumenter skulle bli mer benégna att vilja héllbara produkter tillverkade
med mindre miljopéverkan, vilka forvintas hélla ldngre och repareras oftare dn vad som nu ar
fallet. For néringslivets del medfor sdrskilt de dndringar som foreslas i UCP-direktivet lika vill-
kor for foretagen, eftersom éndringarna undanrgjer otillborliga affarsvillkor som anvénds av
vissa marknadsaktorer.

Enligt konsekvensbeddmningen medfor forslaget ytterligare kostnader for foretagen genom till-
handahéllandet av information om kommersiella garantier f6r hillbarhet, perioder for kostnads-
fria programuppdateringar och reparationer. Aven om kostnaderna sannolikt kommer att foras
over pa konsumenterna forvintas de inte fa nagra negativa effekter pa efterfragan, sirskilt ef-
tersom konsumenterna kommer att vara mer villiga att betala for produkter som héller ldngre
eller #r littare att reparera. Atgirder mot gronmalning och forkortad produktlivslingd kommer
att medfora ytterligare kostnader huvudsakligen for de foretag som for nédrvarande tillampar
sddana metoder. Inférandet av bestimmelser for att sékerstélla att bland annat héllbarhetsmark-
ning dr transparent och tillforlitlig kommer att medfora 6kade kostnader for de organisationer
som tillhandahaller dem. Dessa kostnader kommer sannolikt att foras 6ver pa de foretag som
ansoker om sédan mirkning, men dessa kan dven besluta att inte anséka om lika méanga mérk-
ningar i framtiden.

4.2 Konsekvenser for lagstiftningen i Finland, inklusive for Aland
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Forslaget till direktiv medfor forst och framst dndringar 1 2 kap. i konsumentskyddslagen
(38/1978), dér det foreskrivs om marknadsforing samt forfaranden i kundrelationer. Dessa énd-
ringar behdvs framfor allt pa grund av de tilligg som foreslds i UCP-direktivet. Vidare méste
andringar goras i statsradets forordning om otillborligt forfarande fran konsumentsynpunkt vid
marknadsforing och i kundrelationer (601/2008), som utfardats med stod av 2 kap. 15 § 3 punk-
ten i konsumentskyddslagen. Denna forordning behdver kompletteras med ett flertal nya punk-
ter avseende miljon.

Forslaget till direktiv forutsitter dven dndringar 1 6 kap. om hemforsiljning och distansforsalj-
ning i konsumentskyddslagen till den del det i kapitlets 9 § foreskrivs om information som ska
ges konsumenten innan ett avtal ingds vid hem- och distansforsaljning.

Forslaget till direktiv medfor dessutom dndringar i lagen om vissa befogenheter for konsument-
skyddsmyndigheterna (566/2020) till den del det i lagen foreskrivs om pafoljdsavgifter for né-
ringsidkare da dessa bryter mot konsumentskyddsbestdmmelserna.

Forslaget till direktiv handlar om konsumentskydd varfor riket har lagstiftningsbehdrighet i
fraga om forslaget, enligt 27 § 10 punkten i sjilvstyrelselagen for Aland (1144/1991).

4.3 Konsekvenser for konsumenters och niringsidkares stillning

I enlighet med vad som anges ovan i avsnitt 4.1 syftar direktivforslaget till att forbattra konsu-
menternas mojligheter att fatta beslut baserat pa mer tillforlitlig miljéinformation. I detta avse-
ende beror konsekvenserna emellertid pa i vilken utstrickning konsumenterna forstar betydel-
sen av den information som de fér eller 6ver huvud taget tar del av informationen. Nér det géller
de dndringar som foreslés i direktivet om konsumentrittigheter kan man konstatera att konsu-
menterna redan i dag ska ges en stor mdngd information innan ett avtal ingas, och det dr mojligt
att den stidndigt 6kande informationsméngden gor vissa konsumenter mindre bendgna att ta del
av informationen eller att den till och med forsdmrar konsumenternas mojlighet att bland den
information som ges kunna urskilja den information som ar mest relevant for deras beslut.

I enlighet med vad som konstaterats ovan i avsnitt 4.1 medfor sarskilt de dndringar som foreslas
1 UCP-direktivet lika villkor for foretagen, eftersom man med stod av édndringarna effektivare
kan atgérda otillborliga metoder som anvénds av vissa marknadsaktorer. Den foreslagna nya
informationsskyldigheten medfor en administrativ borda for niringsidkarna och dven kostnader,
som atminstone delvis kommer att foras 6ver pa konsumenterna.

5 Behandling av forslaget i Finland och i EU

Samtidigt med det aktuella forslaget lade kommissionen fram fyra andra initiativ som hanfor
sig till en cirkular ekonomi. Den 21 april 2022 ordnades ett gemensamt mote om dessa initiativ
for tre sektioner (sektionen for konkurrenskraft (EUS8), Energi- och Euratomsektionen (EU21)
och miljosektionen (EU23)). Utkastet till U-skrivelse har behandlats genom skriftligt forfarande
i ovanndmnda sektioner 28.4-3.5.2022.

Rédets arbetsgrupp for konsumentskydd och konsumentupplysning borjade behandla forslaget
till direktiv den 4 april 2022. Under métet redogjorde kommissionen for forslagets bakgrund
och syfte samt for de viktigaste dndringarna i forslaget. Darefter har forslaget till direktiv be-
handlats under ett moéte som pagick en halv dag den 29 april 2022.

6 Statsradets stindpunkt
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Statsradet anser att direktivets mal att konsumenterna ska fi tillridcklig och tillforlitlig inform-
ation om produkters hallbarhet, miljéegenskaper, livslingd och reparerbarhet ar viktigt.

For att mélen i direktivet ska uppnas stoder statsrddet dtminstone i huvudsak de dndringar som
foreslds i UCP-direktivet. Aven om ett flertal av de tilligg som foreslds redan i nuldget kan
anses vara otillborliga affairsmetoder som strider mot generalklausulerna i UCP-direktivet med-
for ett inforande av dem i bestimmelserna att réttslaget fortydligas, och det frimjar &dven efter-
levnaden av bestimmelserna. Statsrddet forhaller sig sarskilt positivt till att man i forslaget har
stravat efter att beakta de problem som ar kopplade till egenskaper som begrdnsar varornas
hallbarhet och till att man genom forslaget vill atgirda vilseledande miljopastaenden och vilse-
ledande héllbarhetsméirkning.

Statsradet forhaller sig ddremot mycket avvaktande till ménga av de forslag som giller &dnd-
ringar i direktivet om konsumentrattigheter. Generellt sett &r det viktigt att stréva efter att se till
att konsumenterna har tillracklig tillgng till information for att kunna géra mer héllbara kon-
sumtionsval. Statsradet faster dock uppmaérksamhet vid det som konstateras ovan i avsnitt 4.3,
namligen att konsumenterna redan i dag ska ges en stor mangd information innan ett avtal ingas.
Genom att kontinuerligt utdka informationskravet med komplicerade nya punkter okar risken
for att konsumenterna inte langre 6ver huvud taget tar del av den information som tillhandahalls
eller att de inte langre kan urskilja den information som &r mest relevant for deras beslut. Stats-
radet anser att man under forhandlingarna noga bor bedoma i vilken omfattning den ytterligare
information som foreslés ger konsumenterna ett verkligt mervirde. Vid bedomningen bor man
dven beakta att ndringsidkarna inte far orsakas en onddig administrativ borda.

De forslag som giller en dndring av direktivet om konsumentrittigheter innebér dven vissa
andra problem. I enlighet med vad som konstaterats ovan &r de tilldgg som foreslas i direktivet
om konsumentréttigheter delvis baserade pa bestimmelserna i varuforsiljningsdirektivet och i
direktivet om digitalt innehdll och digitala tjanster, vilka tillimpas fr.o.m. den 1 januari 2022. I
detta avseende beaktar forslaget inte pa ett andamalsenligt sétt det faktum att i synnerhet varu-
forsdljningsdirektivet ger medlemsstaterna spelrum nér det giller lagstiftningen om bland annat
tiden for ansvar for fel och garanti samt ansvar for fel i ett tidigare séljled. Pa grund av detta
kan den information till konsumenterna som foreslés till vissa delar &ven ge en vilseledande bild
av konsumenternas réttsliga stillning i de 14nder, inklusive Finland, dér spelrummet har anvénts
for att trygga ett mer omfattande konsumentskydd, och det medfor dven att den forslagna in-
formationen inte heller i ovrigt ldmpar sig for dessa medlemsstater. Statsradet strdvar under
forhandlingarna efter att hitta 16sningar pa dessa problem.

Under forhandlingarna bor man dven generellt strdva efter att fortydliga formuleringarna i di-
rektivet och att sdkerstilla att de detaljerade bestimmelserna inte gor det oskéligt svart for na-
ringsidkarna och tillsynsmyndigheterna att efterleva respektive dvervaka efterlevnaden av be-
stimmelserna.



