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Regeringens proposition till riksdagen med forslag till
lagar om #dndring av 7 kap. i konsumentskyddslagen, la-
gen om registrering av vissa kreditgivare och 2 § i riinte-

lagen

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I propositionen foreslas det att kapitlet om
konsumentkrediter i konsumentskyddslagen
andras. Det foreslas dessutom dndringar i la-
gen om registrering av vissa kreditgivare och
i rantelagens bestimmelse om avvikelse fran
lagen. Propositionens huvudsakliga syfte &r
att minska de skuldproblem som snabblanen
fororsakar.

[ propositionen foreslés att ett rintetak ska
sdttas for vissa konsumentkrediter. En Gvre
grans for kreditens effektiva rinta enligt kre-
ditavtalet ska faststillas i lagen. Vid berik-
ningen av den effektiva ridntan beaktas kre-
ditrintan och 6vriga kreditkostnader som tas
ut av konsumenten. Syftet med adndringen ar
att konsumenterna ska fa sma krediter pa
rimligare villkor &n f6r ndrvarande. Det antas
ocksa att dndringen avsevirt minskar utbudet
av de nuvarande snabblénen.

Det foreslas preciseringar och skdrpningar
av bestimmelsen om kreditgivarens skyldig-
het att bedoma konsumentens kreditvardig-
het. Syftet med &ndringen &r att minska
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skuldproblemen genom att forutsitta att ock-
sa tillhandahallare av smé krediter ska bedo-
ma konsumentens kreditviardighet noggran-
nare dn tidigare. Det foreslas att bestimmel-
sen om god kreditgivningssed kompletteras
s att det strider mot god kreditgivningssed
att anvénda sms-tjinster eller andra motsva-
rande kommunikationstjinster mot extra av-
gift vid kommunikation i anslutning till kre-
ditforhallandet. Till denna del dr syftet att
avhjilpa olika problem i anslutning till av-
giftsbelagda sms-tjénster.

Avsikten dr att bestimmelserna om kredit-
forhéllandena ska trdda i kraft cirka tre ma-
nader efter att de har blivit faststillda. I fraga
om den foreslagna bestimmelsen om ett réin-
tetak #r avsikten att perioden mellan faststil-
lande och ikrafttridande av bestimmelsen
ska vara ndgot langre &n tre manader. Lagen
om #ndring av lagen om registrering av vissa
kreditgivare avses trada i kraft s snart som
mojligt.
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ALLMAN MOTIVERING

1 Inledning
Allmint

S.k. snabbléan, dvs. sddana sma kortfristiga
konsumentkrediter utan sidkerhet som bevil-
jas pa basis av en laneansdkan pa internet el-
ler per sms, har veterligen funnits pa mark-
naden sedan 2005. Marknaden for snabblan
har sedan dess vuxit kraftigt och nya aktorer
har kommit in pd marknaden ocksa under de
allra senaste aren. Hosten 2005 fanns det en-
ligt foretags- och organisationsdatasystemet
cirka 20 snabblanef6retag, hosten 2007 var
de veterligen cirka 50. For nirvarande finns
redan cirka 80 snabblaneftretag i regionfor-
valtningsverkets kreditgivarregister.

Enligt statistikcentralen beviljades det ar
2010 nastan 1,2 miljoner snabblan. Det
sammanlagda beloppet av de beviljade kredi-
terna var 244 miljoner euro, och det samman-
lagda beloppet av olika kostnader f6r kredi-
terna uppgick till totalt ndstan 64 miljoner
euro. Kostnaderna for snabblanen utgjorde
alltsé i snitt 26 procent av det beviljade lane-
kapitalet. Aterbetalningstiden var omkring 30
dagar och den genomsnittliga storleken péa
snabblanet cirka 206 euro.

Ar 2011 6kade antalet snabblan ytterligare;
det beviljades sammanlagt cirka 1,4 miljoner
nya lan. Det sammanlagda beloppet av de
beviljade krediterna var cirka 322 miljoner
euro, och det sammanlagda beloppet av olika
kostnader f6r krediterna uppgick till cirka 79
miljoner euro. Ar 2011 utgjorde kostnaderna
for snabblanen saledes i snitt 25 procent av
det beviljade linekapitalet. Aterbetalningsti-
den var 33 dagar och den genomsnittliga
storleken pé snabblanet 228 euro.

Snabblanen har, sa som anges nedan, i allt
hogre grad lett till skuldproblem, och i reger-
ingsprogrammet har det forutsatts att lag-
stiftningen i anslutning till snabblanen skirps
(Regeringsprogrammet for statsminister Jyrki

Katainens regering 22.6.2011, s. 28, nedan
regeringsprogrammet).

Statistik dver domar i fordringsmal

Enligt Suomen Asiakastieto Oy:s (nedan
Asiakastieto) kreditupplysningsregister har
under de senaste &ren saddana domar i ford-
ringsmal som giller privatpersoners konto-
och engangskrediter och finansbolagsford-
ringar Okat, sa att det ar 2005 gavs drygt
20 000 domar och ar 2008 knappt 80 000
domar i mal av detta slag, medan motsvaran-
de antal ar 2011 var néstan 180 000. Enligt
Asiakastieto gavs privatpersoner i fjol sam-
manlagt ver 280 000 domar i fordringsmal.
Ar 2005 var det sammanlagda antalet under
110 000 och ar 2008 under 170 000.

Av de knappa 80 000 domar i fordringsmal
som gillde privatpersoners konto- och en-
gangskrediter och finansbolagsfordringar
géllde ar 2008 cirka 52 000, dvs. 65 procent,
fordringar pa mindre dn 1 000 euro. Ar 2011
var 130 000 av totalt 180 000 domar, dvs.
over 70 procent av domarna, av detta slag.
Av dessa domar giillde cirka 45 procent per-
soner under 30 ar.

Ar 2005 var det i firre dn 3 000 av de do-
mar i fordringsmal som gillde privatperso-
ners konto- och engéangskrediter och finans-
bolagsfordringar fraga om fordringar péa
mindre #n 300 euro. Ar 2010 gavs 50 000
domar i fordringsmél som gillde sma ford-
ringar av detta sla% och domarna gillde cirka
22 000 personer. Ar 2011 gavs redan néstan
82 000 sadana domar, och domarna gillde
over 34 000 personer. Detta innebar ar 2011
ca 2.4 nya betalningsstérningar per person
till f6ljd av dessa sma krediter. Asiakastieto
uppskattar att de domar som giller fordringar
pé& mindre &n 300 euro huvudsakligen beror
pa obetalda snabblén,

Ar 2005 gillde 1200 av domarna i denna
kategori, dvs. cirka 40 procent av domarna,
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personer under 30 ar. Ar 2011 gillde dver
41 000 domar, dvs. cirka hilften av domarna,
personer under 30 &r. Av dessa domar gillde
ater cirka 70 procent personer under 25 ar.

Vid en granskning av domar i fordringsmal
som giller konto- och engangskrediter och
finansbolagsfordringar pa mindre 4n 300
euro samt betalningsanmirkningar till f6ljd
av dem, bor det noteras att ocksa andra kredi-
ter 4n snabblan ingar i denna kategori. I de
domar i fordringsmal som giller fordringar
pa mindre dn 300 euro ingar ocksa andra
domar #n sddana som giller snabblan. Sam-
tidigt kan man anta att det i domar i ford-
ringsmal som giller fordringar pd mera #n
300 euro ingar mal som beror pa obetalda
snabblan. For denna uppfattning talar for det
forsta det att ménga snabblanef6retag ocksa
tillhandahaller krediter pa mera &n 300 euro.
For det andra doms det till betalning i vissa
domar i fordringsmél samtidigt ut inte bara
snabblan utan ocksa andra fordringar, eller
flera snabblan pa mindre 4n 300 euro, sé att
det sammanlagda kapitalbeloppet Gverstiger
300 euro. Dessa domar har inte ingatt i den
kategori av domar i fordringsmal som giller
férmodade snabblan.

Enligt Suomen Pienlainayhdistys ry &r upp-
skattningarna av antalet sidana domar i ford-
ringsmal som giller snabblan inte korrekta.
Enligt féreningen var antalet sidana domar i
fordringsmal som giller snabblan mindre &n
berdknat ar 2011, hogst 50 000—60 000 do-
mar.

Nar tingsritterna blev ombedda att ge sin
uppskattning av andelen drenden som géllde
snabblan i forhallande till alla summariska
drenden ar 2011, varierade uppskattningarna
mellan 25 procent och 70 procent. Narmare
uppgifter om forfragan och resultaten av den
finns 1 betdnkandet frin arbetsgruppen
Snabblan 2011 (Andring av lagstifiningen
om snabblan 17/2012).

Under vecka 11 ar 2012 f6ljde dessutom
Birkalands, Norra Karelens och Vanda tings-
ratt med hur stor andel av de summariska
drenden som dér inleddes som géllde snabb-
lan. Av de summariska drenden som lamna-
des till Birkalands tingsritt gillde cirka 45
procent snabblan (229 av 509 drenden), av
dem som limnades till Norra Karelens tings-
ratt cirka 45 procent (52 av 115 4renden) och

av dem som ldmnades till Vanda tingsritt
cirka 50 procent (163 av 325 &renden). Ett
drende ansags gilla snabblan om stimnings-
ansOkan enbart géllde snabblan, eller om den
fordran som till kapitalet var storst gillde ett
snabblan. Sadana stimningsansékningar som
géllde indrivning av inte bara snabblin och
utan ocksd andra fordringar beaktades dir-
emot inte, om den fordran som till kapitalet
var storst inte géllde ett snabblan.

Snabblan i uts6kningsregistret

For att fa ndrmare uppgifter om de obetalda
snabblanen granskades i utsokningsregistret
sddana utsdkningsidrenden inom kategorin
"Ovriga privatrittsliga fordringar" som inletts
ar 2011 och dér sékanden var en kreditgivare
som fanns upptagen i kreditgivarregistret.
Niér granskningen riktade sig in pa de kredit-
givare som man vet att tillhandahaller fraimst
snabblan blev antalet 4renden som inletts
2011 sammanlagt cirka 15 000. Det samman-
lagda beloppet av kapital och rintefordringar
for dessa drenden var cirka 3,5 miljoner euro,
kostnaderna dversteg 900 000 euro och ritte-
gangskostnaderna uppgick till cirka 3,3 mil-
joner euro.

Forutom storleken pé fordringarna under-
soktes ocksa gildendrernas aldersfordelning i
dessa #renden. Ar 2011 gillde cirka 3 pro-
cent av drendena personer som under det ar
da drendet inleddes fyllde 18—19 ar och cir-
ka 46 procent av drendena personer som fyll-
de 20—29 ar. Motsvarande procentuella an-
del for aldersgruppen 30—39 ar var cirka 20
procent, for aldersgruppen 40—49 ar cirka
15 procent, for aldersgruppen 50—59 ar cir-
ka 10 procent och for aldersgruppen 60 ar
och &ldre knappt 5 procent. Ar 2011 gillde
alltsd néstan hilften av de granskade utsok-
ningsdrendena personer under 30 &r. Som
jamforelse kan det konstateras att av alla ut-
sokningsdrenden som gillde privatpersoner
ar 2011 utgjorde andelen drenden som gillde
personer under 30 ar cirka 20 procent.

Uppgifterna ur utsdkningsregistret dr dock
i viss man bristfilliga, vilket leder till att det
endast dr mojligt att dra riktgivande slutsatser
av uppgifterna. Den storsta bristen 4r att det i
totalsummorna helt saknas de fordringar i an-
slutning till snabblanen som drivs in genom
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utsokning och som har sélts till indrivnings-
byréer. For att kunna klargora hur visentlig
inverkan detta har pa det totala antalet dren-
den som inletts, granskades genom en separat
sokning sddana #renden i utsdkningsregistret
dédr s6kanden veterligen &r en indrivningsby-
rd som specialiserat sig pa indrivning av sa-
dana fordringar som giller snabblan som
kopts av endast ett specifikt snabblanefore-
tag. Det visade sig att enbart denna indriv-
ningsbyra hade cirka 10 000 drenden som in-
letts 2011, indrivning av kapital och rénte-
fordringar f6r cirka 4,9 miljoner euro, indriv-
ning av kostnader for cirka 2,3 miljoner euro
och rittegangskostnader for cirka 2,3 miljo-
ner euro. Det finns séledes skél att anta att
helhetssummorna skulle vara betydligt hogre
om ockséd de foretag som har sélt sina ford-
ringar till indrivningsbyraer beaktades i be-
rdkningarna.

Aven om det till f6ljd av de ovan nimnda
orsakerna inte finns uppgifter om det totala
antalet snabblan som drivs in, visar uppgif-
terna i utsokningsregistret att beloppet av
olika kostnader vid forsenad betalning av
snabblan dr betydande i forhallande till det
ursprungliga skuldkapitalet. Det 4r ocksa
sannolikt att kostnaderna ursprungligen, allt-
sd innan uts6kningen av édrendet inleddes, har
varit dnnu hégre. Detta beror pa att borgeni-
ren enligt géllande lag har ritt att i forsta
hand avridkna gildendrens eventuella delbe-
talningar fran indrivningskostnaderna och
forst darefter fran kapital och réntekostnader.
Om gildendren alltsd har kunnat betala till-
baka en del av fordringarna till kreditgivaren,
har dessa prestationer kunnat avriknas fran
indrivningskostnaderna och &vriga kostnader
i stiillet for fran kapitalet.

2 Nulége
2.1 Lagstiftning och rittspraxis
Bestimmelser om utbudet av snabblan

Bestdimmelserna om snabbldn och andra
konsumentkrediter har i tvdA omgéngar setts
over, namligen ar 2009 (844/2009, RP
64/2009 rd) och ar 2010 (746/2010, RP
24/2010 rd). Revideringarna har huvudsakli-
gen gillt 7 kap. i konsumentskyddslagen

(38/1978) som innehaller de mest centrala
bestdimmelserna om snabblén och andra kon-
sumentkrediter.

Bestimmelserna i 7 kap. om konsument-
krediter baserar sig i hog grad pé bestimmel-
serna i direktivet om konsumenkreditavtal
(2008/48/EG), men med avvikelse fran direk-
tivet har bestdmmelserna utstréckts till att i
regel gilla ocksd sma krediter paA mindre &n
200 euro. I kapitlet finns bestimmelser om
bl.a. néringsidkarnas informationsskyldighet,
ingdende av kreditavtal och dverlamnande av
medel, frantrdadande av kreditavtal, konsu-
mentens ritt till information medan kreditav-
talet géller, aterbetalning av en kredit och av-
slutande av ett kreditavtal. I kapitlet finns
ocksa bestimmelser om god kreditgivnings-
sed, skyldigheten att bedoma en konsuments
kreditvirdighet och noggrant kontrollera kre-
dits6kandens identitet. Tillsynen Gver att be-
stimmelserna i kapitlet f6ljs utdvas av kon-
sumentombudsmannen och Konsumentverket
samt av regionfOrvaltningsverken sasom di-
striktsforvaltningsmyndigheter  understillda
Konsumentverket och av Finansinspektionen
ndr kreditgivaren &r ett av Finansinspektio-
nens tillsynsobjekt.

Utover de ovannimnda bestimmelserna
tillimpas pa snabblanen 6 a kap. i konsu-
mentskyddslagen om distansforséljning av
finansiella tjanster och finansiella instrument,
genom vilket direktivet om distansférséljning
av finansiella tjinster (2002/65/EG) har ge-
nomforts. I kapitlet finns bestimmelser om
bl.a. den forhandsinformation som ska ges
konsumenten om niringsidkaren, den finan-
siella tjansten, distansavtalet och rittsmedlen.
Bestimmelser som dr viktiga med tanke pa
snabblan finns ocksé bl.a. i 2 kap. om mark-
nadsforing och forfaranden i kundrelationer
och i 3 kap. om reglering av avtalsvillkor i
konsumentskyddslagen.

Det ingér inte i rdntelagen (633/1982) eller
nagon annanstans i lagstiftningen bestdm-
melser om nagon egentlig prisreglering av
kostnaderna under kredittiden. Kreditkostna-
dernas skilighet kan dock beddémas med stod
av bestdmmelserna om oskiliga avtalsvillkor
enligt 4 kap. i konsumentskyddslagen. | sista
hand kan ett krav pad oskiligt stora kredit-
kostnader ocksa uppfylla rekvisitet fér ocker
enligt 36 kap. 6 § i strafflagen (39/1889).
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[ lagen om registrering av vissa kreditgiva-
re (747/2010) finns nédringsrittsliga bestim-
melser om tillhandahallande av snabblan. I
lagen finns bestimmelser om de villkor som
saddana foretag som tillhandahaller snabblan
och andra kreditgivare som hor till tillamp-
ningsomradet for lagen ska uppfylla for att
de ska kunna registreras i det kreditgivarre-
gister som Regionf6rvaltningsverket i Sodra
Finland for, och for att de saledes ska ha ritt
att tillhandahélla konsumentkrediter. I lagen
ingér dessutom bestimmelser om tillsynen
over kreditgivare och om tvangsmedel som
star till regionforvaltningsverkets forfogande.
Regionforvaltningsverket ska forbjuda till-
handahéallandet av konsumentkrediter som i
strid med denna lag sker utan registrering.
Regionforvaltningen kan ge en varning t.ex.
ndr en kreditgivare forsummar att se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med lag. Om
forsummelserna #r allvarliga eller om de
upprepas trots varningen, kan regionforvalt-
ningsverket for viss tid férbjuda kreditgiva-
rens verksamhet helt eller delvis, dock for
hogst sex manader.

Bestimmelser om betalningsférsummelser

Vid forsenad betalning av ett snabblan eller
nagon annan konsumentkredit dr konsumen-
ten i allménhet tvungen att betala ett flertal
andra kostnader. Till dessa hor t.ex. kostna-
der i form av drojsmaélsrintor samt indriv-
nings- och rittegangskostnader.

I réantelagen finns bestimmelser om drdjs-
malsrdntor pa konsumentkrediter. Bestdm-
melserna ar tvingande till forméan for konsu-
menten. For att forhindra att lagens tvingan-
de natur kringgas bestims det i lagen att om
géldendren i dessa fall i hindelse av dr6jsmal
har férbundit sig att i stillet f6r drojsmalsran-
ta eller i tillagg dartill betala 16pande provi-
sion, premie eller motsvarande upprepad pre-
station, dr forbindelsen utan verkan till den
del drojsmalsrintans och den nimnda presta-
tionens sammanlagda belopp Gverstiger den i
lag angivna maximala dréjsmalrintan.

Det finns bestimmelser om indrivnings-
kostnaderna och maximibeloppen for dem i
lagen om indrivning av fordringar (nedan in-
drivningslagen, 513/1999) som ocksa tillim-
pas som allmin lag pa indrivning av snabb-

lan. En regeringsproposition med forslag till
revidering av indrivningslagen (RP 57/2012
rd) har limnats till riksdagen i juni 2012. 1
propositionen foreslas bl.a. att innebdrden av
god indrivningssed ska preciseras och att
maximibeloppen for indrivningskostnaderna
for en konsumentfordran ska @ndras. Det fo-
reslas dessutom att det till lagen fogas en ny
bestimmelse om gildendrens ritt att begira
att indrivning enligt indrivningslagen avbryts
och att drendet Sverldmnas till réttslig indriv-
ning och en ny bestimmelse enligt vilken
medel fran indrivning i forsta hand ska av-
raknas fran den fordran som drivs in och
forst darefter fran indrivningskostnaderna.

Nar en obetald fordran 6verfors till réttslig
indrivning ska gildendren betala de ritte-
gangskostnader som kdranden yrkar pa, dock
hogst till det belopp som bestdms i justitie-
ministeriets férordning 1311/2011 (justitie-
ministeriets férordning om réittegangskostna-
der som motparten skall domas att ersitta i
mal som avses i 21 kap. 8 c § rittegdngsbal-
ken) som utfdrdats med stod av 21 kap. 8 ¢ §
i rittegangsbalken (4/1734). Maximibelop-
pen for de rittegangskostnader som motpar-
ten ska domas att ersétta har nyligen sénkts
genom justitieministeriets forordning
425/2012.

2.2 Lagstiftningen i utlandet
Allmént

Det finns veterligen inte i nagot EU-land
bestaimmelser som uttryckligen forbjuder till-
handahéllandet av smé och kortfristiga kredi-
ter av samma typ som snabblénen. I en del
linder ingar dock i lagstiftningen andra ele-
ment som i praktiken leder till att krediter av
detta slag knappast alls tillhandahalls. Till
foljd av t.ex. den tyska civillagens (Biirgerli-
ches Gesetzbuch) krav pa underskrift i sam-
band med avtal som giller konsumentkredi-
ter pa mera dn 200 euro (491 och 492 §) &r
det numera mycket ovanligt att krediter till-
handahalls exempelvis via internet. Det dr
dock mojligt att fylla kravet pa underskrift
genom en s.k. elektronisk signatur, men en-
ligt uppgift 4r inte elektroniska signaturer
dnnu i allmént bruk i Tyskland.
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Enligt en utredning om réntereglering som
EU-kommissionen latit utfora (Study on inte-
rest rate restrictions in the EU, Final Report,
September 2010) finns det i 14 EU-lidnder
atminstone vissa bestimmelser om maximi-
beloppet f6r rdntan under avtalsperioden. |
tre lander (Irland, Grekland, Malta) finns be-
stimmelser om ett absolut tak, dvs. en fast
arlig rinta, medan det i elva lander (Belgien,
Spanien, Nederlénderna, Italien, Portugal,
Polen, Frankrike, Tyskland, Slovakien, Slo-
venien och Estland) anvénds, antingen med
stéd av lagstiftning eller fast réttspraxis, ett
relativt rantetak, dvs. ett tak bundet t.ex. till
den genomsnittliga marknadsrantan eller
grundréintan.

Sverige

[ Sverige finns inte bestdimmelser om ett
allmént rintetak. Daremot 4r en kredittagare
enligt 18 § i den svenska konsumentkreditla-
gen (konsumentkreditlagen 2010:1846) skyl-
dig att, utdver eller i stillet f6r rinta, betala
sarskild ersdttning for krediten (avgift) en-
dast om det har avtalats och om sadan erstt-
ning avser faktiska kostnader som kreditgiva-
ren har for krediten. Enligt detaljmotivering-
en till paragrafen har avsikten varit att be-
gransa kreditgivarens mojligheter att ta ut
ranta i form av avgifter. (Prop. 1991/92:83, s.
53). Marknadsdomstolen i Sverige har i sina
avgdranden 2008:3 och 2009:34 om snabblan
tolkat bestimmelsen och ansett att avtalsvill-
koret enligt vilket det pa snabblan som kost-
nad tas ut en viss fast procentandel av kredit-
beloppet ar oskiligt, om summan de facto
inte motsvarar kostnaderna for just detta lan.
I sitt avgorande 2009:34 har marknadsdom-
stolen ocksa mera i detalj tagit stdllning till
vilka kostnadsposter som inte far tas ut av
konsumenten. Kreditforluster, marknadsfo-
ringskostnader och lokalhyror dr exempel pa
poster av detta slag.

Norge

[ norsk lag finns inte bestimmelser om ett
uttryckligt réntetak, och det finns inte heller
sirskilda bestimmelser om kostnaderna un-
der kreditens 16ptid.

Danmark

I dansk lagstiftning finns inte bestimmelser
om ett uttryckligt rintetak under kreditens
16ptid och det finns inte heller i lag angett ut-
tryckliga begransningar av kostnaderna under
kredittiden. Enligt en utredning om réintere-
glering som kommissionen har latit utfora
har frAgan om att sétta ett rintetak lyfts fram
i Danmark delvis till f6ljd av snabblanen,
men veterligen har tills vidare inga lagstift-
ningsatgirder vidtagits.

Frankrike

I Frankrike far den effektiva rintan for en
kredit vara hogst 33 procentenheter stérre 4n
den genomsnittliga rdntan pa krediter av lik-
nande slag. Tidigare definierades krediter av
detta slag enligt anvindningsindamal och
storlek, men efter en reform som tridde 1
kraft i maj 2011 har inte ldngre anvindnings-
dindamalet nagon betydelse, utan krediterna
delas i tre kategorier enbart pa basis av kredi-
tens storlek. Kategorierna #r krediter som &r
mindre dn 3 000 euro, mellan 3 000 och
6 000 euro samt storre 4n 6 000 euro. Den
franska centralbanken faststiller den genom-
snittliga rdntan tre ganger per ar utgéende
fran kreditrdantorna under de fyra féregaende
ménaderna.

Tyskland

I Tyskland finns inte i lag bestimmelser
om maximirdnta, men enligt fast rittspraxis
far rdntan vara hogst tva ganger den genom-
snittliga rdntan pa krediter av motsvarande
slag eller 12 procentenheter hdgre 4n den ge-
nomsnittliga rdntan. Om den genomsnittliga
rdntan pd en kredit av motsvarande slag dr
over 12 procent, ska den hogsta tillatna rén-
tan faststdllas enligt den senare principen.
Den tyska centralbanken offentliggér manat-
ligen utgaende fran EU-statistik den genom-
snittliga riantan for olika kredittyper. De kre-
diter som tillhandahalls hushallen indelas i
bostadskrediter och konsumentkrediter. Den
senare kategorin delas in i tre underkategori-
er enligt kreditavtalets 16ptid (under 1 ar, 1—
5 ar, §ver 5 ar).
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Nederldnderna

I Nederlinderna finns bestimmelser om
rdntetak i en forordning (férordningen om
tillsynen 6ver ledningen av foretag som ut-
Ovar finansieringsverksamhet) som utfirdats
med stod av en lag om tillsynen 6ver finansi-
eringsverksamheten. Enligt forordningen far
kreditavgifterna Overskrida den lagstadgade
rdnta (for ndrvarande 3 procent) som tillim-
pas pa transaktioner mellan konsumenter och
ndringsidkare med hogst 12 procentenheter.
Maximiréntan for krediter &r alltsa for niarva-
rande 15 procent. 1 forordningen ingér ocksa
bestimmelser om berdkningen av kreditav-
gifter.

2.3 Bed6mning av nuliget
Behov av lagstiftningsreformer

Totalreformen av lagstiftningen om kon-
sumentkrediter har varit i kraft bara i knappt
tva ar, och det dr dnnu for tidigt att bedoma
vilka effekterna av den #r pa lang sikt. Mot
bakgrund av de erfarenheter som gjorts hit-
tills kan det dock redan nu konstateras att
skuldproblemen i samband med snabblanen
inte har minskat nimnvért. De férnyade be-
stimmelserna verkar inte heller visentligt ha
lett till att de som tillhandahaller snabblan
noggrannare in tidigare dvervéiger kreditgiv-
ningen eller att konsumenterna noggrannare
overviger krediten utgdende fran de uppgif-
ter som de fatt. Antalet beviljade snabblan
och domar i fordringsmal i anslutning till
dem har tvdrtom &kat ocksa efter reformen.
Sa som framgar av avsnitt 1 har 6ver huvud
taget antalet domar i fordringsmal som géller
sma krediter Okat ytterst kraftigt fran och
med 2005, och antalet fortsitter att stiga.

Nagot som bér noteras #r att de drenden
som giller snabblan utgdr en betydande del
av alla summariska drenden som behandlas
vid tingsritterna, dven om snabblanen utgdr
en liten del av alla konsumentkrediter. Enligt
statistikcentralen uppgick hushallens konsu-
mentkrediter till cirka 16 miljarder euro i slu-
tet av mars 2012. Snabblanen uppgick till
cirka 109 miljoner euro, vilket motsvarar en-
dast cirka 7 promille av krediterna.

Antalet fordringsmal visar inte heller hela
omfattningen av skuldproblemen. En del av
skulderna leder inte till indrivning till f6ljd
av att t.ex. en forilder eller ndgon annan nér-
staende slikting till den unga personen beta-
lar skulden, eller for att kreditgivaren bedo-
mer att gildendren &r slutligt insolvent. Det
ar inte heller ndgot undantag att skulder till
foljd av snabblan betalas tillbaka med hjilp
av nya snabblan.

Med tanke pa skuldproblemen har snabbla-
nen dessutom vissa orovickande sédrdrag. Ef-
tersom snabblanen dr l4tt och snabbt tillgéing-
liga och lanetiden &r kort kan de for det for-
sta bidra till att forsdtta konsumenten i en
skuldspiral. Enligt Réttspolitiska forsknings-
institutets undersokning uppstar skuldspiraler
antingen enbart till f6ljd av snabblan sa att ett
snabblan for ett visst d&ndamal betalas bort
genom ett stérre snabblan, eller sa att snabb-
lanet anvinds i ett forsok att atgirda problem
i anslutning till rdkningar och aterbetalning
av andra lan. (Kati Rantala: Vippikierteen
muotokuva; Rittspolitiska forskningsinstitu-
tets webbdversikt 24/2012). Egna eller nar-
stdende personers problem med skuldspiraler
ndmndes ocksd i flera sadana stéllningsta-
ganden om snabblan som sénts till statsfor-
valtningens medborgarforum.

Ett annat sérdrag f6r snabblanen dr att sva-
righeterna att Aaterbetala snabblanen och
kostnader i anslutning till dem sérskilt géller
unga konsumenter, vilket ocksa uppgifterna i
uts6kningsregistret och i statistik fran Asia-
kastieto visar. Enligt Asiakastieto &r gruppen
unga under 25 ar allra mest skuldsatt. Over-
skuldsdttningen av de konsumenter som &r
mest oerfarna, och som didrmed 4r i en speci-
ellt sarbar stéllning, och de negativa konse-
kvenserna av denna Overskuldsittning talar
for stringare lagstiftningsatgérder 4n tidiga-
re.

En orsak till att skuldproblemen till f6ljd
av snabblanen har blivit vérre 4r att en del av
foretagen i branschen i sin kreditgivning inte
foljer lagbestimmelserna. Det har inte heller
ndmnvirt lyckats att genom tillsyn minska de
problem som foljt av att lagstiftningen inte
iakttagits. Detta kan delvis anses bero pa till-
synsmyndigheternas bristande resurser. Den
kraftiga Okningen av domar i fordringsmal
tyder dock pa att den gillande lagstiftningen
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inte ens da den f6ljs fullt ut erbjuder tillrdck-
ligt effektiva medel for att minska skuldpro-
blemen till f6ljd av snabblanen och att inte
ens en betydande Okning av resurserna for
tillsynen ricker till, utan att det 4r nodvindigt
att skirpa lagstiftningen.

Kostnader for snabblanen under kredittiden

Det ofta timligen hoga priset for krediten
och faktumet att konsumenterna forutsitts
betala tillbaka krediten som en engangsbetal-
ning en kort tid efter att krediten erhallits bi-
drar till konsumenternas problem med snabb-
lanen. Avvikande frin det som &r brukligt
anges priset pa krediten inte som rénta, utan
vanligen som hanterings- och expeditions-
kostnader. Manga snabblaneféretag tar dess-
utom ut kostnader av konsumenterna for sms
i anslutning till 1aneansdkan och det slutliga
beslutet om lan. Dessa extra kostnader som
tas ut via telefonrdkningen bidrar till att géra
det svérare att fi en en helhetsbild av vad
krediten i sjélva verket kostar konsumenten.

P4 basis av kontakterna till Konsumentver-
ket har det ocksa funnits problem av annat
slag i anslutning till de sms-tjdnster mot extra
avgift som kreditgivarna anvinder sig av.
Konsumentverket har t.ex. fatt information
om fall ddr konsumenten har erbjudits kredit
och ocksa ansokt om krediten per sms mot
extra avgift. Déarefter har konsumenten fatt
ett meddelande om teknisk storning eller om
att ett belopp av den storlek som ansokning-
en gillde inte kan beviljas, utan att forutsétt-
ningen for att krediten ska beviljas ar att ett
nytt meddelande sénds. [ vissa fall har slutre-
sultatet varit en avgift pa flera tiotals euro for
sms-tjdnsterna utan att konsumenten ens ha
erhallit nagot lan. Sms-tjénster mot extra av-
gift anvinds allmént vid snabblan ocksa i de
fall da forfallodagen flyttas fore det datum da
krediten forfaller till betalning. De avgifter
som tas ut for detta kan vara betydande dven
om forfallodagen flyttas bara for en kort tid.

Avtalsvite

Det har forekommit fall dar det av konsu-
menterna utéver den lagstadgade dr6jsmals-
rdntan har krivts avtalsvite av engangsnatur
pa to.m. 6ver hundra euro till foljd av

drojsmal med betalning i samband med ett
konsumentkreditavtal. Marknadsdomstolen
har t.ex. i sitt avgdrande MAQO:31/04 med
stod av bestimmelserna i 3 kap. i konsu-
mentskyddslagen forbjudit avtalsvillkor av
detta slag, och ett villkor om avtalsvite av
engangsnatur strider ocksd mot réntelagens
anda. | syfte att fortydliga réttsldget dr det
inda skl att precisera bestimmelsen om réin-
telagens tvingande natur, eftersom den nuva-
rande bestimmelsen uttryckligen tar stillning
enbart till upprepade prestationer som betalas
i hindelse av dréjsmal.

Tillsynsmyndighetens befogenheter

Regionforvaltningsverket i Sédra Finland
som ansvarar for registreringen av och tillsy-
nen Over snabblaneftretag och vissa andra
kreditgivare, har visat pa sadana oldgenheter
i lagen om registrering av vissa kreditgivare
som i praktiken har forsvarat tillsynen. For
det forsta har regionforvaltningsverket haft
svart att fa information om t.ex. i vems namn
de bankkonton och de avtal om koder till in-
ternetbanken som anvénds i kreditgivningen,
dvs. s.k. Tupas-certifikat, ir registrerade.
Detta har bl.a. forsvérat utredningen av vem
som i sjélva verket tillhandahaller krediter
och om verksamheten &r sadan att den forut-
sitter registrering.

Enligt lagen ska regionforvaltningsverket
forbjuda tillhandahéllande av konsumentkre-
diter som i strid med lagen sker utan registre-
ring, och forbudet ska i regel forenas med
vite. Bestdimmelsen har visat sig vara pro-
blematisk vid tillimpning av straffbestim-
melsen. Om forbudet ndmligen géller en fy-
sisk person och foérbudet har férenats med
vite, vilket alltsa i regel ska goras, har perso-
nen inte langre fatt domas till straff for sam-
ma gérning.

Det kan ocksé anses vara ett missforhallan-
de att registrerade kreditgivare enligt lagen
inte har nagon uttrycklig skyldighet att férva-
ra sddant material som &4r nodvindigt med
tanke pa tillsynen, s& som kreditavtal, och
uppgifter om bedémningen av konsumentens
kreditvdrdighet dven om regionforvaltnings-
verket redan nu har ritt att av kreditgivaren
fa séddana handlingar och uppgifter som &r
nddvindiga med tanke pa tillsynen. Bestdm-
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melser om skyldigheten for de kreditgivare
som Finansinspektionen utdvar tillsyn &ver
att bevara handlingar och uppgifter finns bl.a
i Finansinspektionens standard 4.4a (Hanter-
ing av kreditrisker).

Av ovanndamnda orsaker dr det ocksé skal
att forbittra regionforvaltningsverkets ritt att
fa uppgifter och att oka regionforvaltnings-
verkets provningsriatt huruvida man for att
ingripa mot ett sadant tillhandahallande av
konsumentkrediter som &r lagstridigt och
som sker utan registrering ska anvinda for-
bud forenat med vite eller straffrittsliga me-
del. For att avhjilpa bristerna i skyldigheten
att bevara handlingar och uppgifter anses det
befogat att i lagen ta in en bestimmelse om
skyldigheten att bevara handlingar och upp-
gifter som giller kreditgivningen.

Behovet att revidera de befogenheter som
konsumentombudsmannen har vid Gvervak-
ningen av att 7 kap. om konsumentkrediter i
konsumentskyddslagen och den &vriga kon-
sumentskyddslagstifiningen iakttas ska utre-
das separat i samband med en mer omfattan-
de reform av konsumentskyddslagen.

3 Mailsittning och de viktigaste
forslagen

3.1 Allméint

Propositionens huvudsakliga syfte ar att
minska de skuldproblem som snabblanen
fororsakar. Som det primira medlet for att
uppna detta mal foreslas en begridnsning av
kreditgivarens ritt att ta ut ridnta och andra
kostnader av konsumenten bade under kredit-
tiden och vid eventuell forsenad betalning.

3.2 Foreslagna dndringar
Bedomning av konsumentens kreditvérdighet

Redan for nérvarande finns det i konsu-
mentskyddslagen bestimmelser om kreditgi-
varens skyldighet att bedéma en konsuments
kreditvirdighet innan ett kreditavtal ingas.
Bedomningen ska enligt bestimmelsen grun-
das pa tillrdckliga uppgifter med hansyn till
kreditbeloppet och &vriga omstindigheter. I
motiveringen till bestimmelsen konstateras

att kreditgivaren i regel atminstone ska kon-
trollera de kreditupplysningar som géller
konsumenten, men nir det giller fortlspande
krediter och storre engangskrediter kan det
enligt motiveringen till bestimmelsen inte
anses vara tillrdckligt, utan da bor kreditgiva-
ren ocksd inhdmta andra uppgifter om kon-
sumentens ekonomiska stillning, antingen av
konsumenten sjilv eller av eventuella andra
kéllor. Enligt motiveringen till lagen dr det
inte heller alltid nddvindigt att kontrollera
kredituppgifterna. Kontrollskyldigheten ska
t.ex. inte gilla i friga om nyttighetsbundna
engangskrediter till relativt sma belopp. (RP
24/2010 rd, s. 36)

De som tillhandahaller snabblan inhdmtar
inte numera uppgifter om inkomster och
andra ekonomiska forhallanden av konsu-
menten, utan bedémningen av konsumentens
kreditvirdighet gors vanligen genom en kon-
troll av att den som anséker om kredit inte
har betalningsanmérkningar. Atminstone en
del av foretagen anviinder dessutom olika ty-
per av riskklassificerings- och podngsitt-
ningssystem (credit scoring) som baserar sig
pa olika statistiska uppgifter. Med beaktande
av den 6kade méngden domar i fordringsmal
som géller snabblan och andra smé krediter
ir det nddvéndigt att kreditgivarna noggran-
nare dn for ndrvarande klarlagger konsumen-
tens kreditviardighet ocksa ndr det &r fraga
om mindre krediter. Dérfor foreslas det att
bestimmelsen om bedémningen av konsu-
mentens kreditvirdighet skéirps och precise-
ras.

Prisreglering

I propositionen foreslds det en prisreglering
av krediter. Prisreglering anses vara ett mera
dndamalsenligt medel &n ett uttryckligt for-
bud f6r att dtgérda problemen i anslutning till
snabblanen, eftersom prisregleringen inte
helt hindrar att mindre engangskrediter till-
handahélls men bidrar till att konsumenterna
kan fa krediterna pé rimligare villkor &n for
nirvarande. Den foreslagna prisregleringen
minskar sannolikt avsevirt utbudet pa snabb-
lan av nuvarande slag.

Det foreslas att prisregleringen genomfors
genom bestimmelser om den hogsta tillatna
effektiva rintan for en kredit. Enligt forslaget
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far kreditens effektiva rinta enligt kreditavta-
let vara hogst den referensridnta som avses i
rdntelagen 6kad med 50 procentenheter. Med
nuvarande referensridnta 4r det fGreslagna
rdntetaket alltsa 51 procent. Vid berfikning av
den effektiva rintan ska rdntan péa krediten
samt Ovriga kostnader till foljd av krediten
beaktas.

Vid beredningen har ett flertal olika model-
ler for prisreglering tagits upp. Suomen Pien-
lainayhdistys ry har lagt fram en modell en-
ligt vilken maximibeloppet for de kreditkost-
nader som tas ut av konsumenten foreslas
vara 30 procent av lanekapitalet. Enligt den-
na modell har kredittiden ingen betydelse,
vilket ddrmed uppmuntrar kreditgivarna att
tillhandahalla krediter med kort lanetid. Den
foreslagna modellen skulle inte heller i prak-
tiken ha stor betydelse for snabblanemarkna-
den, eftersom kostnaderna for snabblan enligt
de nyaste uppgifterna fran statistikcentralen i
medeltal har varit 24 procent av det beviljade
lanekapitalet. Den nu foreslagna modellen
som baserar sig pad den effektiva rdntan for
krediten skulle ddremot ha betydande konse-
kvenser f6r utbudet av snabbléan i deras nuva-
rande form, eftersom den effektiva rintan for
krediten utgdende fran statistikcentralens se-
naste uppgifter om genomsnittliga snabblan
har varit cirka 920 procent.

Modellen som bygger pa den effektiva rin-
tan for krediten har kritiserats for att konsu-
menten inte i allmédnhet sjdlv har mojlighet
att rdkna ut rintan. Den effektiva rintan for
krediten dr dock ett vedertaget begrepp. Den
har sedan 1980-talet anviénts i europeisk lag-
stiftning som en storhet som beskriver priset
pa en kredit, och kreditgivare ska redan f6r
nirvarande uppge den effektiva rintan t.ex. i
kreditavtal (statsradets forordning om den in-
formation som ska limnas till en konsument
om ett kreditavtal, 789/2010). For tillsyns-
myndigheternas del dr férdelen med model-
len att den kan leda till firre tolkningspro-
blem 4n t.ex. den kombination av kostnads-
och rintereglering som tagits upp under arbe-
tet i arbetsgruppen. For kreditgivarnas del &r
fordelen att modellen inte tvingar till en viss
typ av struktur for prissdttningen, utan kre-
ditgivarna kan fortséttningsvis ta ut antingen
bara réinta, bade rdnta och kostnader eller en-
bart kostnader for krediten.

Det har likasa framforts att nackdelen med
en prisreglering som bygger pa den effektiva
rdntan for krediten &r att den inte behandlar
krediter av olika storlek pa lika villkor, efter-
som den effektiva réntan oundvikligen blir
hogre for mindre krediter redan till f5ljd av
att de grundldggande atgirderna i anslutning
till beviljandet av krediten, sdsom faststil-
lande av kredits6kandens identitet, kontroll
av adressuppgifter och bedémning av kredit-
virdigheten, leder till lika stora kostnader
oberoende av om kreditbeloppet ar litet eller
stort. Eftersom det foreslas att bestimmelser-
na endast ska gilla krediter p4 mindre &n
2 000 euro, kan det ovan konstaterade dock
beaktas nir maximibeloppet for den effektiva
rdntan for krediten faststills. Enligt forslaget
ska rintetaket sittas tdimligen hogt, hogre &n i
de jamforelselander dér prisreglering tillam-
pas. Pa detta sétt begrinsar inte heller re-
gleringen oskiligt mycket kredittillgangen
for de konsumenter som har hog kreditrisk.

Man har Gvervigt att siitta ett sérskilt ldgre
rantetak for krediter pa 1 000—2 000 euro,
eftersom réntetaket for dessa krediter kan an-
ses vara ytterst hogt, framfor allt ndr det inte
ir fraga om kortfristiga krediter. Det anses
dock inte nddvindigt att foresla ett sédant
ldgre réntetak, eftersom det kan antas att den
effektiva rantan for krediten vid st6érre och
mera langfristiga krediter, till foljd av kon-
kurrensen pa kreditmarknaden, kommer att
bli betydligt légre 4n rintetaket.

Arbetsgruppen foreslog i sitt betinkande
att prisregleringen bara ska gilla krediter
som understiger 1 000 euro, eftersom skuld-
problemen mest har férekommit i samband
med dessa krediter. Bl.a. Suomen Pienlaina-
yhdistys ry har dock fort fram att forslaget
kan leda till att kreditutbudet utvecklas mot
storre krediter som inte omfattas av tillimp-
ningsomradet for prisregleringen. Dessutom
kan det leda till att konsumenterna snabbare
forsitts i en skuldspiral. Darfor har man i den
fortsatta beredningen av propositionen be-
stamt sig for att utvidga tillimpningsomradet
for prisregleringen sa att grinsen foreslas ga
vid 2 000 euro. Genom en hdgre grins mins-
kar risken for otnskade konsekvenser, efter-
som kreditrisken mérkbart 6kar nér kredit-
summan Okar, och det dr dérfor inte sannolikt
att kreditgivarna for att kringgd bestimmel-
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sen borjar bevilja storre krediter &n for nirva-
rande.

Enligt arbetsgruppens betinkande omfattas
inte nyttighetsbundna krediter av prisre-
gleringen. Ett uteslutande av alla nyttighets-
bundna krediter leder dock till att prisre-
gleringen inte heller omfattar vissa penning-
krediter. Som exempel péa krediter som inte
omfattas av regleringen kan ndmnas sadana
fortlopande krediter som konsumenterna kan
anvinda inte bara i de webbutiker som sam-
arbetar med kreditbolaget, utan ocksa for
overforing av penningkrediter till det egna
kontot. For att sékerstdlla att regleringen &r
effektiv foreslas det att prisregleringen ut-
over penningkrediterna ocksa ska omfatta
kombinerade kreditprodukter av detta slag.
Nyttighetsbundna krediter ska dock fortfa-
rande i regel inte omfattas av prisregleringen.
For att sdkerstdlla att prisregleringen &r ef-

fektiv foreslas det att regleringen inte heller
ska begrinsas till att gilla bara engangskredi-
ter utan ocksa fortlopande krediter. Av sam-
ma orsak foreslds det att bestimmelsen ska
gilla bade krediter med sédkerhet och krediter
utan sékerhet.

Av tabellen nedan framgar hur den fore-
slagna bestimmelsen om ett rédntetak inver-
kar pd maximipriset for krediter som aterbe-
talas 1 en rat, med nuvarande referensrinta,
dvs. da den effektiva ridntan enligt kreditavta-
let dr hogst 51 procent. Den effektiva réntan
for krediten har riaknats ut enligt formeln i bi-
lagan 1 till justitieministeriets férordning (ju-
stitieministeriets forordning om den effektiva
réntan for konsumentkrediter 824/2010) och
utifrin antagandet att det i ett ar finns 365
dagar. Summorna har avrundats nedat till
hela cent.

Lane- Lanetid
kapital (dygn)
€ 14 30 60 920 180 365

100,00 101,59 103,44 107,00 110,69 122,53 151,00
300,00 304,78 310,33 321,02 332,09 367,61 453,00
500,00 507,96 517,22 535,04 553,48 612,68 755,00
800,00 812,74 827,56 856,07 885,57 980,29 | 1208,00

1500,00 | 152390 | 1551,68 | 160514 | 166044 | 1838,04| 2265,00

Sms-kostnader som tas ut av konsumenten

Det foreslas att principen om god kredit-
givningssed kompletteras. Enligt forslaget
ska det inte ldngre vara tillatet att anvénda
sms-tjinster mot extra avgift vid kommuni-
kation i anslutning till kreditférhallandet.
Syftet med dndringen &r att hindra att det av
konsumenten i samband med ansékan och
beviljande av en kredit tas ut sidana hoga
kostnader for sms som kan gora det svérare
att fa en uppfattning av de totala kostnaderna
for krediten. Samtidigt férsvinner andra pro-
blem som forekommit vid kommunikation
per sms i samband med snabblanen. For att
sikerstilla att regleringen &r effektiv foreslas
det att den ska gilla ocksd andra motsvaran-
de kommunikationstjdnster mot extra avgift,
exempelvis mms-tjénster.

Det foreslas inte att regleringen ska utvid-
gas sa att den ocksa giller sadana telefon-
tjinster mot extra avgift som ir vil etablera-

de i t.ex. vissa banker. Det har inte noterats
problem i samband med dessa tjdnster, och
det dr skél att halla kvar denna begrédnsning
ocksa for att det pa detta sétt dr mojligt att
hanfora kostnaderna for telefontjansterna di-
rekt till de personer som anvinder sig av
tjdnsterna, i stillet for att kostnaderna skulle
fordelas generellt mellan alla kunder. Det &r
dock viktigt att folja med utvecklingen och
vid behov vidta lagstiftningsatgirder for att
ocksa begrinsa de kostnader som tas ut for
telefontjansterna. En begridnsning av re-
gleringen till att gilla endast sms-tjdnster och
andra motsvarande kommunikationstjdnster
kan nidmligen leda till att de nuvarande pro-
blemen i anslutning till kommunikationen via
sms Sverfors till telefontjansterna.

Andra forslag

I propositionen foreslas det att den be-
stimmelse i rintelagen som ska foérhindra att
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rantelagens tvingande natur inte kringgas ska
preciseras. Syftet dr att fortydliga att det &r
forbjudet att kringgd bestimmelserna om
rdntans maximibelopp inte bara vid upprepa-
de prestationer utan ocksé vid engangspresta-
tioner, t.ex. ndr det giller avtalsvite som
krdvs av konsumenten vid férsenad betal-
ning.

I propositionen foreslas ocksé dndringar i
den riitt att f& uppgifter som Regionforvalt-
ningsverket i Sodra Finland har for tillsynen
Over snabblaneforetag och vissa andra kre-
ditgivare samt dndringar av bestimmelserna
om de tvangsmedel som regionférvaltnings-
verket har till sitt férfogande. Dessutom fore-
slas det att kreditgivaren ska vara skyldig att
bevara handlingar och uppgifter som giller
kreditgivningen en viss tid. Syftet med dessa
forslag #r att forbittra regionférvaltningsver-
kets mojligheter att effektivt Svervaka att
lagstiftningen iakttas.

4 Propositionens konsekvenser

4.1 Konsekvenser for statsekonomin och
myndigheterna

De foreslagna dndringarna har inga konse-
kvenser for statsfinanserna.

Det foreslas inga nya uppgifter for till-
synsmyndigheterna, dvs. Konsumentverket,
konsumentombudsmannen, Finansinspektio-
nen och Regionforvaltningsverket i Soédra
Finland. De nya och dndrade bestimmelserna
medfor dock till en borjan extra arbete. Myn-
digheterna ska uppdatera sina anvisningar
och effektivisera sin tillsynsverksamhet, sir-
skilt i det skede nir #ndringarna trider i
kraft. Det extra arbetet i bérjan forutsitter
dock inte okade resurser, utan uppgifterna
kan skoétas genom en prioritering av tillsy-
nen. Efter en ldngre tid kan de foreslagna
dndringarna medfora att tillsynen underlittas
och minskas.

Det &r svart att bedoma vilka konsekvenser
de foreslagna &ndringarna har f6r antalet
fordringsmal som ska behandlas av tingsrit-
terna. Man kan anta att utbudet av de nuva-
rande snabblanen minskar till f6ljd av prisre-
gleringen av krediterna och att ocksa antalet

domar i s&dana fordringsmal som giller
snabblan minskar. De konsekvenser som for-
slaget har for utsokningsmyndigheternas
uppgifter star i linje med dem som konstate-
rats i frAga om tingsritterna.

4.2 Konsekvenser for konsumenternas
och niiringsidkarnas stiillning

Den foreslagna prisregleringen av krediter-
na beréknas ha de storsta konsekvenserna for
konsumenten och fér dem som tillhandahél-
ler sma krediter. Prisregleringen har konse-
kvenser sirskilt for dem som tillhandahaller
snabblan. Enligt vad som konstaterats ovan
ar den effektiva riantan for en genomsnittlig
kredit for ndrvarande cirka 920 procent, me-
dan den enligt propositionen far vara hogst
51 procent. Saledes kan det enligt forslaget
tas ut betydligt mindre rénta och 6vriga kost-
nader for snabblan dn for nidrvarande. Aven
om man kan anta att utbudet av penningkre-
diter av samma slag som snabblanen avsevért
minskar till foljd av prisregleringen, ar det
mojligt att atminstone en del av dem som
tillhandahaller snabblan fortsétter tillhanda-
halla lan péa andra villkor, t.ex. pa ldngre l4-
netid. Den maximala rénteintdkten enligt
propositionen blir da stérre. Suomen Pienlai-
nayhdistys ry uppskattar att revideringen in-
nebér att snabblaneverksamheten helt kom-
mer att upphora som olénsam.

Enligt forslaget ska prisregleringen ocksé
gilla andra mindre krediter @n snabblanen.
Regleringen inverkar &tminstone pé prissatt-
ningen av vissa kombinerade kreditprodukter
som nyligen kommit ut p4 marknaden och
som konsumenterna kan anvinda inte bara
for att lyfta penningmedel utan ocksa for att
betala varor eller tjanster inom e-handeln.

Till tillampningsomradet for regleringen
kan ocksa, beroende pa kreditgrinsen, héra
t.ex. bankkonton med kredit samt universal-
kreditkort som Visa och MasterCard till {6ljd
av den mojlighet att lyfta penningmedel som
ar typisk for dem. Enligt statistikcentralen
fanns det i Finland ar 2011 3,4 miljoner akti-
va kreditkortskonton, dvs. sadana kredit-
kortskonton som hade anvénts minst en gang
under aret. Av dessa konton var 3,1 miljoner
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konton for universalkreditkort. Uppskatt-
ningsvis 50—70 procent av de universalkre-
ditkort som medlemmar i Finansbranschens
centralforbund rf beviljat omfattas av prisre-
gleringen. Det finns inte exakt information
om hur manga finldndare som har ett bank-
konto med kredit, men enligt en undersok-
ning som Finansbranschens centralférbund rf
utfort (enkdten Hushéllens sparande, kredit-
anvindning och betalningssétt) hade i borjan
av 2012 cirka 14 procent av finléndarna ett
lan via ett sddant bankkonto. Aven om pris-
regleringen i sig inte paverkar kreditvillkoren
for dessa krediter, kommer regleringen att
leda till extra arbete for de kreditgivare som
hor till tillimpningsomradet. Prisregleringen
forutsitter att ett uppfoljningssystem for kre-
ditrdntor och 6vriga kreditkostnader skapas.
Detta leder till @ndringar i informationssy-
stemen och darmed till tilliggskostnader for
sddana kreditgivare som tillhandahaller kre-
diter som omfattas av prisregleringen.

Enligt Suomen Asiakkuusmarkkinointiliitto
ry har regleringen inte betydande konsekven-
ser for de krediter som tillhandahélls av de
foretag som hor till forbundet och som idkar
distansforsiljning och e-handel, eftersom
krediterna vanligen inte kan anvéindas f6r an-
nat dn anskaffning av nyttigheter som erbjuds
via en webbutik och som ddrmed inte hor till
tillampningsomradet  f6r  prisregleringen.
Specialkreditkort, som kan anvindas som be-
talningsmedel endast pa vissa forséljnings-
stillen omfattas inte alls av prisregleringen.
Enligt statistikcentralens uppgifter for ar
2011 fanns det cirka 0,3 miljoner konton for
specialkreditkort. Inte heller krediter som
pantlaneinrittningar tillhandahéaller och som
ar 2011 beviljades hushallen f6r sammanlagt
63 miljoner euro omfattas av tillimpnings-
omradet for prisregleringen.

For konsumenterna innebér prisregleringen
en forbattring jamfért med nuldget, eftersom
utbudet av snabblan for konsumenter enligt
forslaget 4r mojligt endast pa féormanligare
villkor dn for nidrvarande. Prisregleringen kan
dock leda till att en del av konsumenterna
inte langre kan fa kredit, vilket i vissa fall
kan innebidra att konsumenten inte klarar av
att skota sina andra skulder. Pa lang sikt ar
det dock ocksa till fordel for konsumenten att
kredit inte beviljas nir forutsdttningarna for

aterbetalning inte finns och ndr konsumenten
med hjilp av krediten endast forsdker skjuta
upp skuldproblemen. De problem som kon-
sumenter med ringa tillgdngar och sma in-
komster kan fa genom att troskeln for bevil-
jande av krediter eventuellt héjs och kredit-
utbudet blir mindre, kan sammantaget mins-
kas genom att tillgangen till social kreditgiv-
ning frimjas pé ett heltidckande sétt i hela
landet. En utveckling av den sociala kredit-
givningen ingar som mal ocksd i regerings-
programmet (s. 28).

Suomen Pienlainayhdistys ry har fort fram
att finldndska konsumenter till f6ljd av den
foreslagna prisregleringen i framtiden kan
erbjudas snabblan fran utlandet. Darfor 4r det
skil att podngtera att det i den s.k. Rom I-
forordningen (Europaparlamentets och radets
forordning (EG) nr 593/2008 om tillamplig
lag for avtalsforpliktelser) ingar sirskilda be-
stimmelser om lagval i konsumentavtal i syf-
te att skydda den svagare parten. Bestimmel-
serna ingér i artikel 6 i férordningen och syf-
tet med dem &r att trygga att en konsument
inte forlorar det skydd som de tvingande reg-
lerna i konsumentens hemvistland ger ens i
sddana fall da det avtalats med konsumenten
om tillimpande av en frimmande stats lag.
Det bor ocksd observeras att en fordringsta-
lan som baserar sig pa en konsumentkredit
enligt artikel 16 i Bryssel I-férordningen
(Radets forordning (EG) nr 44/2001 om
domstols behorighet och om erkidnnande och
verkstillighet av domar pé privatrittens om-
rade) kan vickas endast vid en domstol i
konsumentens hemvistland.

Konsumentens stdllning forbittras genom
det foreslagna forbudet att av konsumenten ta
ut en sdrskild avgift for sms-tjdnster och
andra motsvarande meddelandetjénster. For
det forsta blir det genom reformen léttare att
uppfatta vad krediten faktiskt kostar. Refor-
men antas dessutom avhjilpa andra problem
for konsumenten i anslutning till sms-tjanster
i samband med snabblan. Av kreditgivarna &r
det veterligen enbart snabblaneféretagen som
anvinder sig av sms-tjdnster mot extra avgift,
och konsekvenserna berdr dirfor i huvudsak
dessa foretag. Enligt Suomen Pienlainayhdis-
tys ry gors dock dver 90 procent, dvs. storsta
delen, av laneanstkningarna via internet, inte
per sms. I vergangsskedet ska de kreditgiva-
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re som tar ut en separat avgift for sina sms-
tjdnster byta det nummer som anvinds for
tjinsten. Reformen inverkar ocks& i négon
man pa verksamheten for de teleoperatGrer
som erbjuder sms-tjénster.

Kreditgivarens skyldighet att i stérre ut-
strickning #n for ndrvarande bedéma kon-
sumentens ekonomiska forhéllanden &dven i
fradga om sma krediter leder till kostnader for
sddana kreditgivare som inte redan nu bedo-
mer konsumentens kreditvirdighet i sa hir
stor utstrickning. Reformen medfor kostna-
der ocksa for sadana kreditgivare som till-
handahéller nyttighetsbundna engangskredi-
ter till sma belopp och som inte redan for
nirvarande kontrollerar om konsumenten har
betalningsanmirkningar. En noggrannare be-
domning av konsumentens kreditvardighet
kan dock medfora att kreditforlusterna blir
farre. For konsumenterna leder reformen till
att kreditansdkningsprocessen i vissa fall kan
bli langsammare dn for nirvarande. Det ar
ocksa mgjligt att en noggrannare granskning
av konsumentens ekonomiska situation leder
till att en del av konsumenterna inte ens far
sma krediter. Med tanke pa skuldproblemen
kan det hir anses vara positivt, eftersom kre-
dittagning pa lang sikt inte heller dr i konsu-
mentens intresse, om forutsittningar for ater-
betalning av krediten inte finns.

Skyldigheten att bevara handlingar och
uppgifter i anslutning till kreditgivningen le-
der till tilliggskostnader for sddana kreditgi-
vare som inte redan nu bevarar handlingarna
och uppgifterna. Det kan dock antas att ande-
len sadana kreditgivare &r ytterst liten med
beaktande av att det finns bestimmelser om
denna skyldighet ocksd i vissa andra lagar
och att det ocksa ligger i kreditgivarens eget
intresse att bevara de handlingar och uppgif-
ter som giller kreditgivningen.

Den foreslagna dndringen av ridntelagen
klargor rittslaget, eftersom det i ljuset av av-
talsvillkorspraxis inte verkar vara helt klart
om det #r tillatet att vid forsenad betalning
utdver den lagstadgade dréjsmaélsriantan ock-
sa ta ut engangsprestationer sisom avtalsvite.
Konsekvenserna av reformen blir dock i
praktiken sma, eftersom det redan for nédrva-
rande dr mycket ovanligt att anvénda denna
typ av villkor for avtalsvite.

S Beredningen av propositionen

Justitieministeriet tillsatte den 2 december
2011 en arbetsgrupp med uppdraget att i
form av en regeringsproposition utarbeta ett
forslag om &ndring av lagstiftningen om
snabblan. | arbetsgruppen fanns representan-
ter for justitieministeriet, arbets- och nir-
ingsministeriet, finansministeriet, Konsu-
mentverket/konsumentombudsmannen,  Fi-
nansinspektionen, Vanda tingsritt, Finanssia-
lan Keskusliitto - Finansbranschens Central-
forbund ry, Kuluttajaliitto - Konsumentfor-
bundet ry, Suomen Asiakkuusmarkkinointili-
itto ry och Suomen Pienlainayhdistys ry.

Arbetsgruppen horde under sitt arbete Re-
gionforvaltningsverket i Sédra Finland, Riks-
fogdedmbetet, Kommunikationsverket, Tie-
toliikenteen ja tietotekniikan keskusliitto Fi-
Com ry, Katakombista Eldaméin Kansanliike
ry, Suomen Asiakastieto Oy, Suomen Peri-
mistoimistojen Liitto ry, Skuldradgivning rf,
Velkaneuvonta ry och Garanti-Stiftelsen.
Dessutom ordnade justitieministeriet pa stats-
forvaltningens medborgarforum
(www.dinasikt.fi) en diskussion som var &p-
pen for alla i januari 2012. Arbetsgruppen
overldmnade sitt betdinkande till justitiemini-
steriet den 11 april 2012.

Justitieministeriet begérde utlatande om be-
tdnkandet av 40 myndigheter och samfund.
Utlatande gavs av 34 instanser. Dessutom
gav nio andra instanser ett utlatande. Vid ju-
stitieministeriet har det gjorts ett samman-
drag av utlatandena (Justitieministeriet, Be-
tinkanden och utlatanden 30/2012).

Majoriteten av remissinstanserna f6rholl
sig 1 huvudsak positivt till arbetsgruppens
forslag. Mest synpunkter framfordes om den
foreslagna prisregleringen. En klar majoritet
av dem som talade for en prisreglering ansag
att modellen med hogsta tillitna effektiva
ranta for en kredit dr béttre dn det alternativ
som nidmns i beténkandet, enligt vilket kre-
ditgivaren har ritt att utéver den arliga max-
imirdntan ta ut vissa kostnader av konsumen-
ten. De remissinstanser som representerar
snabblaneforetag och vissa andra aktorer
motsatte sig bada modellerna och understod-
de i stillet den modell som Suomen Pienlai-
nayhdistys ry foreslog, enligt vilken maximi-
beloppet for de kreditkostnader som tas ut av
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konsumenten foreslas vara 30 procent av 1a-
nekapitalet.

En del av remissinstanserna ansag inte att
arbetsgruppens forslag var tillrdckliga. Enligt
vissa remissinstanser bor snabblanen helt
forbjudas. Det anses dock i praktiken omdj-
ligt att genomfora ett totalforbud sé att re-
gleringen ar effektiv och samtidigt sdan att
den inte oskiligt begrinsar tillgdngen pa sma
krediter 6ver lag.

Vissa remissinstanser foreslog att en
tilldggsreglering ndr det giller unga vuxna
ska Overvigas. Det foreslogs bl.a. att tillhan-
dahallandet av snabblan ska foérbjudas nér det
giller personer under 25 ar. Man besl6t sig
dock inte for att féresla en reglering av detta
slag, eftersom forbudet for att kunna vara ef-
fektivt i s fall ska gélla ménga olika typer av
sma krediter. Aven om ett kategoriskt forbud
onekligen minskar skuldproblemen for ung-
domarna, innebir det samtidigt att kredit inte
heller kan beviljas sddana ungdomar som
t.ex. har regelbundna inkomster och till {5ljd
av en 1 6vrigt stabil ekonomisk situation har

goda fOrutsdttningar att pa ett oklanderligt
sitt klara av aterbetalningen av en kredit.
Forbudet att tillhandahalla unga vuxna kredit
kan inte heller anses vara forenligt med pro-
portionalitetsprincipen.

Som ett alternativ foreslogs det att be-
stimmelsen om en aldersgrians enbart ska
gilla distansférsdljning. Inte heller bestdm-
melser av detta slag anses dndamalsenliga,
eftersom det skulle strida mot en allmén stri-
van att frimja och underldtta elektronisk
kommunikation. Bestdimmelserna  verkar
ocksd vara problematiska med tanke pa
gransoverskridande kreditgivning.

Dessutom ansag flera av remissinstanserna
att det 4r nodvéndigt att utveckla det positiva
kreditregistret och den sociala kreditgivning-
en. Dessa fragor utreds separat inom statsra-
det.

Vid den fortsatta beredningen av proposi-
tionen ordnade justitieministeriet ett diskus-
sionsméte for centrala intressegrupper om de
dndringar som beretts utifran responsen i ut-
latandena.
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DETALJMOTIVERING

1 Lagforslag
1.1 Konsumentskyddslagen

7 kap. Konsumentkrediter

3 §. Begrdnsningar i fraga om tilldmpning-
en i vissa andra fall. Paragrafens 1 mom.
motsvarar i 6vrigt det gdllande 1 mom., men
till foljd av dndringen i bestimmelsen om
god kreditgivningssed gors det i momentet en
teknisk hdnvisningséndring.

13 §. God kreditgivningssed. Paragrafens 1
mom. om god kreditgivningssed motsvarar
gillande lag.

Ocksa paragrafens 2 mom. motsvarar i Gv-
rigt gdllande lag, men enligt forslaget fogas
det en ny 3 punkt till momentet, varvid den
nuvarande 3 punkten blir 4 punkt och den
nuvarande 4 punkten 5 punkt. Enligt forsla-
get dr det ocksd mot god kreditgivningssed
att kreditgivaren anvinder sms-tjanster eller
andra motsvarande kommunikationstjanster
mot extra avgift vid beviljande av kredit eller
vid annan kommunikation i anslutning till
kreditforhéallandet. Med andra motsvarande
kommunikationstjédnstser avses t.ex. mms-
meddelanden. Aven om det redan enligt de
allménna avtalsrittsliga principerna ar for-
bjudet att ta ut avgift for t.ex. marknadsfo-
ringsmeddelanden som skickas till konsu-
menterna, ska det i bestimmelsen for tydlig-
hetens skull ndmnas forbudet mot att anvén-
da sms-tjdnster eller andra motsvarande
kommunikationstjinster mot extra avgift
ocksa vid marknadsforing.

Andringen innebir i praktiken att kreditgi-
vare inte langre far ta ut avgifter av konsu-
menten for t.ex. laneansékningar som kon-
sumenterna gjort per sms, for ett eventuellt
bekriftelsemeddelande eller for eventuella
atgirder som senare under ett pagaende kre-
ditforhallande vidtas per sms, t.ex. flyttning
av forfallodagen. For tydlighetens skull ar
det skal att konstatera att bestimmelsen inte i
sig hindrar kommunikation per sms eller an-
nan motsvarande kommunikation, utan ocksa
i fortséttningen ska kreditgivaren kunna er-
bjuda konsumenten en mdjlighet att skdta

sina drenden per sms, forutsatt att det inte tas
ut nidgon extra avgift av konsumenten. Om
ett nummer for kortmeddelandetjanster dr i
bruk, ska det alltsa for konsumenten vara helt
avgiftsfritt att skicka sms eller motsvarande
meddelanden. Om kommunikationen ater
sker via ett s.k. normalt abonnentnummer ska
konsumenten betala operatSrens normala pris
for ett meddelande.

Paragrafens 3 mom. motsvarar i vrigt gil-
lande lag, men det foreslagna forbudet att
anvinda sms-tjinster eller andra motsvarande
kommunikationstjinster mot extra avgift ska
utstriackas till att ocksa gélla kreditférmedla-
re.

14 §. Skyldighet att bedima en konsuments
kreditvirdighet. Paragrafens 1 mom. motsva-
rar i 6vrigt gdllande lag, men genom forsla-
get ska bestimmelsen preciseras sa att nir
beddmningen av kreditvirdigheten enligt gil-
lande lag ska grundas pa tillrdckliga uppgif-
ter med beaktande av kreditbeloppet och
andra omsténdigheter, ska bedomningen av
kreditvirdigheten i fortséttningen grundas pa
tillrdckliga uppgifter om konsumentens in-
komster och 6vriga ekonomiska omstindig-
heter. Syftet med reformen #r att kreditgivar-
na ska klarligga konsumentens kreditvérdig-
het noggrannare dn f6r ndrvarande, ockséa nir
det 4r fraga om mindre krediter.

Ocksa i fortséttningen ska grundfGrutsitt-
ningen vid bedomning av kreditvirdigheten
vara att kreditgivaren kontrollerar de kredit-
upplysningar som giller konsumenten. De
kan emellertid ldmnas okontrollerade t.ex.
om kreditgivaren fran tidigare kénner till
konsumentens ekonomiska situation under en
ldangre tid och dérfor har grundad anledning
att anta att konsumenten har ekonomiska for-
utsittningar att fullgdra sina skyldigheter.
Kredituppgifter behdver naturligtvis inte hel-
ler granskas i sadana fall dir kredittagaren
kommer fran ett land dar kreditupplysningar
inte finns tillgdngliga.

Redan nu forutsitts det att kreditgivaren
vid fortlopande krediter och stérre engangs-
krediter férutom kreditupplysningar inhdmtar
andra uppgifter om konsumentens ekonomis-
ka situation av konsumenten sjilv eller even-
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tuella andra killor som star till forfogande.
Enligt propositionen ska uppgifter om kon-
sumentens inkomster och &vriga ekonomiska
omstindigheter inhdmtas ocksa vid beviljan-
det av mindre krediter. Denna skyldighet ska
framfor allt gilla sddana smé penningkrediter
ddr kredittiden #r kort och aterbetalningen
sker i en rat, eftersom sméa krediter av detta
slag har lett till mycket stora skuldproblem
for konsumenterna. Nodvindiga uppgifter for
att bedéma konsumentens betalningsman,
och sdledes ocksd konsumentens &terbetal-
ningsformaga, dr utdver uppgifter om kon-
sumentens inkomster och grunderna for in-
komsterna, uppgifter om konsumentens ut-
gifter, skulder och eventuella borgensansvar.
For utredande av betalningsmanen ska det
ocksd beaktas sddana omstdndigheter som
paverkar inkomsternas kontinuitet, sésom an-
stdllnings- eller tjansteforhallandets karaktir
samt saddana omstindigheter som sannolikt
kan leda till en betydande utgiftsdkning, ex-
empelvis en hojning av rinteutgifterna for
krediten. Ju storre 1an det dr fraga om, desto
utforligare utredningar krévs.

Kreditgivaren &r skyldig att genom rimliga
atgirder striva efter att sikerstilla riktighe-
ten av de uppgifter som konsumenten har
gett. Det &r alltsa inte tillrdckligt att kreditso-
kanden i sin laneanstkning pa internet bara
ombeds sitta ett kryss i rutan att han har re-
gelbundna inkomster av en viss storlek. For
att kontrollera uppgifterna om konsumentens
inkomster ska konsumenten beroende pa si-
tuationen uppmanas att lamna in t.ex. 16nebe-
sked eller pensionsbesked, eller i friga om
jordbrukare det senaste beskattningsbeslutet
inklusive specifikationsdelen.

Det dr klart att kreditgivaren utover att
granska uppgifter om konsumentens ekono-
miska stillning vid behov kan bedéma kon-
sumentens kreditvardighet ocksd pa andra
sitt, t.ex. med hjdlp av metoder som baserar
sig pa statistikuppgifter. Det dr dock inte till-
rackligt att anvinda sig av enbart uppgifter
av detta slag.

Paragrafens 2 mom. motsvarar gillande
lag.

17 a §. Rantetak. Paragrafen #r ny, och i
den foreskrivs om réntetak. Den effektiva
rdntan for krediten definieras i 7 kap. 6 §. For
att kunna beakta &ndringarna pa penning-

marknaden finns det ett behov att binda rén-
tetaket till referensriantan enligt 12 § i rénte-
lagen.

Den foreslagna bestimmelsen om rintetak
tillampas inte pa nyttighetsbundna krediter
som avses i 7 § 3 punkten i kapitlet, utom om
konsumenten med stdd av kreditavtalet ocksa
har ritt att ta ut penningmedel. Nyttighets-
bundna krediter utan ritt till uttag av pen-
ningmedel omfattas alltsd inte av tillimp-
ningsomradet for bestimmelsen. Tillimp-
ningsomradet omfattar inte heller 6vriga kre-
diter i sddana fall da kreditbeloppet eller kre-
ditgrinsen dr minst 2 000 euro. Det bor po-
dngteras att detta giller endast i sddana fall
da konsumenten ocksd de facto har till sitt
forfogande en kredit av den ovannimnda
storleken. Regleringen kan alltsd inte kring-
gés t.ex. si att kreditgransen skenbart anges
till minst 2 000 euro, men sa att konsumen-
tens ritt att anvinda krediten begrinsas ge-
nom avtalsvillkor, dven om giltig grund f6r
en sadan begrinsning saknas. Atminstone
dventyrande av en sdker anvindning av kre-
ditkortet eller de Gvriga grunder som ndmns i
57 § 1 mom, i betaltjanstlagen (290/2010)
kan betraktas som giltig grund.

22 §. Sdrskilda bestimmelser som gdller
distansforsdlining och hemforsdljning. Det
foreslas att paragrafens 1 mom. &ndras sa att
ordet "ersdttning" ersitts med ordet "ersétt-
ningsbelopp”. Syftet med &ndringen #r att
klargtra att det undantag som avses i mo-
mentet giller vad som i 7 kap. 20 § 2 mom.
foreskrivs om erséttningsbeloppet och sale-
des inte vad som i detta moment foreskrivs
om de allménna forutséttningarna for att kra-
va ersittning.

1.2 Lagen om registrering av vissa kre-
ditgivare

9 a §. Bevaring av handlingar och uppgif-
ter i anslutming till kreditgivning. Paragrafen
ir ny och innehaller bestimmelser om kre-
ditgivarens skyldighet att bevara handlingar
och uppgifter som giller kreditgivningen.
Bestimmelsen kompletterar de skyldigheter
att bevara handlingar och uppgifter som finns
nagon annanstans i lag, t.ex. i konsument-
skyddslagen, i lagen om férhindrande och ut-
redning av penningtvétt och av finansiering
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av terrorism (503/2008) och i bokféringsla-
gen (1336/1997). Syftet med bestimmelsen
ir att trygga regionforvaltningsverkets riitt att
fa uppgifter for tillsynen av kreditgivare.

Skyldigheten giller alla faser av kreditfor-
hallandet, allt fran marknadsféring till teck-
nande av kreditavtal och 16sande av eventuel-
la problem. Med handlingar i anslutning till
kreditgivningen avses t.ex. blanketten for
férhandsinformation, kreditavtalet och even-
tuella dndringar i avtalet samt sidant material
av antingen konsumenten eller ndgon annan
kélla som anvénts vid bedémningen av kon-
sumentens kreditviardighet. Med uppgifter i
anslutning till kreditgivningen avses ater t.ex.
loggningsuppgifter som uppkommit vid
granskning av kredituppgifter.

Enligt paragrafen ska uppgifterna bevaras i
fem ar fran det att krediten i sin helhet har
forfallit till betalning. Den foreslagna tiden
borjar salunda 16pa fran det att den sista av-
betalningen gjorts pa en skuld eller, om det
ir fraga om en skuld dir hela summan ska
betalas pa en gang, ndr skulden forfaller till
betalning. Om det &r fraga om en kontokredit
anses det dock inte att krediten forfallit i sin
helhet pa det siitt som avses i bestimmelsen
om konsumenten fortfarande har ritt att an-
vinda krediten inom den kreditram som fast-
stillts i kreditavtalet. Om handlingarna och
uppgifterna med stéd av ndgon annan lag ska
bevaras langre dn den foreslagna bevarings-
tiden, ska denna ldngre tid iakttas.

10 §. 7illsyn. Paragrafen motsvarar géllan-
de 10 § 1 mom.

10 a §. Tillsynsmyndighetens rétt att fa
uppgifter. Paragrafens 1 mom. motsvarar gil-
lande 10 § 2 mom.

Paragrafens 2 mom. dr nytt, och dér finns
bestimmelser om regionforvaltningsverkets
rétt att trots sekretessbestimmelserna, sasom
bank- eller foretagshemlighet, fa uppgifter av
nagon annan enskild sammanslutning eller
person #n kreditgivaren. I praktiken kan t.ex.
kreditinstitut vara sadana aktorer.

For att en sadan aktor ska vara skyldig att
ge regionforvaltningsverket handlingar och
uppgifter ska dessa for det forsta vara nod-
viandiga med tanke pa tillsynen. Till 6ljd av
nddvindighetskravet har regionforvaltnings-
verket inte ritt att fa sekretessbelagda hand-
lingar och uppgifter exempelvis nir drendet

kan redas ut pa annat sitt. Dirtill ska rétten
att fa uppgifter begriansas bara till sidana si-
tuationer da det ska utredas om tillhandahal-
landet av krediter hor till tillimpningsomra-
det for lagen eller vem som de facto tillhan-
dahaller krediterna. Nodvandiga uppgifter for
att kunna utreda dessa fragor kan exempelvis
gélla vem som har bruksritt till kreditgiva-
rens bankkonto eller i vems namn avtalet om
Tupas-certifikaten har slutits.

I paragrafens 3 mom. finns bestimmelser
om undantag fran informationsskyldigheten
enligt 2 mom. For att trygga fortroendefor-
hallandet mellan rittegangsombud eller rit-
tegangsbitriden och deras klienter omfattas
enligt momentet inte rittegangsombuden och
rattegéngsbitrddena av den foreslagna riitten
att fa uppgifter, i de fall da uppgifterna giller
dessa personers klienter. Det undantag som
anges i bestimmelsen ska ocksa gilla andra
uppgifter som &r sekretessbelagda pé basis av
den lagstadgade tystnadsplikten for advoka-
ter dn de uppgifter som erhallits i samband
med uppdrag som rittegangsombud eller rit-
tegangsbitride. Ett motsvarande undantag
ingér ocksa i lagen om Finansinspektionen
(878/2008).

10 b §. Rdtt att fa uppgifier ur bétes- och
straffregistret. Paragrafen motsvarar gillande
10 § 3 mom.

11 §. Tvangsmedel. Paragrafens 1 mom.
motsvarar den gillande lagen.

Paragrafens 2 mom. motsvarar i 6vrigt gil-
lande 2 mom., men det foreslas att det for det
forsta gors en teknisk dndring av hinvisning-
en till foljd av att gdllande 10 § 2 mom. blir
10 a § 1 mom. For det andra foreslas en be-
stimmelse om de tvangsmedel som star till
regionforvaltningsverkets forfogande om
kreditgivaren forsummar den skyldighet att
bevara handlingar och uppgifter som anges i
9al§.

[ 3 mom. finns bestimmelser om de
tvangsmedel som star till regionforvaltnings-
verkets forfogande om négon annan enskild
sammanslutning eller person &n kreditgivaren
forsummar informationsskyldigheten enligt
10 a § 2 mom. | dessa fall ska regionférvalt-
ningsverket kunna uppmana den uppgifts-
skyldige att inom utsatt tid uppfylla sin skyl-
dighet. Enligt 4 mom. ska uppmaningen kun-
na férenas med vite.
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Paragrafens 4 mom. motsvarar i huvudsak
3 mom. i den gillande lagen. Enligt forslaget
ska regionforvaltningsrverkets prévningsritt
dock Okas nir det giller frigan om forbudet
att lagstridigt tillhandahalla konsumentkredi-
ter utan registrering ska férenas med vite. For
ndrvarande kan regionforvaltningsverket av-
sta fran att sitta ut vite endast om det av sdr-
skilda skil anses onddigt. Nytt &r att det ska
vara mojligt att avstd fran att sétta ut vite
ocksa i sadana fall nér det ar skil att fa saken
provad som ett eventuellt kreditgivarbrott.

138§.  Straffbestimmelser.  Paragrafens
1 mom. motsvarar den gillande lagen.

Den som bryter mot ett férbud eller en upp-
maning som har meddelats med stéd av 11 §
och forenats med vite far inte domas till
straff for samma girning. Det foreslas att
momentet dndras sd att forbudet att domas
till straff for samma gérning ska gélla bara de
fall dir vitet ocksad har domts ut genom ett
lagakraftvunnet beslut.

1.3 Rintelagen

2 §. Avvikelse fran lagen. Paragrafens
1 mom. motsvarar 1 mom. i den géllande pa-
ragrafen.

Paragrafens 2 mom. motsvarar i dvrigt det
géllande 2 mom., men enligt foérslaget kom-
pletteras den sista meningen sa att rantelagen
inte heller ska kunna kringgés genom en for-
bindelse i hindelse av dréjsmal enligt vilken
géldendren i stillet for drojsmalsrinta eller i
tillagg dartill betalar en engangsprestation
sasom avtalsvite. I den gillande lagen ndmns
uttryckligen bara upprepade prestationer.

2 Ikrafttridande

Det férsta och det tredje lagforslaget fore-
slas trdda i kraft cirka tre manader efter det
att lagarna har antagits och blivit stadf#sta.
Prisregleringen enligt det forsta lagforslaget
foreslas dock trdda i kraft ndgot senare. Det
andra lagforslaget foreslds trida i kraft sa
snart som mojligt efter att det har antagits
och blivit stadfést.

Den ovan ndmnda &vergangstiden pa tre
manader anses motiverad, eftersom sirskilt
kreditgivare som tillhandahaller sma krediter

ska uppdatera sitt marknadsforingsmaterial
och sina avtalsvillkor. De anpassningsatgér-
der som prisregleringen férutsiitter, t.ex.
eventuella dndringar i krediternas prisstruk-
tur, talar for en nagot lingre 6vergangstid 4n
tre manader.

Andringarna i de avtalsrittsliga bestdm-
melserna i det forsta och det tredje lagforsla-
get inverkar i regel endast pé avtal som ingés
efter att lagen har trétt i kraft. Det anses dock
motiverat att den foreslagna komplettering av
bestaimmelsen om god kreditgivningssed som
géller sms-tjdnster och andra motsvarande
kommunikationstjénster efter ikrafttradandet
av lagen ska tillimpas pa all kommunikation,
oberoende av om kommunikationen h&nf6r
sig till ett avtal som slutits fore eller efter
ikrafttradandet av lagen.

3 Forhallande till grundlagen samt
lagstiftningsordning

I det forsta lagforslaget i propositionen f6-
reslds prisreglering f6r vissa krediter som
understiger 2 000 euro. Den foreslagna pris-
regleringen ska framfor allt beddmas som en
begrinsning av det egendomsskydd som
tryggas i 15 § i grundlagen. En reglering av
detta slag har indirekta verkningar ocksa pa
ratten att idka néring enligt i 18 § 1 mom. i
grundlagen. Begrinsningarnas grundlagsen-
lighet avgors utifran de allménna villkoren
for begrinsning av de grundlidggande fri- och
rittigheterna. Ur denna synvinkel &r det vik-
tigt om det med hinsyn till de grundliggande
fri- och réttigheterna i sin helhet finns god-
tagbara skl fér begrinsningen och om be-
grinsningen motiveras av vigande samhélle-
liga behov samt om proportionalitetskravet
for en inskrinkning av de grundliggande fri-
och réttigheterna fylls, dvs. om begransning-
en dr nodvindig for att malet ska nis och
dven i Ovrigt proportionellt.

Okningen av antalet beviljade snabblan har
under de senaste aren varit kraftig. Aven
skuldproblemen i samband med lanen har
okat kraftigt, vilket framgar av avsnitt 1 och
2.3 i den allmidnna motiveringen. Det syns
tydligt att snabblanen for en del av befolk-
ningen har lett till en skuldspiral som &r svar
att bemistra. Sérskilt unga vuxna under 25 ar



22 RP 78/2012 rd

har fatt problem. Det finns ddrmed ett véigan-
de sambhilleligt behov och godtagbara skl
for begriansningen av kreditgivarens formo-
genhetsrittsliga riittigheter, dvs. att forhindra
overskuldsittning och frimja gildenérernas
mojligheter att klara sig.

De édndringar i lagstiftningen under de se-
naste aren som haft som mal att minska pro-
blemen till f6ljd av snabblanen har inte styrt
utvecklingen i en biéttre riktning. Det &r nod-
viandigt med ytterligare atgirder for att for-
béttra nuldget. Med tanke pa begrinsningens
proportionalitet &r det av betydelse att kredit-
givarnas kreditverksamhet inte i sig hindras
av prisregleringen, utan att det stills vissa
nodvéndiga specialvillkor pd verksamheten.
Aven om man kan anta att utbudet av pen-
ningkrediter av samma slag som snabblanen
avsevirt minskar till foljd av prisregleringen,
ir det foretagsekonomiskt mojligt fér snabb-
laneforetagen att genom att dndra kreditvill-
koren fortsitta med kreditgivningen.

Genom prisregleringen gynnas en situation
dédr det pa marknaden finns ett utbud av sma
krediter till skdligare villkor &n for nirvaran-
de. Den foreslagna regleringen leder sanno-
likt ocksa till att kreditgivarna inte langre be-
viljar krediter till en del av de konsumenter
som har mycket hog kreditrisk. Regleringen
bidrar ddrmed till att minska Sverskuldsétt-
ningen och frimja gildendrens mojligheter
att klara sig. Enligt grundlagsutskottets tolk-
ningspraxis har prisreglering godkénts t.ex. i
sddana situationer ddr man har stridvat efter

att trygga eller skapa konkurrensforutsétt-
ningar med beaktande av marknadens eller
egendomens sérdrag (teleforetag GrUU
32/2004 rd, elforetag GrUU 36/2004 rd), el-
ler ddr man har strivat efter att halla priserna
pé en for kunden skélig niva (prissittning av
lakemedel GrUU 49/2005 rd), eller dar kun-
den har begriansade mdojligheter att fritt vilja
vem som tillhandahaller tjanster eller gora
prisjimforelser (priser for taxitrafik GrUU
31/2006 rd). Enligt grundlagsutskottets tolk-
ningspraxis har det ocksa godkints begrins-
ningar av egendomsskyddet for borgenidrer
for att fraimja gdldendrernas mojligheter att
klara sig, bl.a. genom bestimmelser om de
indrivningskostnader som gildeniren ska er-
sitta (GrUU 27/2004 rd) och verkstéllighets-
lagstiftningen i anslutning till géldendrernas
insolvens (GrUU 33/2002 rd). Pa basis av ut-
skottets tidigare tolkningspraxis kan inte den
nu foreslagna prisregleringen av smé krediter
anses vara statsforvaltningsrittsligt proble-
matisk.

Prisregleringen ska tillimpas endast pa sa-
dana kreditavtal som ingétts efter lagens
ikrafttrddande, och genom prisregleringen
ska ddrmed inte retroaktivt ingripas i avtals-
forhéllandenas innehall. Bestimmelserna ar
ddrmed inte heller ur denna synvinkel pro-
blematisk i statsférvaltningsrittsligt hénse-
ende.

Med stéd av vad som anf6rts ovan fore-
ldggs riksdagen foljande lagforslag:
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Lagforslag

Lag

om #indring av 7 kap. i konsumentskyddslagen

I enlighet med riksdagens beslut

dgndras 1 konsumentskyddslagen (38/1978) 7 kap. 3 § 1 mom., 13 och 14 § samt det inledan-
de stycket 122 § 1 mom., saddana de lyder i lag 746/2010, samt

fogas till 7 kap. en ny 17 a § som foljer:
7 kap.

Konsumentkrediter

38

Begrdnsningar i fraga om tillimpningen i
vissa andra fall

Bestimmelserna i 9—11 §, 13 § 2 mom.
4 punkten samt 14 och 17 § i kapitlet tillam-
pas inte pa konsumentkrediter dédr kredittiden
ir hogst tre manader, dir ingen rinta tas ut
och dir de 6vriga kreditkostnaderna omriik-
nade till effektiv ridnta inte Gverstiger det rén-
tebelopp som avses i 4 § 1 mom. i rintelagen
(633/1982). Pa fortlopande krediter tillimpas
dock 14 och 17 §.

13§
God kreditgivningssed
Kreditgivaren ska handla ansvarsfullt vid

kreditgivningen.
Det forutsiatts sarskilt att kreditgivaren

1) inte marknadsfor en kredit sa att mark-
nadsforingen tydligt bidrar till att férsdmra
konsumentens férméga att noggrant 6verviga
krediten,

2) inte anvinder kreditgivningen som ett
huvudsakligt argument vid marknadsféringen
av andra konsumtionsnyttigheter,

3) inte anvinder sms-tjdnster eller andra
motsvarande kommunikationstjinster mot
extra avgift vid marknadsforing eller bevil-
jande av kredit eller vid annan kommunika-
tion i anslutning till kreditforhallandet,

4) ger konsumenten en sadan tillricklig och
klar utredning innan kreditavtalet tecknas
som gor det mojligt for konsumenten att be-
doma om krediten &dr lamplig for hans eller
hennes behov och ekonomiska situation,

5) i handelse av forsenad betalning ger
konsumenten information och rad for att for-
hindra att betalningssvérigheter uppstar eller
forvérras och informerar om hur situationer
med betalningsoférméga kan skétas samt att
kreditgivaren forhéller sig ansvarsfullt till be-
talningsarrangemang.

Bestimmelserna i 1 mom. och 2 mom. 1—
4 punkten tillimpas ocksa pa kreditférmedla-
re. Bestimmelsen i 2 mom. 4 punkten géller
dock inte en sddan siljare eller tjdnsteleve-
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rantdr som arbetar som kreditférmedlare vid
sidan av sin huvudsyssla.

14 §

Skyldighet att bedoma en konsuments kredit-
vérdighet

Innan ett kreditavtal ingas ska kreditgiva-
ren beddma om konsumenten har forutsitt-
ningar att fullgéra sina skyldigheter enligt
kreditavtalet (konsumentens kreditvirdighet).
Bedomningen ska grundas pa tillrdckliga
uppgifter om konsumentens inkomster och
ovriga ekonomiska omstidndigheter.

Om parterna senare kommer Gverens om
att hoja kreditbeloppet eller kreditgrinsen,
ska kreditgivaren forsdkra sig om att infor-
mationen om konsumenten dr aktuell och,
om kreditbeloppet eller kreditgrinsen hojs
betydligt, beddma konsumentens kreditvir-
dighet pa nytt innan avtal ings om h&jning-
en.

17a§
Rdintetak

Om kreditbeloppet eller kreditgréinsen &r
under 2 000 euro, far kreditens effektiva rin-

ta enligt kreditavtalet vara hogst den refe-
rensrdnta som avses i 12 § i réntelagen ut-
okad med 50 procentenheter. Denna paragraf
tillampas dock pa nyttighetsbundna krediter
endast om konsumenten med st6d av kredit-
avtalet ocksa har ritt att ta ut penningmedel.

22§

Scirskilda bestdmmelser som gdiller distans-
forsdlining och hemforsdlining

[ stillet for ett ersittningsbelopp enligt 20 §
2 mom. har kreditgivaren ritt att som ersétt-
ning kréva den effektiva réntan for krediten
for den tid som konsumenten har kunnat for-
foga over krediten, om konsumenten vid di-
stansforsdljning frantrader

Denna lag trider 1  kraft den
20 .

Pa avtal som har ingatts fore ikrafttridan-
det av denna lag tillimpas de bestimmelser
som gillde vid ikrafttradandet. Vad som fo-
reskrivs i 7 kap. 13 § 2 mom. 3 punkten och
3 mom. tillimpas dock ocksé pa kommunika-
tion i anslutning till avtal som ingétts fore

ikrafttrddandet av denna lag.
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Lag

om iindring av lagen om registrering av vissa kreditgivare

[ enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om registrering av vissa kreditgivare (747/2010) 10, 11 och 13 § samt
fogas till lagen nya 9 a, 10 a och 10 b § som f6ljer:

9a§

Bevaring av handlingar och uppgifier i an-
slutning till kreditgivning

Kreditgivaren ska bevara handlingar och
uppgifter som géller kreditgivningen i fem ar
efter att krediten i sin helhet har forfallit till
betalning, om inte det ndgon annanstans i lag
foreskrivs att de ska bevaras ldngre dn i fem
ar.

10§
Tillsyn

Regionforvaltningsverket i Sédra Finland
Overvakar att denna lag foljs.

10a§
Tillsynsmyndighetens rdtt att fa uppgifter

Trots sekretessbestimmelserna ska en kre-
ditgivare pd begéran ge regionférvaltnings-
verket de handlingar och uppgifter som be-
hovs for Svervakningen.,

Trots sekretessbestimmelserna har region-
forvaltningsverket dessutom ritt att for en
specificerad tillsynsatgéird fa handlingar och
uppgifter ocksd av nadgon annan enskild
sammanslutning eller person dn kreditgiva-
ren. Handlingarna och uppgifterna ska vara
nddvindiga med tanke pa tillsynen for att ut-
reda huruvida tillhandahallandet av krediter
omfattas av tillimpningsomrédet fér denna
lag eller vem som de facto tillhandahaller
krediterna.

Regionforvaltningsverket har dock inte riitt
att av en advokat som avses i lagen om ad-
vokater (496/1958) eller av dennes bitrdde fa
handlingar och uppgifter om advokatens kli-
enter, och inte heller av nigon annan fa
handlingar och uppgifter som erhéllits i sam-
band med uppdrag som rittegangsombud el-
ler réttegangsbitrade. Som sddana uppdrag
riknas utdver egentliga rittegangsrelaterade
uppdrag juridisk radgivning om klienters
rattsliga stéllning vid forundersdkning till
foljd av brott eller vid annan behandling av
drenden fore rittegang eller juridisk radgiv-
ning for inledande eller undvikande av ritte-
gang,

10b§

Raitt att fa uppgifier ur botes- och straffre-
gistret

Regionf6rvaltningsverket har ritt att ur det
botesregister som avses i 46 § i lagen om
verkstillighet av boter (672/2002) fa de upp-
gifter som beh&vs for att utreda om en person
som avses i 4 § 1 mom. 3 punkten och 5 §
2 mom. &r tillforlitlig. Bestimmelser om rit-
ten att fa uppgifter ur straffregistret finns i
straffregisterlagen (770/1993).

11§
Tvangsmedel
Regionforvaltningsverket ska forbjuda till-
handahallande av konsumentkrediter som i

strid med denna lag sker utan registrering.
Om det finns sérskilda skil, far férbudet ock-
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sd meddelas sa att det géller en anstilld hos
den som bedriver sddan verksamhet eller na-
gon annan som agerar for en sadan rorelses
rakning.

Om en kreditgivare forsummar en skyldig-
het som féljer av 7 § 3 mom. eller 10 a §
1 mom., far regionftrvaltningsverket uppma-
na kreditgivaren att fullgdra sin skyldighet
inom utsatt tid. Om kreditgivaren férsummar
en skyldighet som anges i 9 eller 9 a §, far
regionforvaltningsverket ge kreditgivaren en
varning. Om férsummelserna dr allvarliga el-
ler om de upprepas trots uppmaning eller
varning, far regionforvaltningsverket forbju-
da kreditgivarens verksambhet helt eller delvis
for viss tid, dock for hogst sex manader.

Om en aktdr som avses i 10 a § 2 mom.
forsummar en skyldighet som foljer av det
momentet, far regionforvaltningsverket upp-
mana aktoren att fullgora sin skyldighet inom
utsatt tid.

Regionforvaltningsverket far forena ett

sarskilda skal dr onédigt eller regionforvalt-
ningsverket anser att forfarandet ska bedo-
mas i enlighet med 13 § 1 mom. Bestimmel-
ser om vite finns i Ovrigt i viteslagen
(1113/1990).

13§
Straffbestiimmelser

Den som uppsatligen utan registrering till-
handahaller konsumentkrediter ska, om inte
strangare straff for garningen bestims nagon
annanstans i lag, for kreditgivarbrott démas
till boter eller fangelse i hogst sex manader.

Den som bryter mot ett forbud som har
meddelats med stéd av 11 § och férenats med
vite far inte démas till straff for samma gér-
ning, om vitet har démts ut genom ett laga-
kraftvunnet beslut.

Denna lag trider 1  kraft den

forbud eller en uppmaning som avses i denna 20 .
paragraf med vite. Ett forbud som avses i
1 mom. ska férenas med vite, om inte det av
3.
Lag

om dndring av 2 § i riintelagen

I enlighet med riksdagens beslut

dgndras 1 rintelagen (633/1982) 2 §, sadan den lyder i lag 340/2002, som foljer:

28
Avwvikelse fran lagen

Skyldigheten att betala ridnta bestims enligt
denna lag, om inte nagot annat foljer av gil-

dendrens forbindelse eller av handelsbruk el-
ler nagot annat dr foreskrivet.

Ansluter sig gildendrens forbindelse till ett
avtal som ingétts mellan en niringsidkare
och en konsument betrdffande en konsu-
mentkredit eller ndgon annan konsumtions-
nyttighet, eller till ett avtal pad grundval av
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vilket gdldendren genom kop eller hyra an-
skaffar bostad for sig eller familjemedlem, ar
forbindelsen utan verkan till den del gildena-
ren vore skyldig att betala dréjsmalsrinta ut-
over vad som bestdms i 4—11 §. Har gélde-
néren i dessa fall i hiandelse av dr6jsmal for-
bundit sig att i stéllet for drojsmalsrénta eller
i tillagg dértill betala provision, premie eller
motsvarande prestation, dr férbindelsen utan
verkan till den del drojsmalsrintans och den

Helsingfors den 6 september 2012

ndmnda prestationens sammanlagda belopp
Overstiger rdnta som berdknats enligt 4—
118.

Denna lag trider 1  kraft den
20 .

Pa avtal som har ingatts fore ikrafttridan-
det av denna lag tillimpas de bestimmelser

som gillde vid ikrafttridandet.

Statsministerns stillforetridare, finansminister

JUTTA URPILAINEN

Justitieminister Anna-Maja Henriksson
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Bilaga
Parallelltext

Lag

om #indring av 7 kap. i konsumentskyddslagen

[ enlighet med riksdagens beslut

dgndras 1 konsumentskyddslagen (38/1978) 7 kap. 3 § 1 mom., 13 och 14 § samt det inledan-
de stycket i 22 § 1 mom., sddana de lyder i lag 746/2010, samt

fogas till 7 kap. en ny 17 a § som f6ljer:

Gdillande lydelse
7 kap.
Konsumentkrediter
38

B