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FORSLAG TILL EUROPAPARLAMENTETS OCH F\’__ADETS FORORDNING OM
FUNKTIONSHINDRADE FLYGPASSAGERARES RATTIGHETER

1. Forslaget och dess mal

Europeiska gemenskapernas kommission
Overlamnade den 16 februari 2005 ett forslag
till Europaparlamentets och rédets forordning
om funktionshindrade personers réttigheter i
samband med flygresor (KOM (2005) 47 slut-
lig, 07/2005 (COD), 16.2.2005).

Den réttsliga grunden for forslaget & arti-
kel 80.2 i EG-fordraget. Forslaget behandlas
i enlighet med artikel 251 (medbeslutande-
forfarande).

Malet med forslaget &r att trygga lika moj-
ligheter for funktionshindrade personer som
for andra att anvanda sig av flygtrafiktjans-
ter. Detta sker genom att diskriminering av
funktionshindrade passagerare forbjuds och
genom att gemenskapens flygplatser och |uft-
trafikforetagen aléaggs en skyldighet att utan
sarskild avgift ordna sddan assistans for des-
sa passagerare som motsvarar deras behov pa
flygplatser och i flygplan. Avsikten &r att
funktionshindrade personer endast av sarskilt
foreskrivna flygsakerhetsskal skall kunna be-
handlas pa ett sétt som avviker fran behand-
lingen av andra passagerare.

2. Forslagets innehall

Enligt forslaget far ett lufttrafikforetag,
dess agent eller en researrangor inte pa grund
av en resendrs funktionshinder végra god-
k&nna en bokning for en flygning. En funk-
tionshindrad person far inte nekas om-
bordstigning om personen i fraga har en bok-
ning pa den berdrda flygningen och kommer
till incheckningen fére den tidpunkt for
stdngning som skriftligen angivitsi forvég el-
ler om ingen tidpunkt angivits, senast en
timme fore den angivna avgangstiden.

En funktionshindrad passagerares resebok-
ning eller ombordstigning kan nekas eller

villkor om en medféljande person stéllas om
uppfyllandet av de flygsdkerhetskrav som de-
finieras i lag, flygplanets storlek eller kabin-
personalens giltiga franvaro forhindrar trans-
porten av en sddan passagerare. Den funk-
tionshindrade personen skal inom fem ar-
betsdagar frén det att bokningen eller om-
bordstigningen nekats och villkoret om en
medf6ljande person stéllts skriftligen under-
réttas om skalen for detta.

Forslaget innehdller detaljerade bestam-
melser om funktionshindrade personers rétt
till assistans pa flygplatser och i flygplan.
Flygplatsens ledningsenhet skall vara ansva-
rig for den assistans som ordnas pa flygplat-
sen.
En funktionshindrad person skall underrét-
ta det berérda lufttrafikforetaget eller resear-
rangdren om sitt sérskilda behov av assistans
senast 24 timmar fore den angivna avgangs-
tiden for flygningen. Om ingen underrattelse
har gjorts skall ledningsenheten vidta alla
rimliga dtgarder for att tillhandahdlla assi-
stans pa ett sadant sétt att den funktionshind-
rade personen kan ta det flyg som han eller
hon bokat. Annars & forutséttningen for assi-
stans att den funktionshindrade personen
kommer till incheckningen fére den tidpunkt
for stdngning som skriftligen angivits i for-
vag eller, om ingen tidpunkt angivits, senast
en timme fore den angivna avgangstiden eller
att personen i fréga anlander till flygplatsens
tréffpunkt for ankommande pa den tidpunkt
som forutsatts pa flygplatsen och som skrift-
ligen angivits i forvag eller, om ingen tid-
punkt angivits, senast tva timmar fore den
angivna avgangstiden.

Flygplatsens ledningsenhet vid slutmalet
skall erbjuda assistans s att den funktions-
hindrade personen kan ta sig fran flygplat-
sens traffpunkt for ankommande. N&r en
funktionshindrad person Overfors fran det



flyg som personens bokning avser till ett an-
nat flyg eller nar en sadan person byter flyg
pa flygplatsen, skall ledningsenheten vidta
alarimliga égérder for att ordna assistans pa
ett sadant sétt att den berdrda personen kan ta
sitt flyg.

Flygplatsens ledningsenhet skall utan sér-
skild avgift erbjuda personer med funktions-
hinder assistans, men ledningsenheten far for
att tacka kostnaderna ta ut en avgift av de
lufttrafikforetag som anvander flygplatsen.
Avgiften skall vara kostnadsbaserad och
genomskadlig, och den skall fordelas pa de
lufttrafikforetag som anvénder en flygplats i
proportion till det antal kunder som varje
Iufttrafikforetag transporterar till och fran
den flygplatsen.

Ocksa det berorda Iufttrafikforetaget skall
tillhandahdlla en funktionshindrad person
nodvandig assistans utan extra avgift, under
forutsdttning att personen i fraga vid ankoms-
ten till flygplatsen och incheckningen iakttar
de bestammelser i forordningen som géaller
tidsfrister samt andra villkor.

Lufttrafikforetagen och researrangOrerna
skall se till att de vid ala sina forséljnings-
stallen pa territoriet till en medlemsstat, in-
begripet telefonforsdljning och Internetfor-
sdljning, har ett system for att ta emot under-
réttelser om behov av assistans fran personer
med funktionshinder..

Varje medlemsstat skall utse ett organ som
ansvarar for genomférandet av férordningen
och meddela kommissionen vilket organ som
har utsetts. Organet skall overvaka att for-
ordningen foljs och sékerstélla att funktions-
hindrade personers réttigheter tillgodoses.
Forslaget skulle ge funktionshindrade perso-
ner rétt att rikta sddana klagomal till organet
eller till ndgot annat behorigt organ som roér
Overtrédelser av skyldigheterna i férordning-
en.
Avsikten & att medlemsstaterna aktivt
skall informera funktionshindrade personer
om deras réttigheter enligt férordningen och
om mojligheten att dverklaga. Medlemssta-
terna skall aven faststalla regler om pafoljder
for Overtrédelser av bestdmmelserna i for-
ordningen och anméla dessa bestdmmelser
och eventuella senare andringar som paver-
kar bestéammelserna till kommissionen.

3. Behandlingen av forslaget inom
EU

Kommissionen lade fram ett férdag till
forordning for radet (transport, telekommu-
nikation och energi) vid dess moéte den 21
april 2005. Behandlingen av férslaget inled-
desi radets arbetsgrupp den 27 april 2005.

4. Arenden som hor till lagstift-
ningsomr adet

De skyldigheter som enligt forordningen
skall daggas flygbolagen och flygplatserna
hor till omrédet for lagstiftningen. Bestam-
melser om pafoljder for overtrédelser av
skyldigheterna skall utféardas genom lag.

5. Ekonomiska konsekvenser

Utvecklandet av den utrustning och de
tjanster pa flygplatserna som férordningen
forutsdtter medfor kostnader for flygplatser-
nas ledningsenheter och |ufttrafikforetagen.
Dessa kostnader kanaliseras via flygplatsav-
gifterna och biljettpriserna till att betalas av
flygresendrerna. En viss utrustning och vissa
tjanster ingd&r & andra sidan redan som en del
av den frivilliga servicen. Avsikten &r att de
extra kostnaderna skall fordelas pa ala fly g-
passagerare sa att inverkan pa priset nér det
géller en enskild flygning blir liten.

6. Hoérande av intresseorgan

Luftfartsverket, finléndska Iufttrafikfore-
tag, konsumentverket och det riksomfattande
handikapprédet har horts i fréga om forsla-
get. Overlag ansdg man att forslaget var no-
tiverat men att detaljerna kan behtva precise-
ras. Det riksomfattande handikappradet an-
sag ocksa att de grunder pa vilka ett |ufttra-
fikfOretag, dess representant eller en resear-
rangor kan végra godkénna en bokning som
gjorts av en funktionshindrad person eller
neka denna person ombordstigning skall tol-
kas restriktivt.

7. Statsradets standpunkt

Statsradet forhdller sig positivt till malet i
fordlaget att framja funktionshindrade flygre-



senarers rattigheter. Statsradet anser att det ar
viktigt att funktionshindrade passagerare,
jamfort med andra resendrer, tryggas sa lika
forutsattningar som majligt att utnyttja de
tjanster som tillhandahalls i samband med
flygresor.

Med tanke pa uppgiftsfordelningen mellan

flygbolagen och flygplatserna kan precise-
ringar behovas eftersom flygplatsernas stor-
lek och forutsdttningarna for att producera
tjanster varierar. Statsradet & redo att under-
stka alla l6sningsmodeller som leder till att
malen i forordningen nas.



