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Tiedonannon esittamét johtopagtokset vastaavat pitkalti Suomen kantaa. Suomi pitéa
tiedonannossa tunnistettuja nelja keskei sté tietoyhtei skunnan kehityssuuntaa oikein
valittuina.

Suomi on esittanyt kantanaan 12010 ohjelmaan, etta sen paétavoite talouskasvun ja
tydllisyyden edistamiseks tietoyhteiskunnan valinein on keskeinen osa Lissabonin
strategiaa. Lissabonin strategian tavoitteiden saavuttamisen kannalta on keskeista, etta
12010 tietoyhtei skuntaohjel maa toimeenpannaan kunnianhimoisesi. Suomi on pitanyt
tarkednd, etté jasenmaille jatetéan riittavasti lilkkumavaraa ohjelman

toi meenpanemisessa, jotta ne voivat toimia tehokkaasti ja tarkoituksenmukaisesti omista
|&htokohdistaan.

Suomi on liséks pitanyt térkeand, etta EU:n séhkdisen viestinnan saantelyjarjestelman
uudelleentarkastelun yhteydessa huol ehditaan siit, ettéa lainsdadanto turvaa yritysten
liiketoimintaedel lytysten kannalta suotuisan toi mintaympériston kehittymisen. Suomi
suhtautuu kuitenkin séhkdisen viestinnan saantelyjarjestelman uudelleentarkastelua
komission veto-oikeus, Euroopan sdhkoisen viestinnan markkinaviranomaisen
perustaminen).

Péagasiallinen sisalto:
Taustaa

Komissio esitteli liikenne-, televiestintd ja energianeuvoston 27.6.2005 kokouksessa
tiedonantonsa Euroopan unionin i2010 — tietoyhtei skuntastrategiaksi. Ehdotus
tietoyhtei skuntastrategiaks hyvaksyttiin 1.12.2005 pidettévéssa neuvoston kokouksessa.

Komissio julkais "i2010 - Ensimmainen vuosi kertomus eur ooppal ai sesta
tietoyhteiskunnasta” - tiedonannon toukokuussa 2006. Komissio julkais toisen strategiaa
koskevan tiedonannon ”i2010 — Vuotuinen tietoyhtei skuntaraportti 2007” huhtikuussa
2007. Komissio julkaisi ”i12010 Euroopan digitaalisen tulevaisuuden valmistelut 12010
ohjelman puolivéliarviointi” tiedonannon huhtikuussa 2008.

12010 tietoyhteiskuntaohjelma

12010 ohjelma on keskeinen osa Lissabonin strategiaa ja sen tavoitteena on lisata EU:n
talouskasvua ja ty6llisyytta tietoyhtei skunnan valinein. Ohjelman tavoitteena on edistda
avoimen ja kilpailukykyisen digitaalitalouden kehitystd, samalla parantaen kansalaisten
hyvinvointia. Ohjelman avulla pyritdan rakentamaan kaikkien osallisuutta edistava
yhteiskunta, joka perustuu tieto- ja viestintétekniikan lagjamittai seen k&yttdon julkisissa
palveluissa, yrityksissi seka kotitalouksissa. 12010 ohjel massa méaritetéén
kokonaisvaltainen |ahestymistapa tietoyhtei skuntaa ja audiovisuaalista viestintda
koskevaan politiikkaan Euroopan unionissa.

Ohjelma muodostuu kolmesta paétavoitteesta ja niita tukevista, vuosittain paivitettavista
toimenpiteistéd. Kolme paétavoitetta ovat:
1. Yhtendinen eurooppalainen tietoalue, joka tarjoaa edulliset, turvalliset ja
tehokkaat tieto- ja viestintdyhteydet sek& monipuolista sisaltod ja sahkoisia
palveluita.
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2. Huippuluokan suorituksia tieto- ja viestintéteknol ogian tutkimuksessa ja
innovaatioissa ja tarkeimpien kilpailijoiden etumatkan kurominen kiinni.
3. Kaikille avoin, korkeatasoisia julkisia palvel uita tuottava ja el @méanl aatua
edistéva tietoyhteiskunta.

Jasenvaltiot ovat sitoutuneet toteuttamaan i2010-ohjelmaa ja osallistumaan sen
suuntaamiseen 12010 korkeantason ryhméssa. TyOoryhméssi Suomea edustaa liikenne- ja
viestintaministerio.

Komission i2010 ohjelman puolivaliarviointi

Komission puolivéliarvioinnissa todetaan, etta kuluneina kolmena vuotena on saavutettu
paljon edistysta. Arvioinnissa téhdennetdan tietoyhteiskunta- ja mediapolitiikan suurta
merkitysta Lissabonin tavoitteiden saavuttamisen kannalta. Siina vahvistetaan my0s, etta
12010 -ohjelma muodostaa yha tarkoituksenmukaiset puitteet eurooppalaiselle politiikalle
tietoyhtei skunnan ja viestinndn alalla. Tiedonannossa esitetdan kdytannon ehdotuksia,
joillai2010-ohjelmaa voidaan suunnata uudelleen niin, ettd se tukee entistd paremmin
kilpailukykya ja tieto- ja viestintdtekniikan hyddyntdmista Euroopassa. Lisaksi
puolivaliarvioinnissa esitel|aén komission suunnitelma | aatia kaudella 2008—-2009 pitké&n
aikavdin toimintapoliittinen asialista tietoyhtei skunta- ja mediapolitiikan alalla seka
tehda arvio tieto- ja viestintétekniikan kokonai svai kutuksesta Euroopan taloudelliseen
suorituskykyyn. Puolivéliarvioinnissa korostetaan |18htokohtaa, jonka mukaan on erittéin
tarkeda kehittda eurooppal ai sia toimintaperiaatteita, joilla edistetéén johtavien maiden
kilpailukykyd, kurotaan umpeen parhaiten ja heikoiten menestyvien véista kuilua ja
hillitéan siten jasenvaltioiden kehityksen hajanai suutta.

tulevaisuuden verkkojen jainternetin kehittyminen, sissmarkkinoiden toteutuminen tieto-
javiestintétekniikan myotavaikutuksella, kilpailukyvyn edistdminen innovoinnin ja
tutkimuksen avulla seka kayttdjien parempi huomioiminen tietoyhtei skunnan
kehityksessa.

Kansallinen kéasittely:

Eduskuntakasittely:

Késittely Euroopan parlamentissa:

Kansallinen lainsdadantd, ml. Ahvenanmaan asema:

Taloudelliset vaikutukset:

Muut mahdolliset asiaan vaikuttavat tekijéat:
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1. JOHDANTO

Tieto- ja viestintdteknologia (TVT) on edelleen tehokas taloudellisten ja yhteiskunnallisten
uudistusten veturi. EU:ssa yritykset kohdistavat tilla hetkelld 20 prosenttia investoinneistaan
tieto- ja viestintiteknologiaan, ja alan osuus tutkimukseen suunnatuista kokonaismenoista on
26 prosenttia. Lisdksi 60 prosenttia julkisista peruspalveluista on nyt tarjolla verkossa ja yli
puolet EU:n kansalaisista kiyttdd Internetid sdnnollisesti'.

Kesikuun alussa 2005 kidynnistetty i2010-strategia® on ensimmiinen johdonmukainen

toimenpidekokonaisuus toisiaan teknisesti

lihentyvien televiestinti- ja i2010-ohjelmalla  pyritdéin 1)  luomaan  ns.

. C e . . eurooppalainen  tietoalue, eli  digitaalitalouden
joukkoviestintdpalvelujen alalla. Kuluneina todelliset sisamarkkinat, jotta kaikki vahvojen, 500

ko‘lmena vuotena on S‘aavu'te'ttu paljon miljoonan kuluttajan eurooppalaisten markkinoiden
edistystd. Saavutusten laajaa kirjoa voidaan | mittakaavaedut saadaan hyddynnettyd, 2)
kuvata muutamalla esimerkilld: kdytossd on | vahvistamaan innovaatioita ja investointeja alan

nyt uusi sadntelyjarjestelmi tl'ltk{mgksessa 'pltaen "mle}.essai, ettd tleto'— ja
. . . . . viestintiteknologia on tirked talouden veturi, 3)

audiovisuaalisille mediapalveluille; e . . .
edistdmadin yhteiskunnallista osallisuutta,

Séhlféiser} viestinnén  sééntelyjérjestelmén | jaaqukkaita julkisia palveluja ja elimiinlaatua, eli
uudistamiseen tdhtddviat ehdotukset on | korostamaan osallisuuteen ja eliminlaatuun liittyvii

annettu’; matkapuhelimen kdytén | eurooppalaisia arvoja myos
sisaimarkkinoiden luomiseen pyrkivi asetus L tetoyhteiskuntakehityksessd.

on saatu voimaan; parhaillaan keskustellaan aloitteista, joilla halutaan tukea verkkosiséltdjen
kehitysti ~ Euroopassa®;  kayttééon on  saatu  merkittivii  uusia  t&k-  ja
innovaatiorahoitusjérjestelmid (tutkimuksen seitsemés puiteohjelma sekéd kilpailukyvyn ja
innovoinnin puiteohjelmaan (CIP) kuuluva tieto- ja viestintdtekniikkapolitiikan tukiohjelma);
hiljattain on kdynnistetty uraauurtavia julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuushankkeita
(ns. yhteisid teknologia-aloitteita) ja uudet osallistavan tietoyhteiskunnan aloitteet’ etenevit
aikataulun mukaisesti.

Eurooppa on maailman tasolla digitaalitalouden kehityksen etujoukoissa. Euroopan
laajakaistamarkkinoilla on 90 miljoonaa liittymii, eli enemmén tilaajia kuin millddn muulla
talousalueella, ja puolet eurooppalaisista kéyttdd Internetid sddannollisesti. Jotkin jésenvaltiot
ovat maailman kérkiluokkaa laajakaistan levinneisyydessd, matkapuhelinten yleisyydessé ja
dataliikenteen maédrdssd. Jdsenvaltioiden vililld on kuitenkin huomattavia eroja, ja
investoinneissa Eurooppa jadd vield alakynteen muihin teollistuneisiin alueisiin verrattuna.
Samalla kilpailu Kiinan ja Intian suunnalta kovenee. Néistd syistd 12010-strategian tarjoamat
poliittiset toimintapuitteet ovat nyt tirkedmpid kuin koskaan. Kysymys kuuluukin: onko
12010-strategiaa syyta tarkistaa nyt kun on pédsty sen soveltamiskauden puolivéliin?

Ellei toisin mainita, tilastotiedot ovat perdisin liitteend olevista komission valmisteluasiakirjoista.
http://ec.europa.eu/i2010.
http://ec.europa.euw/information_society/policy/ecomm/tomorrow/index_en.htm.

KOM(2007) 836, http://ec.europa.eu/avpolicy/other_actions/content online/index_en.htm.
KOM(2007) 694, http://ec.europa.cu/information_society/activities/einclusion/index_en.htm.
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2. 12010 PUOLIMATKASSA

Lissabonin strategian viimeisin arviointi® osoittaa, etti rakenteelliset uudistukset alkavat
tuottaa hedelmii, mutta talouden kokonaisndkymai on hajanainen. Tami kokonaisarvio pétee
my0s tietoyhteiskuntaan. Vuoden 2007 strategisesta Lissabon-raportista kiy kylld ilmi tieto-
ja viestintitekniikan olennainen merkitys rakenneuudistuksessa, ja puolet jdsenvaltioista
onkin vahvistanut t&k- ja TVT-polititkkaansa, mutta monet alueet EU:ssa laahaavat vield
peréssa tieto- ja viestintiteknologian hyddyntdmisessa.

Komissio tarkasteli vuoden 2007 aikana i2010-1dhestymistapaa uudelleen nykypdivéin kasvu-
ja tyollisyystavoitteiden valossa. Lissabonin strategian arvioinnissa,
sisaimarkkinakatsauksessa’, innovaatioita koskevan toimintasuunnitelman tiytintoénpanossa®
ja kuluttajalainsiadinnén  uudelleentarkastelussa’ on kaikissa korostettu tieto- ja
viestintdtekniikan tdrkeyttd. Seuraavista seikoista onkin tulossa strategisesti keskeisid
kysymyksié kilpailukyvylle ja tieto- ja viestintdtekniikan kéyttoonotolle Euroopassa:

e Eurooppa on edennyt huomattavasti kohti verkostotaloutta, mutta sen on yhéa kiihdytettava
vauhtia voidakseen johtaa siirtymistd seuraavan sukupolven verkkoihin hellittimatta
kuitenkaan pyrkimyksidédn poistaa digitaalinen kahtiajako.

e Euroopan olisi paremmin hyddynnettivd térkeintd taloudellista voimavaraansa, eli
kehittyneen maailman suurimpia kuluttajamarkkinoita. Internetin laajasta levinneisyydesta
huolimatta digitaalitalouden sisdmarkkinoiden luominen edellyttdd kuitenkin lisdtoimia.

e Tieto- ja viestintdtekniikan tutkimusrahoitus jdd vield useimmissa jdsenvaltioissa
tavoitteiden alapuolelle. Resursseja on entistd voimakkaammin pyrittdvd kokoamaan
yhteen koordinoimalla tutkimus- ja innovointitoimintaa.

e Internetin tullessa osaksi arkea muuttuvat myos kdyttdjien tietoyhteiskuntaan kohdistamat
odotukset ja siihen liittyvét huolenaiheet. Varotoimenpiteiden on kehityttéva teknologian ja
markkinoiden myoétd tukahduttamatta verkossa tapahtuvan sosiaalisen ja taloudellisen
toiminnan tarjoamia huikeita mahdollisuuksia.

Tama tiedonanto siséltdd konkreettisia ehdotuksia 12010-ohjelman suuntaamisesta néihin
haasteisiin edistdmélld entistd tehokkaammin kilpailukykyd ja tieto- ja viestintdteknologian
kayttoonottoa Euroopassa.

3. HAASTEENA TULEVAISUUDEN VERKOT JA INTERNET

Digitalisoitumisen mukanaan tuoma eri teknologioiden ldhentyminen on nyt todellisuutta, ja
Internet on talouden toiminnan ja arkemme kannalta keskeinen viline. Laajakaistasta on
tulossa liittymien perustyyppi. Verkon sisdltd kehittyy nopeasti, pddasiassa uudenlaisen ja
kéyttdjien itsensd luoman siséllon alalla.

6 KOM(2007) 803, http://ec.europa.eu/growthandjobs/european-dimension/200712-annual-progress-
report/index_en.htm.

KOM(2007) 724, http://ec.europa.eu/internal_market/strategy/index en.htm.

KOM(2006) 502, http://ec.europa.eu/enterprise/innovation/index_en.htm.
http://ec.europa.eu/consumers/rights/cons_acquis_en.htm.
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Euroopan laajakaistamarkkinat kehittyvdt nopeasti, ja Yhdysvallat on jo jidnyt tissd
kehityksestd jdlkeen. Laajakaistan levinneisyys kasvoi 20 prosenttiin viestostd tammikuussa
2008 eli kolminkertaistui vuoden 2004 laajentumisen jilkeen. Tanska, Suomi ja Alankomaat
ovat tilastoissa maailman kérkisijoilla. Nyt on kuitenkin havaittavissa visymyksen merkkeja:
levinneisyyden kasvu hidastuu ja jdsenvaltioiden erot kasvavat kayttdjiméadrien,
liittyménopeuksien, liittymdhintojen ja saatavuuden suhteen. Kaistanleveysvaatimukset ovat
kasvamassa, ja vaikka liittymdnopeudet kehittyvitkin Yhdysvaltojen vastaavien tapaan,
siirtyminen nopeisiin laajakaistayhteyksiin on EU:ssa hyvin verkkaista.

Kaavio 1:
Laajakaistan levinneisyys EU:ssa (tammikuu 2008)
40%
Laajakaistaliittymét alueittain

35% (miljoonaa), tammikuu 2008

100
30% +

50 99,2

81,6
25% + 43,1
EU USAjaKanada Japanija Korea

20% +

20,0%|

15% -

10% -

BG PL SK EL RO LT CY HU CZ LV PT MT IT SI IE ES ATEU27EE FR DE LU BE UK SE NL FI DK
Léhde: komission yksikét. FR, NL, AT, EE ja LT: tiedot lokakuulta 2007

Tarkoituksenmukaisen toimintapolitiikan suunnittelu edellyttdad laadukasta tilanteen seurantaa.
Komissio ehdottaa, ettd jdsenvaltioiden kokonaiskehitystd vertaillaan erilaisten tekijoiden
perusteella. Vertailtavia kohteita voisivat olla esimerkiksi kulloinenkin yleisyysaste,
liittymédnopeudet, saatavuus maaseutualueilla, hinnat, innovatiivisuus ja muut
sosioekonomiset tekijit. Komissio kehittdd jisenvaltioita kuullen laajakaistakehitystéd
kuvaavan suorituskykyindeksin, jonka avulla voidaan vertailla laajakaistan edistymisté
jésenvaltioissa.

Investoinnit seuraavan sukupolven verkkoihin eivdt etene Euroopan tarpeisiin ndhden
riittdvdn nopeasti. Téstd syystd komissio antaa vuoden 2008 aikana suosituksen
selventddkseen sddnnoksid, jotka koskevat mahdollisuuksia toteuttaa seuraavan sukupolven
verkkoja. Langattomista yhteyksistd on tulossa kiintedn verkon rinnalle yhéd tarkedmpi
vaihtoehtoinen infrastruktuuri erityisesti maaseutualueilla, mutta my6s muualla.
Digitalisoinnissa vapautuvia taajuuksia koskevassa tiedonannossa'’ ehdotetaan, ettd osa
taajuuksista annettaisiin saataville niin, etti ne voitaisiin jakaa tasapainoisesti
terdvapiirtotelevisioldhetysten, mobiilitelevisiopalvelujen ja langattoman laajakaistaviestinnén
kesken.

10 KOM(2007) 700, http://ec.europa.eu/information_society/policy/radio_spectrum/index_en.htm.
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Kun Internetin IP-yhteyskdytdnndstd on nyt tullut tirkein palvelujen, sovellusten ja sisdllon
tarjontatekniikka, siitd on saatava kdyttoon uusi tehokkaampi versio, IPv6. Uusi versio tuo
tarjolle huomattavasti enemmén IP-osoitteita ja mahdollistaa laajemman valikoiman
uudenlaisia langattomaan tekniikkaan perustuvia sovelluksia. Tédmi taas laajentaa
mahdollisuuksia laajakaistaviestintdén, kun tarjolle tulee uusia mukana kulkevia paitelaitteita,
jotka soveltuvat ajasta ja paikasta riippumattomaan kayttoon. Tuotteisiin upotetut
radiotaajuustunnistus- eli RFID-sirut ja anturit lisddvét laitteiden vilistd suoraa tiedonsiirtoa ja
laajentavat Internetin késitettd "tavaroiden Internetiksi”.

Komissio luo pitemmélld aikavililld perustaa télle tulevalle tavaroiden verkolle esimerkiksi
RFID-tekniikan kehittdmiseen, Internetin hallintoon ja verkkojen eheyteen liittyvilld
toimilla''. Se antaa vuoden 2008 aikana RFID-tekniikasta suosituksen, jolla pyritidn
takaamaan alan toimijoille oikeusvarmuus sekd hilventiméédn yksityisyyden suojaan ja
tietoturvaan liittyvid epdilyjad. Lisdksi se antaa vuoden 2008 kuluessa tiedonannon
tulevaisuuden Internetistd ja muista verkoista. Tiedonannon tavoitteena on koota yhteen
erilaiset tulevaisuuteen suuntautuvat toimet ja osaltaan helpottaa johdonmukaisen politiikan
laadintaa valmisteltaessa tietoyhteiskuntaa Internetin tulevaisuutta silméllé pitden.

Toimenpiteet vuonna 2008:

e [Laaditaan laajakaistakehitystd kuvaava suorituskykyindeksi ja pyydetddn jisenvaltioita
asettamaan kansalliset tavoitteet nopeille Internet-liittymille. Tavoitteena 30 prosentin
levinneisyysaste EU:n véestosti laskettuna vuoteen 2010 mennessa.

e Autetaan osaltaan tietoyhteiskunnan valmistautumista tulevaisuuden Internet-talouteen
antamalla tiedonanto Internetin ja muiden verkkojen tulevaisuudesta.

e Helpotetaan siirtymistd uusiin verkkoihin antamalla suositus seuraavan sukupolven
yhteystekniikoista.

e Edistetidn “tavaroiden Internetid” antamalla RFID-suositus, jossa keskitytddn
yksityisyyden suojaa ja tietoturvaa koskeviin kysymyksiin.

¢ Annetaan ehdotus toimenpiteistd, joilla pyritddn varmistamaan kriittisille viestintidverkoille
ja tiedonsiirtoinfrastruktuureille (kuten Internetille) korkeatasoinen suoja ja takaamaan
palveluntarjonnan jatkuvuus.

e Annetaan ehdotus toimista, joilla voidaan helpottaa siirtymistd [Pv6-yhteyskaytantoon.

4. SISAMARKKINOIDEN TOTEUTTAMINEN TIETO- JA  VIESTINTATEKNIIKAN
MYOTAVAIKUTUKSELLA

Sisdmarkkinoiden toteuttaminen tietoyhteiskunnan ja joukkoviestinnédn alalla on yksi 12010-
strategian padtavoitteista. Téssd suhteessa tdrkeitd viimeaikaisia edistysaskeleita ovat olleet
komission ehdotukset telealan sddnt6jen uudistuksesta seké verkkosisiltoja koskevan aloitteen
kdynnistyminen.

11

Ks. http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/tomorrow/index_en.htm.
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EU:n sédéntelyjarjestelmadlld on ollut padsddntdisesti myonteinen vaikutus Euroopan sdhkdisen
viestinndn markkinoihin, mutta silld ei ole saatu aikaan riittdvin johdonmukaista sééntely-
ympéristod koko Eurooppaan. EU:n 27 jdsenvaltion harjoittaman sdintelyn hajanaisuus
esimerkiksi markkinoiden puutteita korjaavissa toimenpiteissd uhkaa muodostua vakavaksi
esteeksi sisdmarkkinakehitykselle ja yleiseurooppalaisten palvelujen syntymiselle.

Sahkoisen viestinndn siintelyjarjestelméin uudistuksen'” yhteydessi antamillaan ehdotuksilla
komissio on pyrkinyt lisidméén sadntelyn yhdenmukaisuutta. Se on muun muassa ehdottanut,
ettd alalle perustettaisiin erityinen Euroopan sdhkodisen viestinndn markkinaviranomainen,
joka hyodyntéisi kansallisten sddntelyviranomaisten asiantuntemusta. Markkinaviranomainen
helpottaisi myds taajuushallinnon koordinointia jésenvaltioiden kesken. Jotta matkaviestinnén
sisdmarkkinoista voitaisiin hyodyntia tdysimittaisesti, yleiseurooppalaisia
matkaviestintipalveluja pédsisi syntyméén nykyistd helpommin ja toimijat voisivat hyodyntaa
mittakaavaetuja, taajuushallinnon uudistamista koskevissa ehdotuksissa kannatetaan
taajuuksien laajempaa kauppaa EU:ssa sekd palvelu- ja teknologianeutraaliuden periaatteita.

Sisdmarkkinakatsauksessa'> korostetaan tieto- ja viestintitekniikan mahdollisuuksia avata
sisdmarkkinoita kansalaisten, yritysten ja viranomaisten eduksi: tietdimyksen ja innovaatioiden
vapaata liitkkuvuutta olisi edistettdvd "viidentenid vapautena" sisdmarkkinoilla. EU:n olisi
parannettava innovoinnin edellytyksid erityisesti tietoyhteiskunnan alalla nopeuttamalla
yhteentoimivien  standardien  laatimisprosessia ~ ja  siirtymdlld  yhtendisempédédn
taajuushallintoon. Komissio on pohtinut tieto- ja viestintdtekniikan alan standardoinnin
kehittdmisti ja antaa asiasta ehdotuksen vuoden 2008 aikana.

EU:n selkednd painopisteend on korjata sisimarkkinoiden vakavimmat puutteet erityisesti
palvelujen alalla. Tédmid edellyttida muun muassa menettelytapojen virtaviivaistamista,
hallinnollisten velvoitteiden keventdmisté ja rajat ylittdvan markkinoillepddsyn helpottamista
erityisesti julkisissa hankinnoissa. Tuloksia voisivat olla esimerkiksi yhteentoimivat
yleiseurooppalaiset julkishallinnon séhkoiset palvelut ja sdhkoisten allekirjoitusten
tunnustaminen my0s maiden rajat ylittavissi tapauksissa.

Tietoyhteiskuntakehitystd séditelevidt oikeudelliset puitteet ja niiden toisinaan hajanainen
soveltaminen jdsenvaltioissa  saattavat vaikeuttaa tieto- ja  viestintidteknologian
mahdollisuuksien hyOodyntdmistd koko Euroopan mittakaavassa, mikd taas voi aiheuttaa
esteitd rajat  ylittdvdlle verkkokaupankdynnille. FErilaiset vaatimuksiin  liittyvit
padllekkidisyydet, puutteet ja tdytdntoonpanon epdjohdonmukaisuudet on poistettava ja
sddntely on pidettdvd teknologian kehityksen tasalla (ks. kaavio 2), jotta "sdhkoisten
sisimarkkinoiden" tehokas toiminta voitaisiin varmistaa. Esimerkiksi sdhkoistd laskutusta
késitelldén vuosina 2008 ja 2009 asiantuntijaryhméssi, joka kartoittaa sddntelyn puutteet ja
sdhkoiseen laskutukseen liittyvét liiketoiminnalliset vaatimukset sekd ehdottaa komissiolle
vuoden 2009 loppuun mennessd puitteita, joilla edistetdéin sdhkoisen laskutuksen
tdysiméadraistd tunnustamista rajat ylittdvéassd kaupassa.

12 http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/tomorrow/index_en.htm.

13 KOM(2007) 724.
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Kaavio 2: Oikeudellisen ja teknisen toimintaympariston kehitys

ubiquitous

computing

»

ambient

arid intelligence

computing

dotCom
hype

birth of Web 2.0
(Tim O'Reilly)

level of activity

tetention Directive

Il Technical evolution Il Legal evolution in the EU

Lahde: DLA Piper, 2007

Toimenpiteet:

e Tuectaan sdhkoisen viestinndn sddntelyn uudistuspaketin hyvéksymistd ja erityisesti
Euroopan sédhkdisen viestinndn markkinaviranomaisen perustamista.

e Techostetaan taajuushallintoa helpottamalla yhdenmukaistamista ja taajuuskauppaa
taajuuksien yleiseurooppalaisella osalla.

e Kehitetddn yleiseurooppalaisia julkisia palveluja kdyttimalld apuna suuren mittakaavan
kokeiluhankkeita tieto- ja viestintétekniikkapolitiikan tukiohjelmassa.

e Annetaan ehdotukset EU:n tieto- ja viestintidtekniikan standardointijirjestelmén
kehittdmiseksi.

e Laaditaan toimintasuunnitelma sdhkoisten allekirjoitusten ja sdhkoisen tunnistuksen
edistamiseksi edelleen.

e Pannaan tiytdntoon sdhkoistéd laskutusta koskevat eurooppalaiset oikeudelliset puitteet.

5. LISAA KILPAILUKYKYA INNOVOINNIN JA TUTKIMUKSEN AVULLA

Tutkimus ja innovointi ovat EU:n talousuudistuksessa kirkisijoilla. EU:n 27 jasenvaltiosta 22
on nimennyt ndmd tekijit keskeisiksi haasteiksi kansallisissa uudistusohjelmissaan ja
kaavaillut suuntaavansa yli 14 prosenttia vuosien 2007-2013 rakennerahastoinvestoinneista
t&k-hankkeisiin ja innovointiin. Siitd huolimatta tavoite, jonka mukaan tutkimusmenojen
osuus BKT:sta on nostettava 3 prosenttiin vuoteen 2010 mennessi, on yhi ulottumattomissa'”.

14 KOM(2007) 803.
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EU kéyttda tieto- ja viestintitekniikan tutkimukseen ja kehittdmiseen vain puolet siitd mitd
Yhdysvallat, ja se on erikoistunut osa-alueisiin, joiden tutkimusintensiivisyys on alhaista.
Useimmissa kehittyneissd maissa tieto- ja viestintitekniikkaan kdytetddn noin 30 prosenttia
kaikissa tutkimuspanostuksista, ja kuilu EU:n ja sen tirkeimpien Kkilpailijjoiden vélilld
heikentdd EU:n tulevia mahdollisuuksia johtaa tietoyhteiskunnan innovointia.

Investointien lisddmiseksi EU on ndyttdnyt tietd nostamalla tieto- ja viestintdtekniikan
suurimmaksi yksittdiseksi aihealueeksi tutkimuksen seitsemdnnessd puiteohjelmassa. EU
toimii  edelldkdvijdind my0s julkisen ja yksityisen sektorin yhteistybhankkeissa
kiynnistettyddn yhteiset teknologia-aloitteet sulautettujen jirjestelmien (ARTEMIS) ja
nanoelektroniitkan (ENIAC) alalla. Kansallisten tutkimusohjelmien yhteistoteutuksella
pyritdin saamaan lisdd t&k-investointeja seké jasenvaltioilta ettid kunkin alan teollisuudelta.

Taloudellista tukea tdydennetddn innovaatioita tukevilla kysyntépuolen toimenpiteilld, kuten
ns. ensimarkkina-aloitteella'>. Aloitteessa  keskitytddn Euroopassa erityisen suuren
potentiaalin  omaaviin  markkinoihin ja  hyddynnetddn yhdistelmdnd t&k- ja
innovaatiorahoitusta, innovaatioiden julkisia hankintoja, sdintelyllisid vélineitd seka
koordinointia ja kumppanuuksia jisenvaltioiden ja eri sidosryhmien kanssa.

Innovaatioiden julkiset hankinnat ovat jdéneet EU:ssa liian vdhille huomiolle. Tima koskee
erityisesti sellaista t&k:ta koskevia hankintoja, jolla tuodaan radikaaleja parannuksia julkisiin
palveluihin ja luodaan samalla eurooppalaisille yrityksille mahdollisuuksia hankkia
kansainvédlinen  johtoasema  uusilla ~ markkinoilla  sekd  vallataan = maaperéa
kuluttajaystavillisille standardeille.

Eurooppalaiset teknologiayhteisot ovat auttaneet luomaan strategisempia ja koordinoidumpia
eurooppalaisia tutkimuslinjauksia ja kehittdmédn Euroopan laajuisia, kansallisia ja alueellisia

tutkimus- ja innovaatio-ohjelmia ja -
politiikkoja, mutta ndiden vélille on saatava
aikaan enemmén vuorovaikutusta.

Sdhkdisen terveydenhuollon ensimarkkina-aloite:
Vieston  ikddntyminen  yhdistettynd  kroonisten
sairauksien dramaattiseen lisddntymiseen ja parempien

Sihkéinen  terveydenhuolto on  hyvi I{erveyspalvelujen lisddntyvadan  kysyntddn tuleje
. . T . . . asvattamaan terveydenhuollon kustannuksia
esimerkki suta, miten tieto-  Ja | rgjshdysmiisesti. Tieto- ja viestintitekniikka on
viestintdtekniset innovaatiot voivat tukea | keskeisessi asemassa terveydenhuoltojirjestelmien
eurooppalaisen politiikan laajoja | uudistamisessa, ja Euroopassa onkin suunnattu

mittavia investointeja terveydenhuollon sovellusten
tutkimukseen ja kehittimiseen. Ennusteiden mukaan
markkinat kasvavat 43 prosenttia vuoteen 2020

tavoitteita'®. Tieto- ja viestintitekniikalla
voidaan my0s tukea EU:n pyrkimyksid

lieventdd  ilmastonmuutosta ja  lisQtd | pennessi, eli 21 miljardista, joka oli vuoden 2006 arvo
energiatehokkuutta. Ensinndkin tieto- ja | EUl5-alueella, 30 miljardiin euroon. Jisenvaltioiden
viestintitekniikka-ala voi “’siivota oman | sdhkoisid terveydenhuoltopalveluja ei ole kuitenkaan
tonttinsa”  parantamalla  komponenttien, | helppo sovittaa yhteen. Sahkdisen terveydenhuollon
jérjestelmien ja sovellusten ens1markk1pg-aloltteeua . p}/rltaank‘l.n‘ . kehlllttar.p.aan

. . ... | eurooppalaisia markkinoita innovatiivisille séhkoisen
energiatehokkuutta. Esimerkiksi terveydenhuollon teknologioille ja vihentiméin eroja

datakeskusten energiansdistopotentiaali on
niiden kéyttotarkoituksesta riippuen 20-70
prosenttia. Laajemmin tarkasteltuna tieto- ja

15

e KOM(2007) 860.

tavoissa, joilla terveydenhuoltopalvelut toteutetaan eri
jdsenvaltioissa.

KOM(2007) 860, http://ec.europa.eu/enterprise/leadmarket/leadmarket.htm.
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viestintdtekniikalla voidaan parantaa energiatehokkuutta koko taloudessa hyddyntdmalla
dematerialisointia, mahdollistamalla uusia litketoimintamalleja ja parantamalla prosessien ja
toimintojen  seurantaa ja  sddtotarkkkuutta.  Alkuvaiheessa  komissio  keskittyy
energiatehokkuuden lisddmiseen tieto- ja viestintdtekniikan avulla.

Kuudennen puiteohjelman arvioinnin'’ jilkeen komissio julkistaa vuonna 2009 joukon
aloitteita, joilla pyritddn varmistamaan Euroopan johtoasema tieto- ja viestintitekniikan
jatkokehityksessd, nykyaikaistamaan julkista sektoria ja parantamaan sen laatua ja
tehokkuutta sekd hallitsemaan talouden ja yhteiskunnan kannalta keskeiset teknologiat.
Prosessi kdynnistetddn vuonna 2009 tieto- ja viestintdtekniikan tutkimusta ja innovaatioita
koskevalla tiedonannolla sekd maédrittelemilld seitseminnessd puiteohjelmassa ja
kilpailukyvyn ja innovoinnin puiteohjelmassa asiaan liittyvid valmistelutoimia.

Tieto- ja viestintidtekniikan osuutta Lissabonin tavoitteiden saavuttamisessa tehostetaan
edelleen kehittdmalld tietoliikenneinfrastruktuureja (kun GEANT ja Grid-verkot), jotka
auttavat rakentamaan uusia tutkimusympdiristojd tieteen tuottavuuden ja laadun
parantamiseksi. Ndméi infrastruktuurit yhdistdviat kaikkien alojen tutkijat valtavalla
kaistanleveydelld ja laskentateholla, poistavat maantieteellisid rajoituksia ja helpottavat
hajautettua yhteisty6td. Ndin ne luovat synergioita erillddn olevien tutkimusryhmien vélille ja
parantavat niiden mahdollisuuksia ratkaista entistd monimutkaisempia haasteita.

Toimenpiteet:

e Kiynnistetddn yhteiset teknologia-aloitteet ensimmdisind todella Euroopan laajuisina
julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuushankkeina.

e Edistetdéin eurooppalaisia teknologiayhteisdji ja erityisesti yhteistyotd niiden keskuudessa.

e Toteutetaan sdhkoisen terveydenhuollon ensimarkkina-aloite: sdhkdisen terveydenhuollon
innovoinnin tulostaulut; suositus yhteentoimivuudesta sihkoisen terveydenhuollon alalla;
standardointi- ja sertifiointitarpeisiin liittyvit toimet; oikeusvarmuutta parantavat toimet.

e Edistetdin julkisen sektorin roolia innovaatioiden ensiostajana.

e Julkaistaan tiedonanto tieto- ja viestintitekniikasta ja energiatehokkuudesta.

e Julkaistaan tiedonanto tieto- ja viestintdtekniikka-alan tutkimuksesta ja innovaatioista.
Tiedonannolla kdynnistetddn prosessi, jolla pyritddn turvaamaan Euroopan johtoasema

tieto- ja viestintétekniikassa.

e Edistetddn  tiedonsiirtoinfrastruktuurien = asemaa  muuttuvassa ja  globaalissa
tutkimusympéristossa.

17 Esko Ahon johtama riippumaton asiantuntijaryhma julkistaa raporttinsa vuoden 2008 puolivélissa.
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6. PITKAN AIKAVALIN TOIMINTAPOLIITTINEN OHJELMA KAYTTAJIEN HYVAKSI
DIGITAALIYMPARISTOSSA

Internet on nyt osa arkeamme: vuonna 2007 joka toinen eurooppalainen kéytti Internetid
sadannoéllisesti ja ldhes 80 prosenttia Internet-kotitalouksista oli jo siirtynyt valintaisesta
yhteydesti laajakaistaan ja kayttdjat omaksuivat yhd enemmain uusia sovelluksia.

Kaavio 3: Kaksi vuotta nopeaa kasvua

Kayttaa Intemetia saannsllisesti -

Laajakaistan osuus kaikista Internet-kotitalouksista _
. @ 2005

m 2007

Ostanut verkosta viimeisten 3 kuukauden aikana

Kayttaa chat- ja pikaviestipalveluja -

Lataa verkosta musiikkia, peleja, elokuvia -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Lahde Eurostat, luvut EU27-alueen keskiarvoja

Kuitenkin ldhes 40 prosenttia eurooppalaisista ei kdytd Internetid lainkaan ja 46 prosenttia
Euroopan kotitalouksista on vield ilman Internet-liittymé&a.

Komissio pyrkii tuomaan tietoyhteiskuntaa asteittain kaikkien eurooppalaisten ulottuville.
Osallistavaa tietoyhteiskuntaa koskeva komission elnclusion-aloite tarjoaa strategiset puitteet,
joissa voidaan lisdtd syrjdytymisvaarassa olevien ryhmien todellista osallistumista ja parantaa
eldmédnlaatua tieto- ja viestintdtekniikan avulla. Viimeksi mainittua kysymysta tarkastellaan
12010-strategian lippulaivahankkeissa, kuten é&lyautoaloitteessa, joista on muodostumassa
omia toimintapolitiikan lohkojaan.

Sdhkdisen viestinndn sdintelyjdrjestelmédn uudistus vahvistaa kdyttdjien oikeuksia telealalla
helpottamalla tietoisten valintojen tekoa ennen tuotteen ostamista ja helpottamalla
palveluntarjoajan vaihtoa. Hétipalvelujen saatavuutta 112-hdtdnumeron kautta parannetaan ja
vammaisten mahdollisuuksia kayttdd palveluja lisidtddn edelleen. My0s yksityisyyden suojaa
ja tietoturvaa koskevia sddnnoksid tarkennetaan. Lisdksi komissio raportoi sovitun mukaisesti
vuonna 2008 yleispalveluvelvoitteiden toiminnasta yhteiskunnallisen, taloudellisen ja
teknologisen kehityksen valossa.

Sdhkoinen kaupankéynti ei kehity yhtd nopeasti kuin Internetin muut sovellusalat. Tuotteiden
ja palvelujen monimutkaisuus ja monimuotoisuus vaikeuttavat kuluttajien mahdollisuuksia
arvioida markkinoiden tarjontaa, ja luottamuksen puute ja epdvarmuus tietoturvasta uusien
teknologioiden ja palvelujen kéytossd saattaa olla laajemman kdyttGonoton esteend.
Kayttdjien oikeuksien ja velvollisuuksien selventiminen on ensimmaéiselld sijalla, ja tihin
puututaankin vuonna 2008. Liséksi on erittdin tirkedd lujittaa verkkoympiristéd kohtaan
tunnettua luottamusta. Meneillddn olevassa yhteison kuluttajalainsddddnnon tarkistuksessa
kiinnitetddn huomiota juuri néihin seikkoihin erityisesti yhdenmukaistamalla ja parantamalla
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kiyttijien oikeuksia ja velvollisuuksia'®. Tissd yhteydessd komissio tulee antamaan
ehdotuksen, jolla pyritddn lisddméédn luottamusta maiden rajat ylittdviin maksutapahtumiin
(myos verkkokauppaan) yksinkertaistamalla ja parantamalla kuluttajasddnnoksia.

Verkkosiséllon ja erityisesti kdyttdjien itsensd luoman sisdllon huomattava esiinnousu on
paddosin seurausta uusista liiketoimintamalleista, jotka yhd enemmén perustuvat
verkkomainontaan. Tekijanoikeuksien suojaaminen vaatii jatkuvasti jdsenvaltioiden ja
komission huomiota. Tuleva Content Online -foorumi'’ tarjoaa puitteet timin alan
keskustelulle. Pohtiessaan henkilGtietojen luovuttamista tekijanoikeuksien valvomista varten
yhteiséjen tuomioistuin on korostanut®™ tarvetta 16yt tasapaino yhtiiltd henkistd omaisuutta
koskevan perusoikeuden ja toisaalta henkil6tietojen suojaa koskevan perusoikeuden vililla.

Internetissé tapahtuva sosiaalinen verkostoituminen ja osallistavat web-sovellukset ovat olleet
yksi neljdn viime vuoden kasvuilmidistd. Niistd on tulossa Euroopassa kaikkein suosituimpia
Internetin kiyttdmuotoja sdhkdpostin ja tiedonhaun jilkeen. Vuonna 2007 verkkofoorumeihin
osallistui 24 prosenttia eurooppalaisista (18 prosenttia vuonna 2006), ja kiinnostus oli vield
suurempaa nuorten keskuudessa. Verkon kautta tapahtuvaa osallistumista koskevassa
aloitteessa kartoitetaan tapoja kdyttdd Internetid poliittisten viestien vélittimiseen
kansalaisille. Internetin entistd osallistavampien kayttotapojen lisddntyminen tuo mukanaan
kuitenkin my0s uusia haasteita. Yhd useammat kayttdjdt ovat huolestuneita sisdllon laadusta,
tietojen oikeellisuudesta, tietosuojan riittdvyydestd ja siitd, miten alaikdisid pystytddn
suojelemaan haitallisilta sisélloiltd. Kayttéjét, jotka mainostavat ja jakelevat sisdltod ja saavat
tastd tuloja kiyttdjavetoisissa siséltdympdristdissd, joutuvat usein pohtimaan tekijdnoikeuden
piiriin  kuuluvien tuotostensa luvattomaan kayttoon liittyvid riskejd. Naihin haasteisiin
pureudutaan tarkemmin vuoden 2008 aikana.

Toimenpiteet:

e Raportoidaan yleispalveluvelvoitteista.

e Toteutetaan osallistavaa tietoyhteiskuntaa koskeva elnclusion-aloite: annetaan esteetontd
tietoyhteiskuntaa koskeva lainsdddéntdoehdotus; vastataan véeston ikddntymisen
haasteeseen tieto- ja viestintitekniikka-avusteista asumista (Ambient Assisted Living, AAL)
kehittavélla lippulaivahankkeella; selvitetddn digitaaliseen lukutaitoon liittyvén
toimintapolitiitkan mahdolliset muutostarpeet ja jarjestetddn e/nclusion-huippukokous.

e Julkaistaan opas, jossa selvitetddn kéyttdjien oikeuksia ja  velvollisuuksia
digitaaliymparistossa.

e Kéynnistetddn kuluttajalainsdddannon uudistuksen seuraava vaihe — kuluttajasopimuksiin
liittyvid oikeuksia koskeva puitedirektiivi.

o Kiynnistetddn Safer Internet -ohjelma (2009-2013), joka liittyy alaikiisten suojeluun ja
laittoman siséllon torjuntaan.

KOM(2006) 744, s. 1, http://ec.europa.eu/consumers/rights/cons_acquis_en.htm.
19 KOM(2007) 724.
20 Asia C-275/06.
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e Pyritdéin vastaamaan yksityisyyden suojaan ja luottamukseen liittyviin haasteisiin, joita
syntyy teknisesti yhdentyvéssd palveluymparistossd, kun tietoyhteiskunta laajenee
tulevaisuudessa kaikille eldimén osa-alueille.

e Perustetaan verkkosiséltdjen alan Content Online -foorumi.

e Annetaan verkkosisdltojda koskeva suositus, jossa tarkastellaan tekijinoikeuksien
hallinnassa digitaaliymparistossd kéytettivien DRM-jdrjestelmien (Digital Rights
Management) yhteentoimivuus- ja ldpindkyvyyskysymyksid kuluttajien ndkokulmasta.

7. PAATELMAT

Téssd tiedonannossa tdhdennetddn jdlleen tietoyhteiskunta- ja mediapolititkan suurta
merkitystd Lissabonin tavoitteiden saavuttamisen kannalta. Siind vahvistetaan myo0s, ettéd
12010 muodostaa yhd tarkoituksenmukaiset puitteet eurooppalaiselle politiikalle
tietoyhteiskunnan ja viestinten alalla. Tiedonannossa esitetddn kdytdnnon ehdotuksia, joilla
12010-strategiaa voidaan suunnata uudelleen niin, ettd se tukee entistdi paremmin
kilpailukyky4 ja tieto- ja viestintdtekniikan hyddyntdmistd Euroopassa. Liséksi komissio laatii
kaudella 2008-2009 pitkdn aikavilin toimintapoliittisen asialistan tietoyhteiskunta- ja
mediapolitiikan alalla ja tekee arvion tieto- ja viestintidtekniikan kokonaisvaikutuksesta
Euroopan taloudelliseen suorituskykyyn®'. On erittdin tirkedd kehittdd eurooppalaisia
toimintaperiaatteita, joilla edistetddn johtavien maiden kilpailukykyd, kurotaan umpeen
parhaiten ja heikoiten menestyvien vilistd kuilua ja hillitddn siten jisenvaltioiden kehityksen
hajanaistumista.

2 Téssd kaytetddn tukena meneilldén olevia analyysejd ja kuulemisprosesseja, jotka liittyvit seuraaviin

aiheisiin: tieto- ja viestintdtekniikan taloudelliset ja yhteiskunnalliset vaikutukset, ty6llisyysvaikutukset
mukaan luettuina; tietoyhteiskunnan sisdmarkkinoiden oikeudelliset ja taloudelliset nékdkohdat;
Internetistd ja uusista verkoista aiheutuva tulevien poliittisten toimien tarve seké yksityisyyden suojaan
ja luottamukseen liittyvét kysymykset kaikkialle ulottuvassa tietoyhteiskunnassa; kayttdjien itsensd
luoma sisélto; tieto- ja viestintdtekniikan aseman tarkastelu pitkélld aikavililld kestdvdn kehityksen
ndkokulmasta sekd kaikille yhteisen tietoyhteiskunnan kehittdminen, aluepolititkkaan liittyvit
kysymykset mukaan luettuina.
http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/studies/index_en.htm.
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Framtidens nét och Internet &r en utmaning............ccceeeveevieeiienieenieenieeeee

Mot en inre marknad — informations- och kommunikationsteknikens bidrag
Innovation och forskning som raddar konkurrenskraften.............cccoccceeene.
Behovet av en ldngsiktig politisk agenda for anvéndare i den digitala miljon
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1. INLEDNING

Informations- och kommunikationstekniken (IKT) dr och forblir en viktig faktor for
ekonomisk och social modernisering. I dag gar 20 % av EU-foretagens investeringar till IKT,
och sektorn star for 26 % av de totala forskningsutgifterna. Dessutom dr numera ver 60 % av
de offentliga bastjdnsterna helt tillgdngliga online, och mer dn hélften av EU-medborgarna
anvinder Internet regelbundet.'

Strategin i2010%, som sjdsattes den 1 juni 2005, var den forsta sammanhéallna politiska ramen

for en tid praglad av konvergerande tele-
och mediatjanster. Stora framsteg har gjorts
under de senaste tre aren. Néagra i exempel
ricker for att visa framgangarnas
omfattning: Det finns nu en ny réttslig ram
for audiovisuella medietjanster, ett forslag
till  reformering av  regelverket for
elektronisk kommunikation har lagts fram,’
bestimmelser for skapandet av en inre
marknad for anvdndning av mobiltelefoner

12010 syftar till att 1) att skapa ett gemensamt
europeiskt informationsomrade, dvs. en verklig inre
marknad for den digitala ekonomin som gor att de
stordriftsfordelar som den 500 miljoner stora
europeiska konsumentmarknaden kan ge utnyttjas fullt
ut, 2) att frimja innovation och investeringar i IKT-
forskning, eftersom IKT 4r en av de viktigaste
faktorerna for ekonomisk utveckling, och 3) att frimja
integration, offentliga tjéinster och livskvalitet, dvs.
att se till att europeiska vérderingar som integration
och livskvalitet dven géller for informationssambhéllet.

Over grianser har antagits, olika initiativ {for
att frimja online-innehéll i Europa diskuteras®, viktiga nya initiativ for finansiering av FoU
och innovation pagar (sjunde ramprogrammet och IKT-stodprogrammet inom programmet for
konkurrenskraft och innovation), banbrytande offentlig-privata partnerskap har just inletts
(gemensamma teknikinitiativ) och nya e-integrationsinitiativ 4r pa gang’.

EU tillhor ockséd de vérldsledande nér det giller utvecklingen av den digitala ekonomin. Den
europeiska bredbandsmarknaden omfattar 90 miljoner forbindelser och fler abonnenter an i
ndgon annan ekonomisk region, och hélften av EU:s medborgare anvinder Internet
regelbundet. Nagra medlemsstater &r virldsledande 1 fraga om bredbandsanvindning,
mobiltithet och datatrafik. Det finns dock stora klyftor mellan medlemsstaterna, och Europa,
som underinvesterar jamfort med andra industrialiserade omraden, star infér en Okande
konkurrens fran Kina och Indien. Dérfor dr 12010-ramen viktigare &n ndgonsin i dag. Fragan
ar dock om den behdver modifieras efter halva tiden.

2. 12010 1 HALVTID

Den aktuella utvirderingen av Lissabonstrategin® visar att strukturella reformer bérjar ge
resultat men att det ekonomiska landskapet dr fragmenterat. Denna allménna bild stdmmer
ocksa for informationssamhillet. Den strategiska Lissabonrapporten fran 2007 bekréftar
informations- och kommunikationsteknikens stora betydelse for en strukturreform och att

For alla siffror, se det bifogade arbetsdokumentet, om inte annat uttryckligen anges.
http://ec.europa.eu/i2010.
http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/tomorrow/index_en.htm.

KOM(2007) 836, http://ec.europa.cu/avpolicy/other_actions/content online/index_en.htm.

KOM(2007) 694, http://ec.europa.cu/information_society/activities/einclusion/index_en.htm.
KOM(2007) 803, http://ec.europa.eu/growthandjobs/european-dimension/200712-annual-progress-
report/index_en.htm.
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hilften av medlemsstaterna har stirkt sin FoU- och IKT-politik, men ménga delar av EU
sackar efter nér det géller inforandet av informations- och kommunikationsteknik.

Under 2007 gjorde kommissionen en dversyn av i2010 mot bakgrund av dagens prioriteringar
for tillvaxt och sysselsittning. Utvédrderingen av Lissabonstrategin, dversynen av den inre
marknaden’, genomfSrandet av handlingsplanen for innovation® och &versynen av
gemenskapens konsumentlagstiftning’ har samtliga visat hur viktig informations- och
kommunikationstekniken ar. Déarfor ar detta nu strategiska fragor for konkurrenskraften och
IKT-anvéndningen i Europa:

e EU har gjort stora framsteg mot en nitverksekonomi, men maste ligga in en extra véxel for
att leda 6vergangen till ndsta generations nit. Detta far dock inte innebéra att insatserna for
att overbrygga den digitala klyftan forsvagas.

e EU boOr bittre utnyttja sin fridmsta ekonomiska tillgdng, som &r den storsta
konsumentmarknaden i den utvecklade virlden. Trots Internets globala spridning krévs
ytterligare atgédrder for att skapa en inre marknad for den digitala ekonomin.

e Utgifterna for IKT-forskning ligger fortfarande under mélet i de flesta medlemsstater.
Intensivare anstrdngningar krdvs for att ldgga samman resurser genom samordning av
forsknings- och innovationsinsatser.

e [ och med att Internet blir en del av vardagslivet dndras allménhetens forvantningar pa och
farhdgor infor informationssamhéllet. Sdkerhetsdtgdrderna maéste utvecklas for att halla
jdmna steg med teknikens och marknadens utveckling, utan att himma de enorma
mojligheterna 1 samhillelig och ekonomisk online-verksamhet.

Det hir meddelandet innehéller konkreta forslag for hur 12010 ska anpassas till dessa
utmaningar genom frimjande av konkurrenskraft och IKT-anvindning i Europa.

3. FRAMTIDENS NAT OCH INTERNET AR EN UTMANING

Den digitala konvergensen har nu blivit verklighet och Internet ar ett viktigt verktyg for véra
ekonomier och vardagsliv. Bredband bdrjar bli det normala uppkopplingssittet. Online-
innehall utvecklas snabbt, framfor allt inom nya och anvindarskapade innehéllsomraden.

Den europeiska bredbandsmarknaden &r under snabb utveckling och ligger redan i dag fore
USA. I januari 2008 var 20 % av befolkningen bredbandsanvéndare, vilket &r en trefaldig
okning sedan 2004 ars utvidgning. Danmark, Finland och Nederldnderna ar vérldsledande.
Det finns dock en del tecken pd avmattning: spridningstakten har minskat och det finns
vixande klyftor mellan medlemsstater i friga om spridning, hastighet, pris och téckning.
Kraven pd bandbredd okar, och dven om hastigheten utvecklas i samma utstrackning som i
USA sa gar migreringen till hghastighetsbredband 1&ngsamt i EU.

7

KOM(2007) 724, http://ec.europa.eu/internal_market/strategy/index en.htm.
KOM(2006) 502, http://ec.europa.eu/enterprise/innovation/index_en.htm.

http://ec.europa.eu/consumers/rights/cons_acquis_en.htm.
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Figur 1:

Bredbandsanvandning i EU (januari 2008)
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Overvakning av hog kvalitet dr mycket viktigt for utformningen av en &ndamalsenlig politisk
ram. Kommissionen foreslar benchmarking av medlemsstaternas helhetsresultat nér det géller
ett antal olika faktorer, som skulle kunna omfatta nuvarande spridning, hastigheter, tickning
pa landsbygden, &verkomliga priser, innovation och andra socioekonomiska dimensioner.
Kommissionen kommer i samrdd med medlemsstaterna att utveckla ett bredbandsindex som
syftar till att jimfora bredbandsutvecklingen i de olika medlemsstaterna.

Investeringarna i nésta generations nét sker inte i den takt som Europa skulle behova. Dérfor
kommer kommissionen under 2008 att ldgga fram en rekommendation for att klargdra de
rittsliga bestimmelserna for ndsta generations dtkomst. Vid sidan av infrastrukturen for fasta
forbindelser borjar tradlosa forbindelser att bli ett allt starkare alternativ, sérskilt — men inte
uteslutande — i landsbygdsomraden. I meddelandet om den digital utdelningen'® foresprakas
att en del frekvenser ska goras tillgingliga for en vdl avvigd mix av
hoguppldsningstelevision, mobilteve och tradlost bredband.

Internetprotokoll (IP) ar nu det viktigaste séttet att tillhandahélla tjanster, tillimpningar och
innehall, men den kraftfullare IPv6-versionen maste inféras. Den kommer att 6ka det
tillgdngliga antalet IP-adresser avsevirt och mojliggora nyare tillimpningar som bygger pa
tradlos teknik. Darmed utvidgas bredbandskonnektiviteten till att omfatta ny mobilutrustning
som kan anvindas Overallt. Anordningar for identifiering av radiofrekvenser (RFID) och
sensorteknik i produkter kommer att generera betydligt mer kommunikation maskin-till-
maskin och utvidga Internet till ett ’sakernas Internet”.

Mer langsiktigt hiller kommissionen pé att bereda védgen for detta framtida sakernas Internet,
exempel genom sitt arbete med RFID, Internetforvaltning och nitintegritet''. Ar 2008
kommer kommissionen att utfirda en rekommendation om RFID for att skapa sdkerhet om

10
11

KOM(2007) 700, http://ec.europa.eu/information_society/policy/radio_spectrum/index_en.htm.
Se http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/tomorrow/index_en.htm.

SV



SV

rittsldget och minska oron nér det giller personlig integritet och sdkerhet. Under 2008
kommer kommissionen ocksd att ligga fram ett meddelande om framtiden f6r nét och
Internet. Avsikten &r att fora samma olika framtidsinriktade atgdrder och frdmja en
sammanhéngande politik for att forbereda informationssamhaéllet for Internets framtid.

Atgirder under 2008:

e Att utveckla ett bredbandsindex och uppmana medlemsstaterna att sitta upp det nationella
mélet att anvindningen av Hoghastighetsinternet ska oka till 30 % av EU:s befolkning
fram till 2010 (2010).

e Att bidra till att forbereda informationssamhéllet for framtidens Internetekonomi genom att
lagga fram ett meddelande om framtiden for nét och Internet.

o Att framja Gvergdngen till nya ndt genom att utfdrda ett meddelande om nésta generations
atkomst.

o Att frimja sakernas Internet genom ett meddelande om RFID, som fokuseras pa personlig
integritet och sikerhetsfrigor.

o Att foresld atgirder for att sékerstdlla en hog niva nér det giller robusthet for kritiska
kommunikationsnit och informationsinfrastrukturer (som Internet) och
tjanstekontinuiteten.

o Att fOresla ett antal atgirder for att framja dvergangen till IPvo6.

4. MOT EN INRE MARKNAD — INFORMATIONS- OCH KOMMUNIKATIONSTEKNIKENS
BIDRAG

Ett av de viktigaste mélen for 12010 &r att skapa en inre marknad for informationssamhaillet
och medierna. Nyligen togs nagra viktiga steg i och med antagandet av kommissionens
forslag till reformeringen av telekombestimmelserna och det nya initiativet Content Online.

I stort har EU:s regelverk haft en positiv inverkan pd de europeiska marknaderna for
elektronisk kommunikation, men en tillrdckligt enhetlig lagstiftning har inte uppnatts. Den
fragmenterade lagstiftningen i de 27 medlemsstaterna ndr det géller sddant som tillimpningen
av rattsmedel hotar att bli till ett allvarligt hinder for utvecklingen av en inre marknad och
framvéxten av europeiska tjinster.

I samband med reformen av regelverket for elektronisk kommunikation'? har kommissionen
lagt fram forslag som ska sékra en storre enhetlighet. Den har foreslagit att det ska inréttats en
europeisk myndighet fo6r marknaden for elektronisk kommunikation, som kommer att utnyttja
de nationella regleringsmyndigheternas expertkunskaper. Kommissionen kommer ocksa att
frimja en samordnad spektrumpolitik for medlemsstaterna. Forslaget till spektrumreform gér
ut pa att frimja dkad handel med spektrum inom EU samt tjénste- och teknikneutralitet. Malet
ar att utnyttja fordelarna med en inre marknad f6r mobiltjdnster och dirigenom framja
framvixten av en europatickande marknad for mobiltjinster, vilket kommer att medfra
stordriftsfordelar.

12 http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/tomorrow/index_en.htm.
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Oversynen av den inre marknaden" visar informations- och kommunikationsteknikens
potential att 6ppna den inre marknaden till gagn for medborgare, foretag och myndigheter:
Den fria rorligheten for kunskap och innovation bor frimjas som den “femte friheten” pa den
inre marknaden. EU bor forbdttra ramvillkoren for innovation, 1 synnerhet inom
informationssamhéllet, genom att paskynda arbetet med interoperabla standarder och
utvecklingen mot mer gemensam spektrumforvaltning. Kommissionen, som har arbetat med
att forbattra IKT-standardiseringen, kommer att 14gga fram ett forslag fore utgdngen av 2008.

En klar prioritering for EU ér att Gverbrygga de stora luckorna i den inre marknaden, sérskilt
nir det géller tjanster. Négra exempel ar forenkling av forfaranden, minskad byrakrati och
frimjande av gransoverskridande marknadstilltrade, i synnerhet i samband med offentlig
upphandling. Néagra exempel pd tillimpningar &r ett interoperabelt tillhandahédllande av
europeiska e-forvaltningstjénster och erkdnnande av elektroniska signaturer dver granserna.

Den rittsliga ramen for informationssamhillet och det ibland fragmenterade genomforandet i
medlemsstaterna kan gora det svart att utnyttja informations- och kommunikationsteknikens
potential i europeisk skala. Risken &r att detta leder till fler hinder for den gransdverskridande
online-handeln. Man maéste gora nagot at 6verlappande krav och luckor eller inkonsekvenser i
genomforandet och halla jimna steg med den tekniska utvecklingen (se figur 2 nedan) sé att
den ”inre e-marknaden” kan fungera effektivt. Exempelvis kommer e-fakturor att behandlas
under 2008 och 2009 av en expertgrupp, som kommer att kartldgga brister i lagstiftningen och
de affarsmissiga kraven pd e-fakturor. De kommer ocksa fore utgangen av 2009 att lamna
over ett forslag till kommissionen om en ram for att frimja ett fullstindigt erkdnnande av e-
fakturor i gransoverskridande transaktioner.

Figur 2: De juridiska och tekniska villkorens utveckling
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13 KOM(2007) 724.
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Atgirder:

e Att stodja antagandet av lagpaketet om elektronisk kommunikation och 1 synnerhet
inrdttandet av den europeiska myndigheten for marknaden for elektronisk kommunikation.

o Att effektivisera spektrumforvaltningen genom att frimja harmonisering och handel for
den europeiska delen av frekvenserna.

e Att utveckla europeiska offentliga tjénster, med hjélp av de storskaliga pilotprojekten inom
IKT-stodprogrammet inom programmet for konkurrenskraft och innovation.

o Att foresla forbattringar av EU:s IKT-standardiseringssystem.
e Att anta en handlingsplan for frimja elektroniska signaturer och e-autentisering.

e Att genomfora den europeiska ramen for elektroniska fakturor.

s. INNOVATION OCH FORSKNING SOM RADDAR KONKURRENSKRAFTEN

Forskning och innovation toppar EU:s dagordning for ekonomisk reform. Trots att 22 av 27
medlemsstater betecknat dessa omrdden som viktiga i sina nationella reformprogram och
planerat att avsitta over 14 % av strukturfondens medel 2007-2013 till FoTU och innovation,
ar mélet att 3 % av BNP ska ga till forskning 2010 fortfarande utom rickhall."

EU satsar bara ungefar hélften s& mycket som USA pa IKT-forskning och —utveckling, och
har dessutom specialiserat sig pa delsektorer med 14g forskningsintensitet. Informations- och
kommunikationstekniken stir for omkring 30 % av de totala forskningsinsatserna i de mest
utvecklade ldnderna, och klyftan mellan insatserna i EU och de viktigaste konkurrentldnderna
underminerar EU:s framtida formaga att vara ledande ndr det giller innovation inom
informationssamhéllets omrade.

For att frimja Okade investeringar har EU visat vigen genom att gora IKT till den storsta
posten inom sjunde ramprogrammet. EU satsar ocksa pa offentlig-privata partnerskap med de
nya gemensamma teknikinitiativen Artemis (inbyggda system) och Eniac (nanoelektronik).
De gemensamma nationella programmen dr utformade for att 6ka satsningarna pd FoU-
investeringar fran bade medlemsstaterna och industrin.

Det finansiella stodet kompletteras av ett antal atgédrder 1 efterfrageledet for att stimulera
innovation, som pionjarmarknadsinitiativet'”. Initiativet inriktas pa europeiska marknader
med stor potential och bygger pa en mix av FoU- och innovationsfinansiering, offentlig
upphandling av innovation, lagstiftning och samordning och partnerskap med
medlemsstaterna och berdrda aktorer.

Upphandling for innovation &r en underutnyttjad metod i EU. Detta omfattar framfor allt
upphandling av FoU for att astadkomma radikala forbattringar av offentliga tjénster och

14 KOM(2007) 803.
15 KOM(2007) 860, http://ec.europa.eu/enterprise/leadmarket/leadmarket.htm.

SV



SV

samtidigt skapa mojligheter for Europeiska fOretag att uppnd en internationellt ledande
stdllning pd nya marknader samt frdmja konsumentvinliga standarder.

De europeiska teknikplattformarna har bidragit till en mer strategisk och samordnad europeisk
forskningsagenda och till att utveckla europeiska, nationella och regionala forsknings- och

innovationsprogram och —strategier, men de
maste 1 hogre grad korsbefrukta varandra.

E-hélsovard ar ett bra exempel pa hur IKT-
innovation kan bidra till EU:s dvergripande
politiska mal'®. IKT kan ocksd bidra till
EU:s ambition att forhindra
klimatforandringar och forbattra
energieffektiviteten. Forst och frimst bor
IKT-sektorn sopa rent framfor sin egen dorr
genom att forbédttra energieffektiviteten for
komponenter, system och tillimpningar.
Beroende pé tillimpningen kan datacenter
ha potential att sinka energiférbrukningen
med mellan 20 och 70 %. Mer allmént kan
informations- och kommunikationsteknik
forbattra  energieffektiviteten 1 hela
ekonomin genom avmaterialisering, som

Pionjérinitiativet for e-hilsovard: En éldrande
befolkning, den dramatiska 6kningen av kroniska
sjukdomar och en vixande efterfragan pa bittre
hilso- och sjukviard kommer att leda till en
explosion av hilso- och sjukvirdskostnaderna
Informations- och kommunikationstekniken har en
viktig funktion i hilso- och sjukvardssystemens
omvandling, och EU har gjort stora investeringar i
FoU som ror hilso- och sjukvirdstillimpningar.
Prognoser tyder pa att marknadsvolymen kommer
att 6ka med 43 % fram till 2020, vilket innebar att
den kommer att véxa till 30 miljarder euro, jAmfort
med 21 miljarder ar 2006 for EU-15.
Medlemsstaternas e-hilsovardssystem ir dock inte

siarskilt kompatibla. Pionjirinitiativet for e-
hilsovard syftar dédrmed till att utveckla en
europeisk marknad for innovativ e-

hilsovardsteknik och motverka fragmentering av
de olika medlemsstaternas sitt att tillhandahélla
hilso- och sjukvéard.

mojliggér nya affarsmodeller, och genom
forbattrad overvakning och mer noggrann kontroll av processer och verksamheter. Som ett
forsta  steg kommer kommissionen att fokusera pa  informations-  och
kommunikationsteknikens forméga att forbattra energieffektiviteten.

Efter utvérderingen av sjitte ramprogrammet'’ kommer kommissionen 2009 att inleda ett
antal initiativ som ska garantera EU en ledande roll ndr det gédller att vidareutveckla
informations- och kommunikationsteknik, modernisera och forbéttra den offentliga sektorns
kvalitet och effektivitet och behérska saddan teknik som behdvs for ekonomin och samhéllet.
Den hir processen kommer att inledas med ett meddelande om IKT-forskning och innovation
2009 och utarbetandet av forberedande atgérder inom sjunde ramprogrammet och
ramprogrammet for konkurrenskraft och innovation.

Informations- och kommunikationsteknikens bidrag till Lissabonmalen oOkar ytterligare
genom e-infrastrukturer (som GEANT eller Grids), som kommer att skapa nya
forskningsmiljoer samt forbdttra produktiviteten och kvaliteten pd det vetenskapliga arbetet.
Dessa infrastrukturer kopplar samman forskare inom alla omrdden med en enorm bandbredd
och datorkapacitet. Detta innebidr att geografiska begrdnsningar forsvinner och samarbete
mellan forskare pd olika platser mojliggors, vilket 1 sin tur leder till samverkan mellan
utspridda forskargrupper som dirmed har bittre fOrutsittningar att klara mer komplexa
utmaningar.

Atgirder:

e KOM(2007) 860.
17 En oberoende grupp ledd av Esko Aho kommer att ldgga fram sin rapport i mitten av 2008.
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6.

Att inleda de gemensamma teknikinitiativen som de forsta verkligt Europatickande
offentlig-privata forskningspartnerskapen.

Att framja de europeiska teknikplattformarna, i synnerhet ndrmare samarbete dem emellan.
Att genomfOra pionjdrinitiativet for e-hdlsovard: scorecards for e-hilsovérd,
rekommendation om interoperabilitet for e-hdlsovard, arbete avseende standardiserings-
och certifieringsbehov, atgarder for att skapa ett tydligare rittslage.

Att frimja den offentliga sektorns roll som forsta kdpare av innovation.

Att lagga fram ett meddelande om IKT och energieffektivitet.

Att starta en process for att garantera EU:s ledande stillning inom informations- och
kommunikationsteknik genom ett meddelande om IKT-forskning och IKT-innovation.

Att fora fram e-infrastrukturernas betydelse for en fordanderlig och global forskningsmiljo.

BEHOVET AV EN LANGSIKTIG POLITISK AGENDA FOR ANVANDARE I DEN DIGITALA
MILJON

Internet har blivit en del av vardagslivet: & 2007 anvdnde varannan europé Internet
regelbundet och néstan 80 % av hushéllen har redan migrerat fran uppringning till bredband —
och anvindarna tar i allt hdgre grad till sig nya tillimpningar.

Figur 3: . o I
9 Tva ar av snabb tillvaxt
Personer som anvander internet regelbundet i
Andel hushall med bredband av det totala antalet _
internetanslutna hushall

Internetanvandare som har gjort online-inkdp de senaste @ 2005
e manad []
re manaderna & 2007

Kalla: Eurostat, data are EU27 averages

Internetanvandare som utnyttjar chattsitdor och :-
meddelandetjanster
Interneanvandare som laddar ned musik, spel, filmer .
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Samtidigt dr det ndstan 40 % av européerna om Overhuvudtaget inte anvénder Internet, och
46 % av hushéllen saknar fortfarande Internetanslutning.

Kommissionen arbetar for att stegvis forverkliga malet att informationssamhillet ska vara
tillgdngligt for alla i Europa. Initiativet for e-integration ger en strategisk ram for att oka
deltagandet fran grupper som riskerar att uteslutas och forbéttra livskvaliteten genom

10
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anvindningen av IKT. Den fragan behandlas ocksd i i2010-initiativ som “den intelligenta
bilen”, som har utvecklats till politiska strategier i sin egen rétt.

Reformen av den rittsliga ramen for elektronisk kommunikation kommer att stirka
anvindarnas réttigheter i telekomsektorn genom att underlitta vil underbyggda val i samband
med inkdp av produkter och byte av leverantorer. Tillgdngen till larmtjénster genom 112-
numret kommer att forbidttras och anvidndare med funktionshinder kommer att fa béttre
tillgang till tjénster. Bestimmelserna om personlig integritet och sidkerhet kommer ocksa att
starkas. Dessutom kommer kommissionen, i enlighet med sina skyldigheter, att under 2008
lagga fram en rapport om samhéllsomfattande tjdnster mot bakgrund av den sociala,
ekonomiska och tekniska utvecklingen.

E-handeln utvecklas inte lika snabbt som andra Internetomraden. Produkternas och tjansternas
komplexitet och méngfald innebér att det blir allt svérare for konsumenterna att bedéma
kvaliteten pa det som bjuds ut pa marknaden, och den uppfattade bristen pa tillforlitlighet och
sdkerhet vid anvindningen av nya tekniker och tjénster kan std i vdgen for en bredare
anviandning. En forsta prioritet som kommer att behandlas under 2008 ar att klargora
anviandarnas rittigheter. Det dr ocksd nodvéndigt att oka tilltron och fortroendet i online-
véarlden. Den pagaende Gversynen av EG:s konsumentlagstiftning kommer att omfatta dessa
fragor, 1 forsta hand genom harmonisering och forbédttring av anvidndarnas rittigheter och
skyldigheter.'® 1 detta sammanhang kommer kommissionen att ligga fram ett forslag som
syftar till att oOka fortroendet for grénsdverskridande transaktioner (hit hor online-
transaktioner) genom att forenkla och forbéttra den réttsliga ramen for konsumenter.

Den tydliga okningen av online-innehéll, sirskilt anvidndarskapat innehall, drivs av nya
affairsmodeller som allt mer baseras pa annonsering online. Skyddet av upphovsritten r en
viktig friga for medlemsstaterna och kommissionen. Den plattform for online-innehall" som
just skapats kommer att ge ett forum for diskussion om dessa frdgor. Nér det géller frigan om
utlimnande av personuppgifter for skydd av upphovsritt har EG-domstolen® klargjort att det
méste finnas en jamvikt mellan de grundldaggande réttigheter som &r kopplade till immateriella
rattigheter och skyddet av personuppgifter.

Natmotesplatser, eller ndt med aktivt deltagande, &r ett av de senaste fyra &arens
tillvixtfenomen. Sadana motesplatser borjar bli en av de mest populdra online-
tillimpningarna bland européerna, efter e-post och online-sékningar. Ar 2007 deltog 24 % av
EU-medborgarna 1 online-forum, en 6kning fran 18 % 2006. Bland yngre personer &r intresset
dnnu storre. Initiativet for e-deltagande undersoker Internet som ett sdtt att fora ut politiska
budskap till medborgarna. Det viaxande antalet mer interaktiva sétt att anvénda Internet skapar
ocksé nya problem. Allt fler medborgare ser innehéllets kvalitet, informationens
tillforlitlighet, fragan om personlig integritet och skyddet av minderériga som ett problem. De
som bdrjar annonsera och distribuera innehdll och fi4 inkomster frdn detta genom
anvindarskapade  innehallsplattformer  drabbas av  otilliten = anvéndning av
upphovsrittsskyddat innehall. Man kommer att fortsétta att arbeta med dessa problem under
2008.

Atgirder:

8 KOM(2006) 744, s. 1, http://ec.europa.eu/consumers/rights/cons_acquis_en.htm.

19 KOM(2007) 724.
20 Mal C-275/06.
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e Rapport om samhéllsomfattande tjénster.

e Genomforande av initiativet for e-integration: Forslag till lagstiftning om e-tillgéinglighet,
initiativet for IT-stdd i boende som ett svar pa problemet med en aldrande befolkning, en
oversyn av politiken for digital kompetens, toppmdte om e-integration.

e Offentliggdrande av en vigledning som forklarar anvindarnas réttigheter och skyldigheter
1 den digitala miljon.

e Inledande av den nista fasen i Oversynen av gemenskapens konsumentlagstiftning —
ramdirektiv om konsumenters avtalsmissiga réttigheter.

o Safer Internet 2009-2013 f6r skydd av minderariga och bekdmpande av olagligt innehall.

e Arbete fOor att 16sa problem som ror personlig integritet och tilltro i samband med nya
konvergerande tjdnster i framtidens allomfattande informationssamhélle.

¢ Bildande av plattformen for online-innehall.

e Behandling av problemen med interoperabilitet och dppenhet i system for forvaltning av
digitala rattigheter (DRM) for konsumenter i rekommendationen om online-innehall.

7. SLUTSATS

Det hir meddelandet visar att politiken for informationssamhéllet och medierna i hog grad
kan bidra till Lissabonmélen. Det bekriftar ocksé giltigheten i 12010 som referensram for
EU:s politik for informationssamhéllet och medierna. Meddelandet innehéller konkreta
forslag om att 12010 ska inriktas mot att frdmja konkurrenskraft och IKT-anvéndning i
Europa. Under 2008-2009 kommer kommissionen ocksa att utarbeta en langsiktig plan for
politiken inom det hir omrddet och forbereda en utvdrdering av informations- och
kommunikationspolitikens totala bidrag till EU:s ekonomiska resultat’’. Det &r helt
nodvéndigt att utveckla europeiska politiska strategier som béade framjar de ledande 1dndernas
konkurrenskraft och behandlar klyftan mellan lander med goda respektive daliga resultat och
pa sa sitt motverka fragmentering bland medlemsstaterna.

2 Kontinuerliga analyser och samrad om f6ljande &mnen kommer att ge underlag for detta: Informations-

och kommunikationsteknikens ekonomiska och sociala effekter pa t.ex. sysselséttning, de juridiska och
ekonomiska aspekterna av en inre marknad for informationssamhallet, behov av framtida politik for nya
nédt och Internet samt personlig integritet och fortroende i det allomfattande informationssamhéllet,
anvéndarskapat innehall, en langsiktig reflektion Gver informations- och kommunikationsteknikens
betydelse for héllbar utveckling samt utvecklingen av ett informationssamhélle for alla, vilket dven
omfattar regionalpolitiken.

http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/studies/index_en.htm.
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