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Eduskunnan tulevaisuusvaliokunnalle

1 Yhteiskunnallisten muutosten vaikutuksia verotukseen

Yhteiskunnalliset muutokset vaestdssa, tydnteossa, omistamisessa ja maksa-
misessa uhkaavat yhteiskunnan toiminnan rahoitusta. Rahoituksen turvaa-
miseksi ja verotuksen suorittamiseksi tarvitaan uutta lainsaadantéd, kansain-
valista yhteistyota ja mahdollisesti verojarjestelman laajempaa arviointia.

1.1  Asiakkaisiin liittyvat muutokset

Vaeston ikdantymisen ja tydskentelytapojen muutosten yhteisvaikutus uhkaa
vahentaa henkildiden tuloverotuksen verokertymaa, joka on yli 30 miljardia eu-
roa vuodessa ja tarkein verolaji. Vaestorakenteen muuttuessa yha pienempi
osa vaestosta tydskentelee paatoimisesti. Tydskentely alustatalouden kautta
yleistyy sivutoimena ja tarjoaa vaihtoehdon esim. elékelaisille ja nuorille toimia
perinteisen tyémarkkinan ulkopuolella. Ongelman korjaamiseksi voidaan tar-
vita koko verojarjestelman laajempaa arviointia seké kansainvalista yhteistyta
alustatalouden saatelyyn.

Yrityskentta kansainvalistyy ja yha pienemmille yrityksille on realistinen vaihto-
ehto toimia Suomen rajojen ulkopuolella ja optimoida verotustaan. Tama uhkaa
erityisesti yritysten tuloverojen kertym&a, joka on talla hetkella yli 6 miljardia
euroa vuodessa. Keskeinen keino ehkaista taté on tehdd Suomesta mahdolli-
simman helppo, ennustettava ja luotettava maa yritystoiminnalle ja myds ulko-
maisten yritysten houkuttelemiseksi Suomeen.

1.2  Verkkokauppa jatkaa kasvuaan

Kaupan liton verkkokauppaselvitysten mukaan verkko vahvistuu edelleen
myyntikanavana. Vuonna 2019 verkkokaupan arvioitiin kasvavan 14 % Euroo-
passa ja sen arvo on yli 620 miljardia euroa. Suomessa verkkokaupan arvioitiin
kasvavan 9 % vuonna 2019. Kovin kasvuvauhti on ollut suomalaisten kulutta-
jien paivittaistavaroiden (ruoka- ja juoma) verkkokaupassa, joka kasvoi 11 %
vuonna 2018. Paivittaistavaroiden verkkokauppa on silti viela alle puoli prosent-
tia verrattuna koko arvonlisaverolliseen paivittaistavarakauppaan.

Suomalaiset tekemien digitaalisien tavaraostoksien maaran voidaan arvioida
olevan 4 - 5,5 miljardia euroa vuonna 2020. Suomeen jdénee noin 50 % verkko-
ostoista lahitulevaisuudessa.

Suomessa digishoppailun ennakoidaan kasvavan vuoteen 2023 mennessa
runsaat 40 %, suurin piirtein samaa vauhtia kuin muissakin Pohjoismaissa.
Kaupan liitto ennustaa, ettd vuoteen 2030 mennessa Suomen vabhittaiskau-
poista katoaa yli vildennes ja pahimmassa tapauksessa jopa 40 %.

Vaikka ulkomainen verkkokauppa on jatkanut kasvuaan, kaytettavyydessa
suomalaiset verkkokaupat eivét valttmatta kuitenkaan havia ulkomaisille, silla
viidesta suomalaisten kayttajien parhaimmiksi arvioimasta kaupasta kolme on
suomalaisia.

Suomalaisella kaupalla on erittéin vaikea kilpailutilanne, koska kansainvéliset
verkkokaupat ja markkina-alustat eivat maksa samoja kustannuksia, kuten kiin-
teistoveroja. Lisaksi kotimaisen verkkokaupan maksama Postin [Ahetysmaksu
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on keskimaarin 46 % suurempi kuin saapuvan postin, esimerkiksi kiinalaisen
verkkokaupan, paatemaksut.

Suomalaisen kaupan alan menestymistd maéarittelee tulevaisuudessa digi-
osaaminen. Osuuspankin kassa.fi -selvityksen perusteella Suomessa yleinen
kayttaytymismalli on viela webrooming, mika tarkoittaa, ettd kuluttajat tutustu-
vat tuotetietoihin ja vertailevat hintoja netissa, mutta tekevét ostokset kivijalka-
likkeessa. Kauppiaiden painajainen on showrooming, jossa tuotetta kayd&an
kokeilemassa liikkeessa, mutta se ostetaan verkkokaupasta.

1.3 Omistamisen muutokset

Ihmisten suhtautuminen omistamiseen on muuttumassa. Omistamisen sijasta
riittdd kayttgjalle yleensa palvelun saatavuus tarpeen ilmaantuessa (‘access’).
Tama trendi tehostaa niin tuotteiden kuin paddomankin tehokasta kayttoa. Ja-
kamistalouden filosofia sopii oikein sovellettuna hyvin yhteen ymparistoystaval-
lisen ja kestavan kulutuksen kanssa.

Nykyisten jakamistalouden (‘sharing economy") liiketoimintojen kuten asunto-
ja taksiliiketoimintojen rinnalle tulee uusia palvelutalouden muotoja ja uusia an-
saintalogiikkoja. Jakamis- ja palvelutalouden systeemivaikutuksia on ilmién
laajentuessa selvitettava, jotta myds tyo- ja verolainsdadantt pysyvat kehityk-
sessa mukana ja ilmion oheisvaikutukset ymmarretaan ja pidetaén hallinnassa.
Verohallinnon tiedonsaantimahdollisuuksista kansainvélisiltd alustoilta on pi-
dettava huolta, jotta verokertyma ei vaarannu.

Omistuksen kansainvalistyminen luo haasteita Suomen yritysverokertymalle.
Kansainvaliset sijoittajat ja yritykset tuovat Suomeen padomaa, osaamista ja
tyopaikkoja, mutta samalla mahdollistavat yrityksille verosuunnittelun mahdol-
lisuuksia. Tassakin lainsdadannon pysyminen kehityksen mukana on tarkeaa.
Kansainvalisen yritysverotuksen hallinnassa kansainvalinen yhteisty6 on aa-
rimmaisen tarkeada niin lainsdadanttelimien kuin verohallintojen valilla.

1.4  Maksamisen muutokset ja ohjelmoitava raha

Verotus perustuu tietoon. Merkittavin lyhyen ajan riski liittyy laskutuspalvelu- ja
jakamistalouden alustoihin tai alustoihin, joiden kautta voidaan suorittaa tyota.
Kotimaisten alustojen vuosittainen suomalaisten tai Suomessa ty6ta suoritta-
vien tyontekijamaarien, maksettujen palkkojen ja tydkorvauksien kasvu on 50-
100+ % vuodessa. OECD:n Online Labour Indeksin (OLI), joka seuraa kuutta
suurinta englanninkielista alustaa, perusteella suomalaisten tydskentely kan-
sainvalisten alustojen kautta on viela vahaista.

Tybntekemisalustojen veroriskeja ovat erityisesti verovapaiden kustannusten
ylisuuri vahentdminen ja ulosoton kiertdminen. Usein alustojen kautta palve-
luita suorittavilla henkililla on epéselvad, ovatko he tydsuhteessa vai yrittgjia
tai saavatko he palkkaa vai tyokorvausta. Yleisia piirteita ovat: toiminta vaarilla
verokorteilla (freelancer- vai tydkorvauskortti), arvonliséaverorekisterdinnit ja ti-
litykset jAdvat tekematta, Yel-rekisteroinnit ja maksut jaavat tekematta ja Vero-
hallinnon "jalkikateinen" neuvontapalveluiden tarve on suuri. Lainsdadantétoi-
menpiteitd mahdollisesti tarvitaan, esim. jos valvontavastuuta esim. alv-rajan
osalta halutaan velvoittaa alustatoimijoille.

Olennaista verotuspohjan sailyttdmiseksi on kehittaa tietojensaantia tehosta-
vaa lainsdadantta. Taméa mahdollistaa tehokkaan, automaatiossa tapahtuvan
ilmididen mittaamisen ja verovalvonnan toteuttamisen. Suomessa tulisi edistaa
lainsdadantod, joka mahdollistaisi maksutapahtumatietojen, erityisesti kuitti- ja
laskutietojen, saamista Verohallintoon turvattuna ja reaaliajassa. Suomen ve-
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rotuksen toteutumisen kannalta relevanttien ulkomaisten tietovirtojen saa-
miseksi tulee edistaa sdadnnoksia, jotka takaavat tehokkaan tietojenvaihdon ja
viranomaisyhteistyon.

Merkittdvimpana pitkan aikavalin riski verotuksen tietovirtojen ja sita myota ve-
ropohjan rapautumisen kannalta on tokenisaatio eli ohjelmoitavan rahan kaytto
erityisesti sellaisissa tilanteissa, joissa veroviranomaisella tai muilla maksuta-
pahtumatietoja tarvitsevilla viranomaisilla ei ole paasya tietoihin. Veropohjaan
liittyva riski voi toteutua, jos joku kaupallinen toimija esim. merkittavéa alusta
laskee liikkeelle rahakkeen, joka mahdollistaa laajamittaisen palveluiden ja ta-
varoiden kaupan alustansa kautta. Riskin& on, ettd osa transaktioista siirtyy
yritystoiminnan ulkopuolelle kuluttajien valisiksi transaktioiksi. Alustan omis-
taja, eli "valittaja” on avainasemassa tiedon keruussa. Riski veropohjan menet-
tamisesta kuitenkin kasvaa vield huomattavasti, jos kontrolloimaton maksamis-
menettely levida yritysmaailmaan (B2B ja B2C) tilanteessa, joissa tiedon "valit-
tajaa" ei ole, vaan tiedot sijaitsevat hajautetusti.

Rahakkeet ovat verohallinnoille myds mahdollisuus. Niiden toiminnollisuuksiin
voidaan ohjelmallisesti toteuttaa automaatiossa tapahtuvan verotuksen kom-
ponentteja. Verohallintojen tulisi edistaa ajatusta, etté téllaisen kaupankaynnin
mahdollistavan rahakkeen laskisi liikkeelle joku virallistaho ja néin taattaisiin
viranomaisen paasy tietoihin.

1.5 Veropohjaturvattava digitaalisessa maailmassa

Digitalouden toimijat on saatava tekemaan yhteistyéta Verohallinnon kanssa ja
toimittamaan verotuksessa tarvittavat tiedot. Saatelya tarvitaan kansallisella,
EU- ja OECD-tasolla.

Datatalous, uudet kansainvaliset maksuvalityspalvelut, tokenisaatio ja virtuaa-
livaluutat ovat esimerkkejd veropohjaan vaikuttavista ilmidista ja toiminnasta
perinteisten rakenteiden ulkopuolella. Jatkossa on pystyttava toimimaan myods
ilmidpohjaisesti, nykyisten toimivaltasuhteiden rinnalla (esimerkiksi alustatalou-
den osalta).

Verotus halutaan siséllyttda kolmansien osapuolten alustoihin ja liiketoiminta-
prosesseihin, jotta asiakkaiden ei itse erikseen tarvitse tehda ilmoituksia Vero-
hallinnolle (ns. no-touch periaate). Tata varten tarvitaan teknologiaratkaisut,
jotka mahdollistavat tietojen automaattisen kerdamisen ja kasittelyn ja harmaan
talouden ehkaisyn. Reaaliaikainen verotustieto ja reaaliaikaiset transaktiotiedot
mahdollistavat myos entistd paremman veronsaajien palvelun. Datatalouden
edistiminen puolestaan edellyttdd, ettda on luotava periaatteet myds datan
myynnin verottamiseen ja joissakin tapauksissa tietojen jakamiseen muille osa-
puolille asiakkaan omalla suostumuksella.

Digitaalinen identiteetti on digitaalisen kaupankaynnin edellytys. Digitaalista
luottamusta ja oikeaksi todistettua dataa tarvitaan kaupankaynnissa, rahoituk-
sessa ja palveluissa, ja se mahdollistaa reaaliaikaisen tiedonvaihdon yritysten,
omistajien ja viranomaisten kesken. Henkil6iden osalta digitalisoituvassa maa-
iimassa valtiolla tulee olla menettelyt sitoa ihmisen digitaalinen identiteetti (re-
kisteritiedot) luotettavasti henkil6llisyyden todentavaan digitaaliseen henkilolli-
syystodistukseen.

1.6  Mita Verohallinto tarvitsee: Lainsdadanto ja toiminnan kehittamisen edellytykset

Lainsaadanto on talla hetkella keskeisin Verohallinnon toimintaa mahdollistava
tai estava tekija.

Verohallinto tarvitsee ennen kaikkea oikeuden saada verotukseen ja valvon-
taan tarvittavaa tietoa, kuten maksuvalityksen tietoaineistoja sivullisilmoittajilta.
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Tama tieto on kriittistd veronkierron estamiseksi ja taman alueen kotimaisen
lainsdadannén edistaminen saattaa nousta ajankohtaiseksi.! Uutta tarkenta-
vaa, EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen huomioonottavaa lainsdadant6a mah-
dollisesti tarvitaan, jos tietojentoimittajat alkavat saéannénmukaisesti haasta-
maan Verohallinnon oikeutta saada massaluonteisesti tietoja.

Lainsdaadannon lisdksi Verohallinnolle on mahdollistettava toiminnan ja tietojar-
jestelmien jatkuva kehittaminen, jolla voidaan vastata liiketoiminnan ymparis-
ton aiheuttamiin muutoksiin ja haasteisiin. Verohallinnon tietojarjestelmien ke-
hittamisen lisdksi tulisi panostaa julkishallinnon ja yksityissektorin tiedonvaih-
don mahdollistamiin yhteentoimiviin teknisiin ratkaisuihin - esim. yhteinen alus-
taratkaisu, jota kautta tiedonvaihto tapahtuu reaaliaikaisesti ja standardoidulla
hallinnollisesti mahdollisimman helpolla tavalla.

Lisaksi Verohallinto tarvitsee valtuudet toimia jarkevasti:

= Luvan kayttaa ennustettavaa, saantdpohjaista automaatiota. Automaatio
on eri asia kuin tekodly, jonka toiminta perustuu esim. tilastolliseen kone-
oppimiseen.

= Toimivallan toimia haluttujen ilmididen kanssa kokonaisvaltaisiesti. Nyt
virastolle tarkasti rajattu "tontti" saattaa estaa yhteiskunnallisesti hyodyl-
listen asioiden tekemista

= Qikeuden jakaa tietoa valtion sisalla - tiedon kaytt6on pohjautuva lain-
saadanto, ei tiedon jakamiseen. Lainsaadantd on edelleen ajalla, jossa
tiedon luovutusta ajatellaan asiakirjapohjaisesti.
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130.1. 2020 KHO julkaisi vuosikirjapaatdksen, jonka perusteella Verohallinto ei saanut tiedustella erdalta liikepan-
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