Eduskunnan perustuslakivaliokunnalle

Asia: K 15/2020 vp Eduskunnan oikeusasiamiehen kertomus vuodelta 2019

Perustuslakivaliokunta on pyytanyt minulta eduskunnan oikeusasiamiehen (EOA) kertomukseen
vuodelta 2019 viitaten valtiosdantoista arviota lastensuojelun tilasta Suomessa. Olen ottanut huomi-
oon myds EOA:n vuosikertomuksen 2020. Eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisukdytanto osoittaa
vuosien 2019-2020 ratkaisujen perusteella lukuisia puutteita kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten
oikeuksien toteutumisessa. Ratkaisujen perusteella on paateltavissa, etté sijaishuollossa tapahtuu sel-
keitd ja vakavia perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien loukkauksia: lasten ja nuorten oikeusturva las-
tensuojelussa ei toteudu asianmukaisesti.

Kunnallisen sosiaalitoimen vastuulla oleva lastensuojelu on osa lapsen julkista huolenpitoa, jonka
tarkoitus on turvata lapselle lakiin perustuva oikeus turvalliseen kasvuymparistoon, tasapainoiseen
kehitykseen ja erityiseen suojeluun (LSL 1 8). Lastensuojelun toimenpiteet vaikuttavat usein vélitto-
maésti ja voimakkaasti lasten oikeudelliseen asemaan ja heidén elaméénsa. Lastensuojelussa toimitaan
perus- ja ihmisoikeusherkkien kysymysten &arelld, jolloin lapsen oikeussuojan tarve korostuu.

Keskityn lausunnossani tarkastelemaan alaikaiselle perusoikeutena turvatun oikeusturvan (PL 21 §)
toteutumiseen liittyvia epéakohtia lastensuojelussa (erityisesti sijaishuollossa), silld tamén perusoi-
keuden toteutumisen vakava vaarantuminen nakyy selvésti EOA:n lastensuojelua koskevassa ratkai-
sukaytannossa.! Lasten oikeusturvan toteutuminen on kiinteasti yhteydessa lapsen oikeuteen yhden-
vertaisuuteen ja syrjimattomyyteen. Yhdenvertaisuudesta seuraa lapselle kuuluva oikeus toteuttaa oi-
keutensa yhdenvertaisesti taysi-ikaisten kanssa.

Lastensuojelussakin oikeusturvan tarkoitus on varmistaa lapselle kuuluvien oikeuksien asianmukai-
nen toteutuminen. Sijaishuollossa olevalla lapsella on lakiin perustuva oikeus siihen, ettd hédnen hy-
vinvointinsa ja oikeutensa toteutuvat sijaishuollossa huomattavasti paremmin kuin jos han eldisi ko-
tonaan.

Alaikdisilla on rajoitetun oikeustoimikelpoisuutensa, kehitystasonsa ja valmiuksiensa vuoksi erityi-
nen riski joutua oikeudenloukkausten kohteeksi seké haasteita turvautua oikeusturvakeinoihin. Tasta
syysta julkisen vallan on toimittava erityisen huolellisesti huolehtiessaan lasten oikeusturvan toteu-
tumisesta. Sijaishuoltoon sijoitetut lapset ovat erityisen haavoittuvassa asemassa ja alttiimpia hyvék-
sikaytolle, laiminlyonneille, véalinpitdmattomaélle ja huonolle kohtelulle sek& vakivallalle myos sijais-
huoltopaikoissaan. Lapsen oikeuksien sopimuksen 20 artiklan ja 25 artiklan mukaan heidén oikeuk-
siensa toteutumiseen on kiinnitettdva erityista huomiota.

Lastensuojelussa juridisena ldhtokohtana on lapsen edun ensisijaisuus eli lapsen oikeuksien toteutta-
misen asettaminen muiden asiaan liittyvien ndkékohtien edelle kaikessa paatoksenteossa ja toimin-
nassa. Tama edellyttad lastensuojelussa tydskentelevilta vahvoja valmiuksia lapselle kuuluvista oi-
keuksista ja siitd, miten ne tulee toteuttaa kaytdnndssa. Lastensuojelussa sekd ennakollinen etta

1YK:n lapsen oikeuksien sopimus ei sisalla erityisesti oikeusturvaa koskevaa artiklaa, mutta tehokkaan oikeusturvan
vaatimuksesta on mainintoja useissa lapsen oikeuksien komitean yleiskommenteissa (erityisesti yleiskommentit 2 ja 5).



jalkikateinen oikeusturva on lainsdadannon ja toimintatapojen osalta jarjestettava lapsen edun mu-
kaisesti eli lapsen oikeuksien toteutumiseen johtavalla tavalla. Tamé YK:n lapsen oikeuksien sopi-
muksen velvoitteiden mukainen lahtokohta on nédhdakseni jaanyt lastensuojelun oikeusturvan jarjes-
tamisessé liian vahalle huomiolle.

Ennakollisen oikeusturvan haasteista lastensuojelussa

Ennakollisen oikeusturvan tarkoituksena on estdd ennalta lainvastaista toimintaa ja oikeudenlouk-
kauksia. Ennakollisen oikeusturvajarjestelman toimivuus edellyttdd paitsi asianmukaista ja selkeda
saantelya myos sadnndsten lainmukaista soveltamista sekd sadnndsten soveltamisen seuraamista ja
valvontaa. Ennakolliseen oikeusturvaan on lastensuojelunkin osalta sisddnrakennettu oletus lakien
asianmukaisesta ja yhdenvertaisesta soveltamisesta seka lahtokohta, etté lakeja ylipdansa sovelletaan
ja hallintotoimiin ryhdyt&én, kun se on tarpeen. Taté lastensuojelun asiakkaana olevalla lapsella on
oikeus odottaa.

Muodollinen ennakollinen oikeusturva lastensuojelussa on hyvin jérjestetty: lastensuojelua koskevaa
saantely on varsin hyvin sopusoinnussa esim. kansainvalisten ihmisoikeusvelvoitteiden kanssa ja
sééntelya on kehitetty vuosien mittaan havaittujen epakohtien perusteella. EOA:n ratkaisuk&ytannon
perusteella lastensuojelussa tapahtuvat oikeudenloukkaukset eivét ndyta johtuvan puutteellisesta lain-
sédédannosta vaan ongelmat ovat muualla. Ennakollisen oikeusturvan toteutumisen valttdméaton edel-
lytys on se, ettd saantely tunnetaan ja sita sovelletaan asianmukaisesti. Sitg, etta ndin tapahtuu, on
valvottava systemaattisesti ja tehokkaasti. Nailta osin nykyinen oikeusturvajarjestelma ei ole toimiva
ja keskeiset syyt lastensuojelussa esiintyviin perus- ja ihmisoikeuksien toteutumisen puutteisiin 10y-
tyvatkin nakemykseni mukaan nimenomaan puutteista tyontekijoiden valmiuksissa ja valvontajarjes-
telméssé.

Tyontekijoiden puutteelliset juridiset valmiudet

Lastensuojelu on julkisen tehtavén hoitamista, ja siind on noudatettava tarkoin lakia (PL 2.3 8). Tamé
edellyttdd henkilokunnalta asianmukaista koulutustaustaa ja kokemusta. Lastensuojelussa toiminnan
ja paatoksenteon liikkkumavaraa rajoittavat lastensuojelua koskevat sddnnokset ja periaatteet, hallin-
non oikeusperiaatteet seké perus- ja ihmisoikeusnakdkohdat. Jokaisella lastensuojelun tydntekijélla
on velvollisuus tydssadn varmistautua siitd, ettd lapsen oikeudet toteutuvat asianmukaisesti kaikessa
lastensuojelutydssa.

Lapsen oikeuksien toteutumisessa keskeinen rooli a on lapsen asioista vastaavalla sosiaalityonteki-
jalla, jonka on varmistettava muun muassa se, ettd lapsen oikeus turvalliseen kasvuympéristoon to-
teutuu. Hanen vastuullaan on myos lasten perus- ja ihmisoikeuksien turvaaminen (PL 22 8).

Oikeusasiamiehen kertomusten mukaan lastensuojelun tyontekijoilla on selkeé tarve koulutukseen,
jossa kdydaan l&pi perusoikeuksia ja lastensuojelulain siséltod. Nakemykseni mukaan tyontekijéiden
puutteelliset valmiudet ovat vakava riski lasten oikeusturvan toteutumiselle. Lainmukainen toiminta
VoI toteutua kdytannossa vain, jos lastensuojelussa tyoskentelevét ovat jo peruskoulutuksessaan saa-
neet korkeatasoista koulusta lastensuojelun oikeudellisesta saantelystd ja sen soveltamisesta



moninaisiin kéytannon tilanteisiin. Lisaksi juridisia valmiuksia on pidettava sdénnollisesti ylla laa-
dukkaalla tdydennyskoulutuksella. Lastensuojelun laatua on tarkasteltu useissa selvityksissé ja siita
on annettu suositukset. Kun kyse on julkisen tehtdvan hoitamisesta, laadun keskeinen lahtokohta on
lainmukainen toiminta.

Lasten puutteellinen tieto oikeuksistaan

YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen 42 artikla velvoittaa valtion huolehtimaan siita, ettd alaikaiset
tuntevat oikeutensa. Tarve tuntea oikeutensa luonnollisesti korostuu, kun lapsi asioi viranomaisen
kanssa puhumattakaan siitd, kun hanet on sijoitettu perus- ja ihmisoikeuksiin puuttuen kotinsa ulko-
puolelle. Ennakollinen oikeusturva on vakavasti puutteellinen, jos se, jonka oikeuksiin puututaan, ei
tunne oikeuksiaan.

Lapsille annettavalle oikeuskasvatukselle ei ole tyypillistd, ettd esiin nostettaisiin niitd monenlaisia
oikeuksien loukkauksia, joiden kohteeksi lapset saattavat joutua. Téllainen oikeuksista informointi
on erityisen tarkeéda lastensuojelussa, jossa todistettavasti esiintyy jatkuvasti vakavia oikeudenlouk-
kauksia.

Oikeusasiamies on tarkastuskaynneilldan havainnut, etteivét sijoitetut lapset tunne oikeuksiaan tai
esimerkiksi oikeutta kannella laillisuusvalvojille. Tilanne on jonkin verran kohentunut, josta osoituk-
sena on alaikaisten EOA:lle tekemien kanteluiden yhtakkinen lisdantyminen. Tdma on seurausta eri-
tyisesti EOA:n lastensuojelulaitoksiin tekemisté tarkastuksista, joilla lapset ovat saaneet tietoa seké
oikeuksistaan ettd mahdollisuudestaan kannella. Ei kuitenkaan ole ensisijassa EOA:n tehtéva huoleh-
tia siitd, ettd lapset tuntevat oikeutensa vaan tasta huolehtiminen lastensuojelussa on lapsen sosiaali-
tyontekijan velvollisuus.

Kun EOA antoi vuonna 2018 vain yhden ratkaisun alaikdisen tekeméaan kanteluun, tallaisia ratkaisuja
annettiin vuonna 2020 jo 21 kpl. Lasten tekemien kanteluiden osalta kiinnostava joskin samanaikai-
sesti huolestuttava havainto on naiden kanteluiden aiheuttamat toimenpiteet: ratkaisuista yli 80%:ssa
todettiin virheellinen tai lainvastainen menettely kun tavallisesti vastaava luku sosiaalihuollon asi-
oissa on 16 %. Kun lasten tietoisuus oikeuksistaan on lisd&ntynyt, esiin tulee runsaasti lainvastaista
toimintaa.

Valvonnan ja ohjauksen toimimattomuus

Lastensuojeluun kohdistuvan viranomaisvalvonnan ja ohjauksen tavoitteena on varmistaa palvelujen
lainmukaisuus ja laatu seké palvelujen kayttdjien oikeusturvan toteutuminen. Lastensuojelussa on
kyse palvelusta, johon lapsella on perustuslaillinen oikeus. Vastuu téllaisen palvelun lainmukaisen
toteutumisen valvonnasta on korostetusti julkisella vallalla. Lastensuojelu on erityinen alue silta osin,
ettd sijaishuollossa olevaan lapseen kohdistuneet oikeudenloukkaukset jadvat helposti piiloon. Tama
korostaa valvonnan tarvetta.

Sijoitetun lapsen ennakolliseen oikeusturvaan kuuluu lastensuojelun toiminnan lainmukaisuuden te-
hokas valvonta ja ohjaus. Oikeusasiamiehen ratkaisukéytannon perusteella ndissé on vakavia puut-
teita, jotka vaarantavat lasten oikeuksien toteutumisen. EOA on antanut sijaishuollon valvonnassa



tapahtuneista laiminlydnneista poikkeuksellisen usein huomautuksen, joka on EOA:n seuraamusva-
likoimassa varsin jared puuttumiskeino. Lastensuojelun valvontaa on pyritty tehostamaan, mutta
muutokset eivét ole estdneet vakavia lasten oikeuksien loukkauksia. EOA onkin nostanut lastensuo-
jelun sijaishuollon kuntatason valvonnan puutteellisuuden yhdeksi Suomen kymmenesta keskeisesta
perus- ja ihmisoikeusongelmasta.

EOA:n viime vuosien ilmoittamattomissa tarkastuksissa lastensuojelulaitoksiin on tullut esiin paitsi
laitoksen tyontekijoiden toiminnan lainvastaisuuksia myos lapsen sijoittaneen kunnan lainvastaista
menettelya lapsen sijoittajana ja sijoituksen valvojana. Tarkastuksilla on tullut esiin useita epakohtia,
jotka ovat johtaneet lainsddddnnén muuttamiseen. On huomattava, ettd EOA:n valvonta perustuu kan-
teluina vireille tuleviin asioihin ja tarkastuksiin eika sen tarkoituksena ole kattaa systemaattisesti esi-
merkiksi sijaishuoltoa.

Jo lasten oikeuksien yhdenvertainen toteutuminen edellyttda tehokasta, oikea-aikaista ja riippumat-
toman tahon suorittamaa valvontaa. Lapsen oikeuksien valvontaa ei voi jattda omavalvontana niiden
tahojen tehtavaksi, joiden on lainsdaddnnén mukaan huolehdittava oikeuksien toteuttamisesta. Las-
tensuojelussa ohjauksen ja valvonnan tulisi painottua ennakolliseen toimintaan. Epakohtien osoitta-
minen jalkikateen ei turvaa riittavasti sijaishuollon laatua. Lainsdadantoon ei kuitenkaan sisally las-
tensuojelun viranomaisvalvonnan etusijajérjestysta.

Tuoreen selvityksen mukaan lastensuojelun valvontatyon painopiste on jéalkikéteisessd, ilmoituksiin
ja kanteluihin perustuvassa valvonnassa. Selvityksessa todetaan tarve siirtdd valvonnan painopiste
reagoivasta valvonnasta ennakolliseen ohjaukseen. Selvityksessa esitetddn muun muassa valtakun-
nallisen ohjeistuksen ja linjausten laatimista sekd ohjauksellisen tiedon systemaattista kokoamista ja
viestintdd koko valvottavalle kentdlle. Sijaishuollon valvontaan ja ohjaukseen tulisi vakiinnuttaa kan-
sallisesti yhtendinen ohjaus- ja valvontarakenne, jossa vastuut, yhteistyo ja tiedonkulku on selkiytetty.
Valvonnan on oltava tehokasta ja ammattitaitoista ja sitid koskevan sadntelyn on oltava velvoittavaa.?

Valvonnan jarjestamisessa lahtokohdaksi on otettava lapsen oikeuksien toteutuminen: millaiset mal-
lit ja jarjestelyt tukevat parhaalla tavalla lapsen oikeusturvan toteutumista. Muiden nakdkohtien on
vaistyttava, jos ne eivat palvele sijaishuollon kohteena olevan lapsen oikeuksien toteutumista, oikeu-
denloukkausten havaitsemista ja niiden selvittamistd. Valvontajarjestelyitd harkittaessa on selvitet-
tava huolellisesti erilaisten vaihtoehtojen vaikutukset sijoitettujen lasten ja nuorten oikeuksien toteu-
tumiseen ja tassa yhteydessa otettava huomioon heidén ndkemyksensa ja toiveensa valvontajarjestel-
masta.

2 Ks. Nina Grasten, Anssi Keinanen, Eeva Nykanen & Virve Toivonen: Aluehallintovirastojen lastensuojelun valvonta-
tehtavien toimintamallien ja toiminnan johtamisen arviointi — Loppuraportti. Valtionvarainministerion julkaisuja
2021:37.



Jalkikateisen oikeusturvan haasteista lastensuojelussa

Alaikaisen jalkikateisen oikeusturvaan on kiinnitetty lainsdadénndssa varsin niukasti huomiota. Pe-
rinteisesti lasten ja nuorten ei ole ajateltu reagoivan oikeuksiensa loukkauksiin. Oikeusturvaperusoi-
keus kuitenkin edellytta, ettd myos alaikaisilla on kdytossaan heidan ik&énsa ja kehitystasoonsa so-
veltuvat tavat reagoida epdilyksiin heihin kohdistuneista oikeudenloukkauksista. Lapsen jélkikéatei-
sesta oikeusturvasta huolehtimista ei voida jatta4 lapsen vanhemmille, joilla ei valttamétté ole tahan
valmiuksia ja kykya.

Ennakollinen oikeusturva ei koskaan voi olla tdydellinen, joten jalkikateisen oikeusturvan tulisi olla
tehokas ja ennakollisen oikeusturvan pettéessa johtaa lapsen oikeuksien toteutumiseen. YK:n lapsen
oikeuksien komitea korostaa, ettd lapsen oikeuksilla on merkitysté vasta, kun tarjolla on tehokkaita
oikeusturvakeinoja oikeudenloukkausten valttdmiseksi ja hyvittdmiseksi. Lapsen oikeuksien sopi-
muksen ratifioimalla Suomi on sitoutunut perustamaan lasten oikeuksien toteutumista valvovat jar-
jestelyt, jotka edistavét, suojaavat ja valvovat tehokkaasti alaikéisten oikeuksia. Kyse on keskeisesta
elementista valtion sitoutumisessa sopimuksen tehokkaaseen taytantéonpanoon. Valvovan tahon on
puututtava konkreettisesti oikeuksien loukkauksiin, voitava kasitella lasten tekemia yksilévalituksia
ja tarjota hyvitysta oikeuksien loukkauksista. Lisaksi silla on velvollisuus varmista, etté lapset saavat
yksilollistd neuvontaa, oikeudellista tukea ja heité varten on valitusmenettelyt. Liséksi niiden on voi-
tava tukea lasta viem&&n tuomioistuimeen sellaisia asioita, joissa on kysymys lasten ihmisoikeuksista.

Oikeusturvakeinojen puute

Lapsen oikeutta ilmoittaa lapsiystavallisissa menettelyissa kohtaamistaan epakohdista oikeuksien
toteutumisessa on pidetty keskeisena lapsen oikeuksien sopimuksen taytantddnpanon kannalta (ks.
lapsen oikeuksien yleiskommentit CRC/GC/C/2 ja CRC/GC/C/2003/5). Suomessa ei ole alaikaisia
varten luotuja ja heidan tarpeisiinsa soveltuvia tehokkaita ja riippumattomia oikeusturvakeinoja ja
neuvontapalveluita, mika on selkea puute lasten oikeusturvassa. Tasta on myds YK:n lapsen oi-
keuksien komitea huomauttanut tarkastellessaan kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten tilannetta
(CRC/C/FIN/CO/4, kohta 33).

Lapsilla on oikeus heidan tarpeisiinsa ja valmiuksiinsa soveltuviin keinoihin ja kanaviin reagoida
oikeuksiensa loukkauksiin. Oikeusturvajarjestelman lapsiystavallisyytta korostetaan mm. lapsen oi-
keuksien komitean yleiskommenteissa 2 ja 5. Lapsen oikeuksien komitea on todennut, ettd lapset
kohtaavat merkittavia ongelmia saattaessaan heitd koskevia loukkauksia tutkittaviksi. Lastensuoje-
lun osalta erds haasteista on se, etta lastensuojelun tyontekijoiden, joiden toimintaan lasten kantelut
kohdistuvat, tulisi huolehtia paitsi lapsen oikeuksien toteutumisesta my6s hanen tukemisestaan kan-
nella mahdollisista oikeudenloukkauksista.

Lasten kaytossa olevan jalkikateisin oikeusturvan puutteellisuus osoittaa, miten lasten oikeuksia pi-
detddn jossain méadrin yha ikdin kuin “minikansalaisten minioikeuksina”. Lasten oikeus ilmaista na-
kemyksensé jo tunnustetaan, mutta heidan oikeuteensa vieda eteenpdin kokemiaan oikeudenlouk-
kauksia heille soveltuvissa menettelyissa ei ole panostettu. Vahva usko ennakollisen oikeusturvan
toimivuuteen oikeuksien toteutumisessa nakyy erityisen selvasti alaikaisten kohdalla.



On huolestuttavaa, ettd lasten jalkikéteinen oikeusturva lastensuojelussa ndyttdd samastuvan kante-
luun oikeusasiamiehelle. Lasten oikeusturvan nakékulmasta kaytdssa tulisi olla lapsille ja nuorille
suunnattuja oikeusturvamenettelyjd, joissa asiat ratkaistaisiin nopeasti. YK:n lapsen oikeuksien ko-
mitea on aiheellisesti esittdnyt huolensa siitd, etteivat lapset valttdmatta tunne mahdollisuuttaan kan-
nella oikeusasiamiehelle eivatkd muutoinkaan ymmarrg, miten jarjestelma toimii (CRC/C/FIN/CO/4,
kohdat 14 ja 15). Kasittaakseni ei ole olemassa tutkimustietoa siitd, miten lapset ja nuoret tuntevat
mahdollisuutensa kannella. Lapsen oikeuksien komitea pitaé valttamattomana, etta lapsille ja nuorille
tiedotetaan aktiivisesti heidan mahdollisuudestaan kannella ja ettd kantelut kasitellaan lapsille ja nuo-
rille soveltuvissa menettelyissa heille soveltuvalla tavalla.

Oikeusasiamiehen ratkaistavana on ollut parin viime vuoden ajan huomattavasti enemman alaikaisten
tekemi& kanteluita kuin aiemmin. Jos lapset ja nuoret tuntisivat oikeutensa paremmin, kanteluita tulisi
todennakdisesti (myds muista teemoista kuin lastensuojelusta) moninkertainen méaara nykyiseen ver-
rattuna. Aluehallintovirastoihin on tullut vuosittain vain muutamia lasten tekemi& kanteluita.

Oikeudenloukkausten hyvittaminen

Oikeusasiamies on useissa kanteluratkaisuissaan esittanyt lastensuojelusta vastaavan tahon maksa-
maan hyvitysté lapselle, jonka oikeuksia on loukattu lastensuojelussa. Korkein oikeus on ratkaisuis-
saan vahvistanut, ettd julkista tehtdvaa hoitavan toimiessa lainvastaisesti siten, ettd jonkun perus- ja
ihmisoikeuksia loukataan, seurauksena on yleensa oltava loukkauksen rahallinen hyvittdminen. Oi-
keusministeriossa on vireilla julkisen vallan kayttajan korvausvastuuta koskeva lainsaadantohanke,
jonka yhteydessa on esilld mahdollisuus saataa julkista tehtdvad hoitavan velvollisuudesta korvata
rahallisesti toiminnassa aiheutunut perus- ja ihmisoikeusloukkaus.

Vahingonkorvaus on yksi julkishallintoon kuuluva oikeusturvan muoto, jonka merkityksen arvioin
vahvistuvan tulevaisuudessa myos alaikéisiin kohdistuvien perus- ja ihmisoikeusloukkauksien yhtey-
dessd. Euroopan ihmisoikeustuomioistuimen kaytdnnossa lastensuojelusta vastaavia tahoja on vel-
voitettu maksamaan korvauksia, kun lapselle Euroopan ihmisoikeussopimuksen mukaan kuuluvia ih-
misoikeuksia on loukattu lastensuojelussa esimerkiksi puuttumalla oikeuksiin lainvastaisesti tai lai-
minlyomalla lastensuojelun jarjestaminen.

Ihmisoikeusloukkauksen hyvittdmisell& on todettu olevan vahinkoja eli oikeudenloukkauksia ennalta
estavé vaikutus. Toimijat suhtautuvat toimintaan kohdistettuun kritiikkiin vakavammin, jos lainvas-
taisen menettelyn seurauksena voi olla velvollisuus rahalliseen korvaukseen. Nykyisen oikeusturva-
jarjestelman puutteita nayttaisi olevan mm. lainvastaisesta toiminnasta aiheutuvien seuraamusten tie-
tynlainen “keveys” lainvastaisesti toimineen nakokulmasta. Oikeus hyvitykseen tehostaa jalkikéateista
oikeusturvaa. YK:n lapsen oikeuksien komitea korostaa valtioiden velvollisuutta turvata lapsille oi-
keus vaatia hyvitystd ja saada rahallista kompensaatiota oikeuksiensa loukkauksen johdosta.

Lasten ndkemysten huomioon ottaminen

Lasten ja nuorten perusoikeutena ja ihmisoikeutena turvatun osallisuuden juridiset juuret ovat lapsen
oikeuksien sopimuksen 12 artiklassa ja perustuslain 6 §:n 3 momentissa. Lapsen oikeus osallistua



omaa elamaansé koskevaan péaatoksentekoon ja siten oman etunsa mukaiseen ratkaisuun on lasten-
suojelulaissakin selked lahtokohta. Osallisuuden toteutuminen edellyttad, ettd lapsi saa riittavasti tie-
toa hanta koskevassa asiassa nakemyksensa muodostamisen tueksi.

Sijoitettujen lasten on erityisen tarkeéd péastd saannollisesti keskustelemaan oman sosiaalitydnteki-
jansé kanssa ja tuomaan esiin mahdollisesti kokemiaan epékohtia. Sosiaalityontekijan velvollisuutena
on aktiivisesti selvittdd, onko lapsen oikeuksia mahdollisesti loukattu. Liséksi osallisuusperusoikeu-
den toteutuminen lastensuojelussa edellytta, etté sijaishuollossa olevilta lapsilta ja nuorilta kerataan
systemaattisesti palautetta heiddn kokemuksistaan ja kohtelusta sijaishuollossa.

Toisinaan osallisuus késitetdén l&dhinna lapsille annettavana mahdollisuutena kertoa ndkemyksidan
jostain asiasta kuten esimerkiksi lastensuojelussa kohtaamistaan kokemuksista. On huomattava, etta
nédkemysten selvittdminen on vain ensiaskel perus- ja ihmisoikeutena turvattua osallisuutta. Tdmén
lisdksi on naytettdva, ettd ndkemykset on otettu huomioon ja ryhdyttédva toimenpiteisiin, joihin ne
antavat aihetta. Jos lapset ja nuoret tuovat esiin lastensuojelussa esiintyvia lainvastaisuuksia, niihin
on valittémasti puututtava.

Lasta on pidettava lahtokohtaisesti parhaana tietolahteena kertomaan elaméstaén ja mahdollisista epé-
kohdista esimerkiksi lastensuojelun toiminnassa. Oikeusasiamies on viime vuosina valvontakaynneil-
l44n selvittanyt systemaattisesti sijaishuollossa olevien lasten nakemyksid. Tuoreen selvityksen (ks.
alaviite 2) mukaan aluehallintovirastojen harjoittamassa lastensuojelun valvonnassa on tapahtunut
myonteista kehitystd lasten nédkemysten selvittdmisen osalta. Selvityksen mukaan niiden lasten
madr4, joiden kanssa on keskusteltu, on kuitenkin edelleen pieni.

Lastensuojelun oikeusturvan vahvistamisessa lapsen osallisuuden toteutumisen aktiivisen varmista-
misen on oltava keskeisella sijalla. Kyse on alaikaisen oikeudellisen aseman nakokulmasta keskeisen
perus- ja ihmisoikeuden toteuttamisesta.

Oikeusturvapuutteiden vakavuus ja toistuvuus

Julkisen tehtavan hoitamiseen liittyy riski virheistd. EOA:n ratkaisukdytannon perusteella lastensuo-
jelussa virheet ovat usein olleet selvia ja lainvastaisuudet vakavia. Perustuslakivaliokunta on mm.
vuonna 2018 lausunnossaan todennut, etteivat EOA:n laillisuusvalvontakdytdnndssa havaitut perus-
oikeusturvaan liittyvét ongelmat lastensuojelulaitosten kayttdmien rajoitustoimenpiteiden osalta ole
olleet vahaisia. Lastensuojelua koskeville oikeusturvaongelmille onkin EOA:n kertomusten perus-
teella ominaista oikeudenloukkausten vakavuus. Useissa ratkaisuissa oikeusasiamies katsoi paitsi las-
tensuojelulaitoksen henkilokunnan myds lapsen sijoittaneen kunnan tai kuntayhtyman toimineen
lainvastaisesti.

Vuosien 2019-2020 ratkaisukaytantd osoittaa, ettd perusoikeuksia rajoitetaan ilman lain tukea huoli-
matta lastensuojelulain muutoksista, joilla pyrittiin vahvistamaan sijaishuollossa olevien lasten pe-
rusoikeuksia. Lainvastaisuuksia on esiintynyt erityisesti lapsen tarpeiden mukaisen sijaishuollon jar-
jestdmisessa ja sijaishuollon laadussa, lapsen tiedollisten oikeuksien turvaamisessa ja osallisuuden
toteutumisessa, sijaishuollon valvonnassa seké lapsen jalkihuollon jéarjestdmisessa.



Lapset kantelivat usein heihin kohdistetuista rajoitustoimenpiteista kuten liikkumisen ja yhteydenpi-
don rajoittamisesta. Lisaksi kanneltiin kasvatuksellisten toimenpiteiden lainmukaisuudesta kuten lap-
sille luvattujen kannustusrahojen tai heille kuuluvien kéyttovarojen pidattdmisesta samoin kuin pu-
helimen kdyton rajoituksista. Kanteluissa nousivat esiin myds henkilékunnan huono kaytos ja karkea
kielenkaytto.

Ratkaisuihin perehtyessad huomiota kiinnittaa se, ettd kun vakavia puutteita on seka sijaishuollon toi-
minnassa etta sijaishuollon valvonnassa, kyse on ikd&n kuin kaksinkertaisesta oikeusturvaongel-
masta. Kyse on useimmiten asioista, jotka eivét ole lainsaddannon perusteella epéselvia. Erityisen
huolestuttavaa on, ettd samat ongelmat ovat toistuneet vuosikausia ilman ettd lastensuojelusta vas-
tuussa olevat kunnat olisivat laillisuusvalvojan toistuvien huomautusten seurauksena muuttaneet lain-
vastaisia kaytantojaan.

Lopuksi

Lastensuojelua tarkasteltaessa on lahdettava sen luonteesta julkiselle vallalle annettuna julkisena hal-
lintotehtdavana, jonka tarkoituksena on lakia tarkasti noudattaen turvata lapsen oikeus hyvaan ja tur-
valliseen elamééan. Sijaishuolto on jarjestettava lapsen oikeuksia aktiivisesti toteuttaen ja niitd louk-
kaamatta. Lastensuojelun luonteen vuoksi velvollisuus toimia erityisen huolellisesti korostuu. Talla
hetkell& lastensuojelusta ndyttad puuttuvan riittdvat valmiudet toimia t&ll& tavoin erityisen huolelli-
sesti. On erityisen huolestuttavaa, ettad lastensuojelulain soveltamisessa havaitut puutteet ovat usein
selvid ja vakavia huolimatta siitd, ettd monet loukatut sddnnokset ovat olleet laissa jo pitk&dan eika
niitd ole pidettava epaselvina.

Lastensuojelun asiakkaana olevalla on oikeus luottaa siihen, ettd hanelle lainsd&ddanndssé turvatut
oikeudet toteutuvat, virheellisia virkatoimia ennalta estetddn tehokkaasti, epaillyt oikeudenloukkauk-
set voidaan saattaa ratkaistavaksi asianmukaisesti ja ilman aiheetonta viivytysta tuomioistuimessa tai
muussa viranomaisessa ja lainvastaisesta toiminnasta on seurauksia lainvastaisesti toimineille. Sijais-
huollossa olevien alaikaisten oikeusturvan toteutumatta jadmisessa on kyse vakavasta, perustavanlaa-
tuiseen oikeuteen kohdistuvasta loukkauksesta, johon ei ole toistaiseksi puututtu systemaattisesti ja
tehokkaasti.

Oikeusasiamiehen ratkaisukéytanto tuottaa tarkeaa tietoa lasten oikeuksien toteutumisesta lastensuo-
jelussa. On kuitenkin huomattava, ettd laillisuusvalvojille paatyvat tapaukset ovat niin lastensuoje-
lussa kuin missa tahansa muussakin julkisen tehtdvan hoitamisessa ainoastaan “jadvuoren huippu”
toiminnassa esiintyvista perus- ja ihmisoikeusloukkauksista ja muista lainvastaisuuksista. Lisaksi on
selvad, ettei oikeusasiamiehen tehtdviin kuulu toimia ensisijaisena lastensuojelun valvojana eika sel-
vitta4 lastensuojelun arjessa esiintyvié lainvastaisuuksia, joihin pitdisi puuttua ennakollisella valvon-
nalla ja lapsia varten luoduilla valitusmenettelyilla.

Vaikuttaa silté, ettd lasten ja nuorten perus- ja ihmisoikeuksien pitkékestoiset loukkaukset ovat las-
tensuojelussa ikddn kuin kroonistuneet vakiintuneeksi tilaksi. Vaikka o0sa lastensuojelun



oikeusturvahaasteista liittyy myds yhteiskunnan rakenteisiin ja talouteen, esimerkiksi tyontekijoiden
asianmukainen kouluttaminen, lapsen edun mukaiset valvontajérjestelyt ja lapsille suunnatut oikeus-
turvamekanismit on mahdollista toteuttaa ilman kohtuuttomia ponnisteluja. Tahan julkisella vallalla
on my®os velvollisuus.

Keskeiset havaintoni lastensuojeluun liittyvista lasten oikeusturvan epakohdista:

e lastensuojelussa tydskentelevilla ei ole riittavia juridisia valmiuksia noudattaa toiminnassaan
tarkoin lakia, mistd seuraa vakava riski lasten oikeusturvan toteutumiselle

e lasten oikeus tuntea oikeutensa ja kaytettavissa olevat oikeusturvakeinot ei toteudu asianmu-
kaisesti

e lastensuojelun ennakollinen valvonta ja ohjaus ei ole systemaattista eika tehokasta eika pysty
ennalta estdmé&én lasten oikeuksien loukkauksia

o lapsilla ei ole kaytossaan lapsen oikeuksien sopimuksen edellyttdmi& oikeudellisia neuvonta-
palveluita ja oikeusturvakeinoja

e lasten ndkemyksié ei oteta riittdvasti ja systemaattisesti huomioon lastensuojelun toiminnassa

ja sen valvonnassa

lasten oikeuksien toteutumisen ongelmat lastensuojelussa ovat vakavia ja toistuvia
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