Eduskunnan tarkastusvaliokunnan pyytama valtioneuvoston kanslian asiantuntijan etdkuulemiseen

liittyva kirjallinen asiantuntijalausunto.

Valtionhallinnon riskienhallinta, johtaminen normaaliolojen
hairiotilanteissa ja poikkeusoloissa.

Valtioneuvostotasoisen riskienhallinnan kehittdminen normaaliolojen hairidtilanteissa

Eduskunta edellytti kirjelméssddan (EK 43/2018 vp—K 19/2018 vpl), ettd hallitus ryhtyy
valittémasti toimiin valtion riskienhallinnan parantamiseksi ja méérittelee vuoden 2020
loppuun mennessa valtioneuvostotasoiseen, hallinnonalatasoiseen ja virastotasoiseen
riskienhallintaan yhteensopivat ja toimivat menettelytavat sekd maarittdd asiassa vastuu-
ministeriot ja muut vastuusuhteet.

Valtiovarainministeri asetti 21.4.2020 ty6ryhman, jonka tehtavéna on

1. valmistella ehdotukset valtioneuvostotasoisen riskienhallinnan keskeisimmisté
tavoitteista, toimintatavoista ja rajauksista;

2. valmistella ehdotukset hallinnonalatasoisen ja virastotasoisen riskienhallinnan
yhteensovittamisen periaatteista;

3. valmistella ehdotukset tarkoituksenmukaisista tavoista ohjata, vastuuttaa ja
organisoida valtioneuvostotasoista riskienhallintaa seka

4. valmistella tarvittavat ehdotukset jatkotyoksi.

Ty6ryhméan ehdotukset

Valtioneuvostotasoisen riskienhallinnan keskeisimmat tavoitteet, toimintatavat ja rajaukset

- Tavoite 1: Kokonaisvaltaisella valtioneuvostotasoisella riskienhallinnalla tuetaan
valtioneuvoston johtamista ja paatdksentekoa seka hyvan hallinnon periaatteiden toteutumista
ennakoimalla tavoitteiden saavuttamiseen liittyvdd epévarmuutta ja vahvistamalla
valtioneuvoston kykyéa toimia muuttuvissa tilanteissa (resilienssia).

- Tavoite 2:  Paatoksenteon tukena on kdytettavissa jatkuvasti yllapidettava, yhtendiselld
tavalla laadittu yhteensovitettu tilannekuva olennaisista riskeistd ja uusista ilmidista.
Tilannekuva tuotetaan ministerididen, virastojen, rahastojen, liikelaitosten ja yhtididen
tuottaman tiedon pohjalta ja hyédyntdmalla mahdollisuuksien mukaan olemassa olevaa tietoa.

- Tavoite 3: Riskienhallinnan vastuut on maééritetty. Riskienhallinta on osa ohjaus- ja
johtamisjarjestelmaa. Toimintamalli on yhtenéinen ja dokumentoitu.

- Tavoite 4: Rakenteet ja menettelytavat tukevat sitd, ettd pystytddn kayttdaméan hyvéksi
hallinnon kaikilla tasoilla tuotettua tietoa ja varmistetaan, ettd olennainen riskeihin liittyva
tieto on kaytettavissa valtioneuvoston paatoksenteossa

Valtioneuvostotasoinen riskienhallinta tunnistaa normaaliolojen toimintaan liittyvat riskit.
Normaaliolojen héiridtilanteissa ja poikkeusoloissa toimiminen perustuu normaalioloissa
tunnistettuihin riskeihin ja riskienhallintamenettelyihin. Valtioneuvostotasoinen riskien-
hallinta huomioi myos sellaisia riskejé ja riskikytkent6j4, joille on jo olemassa toimivat tai
kehitteilld olevat menettelyt.



Valtioneuvostotasoisen riskienhallinnan organisointi, ohjaus ja vastuut

Riskienhallinta siséltyy valtionhallinnossa toimivaltasuhteita muuttamatta kaikkien tasojen
toimintaan. Riittavall4 ja sujuvalla yhteistyolla sek& viestinnalla varmistetaan riskienhallinnan
onnistuminen.

Valtioneuvosto vastaa riskienhallinnan jarjestdmisen tarkoituksenmukaisuudesta ja
asianmukaisuudesta valtioneuvostotasolla.

Kansliapéallikkokokous yhteensovittaa riskienhallintaa ottaen tiedoksi ja kasittelyyn
valtioneuvostotasolla tunnistetut riskit ja riskienhallintatoimenpiteet seka riskiraportit.
Valtiovarain ~ contoller  -toiminto  vastaa  valtioneuvostotason  virkavalmistelun
yhteensovittamisesta sek& kehittdmisestd sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
neuvottelukunnan tukemana. Neuvottelukunnan alaisuuteen perustetaan riskienhallinnan
jaosto yhteensovittamaan riskienhallintaa ja yllapitdimaéan tilannekuvaa valtioneuvostossa
ministerididen (hallinnonalojen) tuottaman riskitiedon pohjalta.

Hallinnonalojen riskienhallinnan valmistelusta ja yhteensovittamisesta vastaa ministerio
hallinnonalallaan tuotetun tiedon pohjalta.

Hallinnonalatasoisen ja virastotasoisen riskienhallinnan yhteensovittaminen

Riskienhallinta on osa valtionhallinnon ohjaus- ja johtamisjarjestelméé ja se on jatkuvaa
toimintaa.

Valtioneuvostotasoinen riskienhallinta perustuu hallituskauden mittaiseen monivuotiseen
riskienhallintasuunnitelmaan, jota  péivitetddn  vuosittain ~ varmistaen  Kkuitenkin
riskienhallinnan ennakoivuus, dynaamisuus ja reagoivuus.

Valtioneuvostotasoinen riskienhallinta perustuu ministerididen tuottamaan hallinnonalan
analysoituun riskitietoon. Ministerid vastaa siitd, ettd hallinnonalan ohjauskaytanteet
rakentuvat valtionhallinnon ohjausta ja johtamista tukevien menettelyjen, jarjestelmien ja
toimintatapojen mukaisesti ja tuottavat tarvittavan tiedon valtioneuvoston péatoksenteon
tueksi.

Jatkotyd

Tyoéryhma on toimeksiantonsa mukaisesti laatinut ehdotukset valtioneuvostotasoisen
riskienhallinnan ~ keskeisimmiksi  tavoitteiksi,  toimintatavoiksi  ja  rajauksiksi,
valtioneuvostotasoisen riskienhallinnan organisoinniksi, ohjaus- ja vastuusuhteiksi seka
menettelytavoiksi hallinnonalatasoisen ja virastotasoisen riskienhallinnan
yhteensovittamiseksi. Tydryhmé ehdottaa lisdksi jatkotoimenpiteitd, joilla tuetaan ja
varmistetaan ehdotusten toimeenpanoa. Keskeinen jatkotoimenpide on siséisen valvonnan ja
riskienhallinnan neuvottelukunnan alaisuuteen perustettava riskienhallinnan jaosto, jonka
tehtavéana on:

valmistella valtioneuvoston periaatepdatdés valtioneuvoston riskienhallintapolitiikaksi
valtioneuvostotoimijoiden sitouttamiseksi valtioneuvostotasoiseen riskienhallintaan;

testata ~muutamalla  tunnistettavalla  riskilla ~ ehdotettua  valtioneuvostotasoista
riskienhallintamenettelya;

selvittdd vaihtoehdot soveltuvan tietojérjestelméperusteisen riskienhallintatykalun
kayttoonottamiseksi valtioneuvostotasolla;

arvioida talousarviolainsdddannén ja muun lainsé&dannon riskienhallintaa koskevien
saadosten seka riskienhallinnan ohjeiden ja suositusten mahdolliset tarkistustarpeet;
valmistella ja yhteensovittaa valtioneuvostotason riskienhallintaa seka

tehda ehdotuksia riskienhallintametodiikan kehittdmiseksi.



Tavoitteena on, ettd valtioneuvostotasoiset  riskienhallinnan  menettelyt  ovat
toimeenpantavissa vuonna 2023 alkavalla hallituskaudella.

Jatkotoimenpiteiden valmistelutilanne

Ty6ryhman esittdmié jatkotoimenpiteitd on valmisteltu valtiovarain controller -toiminnon
valtioneuvoston controllerin johdolla. Keskeinen ajankohtainen jatkotoimenpide on siséisen
valvonnan ja riskienhallinnan neuvottelukunnan alaisuuteen perustettava riskienhallinnan
jaosto. Siséisen valvonnan ja riskienhallinnan neuvottelukunnan uusi toimikausi alkaa
7.12.2021 ja uuden neuvottelukunnan aloitettua toimintansa tavoitteena on, ettd
riskienhallinnan jaosto voisi kdynnistéé toimintansa tammikuun 2022 aikana.

Riskienhallinnan  jaoston  jdsenet  nimitettdisiin  ministerididen  riskienhallinnan
vastuuhenkildista tai asiantuntijoista vastaavasti kuin neuvottelukunnassa nykyisin toimiva
sisdisen tarkastuksen jaosto koostuu ministerididen sisdisen tarkastuksen vastuuhenkiloista tai
asiantuntijoista. Lisaksi jaostossa voisi mahdollisesti olla jasenia myds muista virastoista.
Kokoonpanolla vahvistettaisiin edelleen riskienhallinnan asiantuntijuutta neuvottelukunnalle
tapahtuvassa valmistelutydssé siten, ettd riskienhallinnan tehtévét ja roolit ovat erilldén
sisdisen tarkastuksen jaoston tehtdvisté.

Riskienhallinnan jaoston tehtdvat olisi valmistella ja toimeenpanna edelld kuvatut tyoryhman
jatkotoimenpide-ehdotukset. Jaosto konkretisoisi valtioneuvostotasoisen riskienhallinnan
maéadrittelyd, tehtévia ja rooleja ja tekisi ehdotuksia riskienhallintametodiikan kehittamiseksi
ottaen huomioon poikkihallinnolliset toiminnot. Jaosto valmistelisi valtioneuvostotasoista
riskienhallintapolitiikkaa, testaisi ehdotettua riskienhallintamenettelyd mm. riskien
tunnistamisessa ja  suhteessa  ennakointitydhon  sekd  selvittdisi  vaihtoehdot
tietojarjestelméperusteisen riskienhallintatyokalun kayttoonottamiseksi
valtioneuvostotasolla.

Johtaminen normaaliolojen hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa
Arvioita poikkeusolojen johtamisen onnistumisesta ja tunnistetuista kehittamistarpeista

Covid-19-kriisin johtamisen osalta on toteutettu ja kdynnissa arviointeja, jotka nostavat esiin
keskeisia kehittamistarpeita poikkeusolojen ja normaaliolojen hairi6tilanteiden johtamisesta
sen eri tasoilla. Merkittdvin arvio on Onnettomuustutkintakeskuksen riippumaton selvitys
koronapandemiasta johtuneista toimista Suomessa, joka valmistui kesdkuussa 2021.
Valtioneuvoston omasta toimesta toteutettiin kriisin ensimmaiseen puoleen vuoteen
keskittynyt selvitys, joka kartoitti valtioneuvoston COVID-19-kriisijohtamisen kokemuksia
kriisin Kkeskiossé toimineiden nakokulmasta. Tamén selvityksen toteutti konsulttiyhtio
Deloitte ja se julkaistiin tammikuussa 2021. Talla hetkell& on kdynnissé VN TEAS-hanke
COVID-19 — Arvio pandemian hallinnan johtamisesta Suomessa, joka valmistuu helmikuussa
2022. Tata hanketta toteuttavat NHG Finland ja Tampereen yliopisto.

Seuraavassa kuvataan lyhyesti mitk& ovat keskeisia selvitysten esille nostamia havaintoja.
Tammikuussa 2021 julkaistu Deloitten toteuttama henkilohaastatteluihin perustuva selvitys

kartoitti koronakriisin aikana toteutetun valtioneuvoston Kkriisijohtamisen ja valmiuslain
kayttonoton kokemuksia tammikuun 2020 alusta kesakuun loppuun saakka. Pa&kokemus



kriisijohtamisen onnistumisesta oli mydnteinen. Selvityksen mukaan haastatellut kokivat, ettd
paatoksenteko oli nopeaa ja enimmakseen oikea-aikaista ja paatoksia kyettiin
valtioneuvostotasolla tekemaan padosin yhteisymmarryksessd, vaikka eri hallinnonaloilla
olikin erilaisia suhtautumisia Covid-19-kriisin hallintaan. Selvityksessa nousi esiin, ettei
lainsdadantd ei antanut sellaisenaan tdysin sopivia tyokaluja kriisinhallintaan ja etta
lainsdadantdéa on taltd osin tarpeellista tarkastella ja kehittdd. Nyt k&ynnissa on
oikeusministerion esiselvitys valmiuslainsdaddnnén uudistamistarpeista.

Deloitten selvitys nosti esiin, ettd paatdkset tehtiin kevaalla 2020 vahvasti terveyden ehdoilla.
Kehittamisen kohteeksi tunnistettiin perusoikeudellisten, taloudellisten seka sosiaalisten
nékokulmien parempi huomioinen osana kokonaisuutta. Myds alueellisten nékékulmien
huomioiminen otettiin esiin. Naiden havaintojen osalta on toimintaa Kkehitetty
valtioneuvostossa laajentamalla vaikutusarviointien nakdkulmaa, vahvistamalla tietopohjaa
mm. tutkimuskatsauksia sekd vahvistamalla alueellisen tilannekuvan hallintaa.

Selvityksen mukaan kansalaisviestintd oli yksi isoimmista onnistumisista kevééan aikana.
Viestinta kansalaisille oli padosin selkeéd, asiapitoista ja avointa. Puutteita oli selvityksen
mukaan viestinndn koordinaatiossa, ja viestinnan ja tiedonkulun kehittdminen
valtioneuvostossa hallinnonalojen valilla nostettiin kehittdmistarpeeksi. Valtioneuvoston
kanslia on kaynnistanyt myos kriisiviestintdd koskevan kehittdmistyon.

Selvityksen mukaan organisoitumisen Kriisin torjumiseksi tulisi olla nopeampaa ja esille
nostettiin tarve selkeille johtamis- ja organisoitumismalleille, joita voidaan soveltaa
kriisitilanteissa ilman merkittdvia rakenteellisia muutoksia ja jotka vahvistaisivat
poikkihallinnollista yhteisty6ta. Poikkihallinnollinen yhteistyd on kuitenkin vahvistunut
pandemian aikana. Johtamismalleja ja organisoitumista ké&siteltdneen yhteiskunnan
turvallisuusstrategian paivitystyossa ja lisaksi VNK:n osalta sen omaa toimintaa koskevassa
kehittdmishankkeessa, jota kasitell&an lausunnon seuraavassa luvussa.

Kesékuussa 2021 julkaistussa Onnettomuustutkimuksen selvityksesséd nostettiin esille
poikkeusolojen johtamisen kannalta kansallisten pandemiasuunnitelmien merkitys ja niiden
paivittamistarve sek& harjoittelua koskeva vahéisyys. Tdman osalta STM on tdman vuoden
maaliskuussa kdynnistanyt pandemiasuunnitelmien paivittdmisen, joka valmistuu vuoden
loppuun mennessa. Otkesin selvitys nosti esiin, ettd Suomessa oli tarvittaessa valmiudet
nopeisiin paatoksiin seka rajoitus- ja muihin toimiin, jota auttoi poliittinen yhteisymmarrys
seka se, ettd kansalaisten luottamus toimenpiteisiin ja johtamiseen saatiin séilytettya. Selvitys
kuitenkin toteaa, ettd valtion kriisijohtamismalli ei ollut toimiva ja niin siséistetty, etté sita
olisi saatu noudatettua. My6s péatoksenteon epidemianhallintapainotteisuus koettiin
haasteeksi kuten Deloitten selvityksessakin. Kehittdmistoimissa ja myéhemmassa epidemian
hallinnan vaiheessa pdaatoksenteon nakokulmia on laajennettu, myds tietopohjan
vahvistumisen ja laajentumisen kautta. Otkesin selvitys nosti esiin myds viestinnan haasteita
kuten selkeyttd, viestinndn hyvad koordinointia ja selkeitd johtosuhteita. VNK:n viestinnan
resursseja on pandemian aikana vahvistettu ja kehittdmishanke erityisesti Kriisiviestintaan
kaytetty.

Otkesin selvitys ja sen toteuttanut tutkintaryhmd esitti 12 turvallisuussuositusta joiden
etenemisesta ministeriot ja hallinnonalat tulevat raportoimaan ja jotka ovat seurattavissa
onnettomuustutkimuksen sivuilta. Poikkeusolojen johtamisen ndkdkulmasta suosituksista
keskeisia ovat



Suositus 1. Valtioneuvoston kanslia huolehtii kriisijohtamismallin uudistamisesta sellaiseksi,
ettd sitd voidaan ja osataan soveltaa tulevissa kriiseissa.

Suositus 2. Valtioneuvoston kanslia huolehtii, etta valtionhallinnon, alueiden ja kuntien vélille
rakennetaan tietojenvaihdon toimintamalli, jolla tilannekuvaa saadaan keréttya ja jaettua
tietoturvallisesti molempiin suuntiin sekd kommunikoitua p&&toksistd ja suunnitelluista
toimenpiteistéa.

Suositus 4. Valtioneuvoston kanslia huolehtii, ettd valtionhallintoon, alueille ja kuntiin
kehitetddn yhteinen toiminto, jossa saanndllisesti tarkastellaan muun muassa auditointien
avulla varautumisen tilaa ja tuetaan organisaatioita varautumistydssa. Samalla syntyy késitys
varautumisvelvoitteiden, tulosohjauksen, resurssoinnin ja strategisten tavoitteiden
riittdvyydesta.

Suositus 5. Valtioneuvoston kanslia huolehtii, ettd viranomaistoimijoiden verkottumiseen,
avoimen tiedon jakamiseen ja kdyttoon kehitetddn menettelyt, jotta tiedot sekd yliopistojen ja
muiden asiantuntijaorganisaatioiden osaaminen saadaan hyddyksi kriisitilanteessa. Tama
edellyttdd toimintamalleja tiedon turvalliseen  kaksisuuntaiseen  kulkuun myos
viranomaistoimijoiden ulkopuolelle. Asia tulee sisallyttada varautumissuunnitelmiin.

Valtioneuvoston kanslian kéynnistdamid kehittdmistoimia liittyen néihin suosituksiin
kasitellaan seuraavassa luvussa.

Talla hetkelld on kaynnissa (aloitettu 9/2021) VN TEAS-hanke COVID-19 — Arvio
pandemian hallinnan johtamisesta Suomessa, jossa tarkastellaan, miten valtioneuvoston,
valtionhallinnon, aluehallinnon ja kuntien johtaminen on onnistunut pandemian hallinnassa.
Selvityksessa pureudutaan siihen, miten alueellisesti painottunut pandemian hallinta on
toiminut ja miten valtion ja aluehallinnon seka kuntien véliset suhteet ovat toteutuneet.
Selvitys keskittyy aikaan heindkuusta 2020 eteenpdin, jolloin kuvataan myds miten
pitkittyneen Kriisin ja pandemian eri vaiheiden aikana johtaminen on muuttunut ja kehittynyt
kevaan 2020 kokemusten perusteella. Selvityksesséd tarkasteltavina pandemian hallinnan
nékokulmina ovat ennakointi ja varautuminen, tilannekuvatoiminta, paatoksenteko ja sen
prosessit, johtaminen ja viestinta (ml. kansalaisviestintd) ja ndaiden toteutuminen hallinnon eri
tasoilla ja niiden valilla. Selvitys valmistuu helmikuun loppuun 2022.

Toimenpiteet poikkeusolojen johtamisen kehittamiseksi

Valtioneuvoston kanslia on asettanut 1.9.2021 hankkeen valtioneuvoston Kriisijohtamisen
valmiuksien kehittdmiseksi. Hanke toimii ajalla 1.9.2021 — 31.5.2022. Hanke valmistelee
ehdotuksia valtioneuvoston hairi6tilanteiden hallinnan yhteensovittamisen johtamisen
ratkaisuista.

Hanke Kkeskittyy erityisesti valtioneuvoston kanslian ja sen toimialaan kuuluvien
valtioneuvoston yhteisten toimintojen kehittdmiseen. Hanke huomioi kéynnissa olevat muut
kehityshankkeet, kuten valtionhallinnon kriisiviestinnén kehittdmishankkeen, yhteiskunnan
turvallisuusstrategian paivitystyon sekd valmiuslain mahdollisen uudistamisen.

Hankkeen valmistelussa tunnistetut kehittdmisalueet jakautuvat kolmeen osaan: 1)
johtaminen ja toimivaltuudet, 2) s&addsvalmistelu ja resurssit sekd 3) varautuminen ja



valmius. Hankkeen osat sovitetaan yhteen siten, ettd sen piirissa toteutettavat kehittdmistoimet
muodostavat yhtendisen kokonaisuuden. _/



