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Eduskunnan perustuslakivaliokunnalle

EDUSKUNNAN OIKEUSASIAMIEHEN KERTOMUS VUODELTA 2019 (K 15/2020 vp)

1 PUHEENVUOROT

Perustuslakivaliokunta on kutsunut oikeusasiamiehen ja apulaisoi-
keusasiamiehet kuultavaksi eduskunnan oikeusasiamiehen kerto-
muksesta vuodelta 2019. Kertomuksen yleisesittelynd lausun kun-
nioittavasti seuraavan.

Perinteiseen tapaan kertomuksen alussa on oikeusasiamiehen ja
apulaisoikeusasiamiesten puheenvuorot kunkin itse valitsemasta ai-
heesta.

Eduskunnan oikeusasiamies 100 vuotta

Omassa puheenvuorossani tarkastelen 100-vuotiaan oikeusasiamies-
instituution kehitysta.

Miten muodollis-juridisesta laillisuusvalvojasta kehittyi perusoikeus-
keskeinen viranomaistoiminnan ohjaaja? Minkélaisia odotuksia edus-
kunnalla ja kansanedustajilla on ollut oikeusasiamiehen toimintaan?
Miten oikeusasiamies on nakynyt mediassa naiden 100 vuoden aika-
na?

Instituution 100-vuotisjuhlassa julkistetussa juhlakirjassa OTT Markus
V. Kari, OTT Jukka Lindstedt ja oikeustoimittaja Susanna Reinboth
vastaavat naihin kysymyksiin ja asettavat oikeusasiamiehen toimin-
nan kunkin ajan yhteiskunnalliseen, poliittiseen ja journalistiseen kon-
tekstiin.

Oikeusasiamiesinstituutio oli vahalla jaada perustamatta. Vuonna
1918 eduskunnalle annetussa hallituksen esityksessd monarkkiseksi
hallitusmuodoksi oli oikeusasiamiesta koskeva saannostd, mutta se
puuttui vuoden 1919 valtiopdivilla annetusta esityksestd tasaval-
taiseksi hallitusmuodoksi. Perustuslakivaliokunta kuitenkin lisasi halli-
tusmuotoehdotukseen oikeusasiamiestd koskevan saannoston, jonka
eduskunta hyvaksyi.
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Oikeusasiamiehen toiminnan alkuajat olivat vaikeita. Alkuvuosina esi-
tettiin lukuisia vaatimuksia oikeusasiamiesinstituution lakkauttamisek-
si. Naita vaatimuksia esittivat ensimmainen oikeusasiamies itse, use-
at kansanedustajat, useat lehdet, oikeuskansleri, ja lopulta sitd ehdo-
tettiin hallituksen esityksessa vuonna 1932. Onneksemme perustus-
lakivaliokunta ei hyvaksynyt ehdotusta, ja eduskunta hylkasi hallituk-
sen esityksen.

Mistd nama vaikeudet johtuivat? Perimmainen syy oli se, ettd Suo-
messa oli jo oikeusasiamiesinstituutiota perustettaessa toinen ylin lail-
lisuusvalvoja, valtioneuvoston oikeuskansleri, jonka toiminta oli jo
tuolloin vanhaa ja vakiintunutta. Taman vuoksi alkuvuosina kanteluita
ja tydsarkaa ei yksinkertaisesti tahtonut riittdd oikeusasiamiehelle.

Vuosien kuluessa oikeusasiamiesinstituutio on kuitenkin vakiinnutta-
nut paikkansa, mika ilmenee jo asiamaaristd. Kun vuonna 1920 oi-
keusasiamies sai 39 kantelua, kertomusvuonna niitd saapui ennatyk-
selliset 6 267, mik& on noin kolminkertainen maara verrattuna oikeus-
kanslerille saapuneisiin kanteluihin. Tam& on merkille pantavaa, kun
muistetaan alkuaikojen vaikeudet ja niiden syy.

Olen puheenvuorossani nostanut esille yhden piirteen oikeusasia-
miehen toiminnan kehittymisesta.

Oikeusasiamiehen kasittelemat kantelu- ym. asiat painottuivat toimin-
nan alkuvuosista lahtien hyvin voimakkaasti vankeihin ja tuomioistui-
miin. Vield 1970-luvulla valtaosa asioista koski joko vankeja tai tuo-
mioistuimia. Vankiasiat olivat toiminnan alkuaikoina sikali merkittavia
ja poliittisesti arkaluonteisia, ettd Suomi oli ensin sisallissodan jaljilta
ja sitten maailmansotien aikaan poliittisten vankien maa. Vankiasiat
painottuivat oikeusasiamiehen tydssd entisestaan sen vuoksi, etta
vuonna 1933 voimaan tulleella lailla oikeuskanslerin ja oikeusasia-
miehen tehtavien jaosta vankiasiat osoitettiin ensisijaisesti 0i-
keusasiamiehen kasiteltaviksi.

Nyt jalkikateen arvioituna nayttda silta, etta juuri toiminnan painottu-
minen vankiasioihin on luonut pohjaa oikeusasiamiesinstituution
my6hemmalle kehitykselle. Oikeusasiamiehen toimintahan on sit-
temmin painottunut juuri kaikkien laitoksissa olevien ihmisten ja kaik-
kien haavoittuvassa asemassa olevien ihmisten oikeuksien ja kohte-
lun valvontaan.

Taméa kehitys on huipentunut YK:n yleissopimuksiin perustuviin oi-
keusasiamiehen erityistehtaviin. Niistd toisessa on kysymys kaikkien
sellaisten paikkojen valvonnasta, joissa voidaan pitda vapautensa
menettaneita henkilditd. Naita henkilitd voivat olla paitsi vangit, myos
esimerkiksi lapset, vanhukset, vammaiset henkil6t ja psykiatriset poti-
laat. Toisena YK:n yleissopimukseen perustuvana tehtavana oi-
keusasiamiehella on vammaisten henkildiden kaikkien oikeuksien
valvonta ja edistdminen yhdessa Ihmisoikeuskeskuksen kanssa. Ih-
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misoikeuskeskuksen perustaminen juuri oikeusasiamiehen kanslian
yhteyteen ilmentd& myds osaltaan tata kehitysta.

Nakopiirisséa olevista uudistuksista tarkein on oikeusasiamiehen ja oi-
keuskanslerin tydnjaon kehittaminen. Toteutuessaan se vahvistaisi
edelleen oikeusasiamiehen roolia erityisesti haavoittuvassa asemas-
sa olevien ihmisten oikeuksien ja kohtelun valvojana ja edistajana.
Uudistus myos vahvistaisi oikeuskanslerin roolia nykyisissé ja erdissa
uusissa erityistehtavissa. Hallituksen esitys uudeksi laiksi 0i-
keusasiamiehen ja oikeuskanslerin tehtavien jaosta on 21.10.2021
annettu eduskunnalle.

Tulevaisuudessa oikeusasiamiesinstituutioon voi kohdistua myos uh-
kia. Esimerkiksi yksilon oikeusasemaan laheisesti vaikuttavia tehtavia
voi jaada oikeusasiamiehen toimivallan ulkopuolelle, tai saatetaan to-
teuttaa uudistuksia taikka ryhtya toimiin, jotka vaarantavat oi-
keusasiamiehen riippumattomuutta. Tallaisia uhkia voi ilmaantua se-
k& Euroopan unionin taholta, ettd kansalliselta taholta. Joitakin esi-
merkkeja tallaisista uhista on olemassa, seka meiltad ettd muualta.
Kun asiamaarat jatkuvasti kasvavat, on myos huolehdittava oi-
keusasiamiehen voimavarojen riittavyydesta.

Oikeusasiamies hoitaa ylimmalta valtioelimelta eli eduskunnalta saa-
maansa luottamustehtavaa. Instituution syntymiseen, eloonjddmiseen
ja kehittymiseen on tarvittu eduskunnan ja sen perustuslakivaliokun-
nan tukea, luottamusta ja kaukonakdisyytta. Pitkalti kanteluiden tut-
kintaan perustuva instituutio tarvitsee myds kansalaisten luottamuk-
sen — muuten kanteluita ei tehda. Kun oikeusasiamiehen kannanotot
eivat ole oikeudellisesti sitovia, ratkaisujen vaikuttavuus edellyttaa lo-
pulta myds viranomaisten luottamusta oikeusasiamiehen toimintaan.

Sadan vuoden aikana on rakennettu se luottamus, johon instituutio
voi tdna paivana nojautua.

Oikeusasiamiehen tehokkuuden ja riippumattomuuden takeet

Apulaisoikeusasiamies Maija Sakslin tarkastelee puheenvuorossaan
oikeusasiamiesinstituution kansainvalistymista.

Oikeusasiamies on sadan vuoden aikana kasvanut vahvaksi instituu-
tioksi, joka rakentaa kasitystamme laillisuudesta, luo edellytyksia toi-
mivalle demokratialle ja vahvalle oikeusvaltiolle seka edistaa perusoi-
keuksien ja ihmisoikeuksien toteutumista. Toisaalta oikeusasiamies-
instituutio tarvitsee myos itse tuekseen vahvaa oikeusvaltiota.

Suomen valtiosaantdisen jarjestelman erityispiirteisiin - kuuluu 0i-
keusasiamiehen vahva asema, jota perustuslakikulttuuri tukee. Edus-
kunta ja kansanedustajat ovat perinteisesti kunnioittaneet oikeus-
asiamiesinstituution koskemattomuutta ja riippumattomuutta. Vuonna
2019 oikeusasiamiehen kertomus lahetettiin ensimmaista kertaa pe-
rustuslakivaliokunnan lisaksi myds muihin erikoisvaliokuntiin mahdol-
lisen lausunnon antamista varten. Menettely luo mahdollisuuden sy-
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ventaa wuorovaikutusta ja valitonta keskustelua eduskunnan ja oi-
keusasiamiehen valilla. Siten se edistda eduskunnan osallistumista
Suomen perus- ja ihmisoikeustilanteen arviointin. Tama on myon-
teistd seka perus- ja ihmisoikeuksien toteutumisen etta eduskunnan
oikeusasiamiehelle osoittaman institutionaalisen tuen kannalta.

Perustuslakivaliokunta onkin todennut, ettéd oikeusasiamies on edus-
kunnan toimielin, jonka valtiosdantbisena tehtavand on eduskunnan
puolesta valvoa kaikkea julkista hallintoa. Valiokunnan mukaan se, et-
td ylimpien laillisuusvalvojien virkatointen lainmukaisuuden tutkiminen
ja toiminnan valvonta on perustuslaissa sadédetty eduskunnan ja sen
perustuslakivaliokunnan tehtavéksi, korostaa ylimpien laillisuusvalvo-
jien toiminnan riippumattomuutta erityisesti suhteessa valvottaviin vi-
ranomaisiin.

Maailmassa on talla hetkella yli 140 oikeusasiamiesinstituutiota. Mo-
niin niista on viime vuosina kohdistunut uhkia ja hyokkayksia. Kansal-
listen instituutioiden turvaksi on syntynyt useita kansainvalisia suoja-
ja valvontamekanismeja, joilla pyritaan tukemaan oikeusasiamiesten
riippumattomuutta ja autonomiaa, seka tehokkuutta.

Naita ovat muun muassa

- YK:n yleiskokouksen vuonna 1993 hyvaksyméat Pariisin periaatteet
ja useat myohemmat paatoslauselmat.

- Euroopan neuvoston Venetsian toimikunnan vuonna 2019 hyvak-
syméat oikeusasiamiesinstituutioiden perustamista ja toimintaa ohjaa-
vat 25 periaatetta, ja

- Euroopan neuvoston ministerikomitean vuonna 2019 hyvaksyméa
Suositus.

Joihinkin ndistd kansainvalisista periaatteista ja suosituksista liittyy
myo6s erilaisia seurantamekanismeja. Seurannan karkena ei ole vain
ihmisoikeuksien toteutuminen vaan erityisesti kansallisen oikeus-
asiamiesinstituution itsenainen ja riippumaton asema, riittdva rahoi-
tus, ja tehokkuus ihmisoikeuksien edistamisessa ja suojelussa.

Merkittavin ja kehittynein seurantarakenne sisaltyy YK:n Pariisin peri-
aatteiden toimeenpanoon. Oikeusasiamiesta on arvioitu jo kahdesti
YK:n Pariisin periaatteiden perusteella Suomen kansallisen ihmisoi-
keusinstituution osana.

Euroopan neuvoston ministerikomitean suositukseen sisaltyy sen pe-
riaatteiden toimeenpanon tarkastelu viiden vuoden kuluttua. Liséksi
Euroopan neuvoston ihmisoikeusvaltuutettu seuraa oikeusasiamies-
ten riippumattomuutta ja taloudellisten voimavarojen riittavyytta.

Oikeusasiamiehen toiminnan sisaltdon ja toimintaedellytyksiin on
aiemminkin kohdistunut saanndllistd kansainvalista arviointia. Erityi-
sesti lapsen oikeuksien sopimuksen, vammaisten henkildiden oikeuk-
sien sopimuksen seka kidutuksen vastaisen sopimuksen valvonnan
yhteydesséa kiinnitetddn huomiota myos kansallisen valvonnan tehok-
kuuteen ja riippumattomuuteen.
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Eduskunnan oikeusasiamiehen toimintaan kohdistuu tulevaisuudessa
entista enemman kansainvalista arviointia. Arviointi kohdistuu yhtaal-
tA oikeusasiamiehen institutionaalisiin toimintaedellytyksiin ja toisaalta
oikeusasiamiehen harjoittaman ihmisoikeuksien valvonnan sisaltéon
ja tehokkuuteen. Jo nyt on nahtavissa, ettd tiivistyva kansainvalinen
vuorovaikutus on muuttanut seké& oikeusasiamiehen toimintaa etté oi-
keusasiamiesta instituutiona ja vaikuttaa myos siihen, ettd suomalai-
nen oikeusvaltio uudistuu, pysyy vahvana ja turvaa perusoikeudet jo-
kaiselle.

Hyva hallinto turvaa perus- ja ihmisoikeuksia perusopetuksessa

AOA Pasi Polonen kasittelee puheenvuorossaan lapsen oikeuksia
perusopetuksessa ja sitd, miten hyva hallinto turvaa perus- ja ihmis-
oikeuksia myds perusopetuksessa.

Laillisuusvalvojien ratkaisuilla on korostunut merkitys talla laajalla
alueella, johon ei kohdistu mitddn saannollista ulkopuolisten tahojen
valvontaa. Valvontaa toteuttavat vain aluehallintovirastot seka ylim-
mat laillisuusvalvojat kanteluiden kasittelyiden kautta.

Polonen muistuttaa, etta toiminnan taustaldhtokohtina ovat perus- ja
ihmisoikeudet ja erityisesti lapsen oikeudet. Perus- ja ihmisoikeudet
kuuluvat myos lapsille itselleen. Lapsia tulee kohdella yksildina. Las-
ten osallisuus ja heiddn kuulemisensa tulisikin aina varmistaa sovel-
tuvalla tavalla, myos ja erityisesti, kun lapsia koskevia paatoksia teh-
daan kouluissa.

Oikeusasiamiehen ja Ihmisoikeuskeskuksen keskindinen yhteistyd on
ollut erityisen konkreettista opetussektorilla. lhmisoikeuskeskuksen
aktiivisen tyon johdosta myos oikeusasiamiehen kanslia on ollut mu-
kana hankkeessa, jonka nimi on "Perus- ja ihmisoikeudet opetustoi-
messa” (2018-2019). Hankkeessa oikeusasiamiehen laillisuusvalvon-
taratkaisujen linjauksia on kaytetty opetusmateriaalina opetustoimen
johdon koulutuspaivilla. Oikeusasiamiehen kanslia oli mukana myo6s
Helsingin yliopiston kasvatustieteellisen tiedekunnan hankkeessa,
jossa kehitettiin opetustoimen kayttbon séhkoinen oppimateriaali, jos-
sa on esimerkkeja perus- ja ihmisoikeuksien kannalta haastavista
kaytannon tilanteista, pohdintatehtavida ja oikeusasiamiehen kannan-
ottoja, joihin on yhdistetty selventdvia ohjeita opettajille.

Oikeusasiamiehen laillisuusvalvonnassa kasiteltavat asiat koskevat
tyypillisesti puutteita hallinnollisessa menettelysséa, oikeutta yhdenver-
taiseen koulutukseen, erityisen tuen paatoksia, uskonnollisia element-
teja koulussa ja kysymyksia turvallisesta opiskeluymparistostd. Myos
oppilaiden kurinpitomenettelyn ja sitd koskevan paatbksenteon suh-
teen esiintyy ajoittain vaikeuksia. Kertomusvuonna korostui teema pe-
rusopetuksen maksuttomuudesta. Tahan liittyen AOA Polonen viittaa
puheenvuorossaan oppilashuollon resursointiin ja siihen, ettd oppi-
lashuollon palveluiden yhdenvertaisessa saatavuudessa on ongelmia.
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2 OIKEUSASIAMIESINSTITUUTIO VUONNA 2019

Kertomusvuonna saimme lahes 6 300 kantelua. Tama oli siihen men-
nessa kaikkien aikojen suurin lukuméara ja lahes 700 kantelua
enemman kuin edellisenda vuonna. Todettakoon jo tdssa yhteydessa,
ettd vuonna 2020 saimme jélleen enndtysmaaran kanteluita, eli vl
7000 kantelua, mikd on noin 800 kantelua enemman kuin vuonna
2019. Tama johtui paaosin, mutta ei kokonaan, koronaviruksesta.

Kanteluiden suuresta maarasta huolimatta pystyimme kertomusvuon-
na ratkaisemaan kanteluita niin, ettd vuoden vaihteessa vireilla ei ollut
yhtdan yli vuotta vanhaa kantelua. Tama tavoite saavutettiin jo seit-
semannen kerran perakkain. On kuitenkin todettava, ettd kanslian
henkilostd on tydskennellyt jaksamisensa &arirajoilla ja taman tavoit-
teen saawvuttaminen tulee nykyisilla voimavaroilla olemaan jatkossa
entistd vaikeampaa.

Omia aloitteita otettiin lahes 100 ja ratkaistiin yli 60. Kaikista kante-
luista ja omista aloitteista 920 eli noin 15 % johti oikeusasiamiehen
toimenpiteisiin. Tama toimenpideprosentti on kansainvalisessa vertai-
lussa hyvin korkea.

Tarkastuksia tehtiin kertomusvuonna ldhes 110 kohteeseen. Niista
lahes puolet oli ennalta ilmoittamattomia eli ns. yllatystarkastuksia.

3 PERUS- JA IHMISOIKEUDET

Kertomuksen seuraava paajakso kasittelee perus- ja ihmisoikeuksien
toteutumista. Tallainen jakso on ollut kertomuksessa perusoikeusuu-
distuksen voimaantulosta (1995) lahtien perustuslakivaliokunnan toi-
vomuksen mukaisesti.

Tahan jaksoon on sisallytetty oikeusasiamiehen toiminta kansainvali-
siin yleissopimuksiin perustuvissa erityistehtavissa. Naita ovat kansal-
lisen valvontaelimen tehtava, jossa on kysymys tarkastusten tekemi-
sestéd paikkoihin, joissa pidetd&n vapautensa menettaneita henkiloita.
Korostan, ettd kysymys ei ole vain vangeista tai poliisin sailytystilois-
sa olevista henkildistd, vaan myds esimerkiksi vanhuksista, lapsista,
psykiatrisista potilaista ja kehitysvammaisista henkildistd. Suurin osa
kansallisen valvontaelimen tarkastuskaynneistd onkin tehty sosiaali-
ja terveydenhuollon toimintayksikoihin.

Toinen erityistehtava perustuu YK:n vammaisten henkildiden oikeuk-
sista tehtyyn yleissopimukseen (3.4). Oikeusasiamies toimii yhdessa
Ihmisoikeuskeskuksen ja sen ihmisoikeusvaltuuskunnan kanssa so-
pimuksen tarkoittamana rakenteena, jonka tehtdvana on edistaa, suo-
jella ja seurata vammaisten henkildiden oikeuksien toteutumista.

Edellisten vuosien tapaan perus- ja ihmisoikeusjaksossa on kerrottu
myo6s Ihmisoikeuskeskuksesta ja sen toiminnasta (3.3).



717

Edelleen tdssd jaksossa on esitetty kymmenen keskeisen suomalai-
sen perus- ja ihmisoikeusongelman lista, joka on aikaisempina vuosi-
na herattanyt keskustelua eduskunnassa. Listaus on jalleen paivitetty.
Vaikka myonteistdkin kehitystd on tapahtunut, keskeisimmat puutteet
ovat edelleen samat. (3.6).

Perus- ja ihmisoikeusjaksossa on kerrottu myods oikeusasiamiehen
hyvitysesityksistd ja sovinnolliseen ratkaisuun johtaneista asioista
(3.7). Naméa asiat ilmentavat oikeusasiamiehen kansliassa omaksut-
tuja toimintatapoja, joilla ihmisia voidaan auttaa padsemaan oikeuk-
siinsa.

Jaksossa kasitelladan myods wvuoden perus- ja ihmisoikeusteemaa
(3.8). Kertomusvuoden teemana oli oikeus yksityisyyteen.

Edelleen jaksoon siséltyy oikeusasiamiehen perusoikeuskannanotto-
ja, jotka perustuvat kertomusvuonna ratkaistuihin kanteluihin tai omiin
aloitteisiin (3.9). Lopuksi jaksossa on kasitelty kaikki kertomusvuoden
valitukset Suomea vastaan Euroopan ihmisoikeustuomioistuimessa
(3.10).

4 LAILLISUUSVALVONTA ASIARYHMITTAIN

S LITTEET

6 LOPUKSI

Kertomuksen neljantena péaajaksona on kaikkein laajin, hallinnonala-
kohtainen tai asiaryhmittdinen jakso laillisuusvalvonnassa tehdyista
havainnoista. En tasséd yhteydessd mene niihin l@hemmin. Totean
kuitenkin, ettd tdhan osioon siséltyy laaja jakso vanhusten oikeuksien
valvonnasta ja edistamisestd, mihin eduskunta on antanut oi-
keusasiamiehelle lisavoimavaroja.

Kertomuksen lopussa on liiteosa, jossa on oikeusasiamiesta koskevat
perustuslain ja lain saanndkset seka eraita tilasto- ym. tietoja. Liittei-
siin sisaltyvat koosteet oikeusasiamiehen antamista lausunnoista (liite
3), oikeusasiamiehen esityksista sdadosten ja ohjeiden kehittdmiseksi
seka virheiden korjaamiseksi (lite 4), ja toimitetuista tarkastuksista
(lite 5)

Oikeusasiamiehen kertomus on julkaistu suomeksi ja ruotsiksi, mutta
vakiintuneen toimintatavan mukaisesti siitd on julkaistu myods englan-
ninkielinen lyhennelma. Nama kaikki on julkaistu myos sahkoisessa
muodossa oikeusasiamiehen verkkosiwuilla.

Toivon, ettd kertomus antaa perustuslakivaliokunnalle mahdollisuu-
den arvioida paitsi oikeusasiamiehen toimintaa, erityisesti lainsaéa-
dannon ja julkisen hallinnon tilaa seka perus- ja ihmisoikeuksien to-
teutumista.

Oikeusasiamies Petri Jaaskelainen

Asiakirja on hyvaksytty sahkoisesti asianhallintajarjestelméassa.



