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Hallituksen esitys laeiksi sosiaalihuollon asiak-
kaan asemasta ja oikeuksista seki sosiaalihuol-
tolain muuttamisesta ja eriiksi niihin liittyviksi

laeiksi

Sosiaali- ja terveysvaliokunnalle

JOHDANTO

Vireilletulo

Sosiaali- ja terveysvaliokunta on 31 pdivina tou-
kokuuta 2000 pyytdnyt perustuslakivaliokunnan
lausunnon hallituksen esitykseen laeiksi sosiaa-
lihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista seké
sosiaalihuoltolain muuttamisesta ja erdiksi nii-
hin liittyviksi laeiksi (HE 137/1999 vp) sisélty-
vistd 1. lakiehdotuksesta sellaisena kuin se on
hyvéksytty valiokunnassa ensimmaéisessa késit-
telyssd. Lausuntoa on pyydetty niistd lakiehdo-
tuksen kohdista, joista perustuslakivaliokunta

on tehnyt valtiosdéntdoikeudellisia huomautuk-
sia aikaisemmassa lausunnossa (PeVL 7/2000
vp), ja lakiehdotuksen 18 §:sta.

Asiantuntijat

Valiokunnassa ovat olleet kuultavina
- professori Raija Huhtanen

- professori Timo Konstari

- professori Kaarlo Tuori

- professori Veli-Pekka Viljanen.

LAKIEHDOTUS

Hallituksen esitykseen sisdltyvd 1. lakiehdotus
on otettu tdimén lausunnon liitteeksi siind muo-
dossa kuin sosiaali- ja terveysvaliokunta on hy-

viksynyt lakiehdotuksen ensimmaiisessa késitte-
lyssa.

VALIOKUNNAN KANNANOTOT

Perustelut

Alaikdisen asiakkaan asema

Hallituksen esitykseen siséltyvéin lakiehdotuk-
sen 10 §:n 3 momentin mukaan alaikdiselld on
oikeus perustellusta syystd kieltdd antamasta it-
seddn koskevia tietoja lailliselle edustajalleen,

HE 137/1999 vp

jollei se ole selvésti alaikdisen edun vastaista.
Valiokunta piti aikaisemmassa lausunnossaan
titd ehdotusta perustuslaissa turvatun yksityis-
eldmén suojan (10 §) ja oikeusturvan (21 §) vas-
taisena siltd osin kuin sdénndksid sovelletaan
huostaanottoasiaan ja muuhun perhe-eldmén
suojaa nauttivaan asiaan.

Versio 2.0
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Sosiaali- ja terveysvaliokunta on poistanut
esityksestd kyseisen kohdan ja lisdnnyt 11 §:n
3 momenttiin sddnndkset alaikdisen mahdolli-
suudesta kieltdd antamasta itseddn koskevia tie-
toja lailliselle edustajalleen. Tdm4 uusi ehdotus
merkitsee muun muassa sité, ettd laillisella edus-
tajalla on asianosaisen asemassa ollessaan aina
oikeus tiedonsaantiin siten kuin viranomaisten
toiminnan julkisuudesta annetun lain 11 §:ssd
sdddetddn. Perustuslakivaliokunta katsoo aiem-
man lausuntonsa perusteella, ettd lakiehdotus
voidaan ndin muutettuna téltd osin késitella ta-
vallisen lain sddtdmisjérjestyksessa.

Salassa pidettdivien tietojen antaminen

Alkuperidisen lakiehdotuksen 17 §:n 4 momen-
tin nojalla sosiaalihuollon viranomainen saa an-
taa tietoja asiakkaan lailliselle edustajalle, muul-
le henkil6lle tai yhteisolle siind méérin kuin se
on vilttimétontd viranomaisen jirjestdimén so-
siaalihuollon tarpeen selvittdmiseksi tai toteutta-
miseksi. Valiokunta teki aikaisemmassa lausun-
nossa téstd kohdasta kaksi valtiosddntdoikeudel-
lista huomautusta. Valiokunnan mielestd mo-
menttia oli ensiksikin perustuslaissa turvatun
yksityiseldmén ja henkilotietojen suojan (10 §)
vuoksi vilttimitontd tdsmentdd sen selventdmi-
seksi, ettd saman pykdldn 1 momentin edellytys-
ten tulee tdyttyd niissékin tapauksissa. Lisédksi
momentin perusteluihin verrattuna yleisluon-
teista muotoilua tietojen saajista piti valiokun-
nan késityksen mukaan tarkentaa.

Sosiaali- ja terveysvaliokunnan ehdotus téyt-
tdd selvéstikin ensiksi mainitun valtiosddnto-
oikeudellisen huomautuksen. Tietojen saajia ei
tdssd ehdotuksessa sen sijaan ole muotoiltu
uudelleen. Tietojen antamiseen kytkeytyvia tar-
koitusméidrittelyd on ehdotuksessa kuitenkin
muokattu, sindnsi sédéntelyd tdsmentdvaén suun-
taan. Valiokunnan mielestd tehtyjen muutosten
kokonaisvaikutus on sellainen, ettd lakiehdotus
voidaan téltd osin késitelld tavallisen lain sadta-
misjdrjestyksessd. Valiokunta esittdd kuitenkin
harkittavaksi, voidaanko tietojen saajat ilmaista
esimerkiksi seuraavasti: "... antaa tietoja asiak-
kaan lailliselle edustajalle taikka omaiselle,

muulle ldheiselle henkildlle tai yhteisdlle, jolle

n

Lakiehdotuksen 18 §

Lakiehdotuksen 18 § koskee tietojen antamista
asiakkaan suostumuksesta riippumatta muissa
kuin 17 §:ssd tarkoitetuissa tilanteissa. Sosiaali-
ja terveysvaliokunta on tehnyt ehdotukseen
muutoksia, jotka tismentdvit sddntelyd ja paran-
tavat sitd yksityiseldmédn suojan kannalta. Pyka-
1a ei vaikuta lakiehdotuksen késittelyjarjestyk-
seen. Uudelleen muotoiltu 4 momentti on huo-
mattavan vaikeaselkoinen, ja sité tulisi selkeyt-
tad.

Sosiaalihuollon viranomaisen oikeus salassa
pidettdviin tietoihin

Hallituksen esitykseen sisdltyvéin lakiehdotuk-
sen 20 §:n 1 momentin mukaan siind mainitut vi-
ranomaiset, yhteisot ja muut tahot ovat velvolli-
sia antamaan sosiaalihuollon viranomaiselle sen
pyynnostd salassapitosdédnndsten estiméttd hal-
lussaan olevat tiedot ja selvitykset, joita viran-
omainen tarvitsee sosiaalihuollon tarpeen selvit-
tdmiseksi, sosiaalihuollon jirjestdmiseksi ja sii-
hen liittyvien toimenpiteiden toteuttamiseksi
sekd viranomaiselle annettujen tietojen tarkista-
mista varten. Valiokunta piti aikaisemmassa lau-
sunnossa néin laajaa tietojensaantioikeutta on-
gelmallisena perustuslaissa turvatun yksityiseld-
mén suojan (10 §) ndkdkulmasta. Edellytyksend
lakiehdotuksen kisittelemiselle tavallisen lain
sddtamisjarjestyksessé oli, ettd momentissa eri-
tellddn tarkemmin, mité ja ketd koskevia tietoja
sosiaaliviranomaisen oikeus koskee, ja etti tie-
donsaannin kynnystd korotetaan sitomalla tieto-
jen saaminen vilttdimattdmyysvaatimukseen
sekd ettd momenttia tdydennetdén sddnnoksin
tietojen luovuttajan oikeudesta kieltdytyé tieto-
jen antamisesta erityisestd syysta.

Sosiaali- ja terveysvaliokunnan ehdotuksessa
sosiaaliviranomaisen tietojensaanti on perustus-
lakivaliokunnan lausunnon mukaisesti sidottu
vilttdimattomyysvaatimukseen. Liséksi tietojen-
saanti on kohdistettu sosiaalihuollon asiakassuh-
teeseen olennaisesti vaikuttaviin tietoihin ja sel-
vityksiin. Molemmat muutokset rajaavat jossain



médrin my0s sitd, mitké ja ketd koskevat tiedot
voivat olla luovutuksen kohteena, vaikkakin
sddntelyyn jdé ndiltd osin edelleenkin véljyytta.
Olennaisinta valiokunnan mielesta kuitenkin on,
ettd sosiaali- ja terveysvaliokunnan tekemit
muutokset véistimdttd lisddvét sosiaaliviran-
omaisen velvollisuutta perustella yksittéista-
pauksessa tietojensaantivaatimustaan.
Kyseiselld seikalla on merkitystd perustusla-
kivaliokunnan aikaisemmassa lausunnossa tar-
koitetun tietojen luovuttajan kieltdytymisoikeu-
den kannalta, mitd nakokohtaa ei ole erikseen
otettu huomioon sosiaali- ja terveysvaliokunnan
ehdotuksessa. Perustuslakivaliokunta katsoo eh-
dotuksen tdsmentyneessd muodossaan johtavan
sithen, ettd tietojen luovuttaja voi tosiasiallisesti
tietojen antamisesta kieltdytymalld saada aikaan
tilanteen, jossa tietojen luovuttamisvelvollisuus
eli sdédnndksen tulkinta voi tulla ulkopuolisen vi-
ranomaisen tutkittavaksi. Valiokunta pitdd tatad
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mahdollisuutta tiedonsaannin ja salassapitoint-
ressin yhteen sovittamiseksi riittdvina aikaisem-
massa lausunnossa tehdyn huomautuksen kan-
nalta. Lakiehdotus voidaan siten téltdkin osin
kisitelld tavallisen lain sddtdmisjarjestyksessa.
Valiokunta on lisdksi kiinnittinyt huomiota
2 momentin muutokseen, jonka perusteella raha-
laitokselle osoitettava pyyntd on saatettu péa-
toksentekomenettelyn ja siten myds muutoksen-
hakujérjestelyjen piiriin.

Lausunto

Lausuntonaan perustuslakivaliokunta kunnioit-
tavasti esittaa,

ettd 1. lakiehdotus voidaan sosiaali- ja
terveysvaliokunnan 1 kdsittelyssd hy-
viksymdssd muodossa kdsitelld tavalli-
sen lain sddtdmisjdrjestyksessd.

Asian ratkaisevaan késittelyyn valiokunnassa ovat ottaneet osaa

pj.  Ville Itdld /kok

vpj. Riitta Prusti /sd

jés.  Tuija Brax /vihr
Klaus Hellberg /sd
Esko Helle /vas
Jouko Jéadskeldinen /skl
Paula Kokkonen /kok
Jouni Lehtiméki /kok
Johannes Leppénen /kesk

Valiokunnan sihteerind on toiminut

valiokuntaneuvos Jarmo Vuorinen.

Hannes Manninen /kesk
Pekka Nousiainen /kesk
Heli Paasio /sd

Osmo Puhakka /kesk
Petri Salo /kok

Arto Seppéld /sd

Ilkka Taipale /sd

vjds. Pekka Ravi /kok.
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1.

Liite

Laki

sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista

Eduskunnan pédédtoksen mukaisesti sdddetdén:

1 luku

Yleiset sainnokset

1§

Lain tarkoitus

Tamain lain tarkoituksena on edistdd asiakas-
lahtoisyyttd ja asiakassuhteen luottamukselli-
suutta sekd asiakkaan oikeutta hyvdidn palve-
luun ja kohteluun sosiaalihuollossa.

2§
(Kuten HE)

38

Mdidiritelmdit

Téssd laissa tarkoitetaan:

1) asiakkaalla sosiaalihuoltoa hakevaa tai
kayttavaa (poist.) henkilod;

(2 ja 3 kohta kuten HE)

2 luku

Asiakkaan oikeudet ja velvollisuudet

4§
Oikeus laadultaan hyvidn sosiaalihuoltoon ja
hyvddn kohteluun

Asiakkaalla on oikeus saada sosiaalihuollon
toteuttajalta laadultaan hyvdid sosiaalihuoltoa ja
hyvad kohtelua ilman syrjintdd. Asiakasta on
kohdeltava siten, ettei hdnen ihmisarvoaan lou-
kata sekd ettd hdnen vakaumustaan ja yksityi-
syyttddn kunnioitetaan.

(2 mom. kuten HE)

58
Asiakkaan oikeus saada selvitys toimenpide-
vaihtoehdoista

Sosiaalihuollon henkildstén on selvitettdvi
asiakkaalle hdnen oikeutensa ja velvollisuuten-
sa sekd erilaiset vaihtoehdot ja niiden vaikutuk-
set samoin kuin muut seikat, joilla on merkitysté
hénen asiassaan.

(2 mom. kuten HE)

Jos sosiaalihuollon henkildstd ei hallitse
asiakkaan kdyttdmaa kieltd taikka asiakas ei ais-
ti- tai puhevian tai muun syyn vuoksi voi tulla
ymmarretyksi, on mahdollisuuksien mukaan
huolehdittava tulkitsemisesta ja tulkin hankki-
misesta.

Jos on kysymys asiasta, joka voi tulla vireille
viranomaisen aloitteesta, on tulkitsemisesta ja
kddntamisestd huolehdittava siten kuin hallinto-
menettelylain (598/1982) 22 §:ssd sdddetddn.
(Uusi)

6§
(Kuten HE)

78§

Palvelu- ja hoitosuunnitelma

(1 mom. kuten HE)

Suunnitelma on laadittava, ellei siihen ole il-
meistd estettd yhteisymmarryksessd asiakkaan
kanssa sekd 9 ja 10 §:ssé tarkoitetuissa tapauk-
sissa asiakkaan ja hdnen laillisen edustajansa
taikka asiakkaan ja hénen omaisensa tai muun
laheisensd kanssa. Suunnitelman sisdllostd ja
asiaan osallisista on lisdksi voimassa, mitd niis-
td erikseen sdddetddn.
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8§

Itsemddrddmisoikeus ja osallistuminen

(1 mom. kuten HE)

Asiakkaalle on annettava mahdollisuus osal-
listua ja vaikuttaa palvelujensa suunnitteluun ja
toteuttamiseen. Sama koskee hdnen sosiaali-
huoltoonsa liittyvid muita toimenpiteitd. Asia-
kasta koskeva asia on kdsiteltdvd ja ratkaistava
siten, ettd ensisijaisesti otetaan huomioon asiak-
kaan etu.

Asiakkaan kuulemisesta ennen hdntd koske-
van pdcdtoksen tekemistd sdddetddn hallintome-
nettelylaissa (598/1982). (Uusi)

Asiakkaan tahdosta riippumattomista toimen-
piteistd sekd asiakkaan hoitoon tai huoltoon liit-
tyvistd pakotteista ja rajoituksista sekd niitd kos-
kevasta pddtoksentekomenettelystd sosiaalihuol-
lossa on voimassa, mitd niistd erikseen sddde-
tadn.

98§

Itsemddrdcdmisoikeus erityistilanteissa

Jos téysi-ikdinen asiakas ei sairauden, henki-
sen toimintakyvyn vajavuuden tai muun vastaa-
van syyn vuoksi pysty osallistumaan ja vaikutta-
maan palvelujensa tai sosiaalihuoltoonsa liitty-
vien muiden toimenpiteiden suunnitteluun ja to-
teuttamiseen taikka ymmaéartimédin ehdotettuja
ratkaisuvaihtoehtoja tai péddtosten vaikutuksia,
on asiakkaan tahtoa selvitettdvi yhteistydssd
hdinen laillisen edustajansa taikka omaisensa tai
muun ldheisen henkilon kanssa.

(2 mom. poist.)

Jos tdysi-ikdinen asiakas on henkildddn tai va-
rallisuuttaan koskevassa asiassa ilmeisen edun-
valvonnan tarpeessa, tulee sosiaalihuoltolain
6 §:n 1 momentissa tarkoitetun toimielimen teh-
dd holhoustoimesta annetun lain (442/1999)
91 §:ssé tarkoitettu ilmoitus holhousviranomai-
selle edunvalvojan méadraamiseksi asiakkaalle.

10 §
Alaikdisen asiakkaan asema

(1 ja 2 mom. kuten HE)
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(3 mom. poist.)

Jos alaikdisen henkilod koskevassa yksittdi-
sessd sosiaalihuollon asiassa on perusteltu syy
olettaa, ettd huoltaja ei voi puolueettomasti val-
voa lapsen etua, tulee sosiaalihuoltolain 6 §:ssé
tarkoitetun toimielimen tehdd holhoustoimesta
annetun lain 72 §:ssd tarkoitettu hakemus tai
91 §:ssé tarkoitettu ilmoitus edunvalvojan méaa-
radmiseksi alaikdiselle, jos se on tirkedd alaikai-
sen edun turvaamiseksi. Alaikéisen toivomukset
ja mielipide asiassa on selvitettdvd 1 momentis-
sa tarkoitetulla tavalla.

11§

Tietojen antaminen asiakkaalle tai hinen edus-
tajalleen

Asiakkaan ja hdnen laillisen edustajansa
oikeus saada tieto asianosaisena ja oikeus saa-
da tieto asiakasta itseddn koskevasta asiakirjas-
ta mddrdytyy siten kuin viranomaisen toiminnan
Jjulkisuudesta annetun lain (621/1999) 3 luvussa
sdddetddn. Menettelystd, jota noudatetaan tie-
don antamisessa, sdddetddn mainitun lain 4 lu-
vussa ja muutoksenhausta sen 33 §:ssd.

Asiakkaan oikeudesta tarkastaa hdntd it-
seddn koskevat sosiaalihuollon henkilorekiste-
riin talletetut tiedot sdddetddn henkildtietolais-
sa (523/1999).

Alaikdinen voi ottaen huomioon héinen ikdn-
sd ja kehitystasonsa sekd asian laatu, painavas-
ta syystd kieltdd antamasta itseddn koskevia tie-
toja lailliselle edustajalleen, jollei se ole selvdis-
ti alaikdisen edun vastaista. Jos alaikdinen tai
hdnen laillinen edustajansa ovat asianosaisena
sosiaalihuoltoa koskevassa asiassa, laillisella
edustajalla on kuitenkin oikeus tiedonsaantiin
siten kuin viranomaisen toiminnan julkisuudes-
ta annetun lain 11 §:ssd sdddetddn.

12 §
Asiakkaan ja héinen edustajansa tietojenantovel-
vollisuus

Asiakkaan ja hédnen laillisen edustajansa on
annettava sosiaalihuoltolain (710/1982) 6 §:ssd
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tarkoitetulle toimielimelle ne tiedot, joita tdmd
tarvitsee sosiaalihuollon jérjestimisessd ja to-
teuttamisessa.

Asiakkaalle on annettava tieto siitd, mistd
muualta ja mitd héntd koskevia tietoja voidaan
suostumuksesta riippumatta hankkia. Asiakkaal-
le on varattava tilaisuus tutustua muualta han-
kittuihin tietoihin samoin kuin tilaisuus antaa
asiassa tarpeellista selvitystd.

13§
(Kuten HE)

3 luku

Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja salassa pi-
dettiivien tietojen luovuttaminen

14 §
Asiakirjasalaisuus

(1 ja 2 mom. kuten HE)

Asiakirjan salassapidon lakkaamisesta so-
siaalihuollossa on voimassa, mitd siitd scdde-
tddn viranomaisten toiminnan julkisuudesta an-
netun lain 31 §:ssd. (Uusi)

15§
(Kuten HE)

16 §
Suostumus tietojen antamiseen

Salassapidettivistd asiakirjasta saa antaa tie-
toja asiakkaan nimenomaisella suostumuksella
tai niin kuin laissa erikseen sdddetdan. Milloin
asiakkaalla ei ole edellytyksid arvioida annetta-
van suostumuksen merkitysté, tietoja saa antaa
hénen laillisen edustajansa suostumuksella. Tie-
toja ei kuitenkaan saa antaa alaikdisen asiak-
kaan laillisen edustajan suostumuksella, jos
edustajalla itsellddn ei ole oikeutta tiedon saan-
tiin 11 §:n 3 momentista tarkoitetusta syystd.

Liite

17§

Salassa pidettivien tietojen antaminen asiak-
kaan hoidon ja huollon turvaamiseksi

(1 mom. kuten HE)

Edelld 1 momentissa tarkoitetuissa tapauksis-
sa tietoja saa antaa toiselle sosiaalihuollon vi-
ranomaiselle, sen toimeksiannosta sosiaalihuol-
lon tehtdvid suorittavalle henkil6lle tai yhteisol-
le sekd muulle viranomaiselle.

(3 mom. kuten HE)

Lisdksi sosiaalihuollon viranomainen saa
1 momentin 1—3 kohdassa sdddetyilld edelly-
tyksilld antaa tietoja asiakkaan lailliselle edusta-
jalle taikka muulle henkildlle tai yhteisélle, jol-
le tiedon antaminen on vdlttdmdtontd asiakkaan
tahdon tai sosiaalihuollon tarpeen selvittimisek-
si taikka sosiaalihuollon toimenpiteen toteutta-
miseksi.

18 §

Salassa pidettivien tietojen antaminen asiak-
kaan suostumuksesta riippumatta erdissd muis-
sa tilanteissa

Sen lisciksi, mitid viranomaisten toiminnan
Jjulkisuudesta annetun laissa tai henkilotietolais-
sa sdddetddn, sosiaalihuollon jérjestiji tai to-
teuttaja saa, jos se on valttdmétonti lapsen edun
taikka erittdin tirkedn yleisen tai yksityisen edun
vuoksi, antaa tiedon salassa pidettivisti asiakir-
jasta asiakkaan tai tdmidn laillisen edustajan
suostumuksesta riippumatta tuomioistuimelle tai
muulle viranomaiselle asiassa, jossa sosiaali-
huollon viranomaiselle on laissa sdddetty oikeus
tai velvollisuus panna asia vireille taikka osallis-
tua vireilld olevan asian kisittelyyn tai toimeen-
panoon antamalla lausunto tai selvitys taikka
muulla vastaavalla tavalla. Lisdksi tiedon salas-
sa pidettidvistd asiakirjasta saa antaa sosiaali-
etuuksia késitteleville (poist.) viranomaiselle tai
laitokselle etuutta koskevan viddrinkdytoksen
selvittamiseksi, jos vddrinkdytdstd on perustel-
tua syytd epaillé.

Sosiaalihuollon jirjestdjdn tai toteuttajan tu-
lee pyydettdessd antaa asiakkaan tai tdmén lailli-
sen edustajan suostumuksesta riippumatta tieto
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salassa pidettidvistd asiakirjasta poliisille, syyt-
tdjdviranomaiselle ja tuomioistuimelle, jos se on
tarpeen sellaisen rikoksen selvittdmiseksi, josta
sdddetddn ilmoitusvelvollisuus rikoslain
(39/1889) 15 luvun 10 §:ssé, taikka jonka enim-
méiisrangaistus on vdhintddn neljd vuotta van-
keutta.

Salassa pidettdvistd asiakirjasta saa antaa
oma-aloitteisestikin tiedon, kun epdillddn edel-
ld 2 momentissa tarkoitettua rikosta taikka sil-
loin, kun epdillddn jonkun syyllistyneen siind
mainittua vihdisempddn rikokseen, jos sosiaali-
huollon jérjestdjd ja toteuttaja arvioi sen olevan
vélttdimatontd lapsen edun taikka erittdin tér-
keén yleisen tai yksityisen edun vuoksi.

Sosiaalihuollon viranomainen saa 1—3 mo-
mentissa tarkoitettujen tapausten lisdksi antaa
tiedon salassa pidettivistd asiakirjasta (poist.),
jos se on vdlttdmdtontd tarkistettaessa sosiaali-
huollon viranomaiselle laissa sdddetyn tehtd-
vin hoitamiseksi olennaisen tdirkedd tietoa tilan-
teissa, joissa viranomaisella itsellddn on oikeus
saada tieto.

19§

Vaitiolovelvollisuudesta poikkeaminen ja sen
lakkaaminen

Mitd viranomaisten toiminnan julkisuudesta
annetussa laissa tai tdssd laissa sdddetddn asia-
kirjasalaisuuden lakkaamisesta tai siitd poik-
keamisesta, koskee soveltuvin osin myds vaiti-
olovelvollisuuden piiriin kuuluvaa tietoa.

4 Tuku

Sosiaalihuollon viranomaisen oikeudesta sa-
lassa pidettéviin tietoihin ja virka-apuun

20 §

Velvollisuus antaa sosiaalihuollon viranomai-
selle oikeus saada salassapidettdvid tietoja

Valtion ja kunnan viranomainen sekd muu
julkisoikeudellinen yhteisd, kansaneldkelaitos,
eldketurvakeskus, eldkesddtio ja muu elédkelai-

PeVL 7a/2000 vp — HE 137/1999 vp

tos, vakuutuslaitos, koulutuksen jirjestdji, so-
siaalipalvelun tuottaja, terveyden- ja sairauden-
hoitotoimintaa harjoittava yhteisd tai toimin-
tayksikkd seké terveydenhuollon ammattihenki-
16 ovat velvollisia antamaan sosiaalihuollon vi-
ranomaiselle sen pyynnostd maksutta ja salassa-
pitosdénndsten estimittd hallussaan olevat so-
siaalihuollon asiakassuhteeseen olennaisesti
vaikuttavat tiedot ja selvitykset, jotka viran-
omaiselle laissa sdddetyn tehtdvin vuoksi ovat
vdlttamdttomid asiakkaan sosiaalihuollon tar-
peen selvittdmiseksi, sosiaalihuollon jérjestimi-
seksi ja sithen liittyvien toimenpiteiden toteutta-
miseksi sekéd viranomaiselle annettujen tietojen
tarkistamista varten.

Edelld 1 momentissa tarkoitettu velvollisuus
koskee my0s rahalaitosta, jos sosiaalihuollon vi-
ranomainen ei saa riittdvia tietoja ja selvityksid
edelld mainituilta tahoilta ja jos on perusteltua
syytd epdilld asiakkaan tai hdnen laillisen edus-
tajansa antamien tietojen riittdvyyttd tai luotetta-
vuutta. Pyynto tulee esittdd kirjallisena rahalai-
tokselle ja pyynnon esittdmistd koskevan pddtok-
sen on oikeutettu tekeméidn sosiaalihuoltolain
6 §:ssd tarkoitetun toimielimen mddrddmd so-
siaalihuollon viranhaltija. Ennen kuin pyyntd
tehdaadn rahalaitokselle, on asiakkaalle annetta-
va siitd tieto.

21§

Tietojen luovuttaminen teknisen kdyttoyhteyden
avulla

Sosiaalihuollon viranomainen voi saada vero-
viranomaisilta ja kansaneldkelaitokselta tekni-
sen kayttoyhteyden avulla ndiden henkilorekis-
tereissé olevia edelld 20 §:ssd tarkoitettuja sa-
lassa pidettdvid henkil6tietoja asiakkaan suostu-
muksesta riippumatta maksun médrdéimistd ja
tietojen tarkistamista varten. Sosiaalihuollon vi-
ranomaisen tulee etukdteen ilmoittaa asiakkaal-
le téstd mahdollisuudesta.

(2 mom. kuten HE)

22§
(Kuten HE)



PeVL 7a/2000 vp — HE 137/1999 vp

5 luku

Muistutus ja sosiaaliasiamies

23§
Muistutus

(1 ja 2 mom. kuten HE)

Muistutuksen tekeminen ei rajoita asiakkaan
oikeutta hakea muutosta siten kuin siitd erik-
seen sdddetddn. Muistutuksen tekeminen ei
mydskddn vaikuta asiakkaan oikeuteen kannella
asiastaan sosiaalihuoltoa valvoville viranomai-
sille.

24§
(Kuten HE)

6 luku

Eriniiset sadnnokset

25ja 26§
(Kuten HE)

27§

Tietosuojaa ja virka-apua koskevien sddnnosten
soveltamisala

(1 ja 2 mom. kuten HE)

Mitd edelldi tassd laissa sdddetddn salassapi-
tovelvotteista ja niistd poikkeamisesta sosiaali-
huollossa koskee myos sitd, joka on saanut sa-

Liite

lassapidettivin tiedon edelld 3 ja 4 luvussa ja
tassd pykdldssd tarkoitetuissa tapauksissa.

Kun tuomioistuimessa ilmaistaan tamdn lain
mukaan salassapidettivd tieto, suullinen kdsit-
tely on tarpeellisin osin toimitettava yleison lds-
ndolematta sekd oikeudenkdyntiaineisto pidettd-
vd salassa siten kuin oikeudenkdynnin julkisuu-
desta annetun lain (945/1984) 9 §:n 2 momentis-
sa sddadetddn. Menettelyssd noudatetaan sovel-
tuvin osin, mitd mainitussa laissa sdddetddn.

28 §
(Kuten HE)

29§
Rangaistusvastuu

Rangaistus 14 §:ssé tarkoitetun asiakirjan sa-
lassa pitdmistd koskevan velvollisuuden seki
15 §:ssd tarkoitetun vaitiolovelvollisuuden ja
hyviéksikayttokiellon rikkomisesta tuomitaan ri-
koslain 40 Iuvun 5 §:n mukaan, jollei teko ole
rangaistava rikoslain 38 luvun 1 tai 2 §:n mu-
kaan tai jollei siitd muualla laissa sdddetd anka-
rampaa rangaistusta.

(2 ja 3 mom. kuten HE)

7 luku
Voimaantulosiinnokset

308§
(Kuten HE)
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	1.
	1.
	1.
	1.
	Laki
	Laki
	sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista

	Eduskunnan päätöksen mukaisesti säädetään:
	Eduskunnan päätöksen mukaisesti säädetään:

	1 luku
	1 luku
	1 luku
	Yleiset säännökset
	1 §
	1 §
	Lain tarkoitus
	Tämän lain tarkoituksena on edistää asiakaslähtöisyyttä ja asiakassuhteen luottamuksellisuutta sekä asiakkaan oikeutta hyvään 
	palveluun ja


	2 §
	2 §
	(Kuten HE)

	3 §
	3 §
	Määritelmät
	1) 
	asiakkaalla
	tai 
	(poist.) 

	(2 ja 3 kohta kuten HE)



	2 luku
	2 luku
	Asiakkaan oikeudet ja velvollisuudet
	4 §
	4 §
	Oikeus 
	laadultaan hyvään sosiaalihuoltoon

	Asiakkaalla on oikeus saada sosiaalihuollon toteuttajalta 
	laadultaan hyvää sosiaalihuoltoa ja 

	(2 mom. kuten HE)

	5 §
	5 §
	Asiakkaan oikeus saada selvitys toimenpidevaihtoehdoista
	Sosiaalihuollon henkilöstön on selvitettävä asiakkaalle 
	hänen oikeutensa ja velvollisuutensa sekä
	samoin kuin

	(2 mom. kuten HE)
	Jos sosiaalihuollon henkilöstö ei hallitse asiakkaan käyttämää kieltä taikka asiakas ei aisti- tai puhevian tai muun syyn vuoksi voi tulla ymmärretyksi, on mahdollisuuksien mukaan huolehdittava tulkitsemisesta ja tulkin hankkimisesta.
	Jos on kysymys asiasta, joka voi tulla vireille viranomaisen aloitteesta, on tulkitsemisesta ja kääntämisestä huolehdittava siten kuin hallintomenettelylain (598/1982) 22 §:ssä säädetään. 
	Jos on kysymys asiasta, joka voi tulla vireille viranomaisen aloitteesta, on tulkitsemisesta ja kääntämisestä huolehdittava siten kuin hallintomenettelylain (598/1982) 22 §:ssä säädetään. 
	(Uusi)


	6 §
	6 §
	(Kuten HE)

	7 §
	7 §
	Palvelu- ja hoitosuunnitelma
	(1 mom. kuten HE)
	Suunnitelma on laadittava, 
	ellei siihen ole ilmeistä estettä


	8 §
	8 §
	Itsemääräämisoikeus ja osallistuminen
	(1 mom. kuten HE)
	Asiakkaalle on annettava mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa palvelujensa suunnitteluun ja toteuttamiseen. Sama koskee hänen sosiaalihuoltoonsa liittyviä muita toimenpiteitä. 
	Asiakasta koskeva asia on käsiteltävä ja ratkaistava siten, että ensisijaisesti otetaan huomioon asiakkaan etu.

	Asiakkaan kuulemisesta ennen häntä koskevan päätöksen tekemistä säädetään hallintomenettelylaissa (598/1982). (Uusi)
	Asiakkaan kuulemisesta ennen häntä koskevan päätöksen tekemistä säädetään hallintomenettelylaissa (598/1982). (Uusi)

	Asiakkaan tahdosta riippumattomista toimenpiteistä sekä asiakkaan hoitoon tai huoltoon liittyvistä pakotteista ja rajoituksista 
	sekä niitä koskevasta päätöksentekomenettelystä 


	9 §
	9 §
	Itsemääräämisoikeus erityistilanteissa
	Jos täysi-ikäinen asiakas ei sairauden, henkisen toimintakyvyn vajavuuden tai muun vastaavan syyn vuoksi pysty osallistumaan ja vaikuttamaan palvelujensa tai sosiaalihuoltoonsa liittyvien muiden toimenpiteiden suunnitteluun ja toteuttamiseen taikka...
	on asiakkaan tahtoa selvitettävä yhteistyössä hänen laillisen edustajansa taikka omaisensa tai muun läheisen henkilön kanssa.

	(2 mom. 
	poist.

	Jos täysi-ikäinen asiakas on henkilöään tai varallisuuttaan koskevassa asiassa ilmeisen edunvalvonnan tarpeessa, tulee 
	sosiaalihuoltolain 6 §:n 1 momentissa tarkoitetun toimielimen 


	10 §
	10 §
	Alaikäisen asiakkaan asema
	(1 ja 2 mom. kuten HE)
	(3 mom. 
	poist.

	Jos alaikäisen henkilöä koskevassa yksittäisessä sosiaalihuollon asiassa 
	on perusteltu syy olettaa, että huoltaja ei voi puolueettomasti valvoa lapsen etua,


	11 §
	11 §
	Tietojen antaminen asiakkaalle tai hänen edustajalleen
	Asiakkaan ja hänen laillisen edustajansa oikeus saada tieto asianosaisena ja oikeus saada tieto asiakasta itseään koskevasta asiakirjasta määräytyy siten kuin viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 3 luvussa säädetään....
	Asiakkaan ja hänen laillisen edustajansa oikeus saada tieto asianosaisena ja oikeus saada tieto asiakasta itseään koskevasta asiakirjasta määräytyy siten kuin viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 3 luvussa säädetään....

	Asiakkaan oikeudesta tarkastaa häntä itseään koskevat sosiaalihuollon henkilörekisteriin talletetut tiedot säädetään henkilötietolaissa (523/1999).
	Asiakkaan oikeudesta tarkastaa häntä itseään koskevat sosiaalihuollon henkilörekisteriin talletetut tiedot säädetään henkilötietolaissa (523/1999).

	Alaikäinen voi ottaen huomioon hänen ikänsä ja kehitystasonsa sekä asian laatu, painavasta syystä kieltää antamasta itseään koskevia tietoja lailliselle edustajalleen, jollei se ole selvästi alaikäisen edun vastaista. Jos alaikäinen tai ...
	Alaikäinen voi ottaen huomioon hänen ikänsä ja kehitystasonsa sekä asian laatu, painavasta syystä kieltää antamasta itseään koskevia tietoja lailliselle edustajalleen, jollei se ole selvästi alaikäisen edun vastaista. Jos alaikäinen tai ...


	12 §
	12 §
	Asiakkaan ja hänen edustajansa tietojenantovelvollisuus
	Asiakkaan ja hänen laillisen edustajansa on annettava sosiaalihuoltolain (710/1982) 6 §:ssä tarkoitetulle toimielimelle ne tiedot, joita 
	tämä 

	Asiakkaalle on annettava tieto siitä, mistä muualta 
	ja mitä 
	Asiakkaalle on varattava tilaisuus tutustua muualta hankittuihin tietoihin samoin kuin tilaisuus antaa asiassa tarpeellista selvitystä.


	13 §
	13 §
	(Kuten HE)


	3 luku
	3 luku
	Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja salassa pidettävien tietojen luovuttaminen
	14 §
	14 §
	Asiakirjasalaisuus
	(1 ja 2 mom. kuten HE)
	Asiakirjan salassapidon lakkaamisesta sosiaalihuollossa on voimassa, mitä siitä säädetään viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 31 §:ssä. (Uusi)
	Asiakirjan salassapidon lakkaamisesta sosiaalihuollossa on voimassa, mitä siitä säädetään viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 31 §:ssä. (Uusi)


	15 §
	15 §
	(Kuten HE)

	16 §
	16 §
	Suostumus tietojen antamiseen 
	Salassapidettävästä asiakirjasta saa antaa tietoja asiakkaan nimenomaisella suostumuksella tai niin kuin laissa erikseen säädetään. Milloin asiakkaalla ei ole edellytyksiä arvioida annettavan suostumuksen merkitystä, tietoja saa antaa hänen...
	11 §:n 3 momentista tarkoitetusta syystä


	17 §
	17 §
	Salassa pidettävien tietojen antaminen asiakkaan hoidon ja huollon turvaamiseksi
	(1 mom. kuten HE)
	Edellä 1 momentissa tarkoitetuissa tapauksissa tietoja saa antaa 
	toiselle 

	(3 mom. kuten HE)
	Lisäksi sosiaalihuollon viranomainen saa 
	1 momentin 1—3 kohdassa säädetyillä edellytyksillä 
	jolle tiedon antaminen on välttämätöntä 
	tahdon tai
	taikka 
	sosiaalihuollon toimenpiteen 


	18 §
	18 §
	Salassa pidettävien tietojen antaminen asiakkaan suostumuksesta riippumatta eräissä muissa tilanteissa
	Sen 
	lisäksi, mitä viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun laissa tai henkilötietolaissa säädetään
	(poist.) 

	Sosiaalihuollon järjestäjän tai toteuttajan tulee 
	pyydettäessä 

	Salassa pidettävästä asiakirjasta saa antaa 
	oma-aloitteisestikin tiedon, kun epäillään edellä 2 momentissa tarkoitettua rikosta taikka 
	siinä 

	Sosiaalihuollon viranomainen saa 1—3 momentissa tarkoitettujen tapausten lisäksi antaa tiedon salassa pidettävästä asiakirjasta 
	(poist.), jos se on välttämätöntä tarkistettaessa sosiaalihuollon viranomaiselle laissa säädetyn tehtävän hoitamiseksi olennaisen tärkeää tietoa tilanteissa, joissa viranomaisella itsellään on oikeus saada tieto.


	19 §
	19 §
	Vaitiolovelvollisuudesta poikkeaminen ja sen  lakkaaminen
	Vaitiolovelvollisuudesta poikkeaminen ja sen 

	Mitä viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa tai tässä laissa säädetään asiakirjasalaisuuden lakkaamisesta tai siitä poikkeamisesta, koskee soveltuvin osin myös vaitiolovelvollisuuden piiriin kuuluvaa tietoa.
	Mitä viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa tai tässä laissa säädetään asiakirjasalaisuuden lakkaamisesta tai siitä poikkeamisesta, koskee soveltuvin osin myös vaitiolovelvollisuuden piiriin kuuluvaa tietoa.



	4 luku
	4 luku
	Sosiaalihuollon viranomaisen oikeudesta salassa pidettäviin tietoihin ja virka-apuun
	20 §
	20 §
	Velvollisuus antaa sosiaalihuollon viranomaiselle oikeus saada salassapidettäviä tietoja
	Valtion ja kunnan viranomainen sekä muu julkisoikeudellinen yhteisö, kansaneläkelaitos, eläketurvakeskus, eläkesäätiö ja muu eläkelaitos, vakuutuslaitos, koulutuksen järjestäjä, sosiaalipalvelun tuottaja, terveyden- ja sairaudenhoitotoimi...
	sosiaalihuollon asiakassuhteeseen olennaisesti vaikuttavat 
	jotka viranomaiselle laissa säädetyn tehtävän vuoksi ovat välttämättömiä asiakkaan 

	Edellä 1 momentissa tarkoitettu velvollisuus koskee myös rahalaitosta, jos sosiaalihuollon viranomainen ei saa riittäviä
	pyynnön esittämistä koskevan päätöksen 
	sosiaalihuoltolain 6 §:ssä tarkoitetun toimielimen määräämä sosiaalihuollon viranhaltija. 


	21 §
	21 §
	Tietojen luovuttaminen teknisen käyttöyhteyden avulla
	Sosiaalihuollon viranomainen voi saada veroviranomaisilta ja kansaneläkelaitokselta teknisen käyttöyhteyden avulla näiden henkilörekistereissä olevia 
	edellä 20 §:ssä tarkoitettuja 

	(2 mom. kuten HE)

	22 §
	22 §
	(Kuten HE)


	5 luku
	5 luku
	Muistutus ja sosiaaliasiamies
	23 §
	23 §
	Muistutus
	(1 ja 2 mom. kuten HE)
	Muistutuksen tekeminen ei rajoita asiakkaan oikeutta 
	hakea muutosta siten kuin siitä erikseen säädetään. Muistutuksen tekeminen ei myöskään vaikuta asiakkaan oikeuteen 


	24 §
	24 §
	(Kuten HE)


	6 luku
	6 luku
	Erinäiset säännökset
	25 ja 26 §
	25 ja 26 §
	(Kuten HE)

	27 §
	27 §
	Tietosuojaa ja virka-apua koskevien säännösten soveltamisala
	(1 ja 2 mom. kuten HE)
	Mitä edellä tässä laissa säädetään salassapitovelvotteista ja niistä poikkeamisesta sosiaalihuollossa koskee myös sitä, joka on saanut salassapidettävän tiedon edellä 3 ja 4 luvussa ja tässä pykälässä tarkoitetuissa tapauksissa.
	Mitä edellä tässä laissa säädetään salassapitovelvotteista ja niistä poikkeamisesta sosiaalihuollossa koskee myös sitä, joka on saanut salassapidettävän tiedon edellä 3 ja 4 luvussa ja tässä pykälässä tarkoitetuissa tapauksissa.
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